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RESOLUCION ARCOTEL-2015- 0 6 O 0

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias
bésicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las
normas y los derechos de las partes.

(..)

3. Nadie podré ser juzqado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de
cometerse, no esté tipificado en la ley como infraccién penal, administrativa o de otra
naturaleza; ni se le aplicara una sancién no prevista por la Constitucién o la ley. Sélo se

podra juzgar a una persona ante un juez o autoridad competente y con observancia del
trédmite propio de cada procedimiento. (Enfasis fuera de texto original).

7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:

a) Nadie podré ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento.

(..)

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida
y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se
presenten en su contra.

{(...)

/) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacién si
en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se
explica la pertinencia de su aplicaciéon a los antecedentes de hecho. Los actos
administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables serdn sancionados.”.

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién
y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las
autoridades competentes.”. (Enfasis fuera de texto original).

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucién y la ley: 1. Acatar y cumplir Ia Constitucién,

la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
y la ley. Tendran el deber coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.”. (Enfasis fuera
de texto original).
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“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ... 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones...”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucién, prevencién y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econdémica, social, politica o0 ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo
de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y
la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.

“Art. 436.- La Corte Constitucional ejercerd, ademas de las que le confiera la ley, las
siguientes atribuciones: (...) 2. Conocer y resolver las acciones publicas de
inconstitucionalidad, por el fondo o por la forma, contra actos normativos de caracter
general emitidos por oérganos y autoridades del Estado. La declaratoria de
inconstitucionalidad tendréa como efecto la invalidez del acto normativo impugnado.”
(Enfasis fuera de texto original).

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

VIGESIMO CUARTA: Dentro del plazo méaximo de treinta dias a partir de la aprobacién de
esta Constitucion, el Ejecutivo conformara una comisién para realizar una auditoria de las
concesiones de las frecuencias de radio y television, cuyo informe se entregara en un plazo
maximo de ciento ochenta dias”.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Registro Oficial Tercer
Suplemento No. 439, de 18 de febrero de 2015 establece:

“Art. 47.- Extincién de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion.- Los titulos
habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio y
video por suscripcion terminan, ademas de las causales establecidas en la Ley Organica
de Comunicacion, por los siguientes incumplimientos:

3. Los demas establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes
correspondientes.”.

“Art. 142.- Creacién y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones:

7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y
extincién de los titulos habilitantes previstos en la ley.”

“Articulo 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre
nombramiento y remocién del Directorio.
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Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de
los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestién,
regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para
regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como
los de audio y video por suscripcién.

Ejerceré sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento
General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y,
en general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente”.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.-

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones:

(..)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extinciéon de
los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio. (...) 12. Delegar una o més de sus competencias a los funcionarios de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”. (Enfasis fuera de texto original).

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

QUINTA.- La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, dentro del plazo
de ciento ochenta dias contados a partir de la publicacién en el Registro Oficial de la
presente Ley, adecuara formal y materialmente la normativa secundaria que haya emitido
el CONATEL o el extinto CONARTEL y expedira los reglamentos, normas técnicas y demas
regulaciones previstas en esta Ley. En aquellos aspectos que no se opongan a la
presente Ley y su Reglamento General, los reglamentos emitidos por el Consejo
Nacional de Telecomunicaciones se mantendran vigentes, mientras no sean
expresamente derogados por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.” (Enfasis fuera de texto original).

“DISPOSICION FINAL

CUARTA.- La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ejerceré las
funciones de regulacién, control y administracién atribuidas al Consejo Nacional de
Telecomunicaciones, Superintendencia de Telecomunicaciones y Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones en la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes
de Datos, su Reglamento General y deméas normativa.”.

Que, laLey Organica de Comunicacién, dispone:

“Art. 105.- Administracién del espectro radioeléctrico.- El espectro radioeléctrico es un bien
de dominio publico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable.- La
administracion para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico
la ejercerd el Estado central a través de la autoridad de telecomunicaciones.- En ningin
caso, la administracion del espectro radioeléctrico implica realizar actividades de control
sobre los contenidos de los medios de comunicacién.”.
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“Art. 112.- Terminacion de la concesion de frecuencia.- La concesién de frecuencias del
espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television de sefial
abierta terminara por las siguientes causas: (...) 10. Por las demas causales establecidas
en la ley.” (Enfasis fuera de texto original).

‘DISPOSICIONES TRANSITORIAS

DECIMA.- De conformidad con el informe presentado el 18 de mayo de 2009 por la
Comisioén para la Auditoria de las Concesiones de las Frecuencias de Radio y Television,
creada por disposicién constitucional las frecuencias de radio y television que no hayan
sido otorgadas por autoridad competente; las que no han iniciado la operacién en el plazo
sefialado en el contrato de concesién; las que no hayan pagado las tarifas de uso de
concesion durante seis meses consecutivos; las que se hayan arrendado por mas de dos
afios o transferido bajo cualquier modalidad el uso de la frecuencia a terceros; y, las
que han convertido estaciones repetidoras en matrices o viceversa, seran revertidas al
Estado por la autoridad de telecomunicaciones, aplicando el debido proceso
establecido en el reglamento que para estos efectos dicte la autoridad de
Telecomunicaciones.” (Enfasis fuera de texto original).

Que, las Resoluciones Aplicables son:

El ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones, a través de la Resolucion RTV-457-18-
CONATEL-2014 de 19 de junio de 2014, publicada en el Registro Oficial No. 285 de 09 de
juio de 2014, expidi6 el “REGLAMENTO PARA TERMINACION DE TITULOS
HABILITANTES DE RADIODIFUSION, TELEVISION ABIERTA Y SISTEMAS DE VIDEO
POR SUSCRIPCION”, el cual sefiala lo siguiente:

“Art. 3.- Autoridad competente.- El Consejo Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL
es la Autoridad de Telecomunicaciones competente para resolver de conformidad con la
Constitucion de la Republica, Ley Organica de Comunicacion, Ley de Radiodifusiéon y
Television y sus respectivos Reglamentos Generales, la terminacién de los titulos
habilitantes de los servicios de radiodifusion, television y sistemas de audio y video por
suscripcion.”.

“Art. 4.- Organo sustanciador.- La Secretaria Nacional de Telecomunicaciones SENATEL,
es la entidad autorizada por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL, para
sustanciar de manera directa los procedimientos administrativos de terminacion de titulos
habilitantes de operacién de estaciones de radiodifusion, television o sistemas de audio y
video por suscripcién, de conformidad con el presente Reglamento.

La Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, como Organo Sustanciador, por delegacioén
del Consejo Nacional de Telecomunicaciones podré resolver motivadamente la inadmision
a tramite de las solicitudes presentadas por los interesados cuando las mismas no cumplan
con los requisitos y disposiciones previstas en el ordenamiento juridico vigente. De todo lo
actuado sobre esta delegacioén, la SENATEL informara al CONATEL de manera trimestral.”.

“Art. 7.- Contestacion.- En el acto administrativo que disponga el inicio del procedimiento
de terminacién, se otorgara al administrado el plazo de 30 dias calendarios, contados a
partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién, para que conteste los cargos
imputados y ejerza el derecho a la legitima defensa.

Adicionalmente, el administrado en su respuesta podra expresar su preferencia y
consentimiento para ser notificado en una direccion de correo electronico. A partir de esta
aceptacion, todo el procedimiento administrativo se lo realizara por ese medio.”.

“Art. 8.- Informe de sustanciacion.- La Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, con
la contestacion del administrado o sin ella, emitira el informe respectivo para conocimiento
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y resolucién del Consejo Nacional de Telecomunicaciones. En los casos que corresponda
el Dictamen, deberd contener el pronunciamiento expreso respecto de los argumentos y
pretensiones del administrado e incluiré las conclusiones y recomendaciones.

De ser el caso, La SENATEL, podra solicitar los respectivos informes a las instituciones que
correspondan.”.

“Art. 9.- Resolucion de la Autoridad.- El Consejo Nacional de Telecomunicaciones, una
vez que reciba el informe respectivo por parte de la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, resolvera sobre la terminacién o no del titulo habilitante y dictara la
resolucién debidamente motivada, conforme a derecho corresponda.

La Autoridad de Telecomunicaciones contara con el termino de 60 dias, contados a partir
de la recepcién del Dictamen del Sustanciador para expedir la resolucién correspondiente.”.

‘Art. 10.- Notificacion de la resolucién.- La resolucién que sobre el procedimiento
administrativo de terminacion del titulo habilitante adopte el CONATEL, deberé ser
notificada, por la Secretaria del CONATEL con sujecion a lo dispuesto en el ERJAFE.”.

“Art. 11.- Resolucién en firme.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 del
Reglamento General a la Ley Orgéanica de Comunicacién, se determina que la presentacion
de servicios de radio, television y video por suscripcién, cuando el titulo habilitante haya
terminado de pleno derecho o por decisién en firme de la autoridad de telecomunicaciones,
y el prestador del servicio continie operando, la operacién sera considerada como
clandestina y como tal, da lugar a que la Superintendencia de Telecomunicaciones ejecute
la clausura de la estacion y disponga las medidas que en derecho corresponda, aspecto
que se haréa constar en la resolucién que dicte la autoridad de telecomunicaciones.”.

Mediante Resolucion ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio de 2015, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resolvid:

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

“PRIMERA Con relacién a las atribuciones contenidas en el Articulo 2, numeral 2.1 de la
presente Resolucion y adicionalmente a las que constan en la Resolucién ARCOTEL-DE-
2015-00031 de 25 de marzo de 2015, el sefior Asesor Institucional ahi mencionado,
ejecutara las siguientes:

1. Sustanciar, y resolver lo que en derecho corresponda, respecto a los
procedimientos administrativos de terminacién, correspondientes a las causales

tipificadas en el articulo 112 de la Ley Organica de Comunicacioén y el articulo 47 de
la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, excepto por incurrir en mora en el pago de sus
obligaciones, por tres meses o méas pensiones consecutivas” (Enfasis fuera de texto
original).

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva seifiala:

“Art. 68.- LEGITIMIDAD Y EJECUTORIEDAD.- Los actos administrativos se presumen
legitimos y deben cumplirse desde que se dicten y de ser el caso, se notifiquen, salvo
los casos de suspensién previstos en este estatuto.” (Enfasis fuera de texto original).

“Art. 80.- ACTO NORMATIVO.- Es toda declaracién unilateral efectuada en ejercicio
de la funcién administrativa que produce efectos juridicos generales, objetivos de
forma directa. De conformidad con la Constitucién corresponde al Presidente de la
Republica el ejercicio de la potestad reglamentaria. Un acto normativo no deja de ser tal
por el hecho de que sus destinatarios puedan ser individualizados, siempre que la decision
involucre a la generalidad de los diversos sectores.” (Enfasis fuera de texto original).
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“Art. 81.- FORMACION.- Los actos normativos_seran expedidos por el respectivo
oérgano competente. La iniciativa para su_expedicion debera ir acompanada_de los
estudios e_informes necesarios _que justifique su legitimidad y oportunidad. (...).”

(Enfasis fuera de texto original).

“Art. 96.- ACTOS PROPIOS.- Bajo ningin concepto los administrados podran ser
perjudicados por los errores u omisiones cometidos por los organismos y entidades
sometidos a este estatuto en los respectivos procedimientos administrativos, especialmente
cuando dichos errores u omisiones se refieran a tramites, autorizaciones o informes que
dichas entidades u organismos conocian, o debian conocer, que debian ser solicitados o
llevados a cabo. Se exceptua cuando dichos errores u omisiones hayan sido provocados
por el particular interesado”. (Enfasis fuera de texto original).

“Art. 193.- Irretroactividad. 1. Seran de aplicacion las disposiciones sancionadoras
vigentes en el momento de producirse los_hechos que constituyan infraccién
administrativa.””. (Enfasis fuera de texto original).

Que, ante la Notaria Trigésima Sexta del Cantén Quito, el 28 de abril de 2003, entre la ex
Superintendencia de Telecomunicaciones y la Comparia Radio Concierto Guayaquil
Sociedad Anoénima Concertquil, se suscribié el contrato de concesién otorgado por el ex
Consejo Nacional de Radiodifusion y Television, CONARTEL de la frecuencia 93.7 MHz,
de la estaciéon de radiodifusién sonora FM denominada “RADIO CONCIERTO” hoy
“DISNEY”, matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7
MHz, de la ciudad de Santa Elena provincia de Guayas, hoy Santa Elena, con una duracién
de 10 afios, esto es hasta el 28 de abril de 2013.

Que, de acuerdo con el articulo tres de la Resolucion No. RTV-734-25-CONATEL-2014, de 22
de octubre de 2014, expedida por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, el citado
contrato se encuentra prorrogado su vigencia, por cuanto dispone que “Las estaciones de
Radiodifusiéon Sonora, Television Abierta y Sistemas de Audio y Video por Suscripcion
cuyos contratos de concesién vencieron antes y a partir de la vigencia de Ley Orgéanica de
Comunicacion, continuaréan operando hasta que el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones, con sujecion a lo dispuesto en el articulo 83 del Reglamento General
a la Ley Organica de Comunicacién y demas normativa aplicable, disponga lo pertinente.”.

Que, en el Informe emitido el 18 de mayo de 2009 por la Comisién para la Auditoria de las
Concesiones de las Frecuencias de Radio y Televisién, se menciona dentro del mecanismo
de devolucién concesién, las frecuencias obtenidas por la Compafiia Radio Concierto
Guayaquil Sociedad Andnima Concertquil, mediante contrato de concesion suscrito el 28
de abril de 2003.

Que, laAgencia de Regulaciény Control de las Telecomunicaciones, con Resolucién ARCOTEL-
2015-0274, de 12 de agosto de 2015, resolvié:

“ARTICULO UNO: Avocar conocimiento del contenido del Informe de la Direccion
Juridica de Regulacién de la Agencia Nacional de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, constante en Memorando Nro. ARCOTEL- DJR-2015-0966-
M, de 12 de agosto de 2015.

ARTICULO DOS: Disponer el inicio del proceso de terminacién anticipada y
unilateral del contrato de concesion celebrado el 28 de abril de 2003, ante la Notaria
Trigésima Sexta del Cantén Quito con la compafiia RADIO CONCIERTO
GUAYAQUIL S.A CONCERTQUIL, de la frecuencia 93.7 MHz, de la estacién de
radiodifusién sonora FM denominada “DISNEY”, matriz de la ciudad de Guayaquil,
provincia de Guayas, y 93.7 MHz de la repetidora de la ciudad de Santa Elena,
provincia de Santa Elena, por haber incurrido en el mecanismo de Devolucién
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Concesién, conforme lo establece la Disposicién Transitoria Décima de la Ley
Orgénica de Comunicacion.

ARTICULO TRES.- Otorgar a al concesionario compafiia RADIO CONCIERTO
GUAYAQUIL S.A CONCERTQUIL, el plazo méaximo de 30 dias calendario,
contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién de la presente
Resolucion, para que contesten por escrito el cargo imputado en su contra y ejerzan
el derecho a la legitima defensa, en aplicacién de los derechos que se encuentran
consagrados en el articulo 75 y 76, numeral 7 de la Constitucién de la Republica
del Ecuador, referentes a la tutela efectiva y al debido proceso, asi como también
a lo establecido en el articulo 7 del Reglamento para Terminacién de Titulos
Habilitantes de Radiodifusién, Televisién Abierta y Sistemas de Audio y Video por
Suscripcion, expedido mediante Resolucién No. RTV-457-15-CONATEL-2014, de
19 de junio de 2014, publicada en el Registro Oficial No. 285 de 9 de julio de 2014.
Adicionalmente, el administrado en su respuesta que realice dentro del proceso
administrativo, puede expresar su preferencia y consentimiento para ser notificado
en una direccién de correo electrénico. (...)”

Que, con oficio No. ARCOTEL-DGDA-2015-0285-OF de 12 de agosto de 2015, la Secretaria
General de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, notificd al
concesionario con el contenido de la Resolucién ARCOTEL-2015-0274 de 12 de agosto de
2015; el 14 de agosto del presente.

Que, mediante comunicaciéon de 10 de septiembre de 2015 , ingresada con nimero de tramite
ARCOTEL-2015-010937 de 14 de septiembre de 2015, el sefior Johny Czarninski Baier, en
calidad Gerente General de la compaiia RADIO CONCIERTO GUAYAQUIL S.A.
CONCERTQUIL, concesionaria de la frecuencia 93.7 MHz, de la estacién de radiodifusion
sonora FM denominada “RADIO CONCIERTO" hoy “DISNEY”, matriz de la ciudad de
Guayaquil, provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7 MHz, de la ciudad de Santa Elena,
provincia de Santa Elena, presenté su escrito de contestacion, referente a la notificacion de
inicio del proceso administrativo de terminacién unilateral del contrato de concesion.

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, plasma el principio del
Derecho Publico que determina que las instituciones del Estado y sus funcionarios
ejerceran las competencias y facultades que les sean atribuidas, lo cual manda a la
DIRECTORA EJECUTIVA de la Agencia de Control y Regulacién de las
Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 147 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, ejerza todas las competencias, atribuciones, funciones,
representaciones y delegaciones constantes en leyes, reglamentos y demas instrumentos
normativos; entre dichas facultades se encuentra la administracién del uso vy
aprovechamiento técnico del espectro radioeléctrico, la facultad de delegar competencias
a uno o mas funcionarios de la Agencia, asi como la cancelacién y/o terminacion de los
contratos de concesiones de frecuencias y/o autorizaciones de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones y la Ley Orgénica de Comunicacion.

Que, el contenido de la Resolucion ARCOTEL-2015-0274, fue notificado al concesionario el 14
de agosto del 2015, con oficio Nro. ARCOTEL-DGDA-2015-0285-OF de 12 de agosto de
2015, otorgandole el plazo de 30 dias para que presente sus argumentos respecto al
procedimiento administrativo iniciado.

Que, el sefior Johny Czarninski Baier, en calidad Gerente General de la compariia RADIO
CONCIERTO GUAYAQUIL S.A. CONCERTQUIL, concesionaria de la frecuencia 93.7 MHz,
de la estacion de radiodifusién sonora FM denominada “RADIO CONCIERTO” hoy
‘DISNEY”, matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7
MHz, de la ciudad de Santa Elena, provincia de Santa Elena, con fecha 14 de septiembre
de 2015 present6 su escrito de contestacién de conformidad a lo determinado en el articulo
7 del Reglamento para la Terminacién de Titulos Habilitantes de Radiodifusién, Television
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Abierta y Sistemas de Audio y Video por Suscripcion, dentro del plazo establecido por lo
que es admisible a tramite.

Que, considerando que el escrito de contestacion, materia del analisis, es admisible a tramite, se
procede a revisar los argumentos esgrimidos por el sefior Johny Czarninski Baier, en
calidad Gerente General de la compafiia RADIO CONCIERTO GUAYAQUIL S.A
CONCERTQUIL, en contra de la Resolucion ARCOTEL-2015-0274 de 12 de agosto de
2015, los cuales de forma textual sefialan:

1.- “Al respecto, es preciso anotar que la Disposicién Transitoria Décima de la LOC
expresa que para el procedimiento de reversién de frecuencias se aplicara el
Reglamento que para el efecto dicte la autoridad de telecomunicaciones.
Adicionalmente, de acuerdo a la Disposicion Transitoria Quinta de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, la Agencia, dentro del plazo de 180 dias a partir de la
publicacion en el Registro Oficial de la mencionada Ley debia adecuar formal y
materialmente la normativa secundaria que hubiere emitido el CONATEL o
CONARTEL y expedir los reglamentos, normas técnicas y demés regulaciones
previstas en la Ley. (...).".

2.- "El ex Consejo Nacional de Radiodifusion y Television — CONARTEL, mediante
Resolucion No. 910-CONARTEL-99, del 22 de Julio de 1999 establecié el
Mecanismo y Politicas sobre Devoluciones y Concesiones, a fin de regular el
procedimiento para la devolucién de frecuencias al Estado, la venta de los equipos
de una estacion de radiodifusién y autorizar la nueva concesién a favor de un
tercero. (...) Al amparo de la normativa citada, con fecha 8 de Octubre de 2002, el
Sefior César Farah Romero, en ese entonces concesionario, de las frecuencias
93.7 MHz, matriz en la ciudad de Guayaquil y 93.7 MHz repetidora en la ciudad de
Santa Elena, provincia de Guayas, Estaciéon denominada CONCIERTO FM,
devuelve las frecuencias al Estado y solicita se considere como peticionario
preferente a Jla Compafila RADIO CONCIERTO GUAYAQUIL S.A.
CONCERTQUIL. (...) Con fecha 28 de Noviembre del 2002, el ex Consejo Nacional
de Radiodifusién y Television CONARTEL, bajo la Presidencia del Ing, Jaime
Guerrero Ruiz (ex Ministro de Telecomunicaciones), emite la Resolucion No. 2352-
CONARTEL-02 aceptando la devolucion de las frecuencias y calificando a la
Compafila peticionaria RADIO CONCIERTO GUAYAQUIL S.A. CONCERTQUIL
por haber cumplido los requisitos previstos en la normativa vigente a la fecha. (...)
Paosteriormente, mediante Resolucion No. 2393-CONARTEL-03, de 9 de Enero de
2003, el ex CONARTEL bajo la Presidencia del Ing., Jaime Guerrero Ruiz (ex
Ministro de Telecomunicaciones), resuelve, en su articulo cuarto, autorizar a favor
de la Compafiia antes mencionada la concesién de las frecuencias solicitada (sic)
por el sefior Cesar Farah Romero, esto es, las frecuencias 93.7 MHz matriz en la
ciudad de Guayaquil y 93.7 MHz repetidora en Santa Elena y sus respectivos
enlaces en consecuencia, el Estado, representado por el CONARTEL, autorizd
expresamente la concesion de las mencionadas frecuencias (...)"

Que, esta Direccion Juridica de Regulacién desde el punto de vista legal realiza el analisis de los
argumentos presentados por el concesionario a fin de cumplir con las garantias
constitucionales del debido proceso y el derecho a la defensa consagradas en la
Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 76.

Que, la Disposicién Transitoria Vigésimo Cuarta, de la Constitucion de la Republica del Ecuador
del aflo 2008, dispuso que, dentro del plazo maximo de treinta dias contados a partir de
la aprobacién de la misma, el Ejecutivo conforme una comisién para realizar una auditoria
de las concesiones de las frecuencias otorgadas para la prestacién de servicios de radio y
television, estableciendo ademas que dicho documento debia ser entregado en un plazo
maximo de ciento ochenta dias.
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Que, la Comisién para la Auditoria de las Concesiones de las Frecuencias de Radio y Television,
la misma present6 con fecha 18 de mayo del 2009, los resultados de la auditoria efectuada
a las concesiones de frecuencias adjudicadas por parte del ex Consejo Nacional de
Radiodifusion y Television.

Que, laLey Organica de Comunicacion en su Disposicién Transitoria Décima, establece que, en
base a lo determinado en el Informe mencionado, la Autoridad de Telecomunicaciones en
uso de sus facultades y atribuciones, cumpliendo con el debido proceso debia proceder con
la reversién al Estado de aquellas frecuencias de radiodifusion y television, que se
encontraban siendo observadas en dicho informe de auditoria, por los siguientes casos:

» Las frecuencias de radio y television que no hayan sido otorgadas por autoridad
competente;

Las que no han iniciado la operacion en el plazo sefialado en el contrato de concesion;
Las que no hayan pagado las tarifas de uso de concesién durante seis meses
consecutivos;

Las que se hayan arrendado por mas de dos afios o transferido bajo cualquier
modalidad el uso de la frecuencia a terceros; vy,

Las que han convertido estaciones repetidoras en matrices o viceversa, seran
revertidas al Estado por la autoridad de telecomunicaciones, aplicando el debido
proceso establecido en el reglamento que para estos efectos dicte la autoridad de
telecomunicaciones.

YV V VYV

Que, el procedimiento administrativo de terminacién anticipada y unilateral del contrato de
concesion goza de legalidad, ya que, se encuentra sustentado en la Disposicién Transitoria
Decima de la Ley Organica de Comunicacién, que constituye un mandato legal, es decir,
es un precepto establecido por el legislador (autoridad competente), de cumplimiento
obligatorio desde su promulgacién en el Registro Oficial, esto en concordancia con el
articulo 6 del Cédigo Civil; en consecuencia la Administracion tenia la obligacion de iniciar,
los procedimientos administrativos de aquellos concesionarios que se encuentren dentro
de las causales establecidas en dicha Disposicion Transitoria.

Que, respecto a la inaplicabilidad del REGLAMENTO PARA TERMINACION DE TITULOS
HABILITANTES DE RADIODIFUSION, TELEVISION ABIERTA Y SISTEMAS DE VIDEO
POR SUSCRIPCION, emitido por el ex Consejo Nacional de las Telecomunicaciones,
mediante Resolucion RTV-457-18-CONATEL-2014 de 19 de junio de 2014, publicada en el
Registro Oficial No. 285 de 09 de julio de 2014, debo manifestar que, la Disposicidn
Transitoria Quinta de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones establece que:

“Quinta.- (...) En aquellos aspectos que no se opongan a la presente Ley y su
Reglamento General, los reglamentos emitidos por el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones se mantendran vigentes, mientras no sean expresamente
derogados por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”
(Enfasis fuera de texto original).

Que, el citado Reglamento al no oponerse ala Ley Orgénica de Telecomunicaciones posee plena
vigencia, hasta que la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones no
proceda a derogar de forma expresa dicha norma reglamentaria, por lo tanto, los
argumentos manifestados por el concesionario carecen de sustento juridico.

Que, la Constitucion Politica del Ecuador aprobada en 1998, en su articulo 247 facultaba al
Estado, la concesién del uso de frecuencias electromagnéticas para la difusion de sefiales
de radio, television y otros medios, esta competencia constitucional del Estado, la ejerci6 el
ex Consejo Nacional de Radiodifusién y Television, ex CONARTEL, por lo que, como
organismo regulador debia velar por el cumplimiento del mandato constitucional. Sin
embargo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 2 de la Ley de Radiodifusion y Television
(vigente a la época), y al articulo innumerado 5, literal d) del mismo cuerpo legal; el ex
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CONARTEL, en base a las facultades otorgadas por la ley, emiti6 Regulaciones en las
cuales se determin6 los requisitos a seguir para el “MECANISMO DE DEVOLUCION
CONCESION".

Que, la Direccién Juridica de Regulacién se plantea las siguientes interrogantes:
¢Fue ilegal el Mecanismo de DEVOLUCION CONCESION?

El concesionario, consciente de sus derechos y obligaciones, es libre en el momento de su
actuacién, y es libre precisamente, porque conocié los limites legales de su libertad, por
esta razén el administrado actué de acuerdo a las regulaciones que a continuacion se
detallan:

RESOLUCION No. 910-CONARTEL-99
REQUISITOS:

1. Manifestacién escrita del concesionario, de que es su deseo enajenar la
estacion, instalaciones y equipos y de entregar o revertir la frecuencia al
Estado.

2. Calificar al peticionario, a quien se le autorizara la concesién de la frecuencia,
previamente a aceptar la devoluciér o reversion de la frecuencia al Estado.

3. Establecer como politica el otorgamiento de la frecuencia revertida a favor del
peticionario que hubiere adquirido los equipos y cumplido los requisitos que
para efectos de autorizacion tendra el caracter de preferentes; y,

4. Disponer que estos casos sean tratados en dos sesiones.

RESOLUCION No. 917-CONARTEL-99

1. Calificar al peticionario que hubiere adquirido los equipos median el respectivo
contrato o promesa de COMPRA-VENTA que debera ser protocolizado ante un
Notario Publico; asi como aceptar la devolucion de la frecuencia al estado por
parte del concesionario.

RESOLUCION No. 999-CONARTEL-99
Reforma a la Resolucion No. 910-CONARTEL-99.

1. En el segundo parrafo del considerando eliminar la palabra “TRASPASO” y
sustituirla por “DEVOLUCION Y ADJUDICACION DE FRECUENCIAS”.

2. Eliminar el subtitulo “ESTABLECER EL SIGUIENTE MECANISMOS PARA EL
TRASPASO DE FRECUENCIAS".

3. En el literal “c” se sustituye la palabra “PREFERENTE" por “PRIORITARIO”.

Como se puede observar este procedimiento fue regulado por autoridad competente, ya
que de conformidad con el articulo 2 de la LEY DE RADIODIFUSION Y TELEVISION
vigente a la época; el ex Consejo Nacional de Radiodifusién y Televisién (CONARTEL)
tenia la competencia para otorgar frecuencias o canales para radiodifusién, asi como la
requlacion y autorizacion de estos servicios en todo el territorio nacional, por lo que su
promulgacion se presume una decision legitima de autoridad competente; y, debia
cumplirse desde que fue emitido por el ex CONARTEL, de acuerdo a lo que establece el
articulo 83 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, en concordancia con el articulo
68 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva, ERJAFE.

¢Al momento de la actuacion administrativa existia prohibicion expresa o tipificada?
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De acuerdo a lo que establece la Constitucion de la Republica del Ecuador, las regulaciones
mencionadas, son normas que gozan de las caracteristicas del articulo 82, que estable el
derecho que poseen los ciudadanos a la seguridad juridica, en el que se determina lo
siguiente:

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la
Constitucién y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas

aplicadas por las autoridades competentes.”

Resulta imprescindible recalcar que la Constitucién Politica del afio 1998, en su articulo 23,
numeral 26 establecia el derecho de las personas a la seguridad juridica y el mismo debia
ser reconocido y garantizado por el Estado.

El administrado poseia la confianza de que, no iba a ser sancionado por una conducta que
de antemano no estuviere calificada de reprochable, en este punto toma un papel
trascendental el PRINCIPIO DE LEGALIDAD, que en términos juridicos se conoce como
“reserva legal” y el mandato de tipificacion (LEX PREVIA), que permite al ciudadano
conocer a qué atenerse.

Es imprescindible manifestar que el concesionario cumplié con los requerimientos
reglamentados por el ex Consejo Nacional de Radiodifusion y Television, ex CONARTEL,
emitidos mediante Resoluciones No. 910-CONARTEL-99, 917-CONARTEL-99 y 999-
CONARTEL-99, ya que, con Resolucién N° 2352-CONARTEL-02 de 28 de noviembre de
2002, el ex Consejo Nacional de Radiodifusion y Television, resolvié:

“ART. 1.- ACEPTAR LA DEVOLUCION DE LAS FRECUENCIAS 93.7 MHZ
(MATRIZ GUAYAQUIL) Y 93.7 MHZ (REPETIDORA SANTA ELENA) (...). ART. 2.-
CALIFICAR A LA COMPANIA RADIO CONCIERTO S.A. CONCERTQUIL,
REPRESENTADA POR EL LIC, CESAR FARAH ROMERO QUIEN HA DADO
CUMPLIMIENTO A LAS POLITICAS ESTABLECIDAS POR EL CONSEJO, QUE
SE ENCUENTRAN TIPIFICADAS EN LAS RESOLUCIONES N°_910-CONARTEL-
99 Y 999-CONARTEL-99 DE 22 DE JULIO Y 30 DE SEPTIEMBRE DE 1999."

Posteriormente, mediante Resolucién N° 2393-CONARTEL-03 de 09 de enero de 2003, el
ex Consejo Nacional de Radiodifusion y Televisién resolvié:

“ART. 1.- RATIFICAR LA POLITICA Y EL PROCEDIMIENTO ADOPTADOS POR
EL CONSEJO NACIONAL DE RADIODIFUSION Y TELEVISION Y QUE CONSTA
EN LAS RESOLUCIONES N° No. 910, 917 y 999-CONARTEL-99, DE 22 Y 29 DE
JULIO Y 30 DE SEPTIEMBRE DE 1999, RESPECTIVAMENTE. ART. 2.-
AUTORIZAR A FAVOR DE LA COMPANIA RADIO CONCIERTO S.A.
CONCERTQUIL, REPRESENTADA POREL LIC, CESAR FARAH ROMERO, LA
CONCESION DE LAS FRECUENCIAS 93.7 MHZ_MATRIZ EN LA CIUDAD DE
GUAYAQUIL Y 93.7 MHZ, REPETIDORA EN SANTA ELENA, A DENOMINARSE
‘RADIO CONCIERTO’(...). Y, LA SUSCRIPCION DEL RESPECTIVO CONTRATO
DE CONCESION (...)" (Enfasis fuera de texto original).

Finalmente, ante la Notaria Trigésima Sexta del Cantdn Quito, el 28 de abril de 2003, entre
la ex Superintendencia de Telecomunicaciones y la COMPANIA RADIO CONCIERTO
GUAYAQUIL SOCIEDAD ANONIMA CONCERTQUIL, se suscribi6 el contrato de
concesion de la frecuencia 93.7 MHz, de la estacién de radiodifusién sonora FM
denominada “RADIO CONCIERTO” hoy “DISNEY”, matriz de la ciudad de Guayaquil,
provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7 MHz, de la ciudad de Santa Elena provincia
de Guayas, hoy Santa Elena.

De los antecedentes expuestos, es evidente que el concesionario culminé el procedimiento
emitido por el ex CONARTEL, puesto que, suscribié su contrato de concesion.
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Del analisis, realizado al Informe de la Comision para la Auditoria de las Concesiones de
las Frecuencias de Radio y Television del 18 de mayo de 2009, en el Anexo 5 del citado
informe de auditoria, se mencionan las “Emisoras y concesionarios involucrados en el
mecanismo de devolucion-concesion”, las cuales tienen relaciéon con el punto 4 antes
descrito. Es evidente que la inconstitucionalidad e ilegalidad del “MECANISMO” es
determinado con posterioridad al hecho y las regulaciones emitidas; y por Comisién
para la Auditoria de las Concesiones de las Frecuencias de Radio y Television. Ante estos
acontecimientos, los principios mencionados actuan como contrapeso de la potestad
sancionadora, ya que, evita que la administracién imponga sanciones concretas al margen
de laley.

En este punto es menester analizar lo siguiente: ¢ Qué Organismo es competente para
declarar la inconstitucionalidad e ilegalidad del acto Normativo emitido por el ex
CONARTEL?

Para iniciar el presente analisis, resulta imprescindible determinar si las Resoluciones No.
910-CONARTEL-99, 917-CONARTEL-99 y 999-CONARTEL-99, en adelante
Resoluciones constituyen actos normativos, de acuerdo al articulo 80 del ERJAFE son
considerados ACTOS NORMATIVOS:

“(...) toda declaracién unilateral efectuada en ejercicio de la funcién
administrativa que produce efectos juridicos generales, objetivos de forma
directa. {...) Un acto normativo no deja de ser tal por el hecho de que sus
destinatarios puedan ser individualizados, siempre que la decision involucre
a la generalidad de los diversos sectores.”

Para que los actos normativos sean considerados como tales, deben cumplir las
condiciones establecidas en el articulo 81 del ERJAFE:

“[ 0s actos normativos seran expedidos por el respectivo 6rgano competente.
La iniciativa para su expedicién debera ir acompanada de los estudios e
informes necesarios que justifique su legitimidad y oportunidad (...)."

Cabe sefalar que, las Resoluciones fueron emitidas por el ex Consejo Nacional de
Radiodifusion y Television, CONARTEL, razén por la cual constituyen ACTO NORMATIVO,
por las siguientes condiciones:

1. Expedido por autoridad competente - ex Consejo Nacional de Radiodifusion y
Television, CONARTEL.

2. Produjo efectos juridicos generales, ya que cre6 una nueva situacion juridica
general a los administrados, al normarse el “MECANISMO DE DE VOLUCION
CONCESION DE FRECUENCIAS".

3. Para su expedicion se tomaron en cuenta los informes emitidos por la ex
Superintendencia de Telecomunicaciones.

4. Se expreso la norma legal -la Ley de Radiodifusion y Television.

Con las consideraciones juridicas expuestas, resulta necesario sefialar lo que establece el
articulo 436 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, la Corte Constitucional tiene
como atribucién, conocer y resolver la inconstitucionalidad de los actos normativos.

“Art. 436.- La Corte Constitucional ejercera, ademas de las que le confiera la ley,
las siguientes atribuciones: (...) 2. Conocer y resolver las acciones publicas de
inconstitucionalidad, por el fondo o por la forma, contra actos normativos de
caracter general emitidos por Organos y autoridades del Estado. La
declaratoria de inconstitucionalidad tendra como efecto la invalidez del acto
normativo impugnado.”
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Que, al determinarse que las Resoluciones emitidas por autoridad competente, el ex Consejo
Nacional de Radiodifusién y Television, CONARTEL, son actos normativos legitimos y
ejecutables que, la Corte Constitucional como organismo competente para establecer su
inconstitucionalidad por el fondo o por la forma; no cuestiona dichos actos normativos, por
lo que, el contrato de concesion suscrito el 28 de abril de 2003, entre la ex Superintendencia
de Telecomunicaciones y LA COMPANIA RADIO CONCIERTO GUAYAQUIL SOCIEDAD
ANONIMA CONCERTQUIL, de la frecuencia 93.7 MHz, de la estacién de radiodifusion
sonora FM denominada “RADIO CONCIERTO” hoy “DISNEY”, matriz de la ciudad de
Guayaquil, provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7 MHz, de la ciudad de Santa Elena
provincia de Guayas, hoy Santa Elena, juridicamente es valido.

Que, del detallado examen de todas y cada una de las piezas que se encuentran incorporadas
al presente procedimiento administrativo, se observa que, se respetaron los derechos de
proteccion relativos al debido proceso y a la seguridad juridica; y, se ha observado a
cabalidad el procedimiento acorde a lo que prescribe el Capitulo Il del “REGLAMENTO
PARA TERMINACION DE TITULOS HABILITANTES DE RADIODIFUSION, TELEVISION
ABIERTA Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION® expedido mediante
Resolucién RTV-457-15-CONATEL-2014 de 19 de junio de 2014, por lo tanto el
procedimiento es valido.

Que, esta Direccion Juridica de Regulacién, considera que la COMPANIA RADIO CONCIERTO
GUAYAQUIL SOCIEDAD ANONIMA CONCERTQUIL, concesionaria de la 93.7 MHz, de la
estaciéon de radiodifusién sonora FM denominada “RADIO CONCIERTO" hoy “DISNEY”,
matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7 MHz, de la
ciudad de Santa Elena provincia de Guayas, hoy Santa Elena, si cumpli6 con los requisitos,
condiciones y plazo establecidos en las Resoluciones No. 910-CONARTEL-99, 917-
CONARTEL-99 y 999-CONARTEL-99, Resoluciones emitidas por el ex Consejo Nacional
de Radiodifusion y Television, ex CONARTEL,; legitimas y ejecutables a la época, por lo
tanto, son medios de prueba pertinentes, ya que guardan relacién con el objeto del
procedimiento, y utiles porque contribuyen a rebatir los hechos imputados en la Resolucién
ARCOTEL-2015-0274, de 12 de agosto de 2015.

Que, la Direccién Juridica de Regulacién concluyé: “(...) la COMPANIA RADIO CONCIERTO
GUAYAQUIL SOCIEDAD ANONIMA CONCERTQUIL, concesionaria de la 93.7 MHz, de la
estacion de radiodifusion sonora FM denominada “RADIO CONCIERTO” hoy “DISNEY”,
matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7 MHz, de la
ciudad de Santa Elena provincia de Guayas, hoy Santa Elena cumplié con el procedimiento
legal establecido en las Resoluciones No. 910-CONARTEL-99, 917-CONARTEL-99 y 999-
CONARTEL-99, emitidas por el ex Consejo Nacional de Radiodifusién y Television,
CONARTEL; y, al no existir pronunciamiento de inconstitucionalidad por parte de la Corte
Constitucional, corresponde juridicamente dictar resolucién absteniéndose y dejando sin
efecto el inicio del proceso de terminacién del contrato de concesion; y, archivando el
expediente”.

En ejercicio de sus atribuciones,

RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento del contenido del escrito de defensa presentado por el
concesionario, ingresado a esta Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones con

numero de tramite ARCOTEL-2015-010937 de 14 de septiembre de 2015; y, del Informe, de la
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Direccion Juridica de Regulacién, constante en el memorando ARCOTEL-DJR-2015-1411-M de 06
de octubre de 2015.

ARTICULO DOS.- Abstenerse de continuar con el procedimiento administrativo de terminacion
anticipada y unilateral del contrato de concesién, de la compafia la COMPANIA RADIO
CONCIERTO GUAYAQUIL SOCIEDAD ANONIMA CONCERTQUIL, concesionaria de la 93.7 MHz,
de la estacion de radiodifusion sonora FM denominada “RADIO CONCIERTO” hoy “DISNEY”,
matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas, y de la repetidora 93.7 MHz, de la ciudad
de Santa Elena, provincia de Santa Elena; y, disponer el archivo del presente procedimiento
administrativo.

ARTICULO TRES.- Disponer a la Direccién de Gestién Documental y Archivo de la ARCOTEL,
proceda a notificar el contenido de la presente Resolucién, a la COMPANIA RADIO CONCIERTO
GUAYAQUIL SOCIEDAD ANONIMA CONCERTQUIL, a la Coordinacién Técnica de Control, a la
Coordinacién Técnica de Regulaciéon de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, para los fines consiguientes.

La presente Resolucion es de ejecuciéon inmediata.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 1 /A oCcT st
Ing. Gonzalo Carvajal Villamar
DELEGADO DE LA DIRECTORA EJECUTIVA DE LA

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

Elaborado por: Revisado por: Aprobado poriy
AN
Ab Maria Dra. Piedad Dr. Juan Francisco Povida

Eugmﬂolina %\\ Maldonado Camacho
Ao

Serviddt Publico T~ Servidor Publico Director General Juridico.

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977 : 14114
www.arcotel.gob.ec
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