RESOLUCION No. 277-11-CONATEL-2010

CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL

CONSIDERANDO:

Que el articulo 76 de la Constitucidn de la Republica dispone, “En todo proceso en el
que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el
derecho al debido proceso que incluirg las siguientes garantias basicas: (...) 7. El
derecho de las personas & la defensa incluira las siguientes garantias.... a) Nadie
podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento; h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de
los que se crea asistida y replicar los argumentos de fas otras partes, presentar
pruebas y contradecir las que se presenten en su contra; I} Las resoluciones de i0s
poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en la resolucion no
se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica ia
pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran
nulos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionados.”

Que el articulo 213 de la Constitucion de la Republica dispone: “Las
superintendencias son organismcs técnicos de vigifancia, auditoria, intervencion y
control de las actividades econémicas, sociales y ambientales, y de los servicios que
prestan las entidades publicas y privadas, con el propésito de que estas actividades
y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las
superintendencias actuaran de oficio o por requerimiento ciudadanc. Las facultades
especificas de las superintendencias y las areas que requieran del control, auditoria
y vigilancia de cada una de ellas se determinaran de acuerdo con la ley.”,

Que el articulo, innumerado primero del Titulo | de la Ley 94, que reformd la Ley
Especial de Telecomunicaciones cred al Consejo Nacional de Telecomunicaciones,
CONATEL, como ef organismo encargado de la administracién y regulacion de las
telecomunicaciones en ¢l pais;

Que el articulo 35 de la Ley Especial de Telecomunicaciones Reformada dispone
entre otras que: “Las funciones de la Supenntendencia de Telecomunicaciones,
son....c) El control de los operadores que exploten servicios de telecomunicaciones;
d) Supervisar el cumplimiento de los contratos de concesion para la explotacion de
los servicios de telecomunicaciones;...h) Juzgar a las personas naturales y juridicas
que incurran en las infracciones sefialadas en esta Ley y aplicar las sanciones en los
£asos que correspondan,”.,

Que el Art. 110 dei Reglamente General a la Ley Especial de Telecomunicaciones
Refarmada establece que, ‘La Superinfendencia de ftelecomunicaciones es ef
organismo técnico responsable de ejercer la funcién de supervision y control de las
personas naturales o juridicas, puablicas o privadas del secfor de las
telecomunicaciones a fin de que sus actividades se sujeten a las obligaciones
fegales reglamentarias y las contenidas en fos titulos habilitantes.”;
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Que el articulo 124 del Reglamento General a la Ley Especial de
Telecomunicaciones, dispone que, “Los actos administratives de las autoridades y
organismos encargados de la administracion y regulacion de las telecomunicaciones
estan sometidos a fas normas, recursos y reclamaciones del Estatuto del Régimen
Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva.”;

Que con fecha 26 de agosto de 2008, la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, previa autorizacion del CONATEL, otorgé el Contrato de
Concesion, para la Prestacidon de los Servicios Movil Avanzado y Teleféonico de
Larga Distancia Internacional, los que podran prestarse a través de Terminales de
Telecomunicaciones de uso publico; y, Concesidon de las bandas de frecuencias
esenciales, a favor de la compania CONECEL S.A;

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante Resolucién ST-2008-
0426, de 26 de noviembre de 2009, notificada el 23 de diciembre de 2009, declara
que la compafia CONECEL SG.A., “al no haber entregado la informacion
correspondiernte al mes de septiernbre del 2008, y, el formato SMA-R-22R-001, con
el resumen de lo establecido en el numero Veintidés punto Dos, letra b) “informacion
trimestral” del Conirato de Concesion para la prestacion de Servicio Movil Avanzado,
suscrito con la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, el 26 de agosto de
2008; y al entregar en forma incompleta la informacion detallada en el memorando
D&T-2009-1843 que se fundamenta en el Informe Técnico [T-DST-2009-173, ha
cometido el Incumplimiento de Sequnda Clase sedalado en la CLAUSULA
CINCUENTA Y DOS, Incumplimientos contractuales, numero Cincuenta y Dos
punto Dos def citado Contrato de Concesion.” e impone a la empresa “fa sancién
econdomica por el valor equivalente a 114 Salarios Basicos Minimos Unificado
(SBMUs), esto es, VEINTE Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS
00/100 DOLARES (US$ 24.852,00);

Que la Clausula 58, numero 58.1, del Contrato de Concesion del SMA de CONECEL
estipula, “En el caso de que la Sociedad Concesionaria no estuviere de acuerdo con
la resolucion de la SUPTEL, fa poc'ra apelar ante el CONATEL en un Plazo de
quince (15) dias contados a partir de la fecha de su notificacion o impugnarla por la
via contencioso administrativa de conformidad con ef Ordenamiento Juridico
Vigente.”,

Que el Consejo Nacional de Teecomunicaciones, mediante Resolucién 246-11-
CONATEL-2009, de 25 de agosto de 2009, dispuso: “ARTICULO UNO. Autorizar al
Secretario Nacional de Telecomuricaciones para sustanciar, de manera directa, los
reclamos, apelaciones y demas recursos administrativos que se presentaron ante el
CONARTEL y no han sido resuzltos, como aquellos que se presenten ante el
CONATEL, para que una vez evacuado el procedimiento, poner a consideracion y
aprobacion del CONATEL la resolucion correspondiente, dentro de los términos y
plazos legales establecidos en el ERJAFE, ley o contratos. ARTICULO DOS.
Actuara como Secretario Ad Hoc, para la sustanciacion de estos procesos, un
delegado del Director General Juridico de la SENATEL, quién sera el responsable
de la custodia del expediente; de efectuar las notificaciones; recibir los documentos
e informes,; elaborar los proyectos de oficios y providencias; de dar aviso al
Secretario Nacional de Telecomunicaciones del vencimiento de los plazos y
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términos; y, dar fe de los actos administrativos de sustanciacion emitidos por el
Secretaric Nacional de Telecomunicaciones. ARTICULO TRES. La Direccion
General Juridica de la SENATEL, elaborard dentro del término de dos dias
contados desde la fecha de presentacion del recurso los informes de admision a
tramite de los recursos, que permitan al sefior Secretario Nacional de
Telecomunicaciones emitir criterio dentro del término legal, los actos administrativos
de sustanciacion, asi como también asesorara en el procedimiento y resolucion de
incidentes.”,

Que mediante escrito ingresado el 18 de enero de 2010, CONECEL S.A. interpone
ante el Consejo Nacional de Telecomunicaciones —CONATEL- el recurso
administrativo de apelacién en contra de la sancidén impuesta por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, mediante Resolucién $ST-2009-0426, de
26 de noviembre de 2009, notificada el 23 de diciembre de 2009;

Que con memorando DGJ-2010-145, de 29 de enero de 2010, la Direccion General
Juridica, remitié al sefior Secretario Nacional de Telecomunicaciones el informe de
admisibilidad y via del recurso presentado por CONECEL S.A., recomendando: “En
orden de los antecedentes y consideraciones juridicas expuestas, esta Direccion
llega a la conclusion, de que, el recurso interpuesto por CONECEL S.A. por haber
sido presentado fuera del plazo previsto en el ERJAFE, es improcedente, por lo que,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo tres de la Resolucion 246-11-
CONATEL-2009, de 25 de agosto de 2009, se emite informe desfavorable a la
admision a tramite del recurso, correspondiendo informar al CONATEL, para que,
resuelva la inadmision def recurso.”;

Que el Secretario Nacional de Telecomunicaciones mediante providencia de 3 de
febrero de 2010, dispone se agregue al expediente el memorande DGJ-2010-0145
de 29 de enero de 2010 y que se corra traslade a CONECEL S.A. con el referido
informe por el término de 72 horas, contadas a partir de la notificacion de la
providencia;

Que con fecha 10 de febrero de 2010, el Procurador Judicial de CONATEL S.A.
indica que “Conforme consta del sallo que da fe de la recepcion en las oficinas de la
Direccion del Litoral de la SENATEL y el CONATEL, el recurse de apelacion cuya
copia acompario, planteado por CONECEL en contra de la Resolucion ST-2009-
0426 fue presentado el viernes 15 de enero de 2008 a las 16h58, es decir, dentro del
plazo de 15 dias establecido en el Contrato de Concesion.” Con las evidencias
aportadas, solicita se revise el Informe de Admisibilidad del recurso de apelacion;

Que la Direccion General Juridica de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones,
en memorando No. DGJ-2010-00449 de 19 de marzc de 2010, concluye vy
recomienda se acepte a tramite e recurso de apelacién interpuesto por CONECEL
S.A., a la Resolucidn ST- 2009-0417, por cumplir con los requisitos previstos en el
Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva y haberse
presentado dentro del plazo previs:o en dicho cuerpo normativo;

Que con providencia de 25 de marzo de 2010, el Secretario Naciona! de
Telecomunicaciones, acepta a trémite el recurso interpuesto por CONECEL S A.
contra la Resolucion ST-2009-0426 y se corre traslado al Superintendente de

Fp



RESOLUCION No 277-11-CONATEL-2010 415

Telecomunicaciones, para que en el plazo de 15 dias remita al CONATEL una copia
certificada e integra del expediente que sirvib como antecedente para emitir la
resolucién en mencion;

Que la Superintendencia de Telecomunicaciones mediante oficio ITC-2010-0969 de
6 de abril de 2010, remite copia certificada e integra del expediente del proceso de
juzgamiento administrativo que culmind con la emisién de la Resolucion ST-2009-
0426 expedida por la Superintendencia de Telecomunicaciones;

Que con providencia de 22 de abril de 2010, se dispone agregar al expediente el
oficio ITC-2010-0968 de 6 de abrii de 2010, a través del cual el Intendente Técnico
de Control de la Superintendencia de Telecomunicaciones remite en 113 fojas utiles
copia certificada del expediente d= juzgamiento administrativo; y se dispone correr
traslado a las Direcciones Generales Juridica y de Gestidn de los Servicios de
Telecomunicaciones para que presenten un informe conjunto en el término de siete
dias;

Que mediante memorando DGJ-2010-704 de 4 de mayo de 2010, las Direcciones
Generaies Juridica y de Gestidn de los Servicios de Telecomunicaciones remiten el
respectivo informe, que concluye en lo siguiente: “CONECEL S.A. al no haber
entregado la informacion correspondiente al mes de septiembre del 2008, y, el
formato SMA-R-22R-001, con el resumen de Jo establecido en el numero Veintidés
punto Dos, letra b) “informacion frimestral” del Contrato de Concesion para la
prestacion de Servicio Movil Avanzado, y al entregar en formna incompleta la
informacion detallada en el memorando DST-2009-1843 que se fundamenta en el
Informe Técnico IT-DST-2009-173, incurrio en el Incumplimiento de Segunda Clase
sefalado en la CLAUSULA CINCUENTA Y DOS, Incumplimientos contractuales,
namero Cincuenta y Dos punto Dos del Contrato de Concesién para la Prestacion
del Servicio Mévil Avanzado — SMA, oforgado el 26 de agosto de 2008.- La
Superintendencia de Telecomunicaciones, al emitir la Resolucion ST-2009-426, de
26 de noviembre de 2009, ha actuado en legal y debida forma, cumpliendo los
presupuestos juridicos y contractuales, principalmente el derecho al debido proceso
consagrado en el Arl. 76 de la Constitucion de la Republica- En razén de lo
expuesto, se recomienda que el CONATEL rechace la apelacion interpuesta por
CONECEL S.A.; y, en tal virtud, ratifique la Resolucién ST-2009-0426, de 26 de
noviembre de 2008, emitida por la Superintendencia de Telecomunicaciones”;

Que mediante escrito presentado 2l 18 de mayo de 2010, CONECEL S.A. presenta
sus argumentos en relacion al Inferme Técnico Juridico presentado con memoerando
DGJ-2010-704 de 4 de mayo de 2010, sefialando que “fa informacién fue entregada
a SENATEL y publicada en e/ portal electronico de reporteria de CONECEL incluso
antes de la recepcién por parte de mi representada de la Boleta Unica DJT-2009-185
mediante la cual la SUPERTEL dio inicio al presente expediente de juzgamiento,
consideramos que la sancidn impuesta mediante Resolucion ST-2009-426 es
excesiva, es desproporcionada y carece de molivacion, pues no consta en ninguna
parte de [a mencionada Resolucién una ponderacion razonable entre el
incumplimiento juzgado — publicacién tardia de informacidén — y la sancién impuesta
(multa de US $§ 24,852.00) por lc que solicitamos se revise el monto de la multa
impuesta. (...) En linea con lo anterior, insisto en que el plazo de Ja SUPERTEL para
resolver sobre el proceso de juzgamiento administrativo iniciado con Boleta Unica
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DJT-2009-185 vencié el 19 de noviembre de 2009 y por tanto, la Resolucion ST-
2009-426 fue dictada en forma ex!emporanea-el 26 de noviembre de 2009, y por lo
tanto es nula de pleno derecho.”;

En ejercicio de sus facultades,

RESUELVE:
ARTICULO UNO.- Acoger el Informe presentado por la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones mediante memorando DGJ-2010-704, de 4 de mayo de 2010;
y en consecuencia, rechazar el Recurso de Apelacion interpuesto por CONECEL
S.A. a la Resolucién ST-2009-428, de 26 de noviembre de 2009, notificada el 23 de
diciembre de 2009 y disponer su archivo.
ARTICULO DOS.- Notificar con |a presente Resolucion a la Superintendencia de
Telecomunicaciones y a la empresa CONECEL S.A., para los fines legales
pertinentes.
La presente Resolucion es de gjecucion inmediata.

Dado en Portoviejo, el 25 de junio de 2010

. Jaimg Guerrero Ruiz
PR IDE E DEL CO ATEL

Dr. Eduar g irre Valladares
SECRE DEL CONATEL




