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RESOLUCION ARCOTEL-2018- © 7 0 9

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REQULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL, NIEGA LA IMPUGNACION INTERPUESTA POR EL CONSORCIO ECUATORIANO DE
TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL.

CONSIDERANDO:
L ANTECEDENTES
11. ACTOIMPUGNADO

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, dict6 la Resolucion No. ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018, en la que se
resolvié: “Articulo 1. Reformar el articulo 2 de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2017-0331 de 27
de abril de 2017, (...)”

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, mediante Resolucién No.
ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018, resolvié:

“Articulo 1. Reformar el articulo 2 de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2017-0331 de 27 de abril de 2017, de
la siguiente manera:

Modificar los cargos de interconexién del tercer intervalo de la senda regulatoria, establecidos mediante la
Resolucién ARCOTEL-2016-0627 de 15 de julio de 2016, en aplicacién a la metodologia utilizada para el
céleulo de los cargos de interconexion que se encuentra pub/:cada en el sitio web de la ARCOTI la
terminacién de todas las llamadas en las redes ptiblicas del servicio mévil avanzado y te/efonfa fija a partir...
del 1 de mayo de 2017, de la siguiente manera:

OTECEL S.A (Movistar) |

TELEFONIAFIIA

Con documen
CONECEL SA;

; ‘,J 018, la Unidad
ia de Regulacién y Controlde'las Telecomunicaci
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remiti6 a la Direccion de Impugnaciones copia certificada del expediente que generd la
Resolucién No. ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018.

1.2.6. Mediante Providencia de 13 de junio de 2018, notificada al Consorcio Ecuatoriano de
Telecomunicaciones S.A. CONECEL, el dia 13 del mismo mes y ario, se dispuso:

“(...) PRIMERO: Atendiendo lo solicitado, en el acapite VIl del oficio de impugnacién No. GR-0898-2017
(sic) de 21 de mayo de 2018, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 76, numeral 7, literales c) y h)
de la Constitucién de la Republica del Ecuador, se sefiala para el dia martes 19 de junio de 2018, a las
15h00, para que se realice la audiencia solicitada, (...)".

1.2.7. El 19 de junio de 2018, se realizé la Audiencia solicitada por CONECEL S.A,, el acta de la
Audiencia se agregé al expediente de la impugnacion.

1.2.8. Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2018-0005 de 22 de junio de 2018 suscrita por el
Director Ejecutivo de la ARCOTEL se dispuso:

1). Negar la solicitud de suspensién de la ejecucion y efectos de la Resolucién No. ARCOTEL-2018-0377
de 27 de abril de 2018; efectuada mediante escrito ingresado con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-
009129-E de 21 de mayo de 2018. 2) Con el objeto de contar con los elementos de opinién y de juicio
necesarios para la formacion de la voluntad de la Administracién; y, de conformidad con lo previsto en los
articulos 71,149 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, se DISPONE
a la Coordinacion Técnica de Regulacién, que en el término de veinte (20) dias contados a partir del
siguiente dia habil al de la fecha de notificacién de la presente Providencia, remita a la Direccién de
Impugnaciones, un informe técnico respecto de los argumentos planteados por CONECEL S.A. para el
efecto se remite copia del documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-009129-E de 21 de mayo de 2018.”

1.2.9. Con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2018-0352-M de 26 de julio de 2018 la Coordinad
Técnica de Regulacién, remite el informe técnico requerido por la Direccién Ejecutiva-respecto
de la senda de Interconexién para el Servicio Mévil Avanzado respectivo..

Il COMPETENCIA Y FUNDAMENTOS JURIDI

2.1. COMPETENCIA

De conformidad al articulo 147 de la Ley Orgéanica de Telecomuni de
Regulacién y Control de las-Telecomunicaciones sera dirigida.y. adm
quien tendré plena.competencia para expedir todos los actos.

funciones; con excepcion de las competencias‘expresament:

(LOT), la- AgenCI
da por el Director Ejecutivo,
JOS para el-cumplimiento de sus
rvadas al Directorio:."

somunicaciones ~-ARCOTEL, mediante
idi6. el Estatuto Organico. de Gestion
ntrol de las’Telecomunicaciones;

dej junio de 2017 que establece

El:Directorio de la Agencia de Regulacion'y Control Eél‘las [
“Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017.de 10 de mayode 2017
Orgamzactonal;}por Procesos de la Agencia de Regula

stablecen que son: atnbumones y’ :
Re: utacnon y Control de.las

,; )
Te?eca mcac:ones y demés normas pemnentes (.. )”
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ACCION DE PERSONAL No. 003 DE 02 DE ENERO DE 2018

Mediante Accién de Personal No. 003 de 02 de enero de 2018, se designé al Ab. Edgar Patricio Flores
Pasquel, como Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones

ACCION DE PERSONAL No. 229 DE 03 DE OCTUBRE DE 2017

Mediante Accién de Personal No. 229 de 03 de octubre de 2017, emitida por el Coordinador General
Administrativo Financiero de la ARCOTEL, se nombra a la Abogada Sheyla Berenice Cuenca Flores
como Directora de Impugnaciones de la ARCOTEL.

En consecuencia, la Directora de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, tiene la atribucion y responsabilidad para sustanciar el Reclamo Administrativo
en observancia del articulo 10, numeral 1.3.1.2.3, y acapites Il y Il letra b), del Estatuto Organico de
Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones; y, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de Ias
Telecomunicaciones, ejerce competencia para conocer y resolver la presente impugnacioén presentada
por Victor Manuel Garcia Talavera en calidad de Apoderado Especial del CONSORCIO
ECUATORIANO DE TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL.

2.2. FUNDAMENTOS JURIDICOS

2.2.1. La Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de
20 de octubre de 2008, manda:

s

aseguraré el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas:
1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento
derechos de las partes.- 7. El derecho de las personas a la defensa incluiré.las sigui
!) Las resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas. No habi

ex1stenc:a de normas jurld/cas previas, claras, publ:cas ¥

ét()rianos,‘ sin perjuicio de otros
a ey y las decisiones legitimas

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las e at
previstos en la-Constitucion y-la ley: 1. A atary cumpllr la Constu‘u, i
o ode autondad competente ()

. 7 Los actos admm:stratfvos de cuaigwer autoridad del Esta dran ser impugnados, tanto en
- Ia_via-administrativa como ante los correspo ndientes-6rganos:de la Fun ion JudICIai 2 (Subrayado fuera
¢ del texto orlgmal) - v - -

“Art 226 Las mstttuc:ones del Estado 'sus organismos; dependencia servidoras o serwdores;
piblicos y las personas . que actien en virtud de una potestad-estatal “ejerceran  solamente. las:
competencias y facultades que les sean atribuidas en la..Constitucio la ey Tendrén el deber de:
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fmes ¥ hacere ctivo el.goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en Ia Const/tuc:én " : :

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES PUBLICAD . !
»SUPLEMENTO DEL: REGISTRO OFICIAL No. 439 E318 BE FEBRERO DE 2015.

Pag. 3M2
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“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.-Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones: (...) 14. Regular la interconexién y el acceso e intervenir en tales relaciones, asi
como emitir las correspondientes disposiciones de conformidad con esta Ley.”.

F REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: 1. Ejercer la direccién, administracion
y representacién legal, judicial y extrajudicial de la Agencia. (...) 11. Aprobar la normativa interna, suscribir
los contratos y emitir los actos administrativos necesarios para el funcionamiento de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones. (...)16. Ejercer las demés competencias establecidas
en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”

2.2.3. REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACION, PUBLICADO
EN EL SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL No. 676 DE 25 DE ENERO DE 2016.

“Art. 6.- De la ARCOTEL.- (...) La méxima autoridad de direccién y regulacién de ia ARCOTEL es el
Directorio; y, la méxima autoridad con facultad ejecutiva, de administracién y de regulacién es el Director
Ejecutivo, quien ejerce la representacion legal, judicial y extrajudicial de la ARCOTEL; y, sera en
consecuencia el responsable de la gestién administrativa, econémica, técnica regulatoria, en los casos
previstos en la LOT, y operativa.

Los actos administrativos y normativos que emita el Director Ejecutivo, podrén ser impugnados
Unicamente ante el mismo 6rgano, dicha resolucién pondré fin a la via administrativa.”.

2.24. ESTATUTO DEL REGIMEN JURIDICO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION EJECUTIVA
ERJAFE, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL No. 536 DE 18 DE MARZO DE 2002.

“Art, 69.- IMPUGNACION.- Todos los actos administrativos expedidos por los érganos y entidades
sometidos a este estatuto serén impugnables en sede administrativa o judicial. La impugnacion en sed
administrativa se hard de conformidad de este estatuto. La impugnacién en sede judlCIa/ se.someterad
las disposiciones legales aplicables.

“Art. 71.- DICTAMENES E INFORMES.- Se requerira de dictémenes e informes ¢
obllgatorlo en virtud de Ias normas de procedim:ento adm/mstrattvo El dlctamen tiene

actos previos a la emisién de dicha voluntad

El dictamen o informe se integra como otra etapa de caracter consultiy
administrativo de conformar la voluntad administrativa.”

omo la enuné_ieiéidn de las normas y
stas y-aguellos produce la nulidad

““Art 176- Recurso de apelacién. Objeto.._
1. Las resoluciones y actos-administrativos; ¢l
recurridos en'apelacion ante los ministros de Estado o
récurso’ de .apelacion: podra: /nterponerse dlrect :
interponérse:contrd Ja resolucién que niegue lare
sulterior alguno en la'via administrativa.
# 2. Son‘susceptibles de este recurso Ios a
‘.administrado’” :

“Art. 180.- lnterposicién de recurso.

1. La interposicién del récurso debera expresar:
a. El nombre y apellidos del recurrente, asi como la.identificacion perso
b. El acto que se recurre ¥ la razon de su /mpugnaaén
c. Lugar, fecha,
notifi cac:ones

Direccién: Av. Disgo da Almagrs Na1-05 entre Whiyenpar v Alpaiiana ¢ Ce@gﬂ?astal: 17051
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1. ANALISIS JURIDICO

La Direccién de Impugnaciones de esta Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
mediante Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2018-00061 de 27 de julio de 2018, emiti6 el siguiente

pronunciamiento; cuyo extracto se cita:
“RESOLUCION IMPUGNADA:

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, dicté la Resolucién No.
ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018, en la cual resolvib:

“Articulo 1. Reformar el articulo 2 de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2017-0331 de 27 de abril de 2017, de la
siguiente manera:

“Modificar los cargos de interconexién del tercer intervalo de la senda regulatoria, establecidos mediante la
Resolucién ARCOTEL-2016-0627 de 15 de julio de 2016, en aplicacién a la metodologia utilizada para el célculo
de los cargos de interconexién que se encuentra publicada en el sitio web de la ARCOTEL, para la terminacién de
todas las llamadas en las redes publicas del servicio mévil avanzado y telefonia fija a partir del 1 de mayo de 2017,
de la siguiente manera:

3 001015

Mediante Oficio’ No:
ARCOTEL-DEDA—«Z, 1

tor Manuel Garcia Talavera en
] ECOMUNICACIONES SA

() de:la’simple lectura deila Resolicion objeto
fundamentacién de hecho que la respalde '

Dirzecidn: Av. Disgo de'Almagrs N3t e mé;; Wiwrnper y Alpaliana = i‘:o&ga?mtai: 1705187 Quit ickir -+ Teléfonor 5952 581760,



.

6703

.l
GOBERNO

DE TODOS

AGENCIA
i K9 1 TR " A EJ’"‘

DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

El articulo 76 de la Constitucién de la Republica, garantiza y reconoce el derecho a un debido proceso,
incorporando una serie de garantias y pasos obligatorios y necesarios para que se puede afectar e intervenir en
forma constitucional y legal el derecho de un administrado; estas garantias basicas una a una van conformando a
su vez y en su integridad conjunta, el contenido esencial del derecho a un debido proceso en sentido material.

5.1.2 La falta de motivacién acarrea la falta de validez del acto administrativo.
Adicionalmente, en materia de derecho administrativo, la motivacién es también requisito minimo para la validez
de un acto administrativo, pues su ausencia implica vicio en la formacién de la voluntad de la administracién (...)

5.2 La reforma e invalidez de Ia Resolucién que establecia Ia simetria en cargos de interconexién desde el
01 de mayo de 2018, causa perjuicios a CONECEL.

(...) indicamos que la Reforma efectuada implica una afectacién al pnnc:plo de confianza legitima en los actos de
la administracién.

Este principio esté reconocido en el art 101 del ERJAFE, que reconoce que la Administracion "debera respetar en
su actuacion los principios de buena fe y confianza legitima".

En este contexto, CONECEL ha efectuado sus proyecciones y expectativas a la implementacién de la simetria de
cargos de interconexién, misma que sorpresivamente ha sido modificada un dia laborable antes de su
implementacion, por un acto que es falto de motivacion, sin que medien informes ni anélisis que refuten aquellos
que motivaron la resolucion precedente. (...)"

ANALISIS:

El anélisis se efectué de conformidad a lo previsto en el numeral 2 del articulo 180 del Estatutd
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

Dentro de este contexto, el articulo 173 de la Constitucién de la Republica del Ecuadot
los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado puedan
administrativa como en la judicial.

rgumenta-la - falta de
lo sustente. =+

En el documento de impugnacién No. ARCOTEL-DEDA-2018-00912
motivacién, porque no se hace mencién a ningan informe, anélisis, oe

Al respecto, es precrso senalar que la doctrina juridic
que permrte ala autorldad administrativa motivar.un acto

La doctrma ‘sediala; ‘L:a:aceptacién de.inform

'/ncorporen al texto de lasmisma’. Se lrata en este caso de una moﬂ 3
propio.acto; s:no que esta basada enun mforme separado peroq

5 la misma se hace suyo aquel’.! :

En Ia Ieg:slac:on ecuatorianala tecn/ca jurfdfca
enel amculo 76 numeral 7 Ietra | de la Constit
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encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables
serén sancionados."

Sobre el particular, el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva dispone

“Art. 122.- Motivacién.

1. La motivacién de los actos que pongan fin a los procedimientos se realizara de conformidad con lo que
dispone la Constitucién y la ley y la normativa aplicable. La falta de motivacién entendida ésta como la
enunciacién de las normas y de los hechos particulares, asi como la relacién coherente entre éstas y
aquellos produce la nulidad absoluta del acto administrativo o resolucion. El acto debera ajustarse a lo
dispuesto en el Reglamento para el Control de la Discrecionalidad de los Actos de la Administracién
Puablica. (Subrayado fuera del texto original)”

Corresponde a la Administracion Puablica en consecuencia, verificar la procedencia del argumento
sefialado por la recurrente. Para el efecto, se ha tomado en consideracién el contenido de la Resolucion
impugnada No. ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018 y los documentos que reposan en el
expediente de emisién de la referida resolucién, remitidos a esta Direccién con memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2018-1455-M de 13 de junio de 2018.

En el expediente que generd la Resolucién No. ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018 se verifica
la existencia del memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0212-M de 27 de abril de 2018 con el cual
se remite al Director Ejecutivo de la ARCOTEL el Informe No. INF- CRDM-58, denominado
“PRORROGA DE LA SENDA DE INTERCONEXION PARA EL SERVICIO MOVIL AVANZADO”
realizado por las Direcciones de Asesoria Juridica y de Estudios, Anélisis Estadisticos y de Mercado
que contiene el anélisis correspondiente a la prérroga de la Senda de Interconexién del Servicio Mévil
Avanzado, dispuesta en la Resolucion ARCOTEL-2017-0331.

En el numeral 6 y 7 del referido informe “CONCLUSIONES” “RECOMENDAC/ON” res, pectiva
se indica lo siguiente:

inorista, la-estructura de.
enerar-un-nuevo analisi

“Han ingresado en el panorama de anélisis, nuevos aspectos como el m
precios y promociones de los operadores, lo que impulsa a la, ARCO
previo a la aplicacién del dltimo intervalo de la senda regulat

-~ Del texto citado, corresponde resaitar que si exist
sustent6 la formacion de la voluntad de la admtm

Mediante memorando Nro. ARCOTEL- CREG 2018-0352-M de .26 de julio, de 2018 la Coord/nadora”
Técnica de Regulacién, remitig el informe técnico IT-CRDM-2018-0005 de 24 de. ju/IO de 2018 respecto-
de los argumentos esgrimidos por CONECEL S.A. dentro de la lmpugn v 'mgresada con documento
No. ARCOTEL-DEDA 2018—009129-E enel cual se reallza el srgmen e
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Comparacioén entre intervalos sobre variacién en el tréfico entrante y saliente de interconexion

En la figura 1 se presenta un comparativo del crecimiento y la variacién en el tréfico entrante y saliente de los
operadores entre los intervalos 2015-2016 y 2016-2017, con el objetivo de visualizar el cambio que impuls6 la
reduccién de los cargos de interconexién desde el afio 2016.

INTERVALO 2015-2016 INTERVALO 2016-2017

Y N / Variacidn
31% OUTY
111 4% I 53% IN I'
Ve VARIATION S oy o o# Proporcion  68% ouT B
§ dmour 48% 29 iN

Fy e v e o e

-

| PROPORCION 1% ff‘g 28 27 0UT
i\ Y Min/lineas
(a)
RN 4 Variacién
17%0UT Y
4 ‘ 25%2&" 45% i
VARIACION ™y oy # Proporcién 34% ouT &
=) 35% b 38N
| 40% ff'g 45 OUT
YWMinflineas o
(b)

e A
m%m 1
§ 1@%&3?&
C.

PROPORCIGN

Wt
aﬁM:ﬂ/imeas

y 19 minutos/abonado para Ilamadas entrantes (IN),'m

llamadas salientes (OUT) y 29 minutos/abonado para |
“ipara el trafico saliente (OUT) fue'de 31% y'p ;
intervalo, para el tréfico saliente (OUT) la variacién fue de 68% y para el
de proporcién del trafico total entrante del sistema moévil, para este operador, el
en el pnmer mtervalo mlentras Que en el segundo intervalo redu;o &:48%. Co

rador OTECEL S.A se tiene: para elintervalo uno: 34 mmutos/abonado para-llamad.
{ llamadas:entrantes (IN),-mientras que para el intervalo dos: 45 minutos/abonado para
E‘llentes (OUT) y 38 minutos/abonado para llamadas entrantes:(IN). La-variacion-en el primer lnte

17% y para'el tréf ifee) entrante (IN) fue de:26%; mientras tanto para él'segl

br-» Teléfono: 593-2 294-780



0
GOBERNG
DERCDOS

y . -

intervalo, para el trafico saliente (OUT) la variacion fue de 34% y para el trafico entrante fue de 45%. Como aspecto
de proporcién del tréfico total entrante del sistema mévil, para este operador, el 35% de tréfico entrante representé
en el primer intervalo y sequndo intervalo, mientras que, con respecto al tréfico saliente en el primer intervalo, el
trafico de OTECEL represent6 45% del total, y para el segundo intervalo, este valor se redujo a 40%.

REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Finalmente, para el operador CNT EP se tiene para el intervalo uno: 30 minutos/abonado para llamadas salientes
(OUT) y 31 minutos/abonado para llamadas entrantes (IN), mientras que para el intervalo dos: 46 minutos/abonado
para llamadas salientes (OUT) y 37 minutos/abonado para llamadas entrantes (IN). La variacién en el primer
intervalo para el tréfico saliente (OUT) fue de 38% y para €l trafico entrante (IN) fue de 30%, mientras tanto para
el segundo intervalo, para el tréfico saliente (OUT) la variacién fue de 49% y para el tréfico entrante fue de 24%.
Como aspecto de proporcién del trafico total entrante del sistema mévil, para este operador, el 15% de tréfico
entrante represent6 en el primer intervalo y en el segundo intervalo un 17%; mientras que, con respecto al trafico
saliente en el primer intervalo, el trafico de CNT representé 14% del total, y para el segundo intervalo, este valor
se aumentd a 19%.

En general en Ia figura 2 se puede apreciar que la tendencia en la proporcion de tréfico es a reducir en la proporcion
entrante y aumentar ligeramente en el saliente para CONECEL. Para OTECEL la tendencia es a mantener el tréfico
entrante y reducir el tréfico saliente, mientras que para CNT la tendencia es a aumentar tanto en entrante como
salfente.

VARIACIONDE LA PROPORCION TOTAL DEL SMA

Entrante Salients Entrante Salierte

? CONECEL OTECEL

Figura 2. Proporciénde trafico entrante y saliente de las operador
ARCOTEL-operadoras Elaboraclon. ARCOTE

P4 g 9 | 12
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Figura 3. Indice de Competencia IHH y participacién de mercado del SMA, Fuente: ARCOTEL-operadoras,
Elaboracién: ARCOTEL-CREG-2018-0212-M de 27 de abril de 2018

En materia de politica ptblica, mediante acuerdo ministerial 007-2016 de 26 de abril de 2016, el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, acordé aprobar el Plan Nacional de Telecomunicaciones
y Tecnologias de Informacién del Ecuador 2016-2021, el mismo que en su politica sectorial Nro. 2 menciona “la
asequibilidad de los bienes y servicios TIC por parte de la poblacién a fravés de mecanismos que promuevan la
sana competencia en el mercado y faciliten el acceso a estos bienes y servicios”.

En este sentido, el proyecto para promover la competencia en el mercado de comunicaciones méviles de dicha
politica, considera evaluar una serie de alternativas regulatorias que fomenten la competencia y mejoren las tarifas
para la poblacién, siendo de extrema importancia que todas estas normativas a evaluar se discutan en conjunfo
con los operadores, que las definiciones sean claras para todos ellos, y que exista visibilidad a futuro-sobre ‘como
evolucionarén (por ejemplo, en el caso de cargos de interconexion) para generar un entorno que favorezca i
inversion.

Es asf que, para aumentar la penetracion de estos servicios se centrard enla di
interconexién movil, de forma de disminuir las tarifas y aumentar la competenci

de interconexién, lo que ha llevado a una disminucién de 10% del gap de cuol
competidor entre 2004 y 2014.2

Asi, la posible reduceion (simetrié de los cargos de.interc
escenarios+{lUe-puedan generarse en el mercado-minorista y- en
compet/dor es asi que; desde e/ punto ‘de vista 24 atribuciones que_le

incluirnin VoS -aspectos como la estructura
genere los informes que corresponda

“FIC, MINTEL 2016
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CONECEL S.A (Claro)) . :  $0.01015

'OTECEL S.A (Movistar) $0.01086 $0.01015

$ 0.008905

5. Conclusiones

- El andlisis técnico realizado ratifica la pertinencia de la prérroga de los valores de la senda de
interconexién durante 90 dias (3 meses), a fin de que en futuros andlisis se incorporen elementos tales
como estructura de precios y promociones de los operadores.

- La prérroga de los valores de la senda de interconexion durante 90 dias (3 meses), fue establecida con
la debida motivacién técnica juridica, lo cual dio lugar a la Resolucién No. ARCOTEL-2018-0377. (...)"

Porlo sefialado se evidencia que la Resolucion No. ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018, que
contiene la Reforma al articulo 2 de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2017-0331 de 27 de abril de 2017,
respecto a la prérroga de los valores de la senda de interconexién, se encuentra justificada
técnicamente. J—

En el articulo 70 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones asi como en el articulo 78.del Regla
General de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, se establece la‘facultad que tlen la Agencia
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones para modificar en cuaqu-
interconexién y de acceso.

Se ha verificado que la Resolucion No. ARCOTEL-2018- 0377 de 27 de abril ‘2‘(‘)'18 8@ ﬁalla i
debidamente motivada, por lo tanto se recomienda negar la: Impugnac on presentada-por CONECEL
S.A, através del documento de impugnacién No. ARCO E de-21.de.mayo de
2018 S,

- 5, co:ycl.us;lé:viv RECOMENDAC(GN:

sta Direccion considera: .
niegue la impugnacion
con el*documento.No. .

Republica, articulos 147 y 148 numeral 1 de la Ley Organica de Tele
Director Ejecutivo de la-Agencia de ReguIaCIén y Co‘htrol de las Tefecom |

RESUELVE:
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DE TODOS

y
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Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger del Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2018-00061
de 27 de julio de 2018.

Articulo 2.- NEGAR la impugnacién presentada por el Apoderado Especial del Consorcio Ecuatoriano
de Telecomunicaciones S.A. CONECEL, mediante escrito ingresado en la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones el 21 de mayo de 2018 con el documento No. ARCOTEL-DEDA-
2018-009129-E en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018, emitida
por a Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones; y, en consecuencia se RATIFICA
lo dispuesto en la Resoluciéon No. ARCOTEL-2018-0377 de 27 de abril de 2018.

Articulo 3.- INFORMAR al Apoderado Especial del Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones
S.A. CONECEL,, que la presente Resolucion pone fin a la via administrativa, de conformidad a lo
establecido en la letra a) del articulo 179 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la
Funcién Ejecutiva, ERJAFE.

Articulo 4.- INFORMAR al Apoderado Especial del Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones
S.A. CONECEL, que conforme a lo dispuesto en el articulo 156, numeral 3 del Estatuto del Régimen
Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE, tiene derecho a impugnar esta Resolucién
ante el Organo Contencioso Administrativo competente.

Articulo 5.- DISPONER a |a Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, notifique el contenido de este acto administrativo al sefior Victor
Manuel Garcia Talavera en calidad de Apoderado Especial del CONSORCIO ECUATORIANO DE
TELECOMUNICACIONES S.A CONECEL, en el casillero judicial No. 2276 del Palacio de Justicia de
Quito, y en las oficinas ubicadas en la Av. Rio Amazonas N44-105 y Rio Coca, Edifi cuo ETECO, en Ia
ciudad de Quito, y en las siguientes direcciones electronicas: g .
pfalconc@claro.com.ec y Iguerrap@claro.com.ec; a la Coordinacién General Juridica; Coordma i
Técnica de Regulacion, a la Coordinacion Técnica de Control; a la Direccién de Impugnacio
los fines pertinentes.

Notifiquese y Cumplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a

COORI INADOR JURIDICO
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