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Expedients Nro.: 2388632
Titulo Habilitante: Permiso

RESOLUCION ARCOTEL-2018- 09 35
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habllitante de Permiso para la prestacién del Servicio de Audio y Video

por Suscripcién modalldad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIA TV”, a favor
la sefiora JOHANNA ALEXANDRA MENDEZ ALVARADO.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 Nro. 3, de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y articule 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL,
dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los
titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asl como suscribir ios
correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y
fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado, mediante comunicacion dirigida
a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
solicitd el Permiso para prestacion del Servicio de Audic y Video por Suscripeion bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIA TV", para servir a la parroquia Santa
Maria del Toachi del cantén Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tsachilas,
adjuntande todos los requisitos correspondientes de acuerdo al Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomumcacmnes y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y normativa aplicable. o

Segundo.- La Unidad de Comunicacién Social de la ARCOTEL procedid aapubgcar el 07 [
septiembre de 2018 en la pagina web institucional el extracto de la solicitud dgk:permiso det
sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cabie fisico a-denominarse
“SANTA MARIA TV, para servir a la parroquia Santa Maria del Toachi del santon. Santo
Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tséachilas, a favdr fde-ggla sefiora Johanna
Alexandra Méndez Alvarado o

,._e»\_“

Tercero.- Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0982-M de 23de actubre de 2018,
la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
emitié el Informe unificado que contiene los informes Técnico, Econdémico-Financiero y
Juridico favorables de la solicitud de permiso para fa instalacién, ocperacién y explotacion de
- un sistema de audio y video por Suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“SANTA MARIA TV®, para servir a la parroquia Santa Maria del Toachi del cantén Santo
Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, a favor de la sefiora Johanna .
Alexandra Méndez Alvarado, los cuales se pone a consideracion. al. Coordinador Técnico de
‘Titulos Habilitantes para la susceipcion y aprobacion del Titulo. Halbiilitante respectivo, en ..
réglmen jur[qllco actualizado, es decir, a través de un acto admlmstratlvo umﬁcado de Permiso. - -

\\\\\

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Orgénica de Telecomunicaciones - LOT publicada engl Tercer Suplemento
del Registro Oficial Nro. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracion,. regulacion y control-de las telscomunicaciones y del espectro radiceléctrico y -
su gestion, asi como de los.aspectos técnicos da la gestion de los medios:de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- En elinciso final del articulo 37 de la LOT se determina: "Para-sl otorgémiento ¥
renovacion de los titulos habilitantes y sistemas de audio y video por suscripeion, se estara a
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los requisitos y procedimientos previstos en la Ley Organica de Comunicacion, su Reglamento
General y la normativa que para el efecto emita la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.”.

Tercero.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se otorgue
el titulo habilitante consistente en un Permiso para la prestacion del Servicio de Audio y Video
por Suscripcion a través de un Acto Administrativo motivado, en los términos previstos en
dicho articulo y para el uso del espectro radiceléctrico, una concesidn respectivamente: el
articulo 56 establece que los titulos habilitantes que se emitan para el uso y explotacién del
espectro radiceléctrico tendran la misma duracion del titulo habilitante del servicio o los
servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo
instrumento a cuyo efecto, es procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el
objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: "simplificar procedimientos para el
oforgamiento de tftulos habilitantes y actividades refacionadas con su administracién y
gestion”.

Cuarto.- La LOT, en su articulo 144, dentro de las competencias de ia ARCOTEL, incorpora
la siguiente: "1 1. Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de fos
litulos habilitantes.”, otorgando en el artfculo 148 a la Direccién Ejecttiva, las atribuciones de
"3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de
los fitulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asf como suscribir fos correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio.”, *16. Ejercer las demés competencias establecidas en esta Ley o en el
ordenamiento jurfdico no atribuidas al Directorio.”.

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido con

Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo de

2018, el cual en el Libro |, Titulo lll, Capitule V1 "Permisos para la prestacion de Servicios de
Audio y Video por suscripcién por suscripcion”, establece los requisitos y procediniento para
el otorgamiento del titulo habilitante dei Permiso, asl mismo en el Libro |, Titulo Il, Capitulo Il
del mismo Reglamento, se establece los requisitos y procedimiente para el otorgamiento de
concesion de frecuencias para uso y/o explotacién del espectro radioeléctrico que se otorga
de forma directa; y en el Libro V, Capitulo | establece que las garantias de fiet cumplimiento,
tendran las caracteristicas de incondicicnal, irrevocable y de cobro inmediato a favor de |a
ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en todo momentd' el periodo. de duracu&n del tituio
habilitante, mas noventa (90) dias término adicionaies.

Sexto.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios dé TéléCoﬁ‘i"t]ﬁ'i@:_a__ciones y Servicios
de Radiodifusién Por Suscripcion, emitido con Resolucion 05-03-AREOTEL-2016 de 28 de
marzo de 2016, regula 4a prestacion del servicio de Audio y Video por Suscripcién conforme

" Io establecido en la Ley Organica de Telecomunicaciones, Ley Orgénlca de Comumcacusn -

LOGC, sus: reglamentos generales y en el ordenamiento juridico vuente

Séptimo.- £l servicio de audio y video por suscripcién, en la actuslidad es prestado en
régimen de competencia por empresas plblicas y privadas de telecomunicaciones, ¢on lo

en el numeral 4 del literal ¢ del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de ofras
causas para la delegacion previstas en el mismo articulo.

Octavo.- Los articuios 127 y 134 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicationes y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de-un Permiso el cual

- 88 un acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la

-cual, es procedente e! otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privadayala -
economla popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos:

declaracidn con sujecién a los términos, condiciones y plazos del titulo. habilitante, al

ordenamlento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicia-o titulo habilitante

www.arcolsl.gob.ec
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de que se trate; asi mismo la utilizacidn de frecuencias esenciales por parte de los titulares
constara en un anexo del Permiso.

Z5ENCZ TFE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Noveno.- El usoc del espectro radiceléctrico asociado a las redes satelitales DTH, asi como
la prestacién de Servicios de Audio y Video por suscripcion realizada a través de tales redes
DTH (direct to home) seran administrados, regulados y controlados por el Estado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 108 de la LOT, adicionalmente, en el articulo
109 se establece que la provision de capacidad satelital, la prestacion de servicios de
comunicaciones directas por satélites, asl como la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y uso del espectro radioeléctrico asociado a redes satelitales se regiran
por lo dispuesto en la Ley en referencia, sus reglamentos y las regulaciones respectivas. La
prestacibn de servicios realizada a través de redes satelitales y el uso del espectro
radioeléctrico asociado a satélites requeriran la obtencion del titulo habilitante de conformidad
con lo dispuesto en esta Ley, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y
normativa que emita la ARCOTEL.

Décimo.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y
Servicios de Radiodifusion por Suscripcién, emitido con Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016
de 28 de marzo de 2016, en la Ficha correspondiente al Servicio de Audio y Video por
Suscripeion regula la prestacion del canal local para programacién propia.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador
Técnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun ias
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resolucion Nro.
ARCOTEL-2016-0855 de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE: | e

Articulo 1.- Otorgar a favor de la sefiora Johanna Alexandra Méndez’ Alvarado, por etplazo
de quince afios (15), el titulo habilitante de Permiso para la prestacion del Servicio dg'Audio

y Video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIATV", .
para servir a la parroquia Santa Maria del Toachi del cantén Santo Domingo, provingia de
Santo Domingo de los Tsachilas, de conformidad con las cond|0|ones generales y téenicas
que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacién del servicio debera realizarse de cenformidad™con la presente
Resolucién, la Ley Organica de Telecomunicaciones, Ley Orgdnica de Comunicacién, sus
Reglamentos generales de aplicacion, Reglamento para la -Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusién por Suscripcién, reglamentos,
dusposmones y reso!ucuones Qque emita la ARCOTEL - :

: .Artlculo 3.- Los. valor;es qﬂe el prestador debe cancelar. por concepto de derechos del
Permiso otorgade & fauar.de ta spfiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado, sera de USD $

+*1.000,00 (Mil. dolares con 007100 détares de los:Estados Unidos de Norteamérica), con'base

. alo seftaladty'en ta Resolucién 5250-CONARTEL-08 de 02 de octubre de 20608 mediante ol .

- cual se expide el REGLAMENTO DE TARIFAS POR CONCESION, AUTORIZACION. Yoo
UTILIZACION:DE FRECUENCIAS, CANALES Y OTROS SERVJCIOS DE RADIODIFUSION sl
SONORA Y DE TELEVISION. . SN

Articulo 4.- E| prestador del servicio, de conformidad con o que determine la Direccibn
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento -
de garantias de fiel cumplimiento del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA  SERVICIOS DEL ~REGIMEN  GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIQELECTRICO,
entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con :
caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente
mientras dure este titulo habilitante del Permiso para la prestacién de Servicios dé Audio y
Video por suscripcién baje la modalidad de cable fisico a denommarse "SANTA MARIA TV,

mas noventa (20) dias término adicionales. _
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La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD $50,00 (Cincuenta dolares 00/100 de los
Estados Unidos América) en base al articulo 205 del Reglamento para Otforgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a ocho (8) dias
contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion de servicios de
telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera renovada anuaimente sobre la base de los valores para
el calculo actualizados a la fecha de renovacién de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia
del titulo habilitante, conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas en la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el REGLAMENTO GENERAL A LA LEY, en el Libro
IV del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO y demas normativa vinculada. El procedimiento para la terminacion sera
el previsto en el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Articulo 7.- La sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado, a través de la suscripcion de fa
declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se sujeta en forma .estricta al

£ EL 0835

cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y.

Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Orgéanica de Comunicacion, Ley Organica de
Telecomunicaciones, sus Reglamentos generales de aplicacion, REGLAMENTO - PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO;
REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS © DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION,
reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que reésulte
pertinente.

Articulo 8.- Forman parte integrante del presente titulo habilitante, los siguientes
documentos:

a) Nombramiento del Director Ejecutivo de la ARCOTEL y del petlcwnano
b) Copia de la cedula de ciudadania.
¢) Anexo 1, Datos Generales.
d)  Anexo2, Condlciones Generales. :
Apendice 1: Informacion Técnica de Ja red malémbnca
Apéndice 2: Informacion Técnica de la red fisica -
Apéndice 3. Vinculacién
g) Declaracion de Sujecién -
f) Copia del pago por concepto de derechos de otorgamiento del pern'nso

Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestiéon Documental y Archivo, notificar la presente
Resolucion la seffora Johanna Alexandra Méndez Alvarado, a la Coordinacion Técnica de
Control, a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, a la Direccién Financiera, a la Direccion de Planificacién, Inversion,
Seguimiento y Evaluacion, a la Unidad de Comumcaclén Social y a la Unidad Técnica de
Registro Pu blico de Telecomunicaciones. .
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Corresponde a la Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con
la firma de la Declaracién de Sujecién por parte del peticionario y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos.

Firma por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segin consta en la
Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a, 3 1 UN 2018

In: erma
COORDINA ECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOM_I_._.I_NIQACIONES

k ARCOTEL
Elaborado: Aprobado:
Ab. na'Guerrero Ing. Larlos Altamirano |
L _ »/
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ANEXO 1
DATOS GENERALES

DATOS DEL POSEEDOR DEL TITULO HABILITANTE DE
PERMISC PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEQ POR SUSCRIPCION

MODALIDAD CABLE FISICO.
RAZON ~ SOCIALIPERSONA jousNNA ALEXANDRA MENDEZ ALVARADO
RUC!C(_:.!Pasaporlse 1207566504001 | NACIONALIDAD: Ecuatoriana

} DIRECCION: Calle principal sin y calle 1 PROVINCIA: Santo Domingo de los
DOMICILIO Y NOTIFICACIONES ' Tsachilas CANTON: Santo Dominge PARROQUIA: Santa Matia del Toachi
{incluye mail) ‘TELEFONOS 0939335219
{ CORREQ ELECTRONICO: kieharo@hotmail.com

REPRESENTANTE LEGAL Y
PERSONA RESPONSABLE A

NombresfApellidos: Johanna Alexandra Méndez Alvarado
C.CiPasaporte: 1207566504

EFECTOS DE NOTIFICACIONES
(...} Que no me encuentro vinculada con alguna empresa o grupo de empresas, a
efectos que pudiera tener en el mercado def otorgamiento del nuevo Hffulo habilitante
VINCULACION requerido; Bajo ef mismo juramento declaro que no me encuentro incursa en ninguna

de las limitaclones para la adjudicacion de titulos habilitantes establecidos en la Ley
Orgédnica de Comunicacion, Es todo en cuanto puedo declarar en honor a la verdad

(.
PLAZ0 ~ DE  INICIO DEj ,_,
OPERACIONES ane
DESCRIPCION ,
DE LA RED Y DEL SERVICIQ: Verapéndices.
FRECUENCIA ASIGNADAS
DURACION 15 afios.
AREA-DE COBERTURA Ver apéndices.

| RESPONSABLE DEL PERMISO

Y CUSTODIA DE TITULO Unidad Técnica de Registro Pblice. -

:E:?ﬁg?ﬁé%i DEEETITULO Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de

_ HABILITANTE . Telecomumcaclones

Paga Derechos de Permiso _de'

Servicio ! Si, Conforme la normativa vigents

Paga Derechos de Concesién de : N
Uso de Frecuencias y e
Paga tarifas por wuso de: Si
frecuencias ¢ ol
" Paga la contribuclén prevista en ; ;
| __el articulo 92 de 1a LOT
| Esta sujeto al articulo 34 de la :
LOT, sisundmero de abonados, | Si
clientos/usuarios lo determina. :
Sujeto a la presentacién de |
garantias de fiel cumplimiento: Si
del titulo habilitante :

, Conforme la nomativa vigente.

No

Direceidn: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper v Aipailana = Cadigo Postak 170518 7 Quito - Ecuador » Tebstono: 593-2 264-780
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y
VIDEO POR SUSCRIPCION

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El prestador del titulo habilitante, esta facultado para la prestacion del servicio de audio y
video por suscripcion, en la modalidad de cable fisico a *SANTA MARIA TV, para servir
a la parroquia Santa Maria del Toachi del canton Santo Domingo, provincia de Santo
Domingo de los Tsachilas, de conformidad a ias leyes y reglamentos vigentes de la
materia. El prestador del servicio se compromete a respetar durante la vigencia del titulo
habilitante cada una de las especificaciones aqui detalladas asi como las constantes en
los Apéndices, las cuales son de cumplimiento obligatorio.

1.2 La transmisién de las sefiales debe cumplir con las caracteristicas técnicas sefialadas en
la norma técnica para el servicio, en la modalidad bajo la cual se ha otorgado el presente
titule habilitante.

1.3 El prestador, ofrecera el servicio de audio y video por suscripcién, para lo cual, tiene el
derecho a instalar y operar sus redes con la tecnologia que considere apropiada para
operar el servicio, para el efecto se sujetaré al ordenamiento juridico vigente; el detalle
técnico que consta en el Apéndice 2 de este Anexo; en caso de utilizar frecuencias éstas
deberan constar en el Apéndice 1 de este Anexo.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

2.1 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que sop de cumplimiento abllgﬂt;ﬂo
constante en el Apéndice 1 - Informacion Técnica de la red maj&mbnca el cual férma .
parte integrante de este instrumento. 1 '

2.2. Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los 'casos. al Plan Naclonal de =~ ~F
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el ordenamients: fwidlco vigente. -

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-
31 Para con el abonado/cliente/suscriptor-usuario

3141 Las relac;ones entre el prestador y el suscriptor/ cllente-usuano se regiran por los

- términos y condiciones de un Contrato de adhesion, el que se sujetara al

.- ordenamiento juridico vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa del

- Consumidor y su Reglamento, la LOT y su Reglamento, Reglamento para la

prestacion de servicios de telecomunicacicnes y servicios de radiodifusion por
suscnpcubn y seran aprobados por la ARCOTEL

3.1.2  Elprestador garantizar que el suscriptor del servicio de audiq_ff#ideo por suscripcion,
pueda elegir automaticamente entre la programacién que él ofrece en su sistema y la
programacion ‘de ia televisién abierta que sw.receptor pueda sintonizar en el area
autorizada. .

3.2 Operacién ¢ lnspecclones

3.21 La operacién’ del Servicio de Audio yVideo por Suscnpcuén se su;etaré a Io prewsto'
“en. la Ley Organica de Comunicacion, Ley Organica de Telecomunicaciones, sus
Reglamentos Generales, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIQS
DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
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3.22

323

3.24

3.25

3.3

34

35

SUSCRIPCION, el ordenamiento jurldico vigente; este titulo habilitante y sus anexos
y apéndices.

El prestador deberad permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacion de inspecciones, previo coordinacion de la ARCOTEL,
y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacion con
este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para
que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio,
sin afectar el funcichamiento del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la
informacién cbtenida y entregada.

Para los fines de las auditoras técnicas, bajo ninglin concepto se impedira el acceso
a informacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o0 documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultade de las auditorias practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electronico, en un archivo electronico que se mantendra en orden cronoldgico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicién de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

Puesta en Operacién:

El plazo para la instalacién y operacién del Servicio de Audio y Video por Suscripcion,
es de un (1) afio calendario, contados a partir de la fecha de suscripcion que es la
misma de la inscripcibn de este titulo habilitante en el Registro Publico de
Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie ‘eperaciones notificard a la
ARCOTEL, conforme lo establecido en este titulo habilitante dentro del plazo
indicado.

El prestador podra solicitar prérroga para el inicio de operaciones ¢ inicic de
prestacion de servicios de conformidad con la Disposicién General Décima Quinta del
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Si luego de haber transcurrido el plazo de un (1) afio o haber fenecido el plazo de la

prorroga autorizada, no se han iniciado las operaciones, .se extinguira el titulo
habilitante, conforme al procedimiento administrativo para la temminacion de titulos
habilitantes establecido en el Reglamento para Otorgar Titulos- Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Adecuaciones Técnicas
El prestador del servicio se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas

pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o camblos en la regulacion,
previa disposicion de la ARCOTEL.

. ‘Contabilidad regulatotia — administrativa

El presente Permiso de servicios es indepe'ndiente de cualquier otro titwlo-habilitante
que haya obtenido’ €l prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
para o cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
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ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formularios que la ARCOTEL
defina para el efecto.

36 Interferencias:

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
danos que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas ¢ a terceros.

37 Registro de infraestructura

Es obligacién del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacion del servicio de audio y video por suscripcion,
cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el procedimiento y
los formularios que emita la ARCOTEL.

3.8 Plan de expansién

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

39 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacién del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10 Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con pianes de contingencia para gjecutarlog'n
caso de desastres naturales o conmocidn interna para garantizar la contmuudad del -
servicio de conformidad con la Ley Orgéanica de Comunicacién, Ley O a de- .

Telecomunicaciones, el ordenamiento juridico vigente y el presente titulg:
ios cuales podran ser solicitados por la ARCOTEL cuando estlme pertlnente

311 Otras obligaciones:

Es obligacion del prestador, cumplir sus obligaciones de caracter técnico; juridico,
econdmico o cualquier otra que se derive del.-ordenamiento juridico vigente,
independientemente de que se encuentre incurso en la aplicaciéon de procesos de
terminacién del titulo habilitarite o de intervencion, determinacién de infracciones o
sanciones, ejecucion de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la
- aplicacién de la normativa vigente. . '

Las que se deriven del Reglamento para la_ prestamén de semicios de _

“telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por: suscnpcgén y del ordenamlento
Jurldica vigente. . _ o

" ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL ssawc“io -

44 Las que se deriven det REGLAMENTO PARA LA PREST&CION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS DE ~RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION y del ordenamiento juridlco vigente.

ARTICULO 5.- INFORMES.-

51. Informes

EI Prestador det safvicio esta oblugado a entregar a Ia ARCOTEL durante la vigencia
de este titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente
y en los formatos establecidos para el efecto por esta Agencia: .
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5.1.1 Informacién Trimestral.- Reporte del numero de abonados, clientes o suscriptores,
con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias
calendario del mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15
de octubre) de acuerdo al siguiente detalle:

ACERCLE DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

a. Reporte del namero de suscriptores cantén, provincia (de acuerdo a la cobertura
autorizada).

b. Reporte de calidad del servicio, de conformidad con los formatos establecidos por
la ARCOTEL.

5.1.2  Informaclén Anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

$.1.21 Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Companias.

5.1.2.2. Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el
Servicios de Rentas Internas (SRI).

§.1.2.3. Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la
ARCOTEL.

5.2 La informacion prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a
través de un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con lo establecido en el Reglamento para
la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por
suscripcion, o cual serd comunicado al prestador.

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

6.1 Las modificaciones del titulo habilitante de conformidad con los articulos 171 y 172
del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO que no afecten el objeto del titulo habilitante, seran -
notificadas por el prestador; y en ios casos que correspondan de acuerdo a los
mismos articulos seran autorizados con oficio de la Direccién Ejecutiva de ARCOTEL
conforme el Reglamento Ibldem, las cuales se integraran al presente titulo habilitante,
una vez efectuada la marginacion en el Registro Publicade Telecornunicaciones.

Unicamente las modificaciones sefialadas en el ultimo parrafo del Art. 171 del
Reglamento Ibidem serén incorporados. al presente tltulo habilitante mediante
modificacion del mismo dispuesta por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, previo
el cumplimiento de los requisitos que correspondan. La ARCOTEL procedera a
~ realizar la correspondiente inscripcion en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes,

. ’ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

71 La informabibn 'entregéda a la ARCOTEL; que sea de caracter confidencial ¥y no
divulgable de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal por
los funcionarios y servidores que tengan acceso a efla.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervisién y control de la ARCOTEL; de conformidad con
lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

8.2 Para fines de control, el prestador deberd entregar los equipos terminales
indispensables de su sistema o sistemas, completos, instalados y funcionando, en los
sitios que la ARCOTEL determine; el prestador no cobrara valor algunt por este
concepto.

¥ Postak 170518 / Quito - Ecuador  Teléfono: 593-2 204-780
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ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifario para la prestacién del servicio de audio y video por
Suscripcion se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

10.1  La calidad en la prestacion del servicio de audio y video por suscripcion se sujetara
al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DELA PRESTACION DEL
SERVICIO

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicién y condiciones del Plan Tarifario
que el prestador fije por la prestacién de sus servicios. El prestador debera informar
por cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la composicion y condiciones
de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacién y asistencia para la solucién de
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conforme se establece en el ordenamiento
juridico vigente.

11.4  Publicar en su pagina electroénica todos los planes, promociones, paquetes 0 tan%gs
disponibles de conformidad con lo establecido €n normativa: wgente _ =

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE -

La ARCOTEL podra decidir la renovacién del Permiso, para tal fin: el prestador deberé haber
solicitado la renovacion a la ARCOTEL con por lo menos ciento och&nta (180} dias calendario
de anticipacién a la fecha de vencimiento del titulo habilitante que esta por-concluir,
cumpliendo con los requisitos y procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha
de realizacién de dicha solicitud. En caso de no solicitar la renovacion det titulo habilitante,
éste terminara de conformidad con lo establecido en el. REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES ~RARA SERVICIOS | DEL REGIMEN = GENERAL DE
TELECOMUN*CA&IGNES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

Direccitn: Av. DiegodeAlmag’oﬂ&%%WaWhymparpraﬁma Cédigo Postak: 170518 / Quite - Ecuador -Teléhm:593~2 204-780
. www.arcotel.gob.ec g

e . L "k 1 1.% PO




qn 0835

£7ENCIL TF REGULACION Y CONTROL GOBERNO
DE LAS TELECOMUNICACIONES L 05

.....

APENDICE 1
INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA
No se dispone de informacion técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico para

modalidad DTH, toda vez que la modalidad de prestacion del servicio sera a través de cable
fisico.
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APENDICE 2
INFORMACION TECNICA DE LA RED FiSICA.
DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL DE DERECHC PRIVADO

JOHANNA ALEXANDRA MENDEZ ALVARADOC

DATOS DEL SISTEMA:

NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO
SANTA MARIA TV
MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
CABLE FiSICO ANALOGICO
AREA DE SERVICIO DETALLE PARROQUIA CANTON PROVINCIA

PARAMETROS TECNICOS - UBICACION DE LA CABECERA

6 PROVINCIA CANTON PARROGQUIA
UBICACION
SANTO DOMINGO DE LOS
TSACHILAS SANTO DOMINGO | SANTA MARIA DEL TOACHI

DIRECCION DEL HEAD
END/CABECERA DE CALLE PRINCIPAL S/IN Y CALLE |
RED

DETALLE GRADOS MINUTOS | SEGUNDOS | ORIENTACION
g(E)gGRDRE?g\gsDEL LATITUD 0 38 241 Sur
HEAD END/LA
CABECERA DE RED LONGITUD 79 13 46,6 Oeste

ALTURA 339 m.s.n.m.

PARAMETROS TECNICOS DELAS REDES

DETALLE DE LA RED TRONCAL DISTRIBUCION SUSCRIPTOR
TIPO DE CABLE CABLE COAXIAL RG-500 CABLE COAXIAL RG-11 CABLE COAXIAL RG-6 |
TENDIDO AEREQ AEREO AEREO
TIPO DE RED CONVENCIONAL CONVENCIONAL CONVENCIONAL

CARACTERiSTICAS DE LAS ANTE,NAS PARABOLICAS DE RECEPGION SATELITAL
ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL:

No. DIAl[l:iI'RO POLARIZACION | SANEICIA R saTELTE | UBICACION}
1 3,1 LINEAL HV 39,9 C/37-42GHz | INTELSAT11 | 431°W
2 | 34 LNEALHV | 399 C/37-42GHz SES 6 40,5°W
3 | 24 LINEAL HV 574 C/37-42GHz | INTELSAT34 | 555°W |
4| 24 LINEAL HV 374 C/37-42GHz BUTELSAT | 1168°w S
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DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES

No. DESCRIPCION DE
cANALES | "LOS CaNALES CATEGORIAS DE LOS CANALES cODIGO
CANALES DE VIDEO VIA SATELITE NACIONALES 12 ci
15 NACIONALES CANALES NACIONALES VIA AIRE 2] c2
CANAL DEL ESTADO ECUADOR TV 1| c3
CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA SATELITE |15 c4
15 INTERNACIONALES [CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA AIRE, FIBRA ol cs
OPTICA U OTROS MEDIOS
CANALES LOCAL PARA PROGRAMACION PROPIA | 0 | G
0 LOCALES
CANALES LOCAL PARA GUIA DE PROGRAMACION | 0| c7
0 : CA"KL"&% DE CANALES DE AUDIO o| cs
o CANALES DE CANALES: VOD / PAGUE POR VER/ PAGUE PORVER | o | oo
VALORAGREGADO |  IMPULSIVO / INTERACTIVOS / MOSAICOS /OTROS
30 TOTAL DE CANALES
PROGRAMACION-GRILLA DE CANALES
CANAL PAIS DE
No. | (RECEPCION NOMBRE BRiGEN | RECEPGION | TIPO CANAL | CATEGORIA
SUSCRIPTOR)
1 2 CANAL RURAL | ARGENTINA | INTELSAT 11 LIBRE Cca
2 3 TELETICA COSTARICA | INTELSAT 11 LIBRE Ca
3 2 TELEAMAZONAS | ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADQ ). Ci
4 5 ZARACAY TV ECUADOR AIRE ~ MBRE C2 .
5 6 TELEVEN VENEZUELA SES.6 LIBRE ‘ca
6 7 ECUADOR TV Ecuapor | EUTELSAT | .yigpe e
7 8 GAMA TV ECUADOR E""EE,SAT CODIFICADO c
8 9 ECUAVISA ECUADOR E""ﬁ':,SAT | copiFicapo ¢l
9 10 BETHEL TV PERU INTELSAT11 | UBRE Cc4
10 1 TC TELEVISION ECUADOR |  AIRE LIBRE C2
T 12 CHOLUSAT SUR 36 | HONDURAS | INTELSAT 11 LIBRE C4
12 13 RTS | ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADO I
13 14 CINEMA + COLOMBIA SES 6 LIBRE ca
14 15 CITY TV COLOMBIA SES 8 LIBRE ca
15 16 DESTINOSTV | COSTA RICA SES 6 LIBRE C4
16 17 ' MAYA TV HONDURAS SES 6 LIBRE ca
17 18 SENAL COLOMBIA | COLOMBIA SES 6 LIBRE_ c4
REPUBLICA | EUTELSAT.
18 19 TELEMICRO CANALS | povinicana| 117 LIBRE c4
19 20 . LA TELE "PERU | INTELSAT 34 LIBRE Ca
20 21 CANAL UNO ECUADOR EU1:|E1|:{SAT CODIFICADO ¢l
21 22 - TVUNNERSIDAD | mExico | FUTELSAT. | yjgRe ca
REPUBLICA | EUTELSAT | ..
22 23 TELEGENTRO | OMNICANA] . 117 LIBRE ¢4
23 24 TELERAMA ecuapor | EUTESAT | Lieke c1.
24 25 RTU ECUADOR | INTELSAT 34 LIBRE c1
25 26 CANELA TV ECUADOR EUTﬁ'}S“T. LIBRE c1
26 27 TROPICAL TV ECUADOR | INTELSAT 34 |  LIBRE c1
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27 28 INTI NETWORK EEUV EUTELSAT LIBRE ca
28 29 ELCIUDADANOTV | Ecuapor | EUTELSAT LIBRE C
29 35 UCSG TV EcuADor | EUTELSAT LIBRE c
30 47 OROMAR TV Ecuapor | EUTELSAT LIBRE c1

PARAMETROS TECNICOS PARA DETERMINACION DERECHOS DE PERMISO:

DERECHOS A PAGAR POR LA OBTENCION
DEL TiTULO HABILITANTE (RESOLUCION

04-03-ARCOTEL-20186)

X

NO

REGLAMENTO DE TARIFAS APLICABLE.

Resolucion 5250-CONARTEL-08 de 02 de octubre de 2008.

CONDICIONES DE APLICACION ESPECIFICA

PARA LA DETERMINACION DE
PARAMETROS TECNICOS.

1. Resolucion 5250-CONARTEL-08: Ar. 5, letras a), b) y c).
2. Ficha Descriptiva del Servicio por Suscripcion adjunta a la

Resolucion  05-03-ARCOTEL-2016; Numeral

10 de las

obligaciones y disposiciones a ser cumplidas por ef prestador

del servicio.

CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS PARA DETERMINACION DE DERECHOS DE

PERMISO:
R PROVINCIA CANTON CIUDAD
REA DE COBERTURA SANTO DOMINGO SANTA MARIA DEL
DE LOS TSACHILAS | SANTO DOMINGO TOACHI
S{CANALES DE VALOR 0
AGREGADO)
1, (CANALES DE VIDEQ) 15
1, (CANALES DE AUDIO) 0.
I (CANALES PROGRAMACION) 0 o
g (CANALES GUia)

T

.....

Direccidn: Av. Diego de ngrd’Nal -95 entre Whymper y Alpallana « Cadigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador * Telétono: 533-2. 204-780

www.arcolel.gob.sc




AGEMNCIZ DF REGULACION Y CONTROL

DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 3

VINCULACION
. Declaracion Juramentada de la sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado:

“‘Declaracion Juramentada otorgada la seffora Johanna Alexandra Méndez Alvarado el
11 de abril def 2018, ante ef Notario Primero del cantén La Mand, en la cual expresa:
‘(...) Que no me encuentro vinculada con alguna empresa o grupo de empresas, a
efectos que pudiera tener en el mercado del otorgamiento del nuevo titulo habilitante
requerido; Bajo el mismo juramento declaro que no me encuentro incursa en ninguna
de las limitaciones para la adjudicacion de titulos habilitantes establecidos en la Ley
Organica de Comunicacion. Es todo en cuanto puedo declarar en honor a la verdad

(..

Analisis de Vinculacién: entre las empresas prestadoras de servicios del régimen general
de telecomunicaciones, determinado en el Art. 40 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones
y Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, esta Direccion procedid a revisar ia base
de datos de los sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las capturas de
pantalla de los registros que posee este Organismo Técnico de Regulacidn y Control de las
Telecomunicaciones, se determina que la sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado, no
tiene vinculacién con alguna empresa o grupo de empresas que presten servicios de
telecomunicaciones, aspecto que es concordante con la referida Declaracion Juramentada.

Cabe indicar que el analisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos habilitantes se
efectia entre el peticionario con otras empresas que cuenten con titulos habilitantes del
mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de telecomunicaciones, es
necesario sefialar que la Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercado.
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DECLARACION DE SUJECION

Yo, JOHANNA ALEXANDRA MENDEZ ALVARADO, en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 37 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la
prestacion del servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Permiso del servicio
de audio y video por suscripcion, REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEIL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO,
REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION; asi como al ordenamiento juridico
vigente; normativa correspondiente y rescluciones que emita la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL.

Quito,

Sra. Johanna Alexandra Méndez Alvarado
C.C.# 1207566504

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES .-
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INFORME TECNICO - ECONOMICO- JURIDICO

Nro. INFORME NO. CTDS-OTH-AVS-2018-0239
Técnico

Tipo: Econdmico
Juridico

Fecha: 23 de octubre de 2018

1. INTRODUCCION

Solicitud del permiso para la instalacién, operacién y explotacién de un sistema analégico de
audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA
MARIA TV", para servir a la parroquia Santa Maria del Toachi del cantén Santo Domingo,
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, a favor de la sefiora Johanna Alexandra
Méndez Alvarado, el presente informe incluye fres secciones donde se contempla;

s+ SECCIONI: Informe Técnico
« SECCION Il: Informe Economico
s SECCION IlI: Informe Juridico

2. ANTECEDENTES

2.1 Mediante comunicacién s/n de 17 de abril de 2018, ingresada en esta Agencia con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-007555-E el 20 de abril de 2018, la sefiora Johanna
Alexandra Méndez Alvarado, presento la solicitud de otorgamiento del permiso para la
instalacion, operacién y explotacién de un sistema analégico de audio y video por
suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIA TV", para
servir al cantén Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tséchilas.

22 Con oficio No. ARCOTEL-CTDS-2018-0571-OF de 27 de junio de 2018, la ARCOTEL
en cumplimiento de la Resolucién 02-02-ARCOTEL-2018 de 17 de mayo de 2018
solicitd a la peticionaria complemente la informacién técnica y econdmica. - .

2.3 Mediante comunicacion s/n de 27 de julio de 2018, ingresada en esta Agencia con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-013755-E en la misma fecha, la seflora Johanna
Alexandra Méndez Alvarado, en contestacidon al oficio No. ARCOTEL-CTDS-2018-
0571-OF, remitid la informacién complementaria, y soficitd s continie con el tramite
del.petitorio det titulo habilitante de permiso para la instalacién, operacién y explotacién
de un sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cabte
fisico a denominarse “SANTA MARIA TV", para servir a la parroquia Santa Maria del
Toachi del cantén Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los TsAchilas.

2.4 Con memorando No. ARCOTEL-CTDS-2018-0810-M de 06 de septiembre de 2018, se

solicitd a la Unidad de Comunicacion Social publicar un extracte de la solicitud de

- otorgamiento del titulo habilitante de permiso para el sistema de audio y video por

suscripcién a denominarse “SANTA MARIA TV”, la cual fue mgresada en la ARCOTEL
con.tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-013755-E.

2.1 La Unidad de Comumcacuﬁn Social procedi6 a la publicacidn del extracto de la solicitud
de otorgamiento del titulo habilitante de permiso para el sistema de -audio ¥y video por
suscripcion denominado “SANTA MARIA TV”, el 15 de octubre de 2018, y no existen
comentarios y/o sugerencias de acuerdo al correo electronico el 22 de octubre del 2018
emitido por la Unidad de Comunicacion Social.
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INFORME TECNICO
1. ANALISIS TECNICO.
1.1 CARACTERISTICAS TECNICAS GENERALES
1.1.1 DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL DE DERECHO PRIVADO

JOHANNA ALEXANDRA MENDEZ ALVARADO

1.1.2 DATOS DEL SISTEMA:

NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO
SANTA MARIA TV
MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
CABLE FisICO ANALOGICO
AREA DE SERVICIO DETALLE PARROQUIA CANTON PROVINCIA
SOLICITADA: HEAD END SANTA MARIA DEL SANTO SANTO DOMINGO
TOACHI DOMINGO DE LOS TSACHILAS

1.1.3 PARAMETROS TECNICOS - UBICACION DE LA CABECERA

5 PROVINCIA CANTON PARROQUIA
UBICACION
SANTO DOMINGO DE LOS
ToACHITas SANTO DOMINGC | SANTA MARIA DEL TOACHI
DIRECCION DEL HEAD
DR L HEAD CALLE PRINCIPAL S/N Y CALLE | L
DETALLE GRADOS | MINUTOS |SEGUNDOS [ ORIENTACION | ...
COORDENADAS '
GEOGRAFICAS DEL LATITUD 0 38 241 Sur -
HEAD END/LA i
R A DE RED LONGITUD 79 13 466 Oeste |-
ALTURA 339 m.s.n.m.

1.2 PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES

‘L.

DETALLE DE LA RED TRONCAL DISTRIBUCION SUSCRIPTOR

TIPO DE CABLE CABLE COAXIAL RG-500 CABLE COAXIAL RG-11 CABLE COAXIAL RG-S
TENDIDO AEREO AEREO AEREO
TIPO DE RED CONVENCIONAL CONVENCIONAL CONVENCIONAL

1.3 CARACTERiSTICAs DE (LAS ANTENAS wAmoLchs "DE RECERCION
SATELITAL -

1.3.1 ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL:

TP osmmmoon VN B, | e [T
1 34 LINEAL HAVY 39,9 C/3.7-42GHz INTELSAT 11 | 431°W

2 3,1 LINEAL HAY 39,9 C/3.7-42GHz SES 6 40,5°W

3 24 LINEAL HV 37.4 C13.7-42GHz INTELSAT 34 | 555°W

4 2,4 LINEAL HA 374 C137-42GHz EUTELSAT | 1168w

Direccion: Av, DiegodengbNS1-95WeVﬂmpa’praHana-CéchgoPostaH?Gsw!Oudo Ecuador -Teléfono.5932 204-780
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1.4 DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES

El.
GOBERNG
DE TODOS

CANSLES ngg'ﬂiﬁﬂéf CATEGORIAS DE LOS CANALES CODIGO
CANALES DE VIDEQ VIA SATELITE NACIONALES 12 c1
15 NACIONALES CANALES NACIONALES VIA AIRE 2| ¢z
CANAL DEL ESTADO ECUADOR TV 1 c3
CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO ViA SATELITE [15]| ¢4
15 INTERNACIONALES [ CANALES INTERNAGIONALES DE VIDEO VIA AIRE, FIBRA o| o5
QPTICA U OTROS MEDIOS
0 OCALES CANALES LOCAL PARA PROGRAMACION PROPIA 0 cé
HocAL CANALES LOCAL PARA GUIA DE PROGRAMACION o| c7
0 CA’KL"&% DE CANALES DE AUDIO o| cs
o CANALES DE CANALES: VOD / PAGUE POR VER/ PAGUE POR VER ol oo
VALOR AGREGADO IMPULSIVO / INTERACTIVOS / MOSAICOS /OTROS
30 TOTAL DE CANALES
1.5 PROGRAMACION-GRILLA DE CANALES
CANAL is DE
No. | (RECEPCION NOMBRE g&%m RECEPCION | TIPC CANAL | CATEGORIA
SUSCRIPTOR})
1 2 CANAL RURAL ARGENTINA | INTELSAT 11 LIBRE ca
2 3 TELETICA COSTARICA | INTELSAT 11 LIBRE c4
3 4 TELEAMAZONAS ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADO c1
4 5 ZARACAY TV ECUADOR AIRE LIBRE c2
5 6 TELEVEN VENEZUELA SES 6 LIBRE ca
6 7 ECUADOR TV ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE )
7 8 GAMA TV ECUADOR | EUTELSAT 117 | CODIRICADO | -~ C1
8 9 ECUAVISA ECUADOR | EUTELSAT 117 | CODIFICADO c1
) 10 BETHEL TV PERU INTELSAT 11 |. LIBRE- C4
10 11 TC TELEVISION ECUADOR AIRE LIBRE c2
1 12 CHOLUSAT SUR 36 | HONDURAS | INTELSAT 11 LIBRE Cc4
12 13 RTS ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADO ci
13 14 CINEMA + COLOMBIA ' SES6 .} LIBRE" c4
14 15 CITY TV COLOMBIA | ~:SES§: |  LIBRE C4
15 16 DESTINOS TV COSTARICA SESE LIBRE c4
16 17 MAYA TV HONDURAS SES 6 LIBRE c4
17 18 SERAL COLOMBIA | COLOMBIA SES 6 LIBRE ca4
18 19 TELEMICRO GANAL 5 | REPUBLICA T o ool Ligre Ca
DOMINICANA
19 20 LA TELE PERU INTELSAT 34 - LIBRE c4
20 21 . " CANAL UNO ECUADOR | EUTELSAT 117 | CODIFICADO c1
21 22 TV UNIVERSIDAD MEXICO | EUTELSAT 117 LIBRE - c4
22 23 TELECENTRO REPUBLICA | o repsaT 117 | uBre ca
DOMINICANA :
23 24 TELERAMA ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE ¢1
24 25 RTU ECUADOR | INTELSAT34 | LIBRE c1
25 26 CANELA TV ECUADOR | EUTELSAT 117|  LIBRE c
26 27 TROPICAL TV ECUADOR | INTELSAT 34 LIBRE c1
27 28 INTI NETWORK EEUU  [EUTELSAT117] LIBRE C4
28 29 EL CIUDADANO TV | ECUADOR |BWTELSAT 117 -LIBRE c1
- 29 35 UCSGTV ECUADOR |EUTELSAT117| LIBRE c1
30 47 OROMAR TV ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE C1
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2. PARAMETROS TECNICOS PARA DETERMINACION DERECHOS DE PERMISO:

DERECHOS A PAGAR POR LA OBTENCION sl X
DEL TiTULO HABILITANTE (RESOLUCION 04-
03-ARCOTEL-2016} NO

REGLAMENTO DE TARIFAS APLICABLE. Resolucion 5250-CONARTEL-08 de 02 de octubre de 2008.

1. Resolucién 5250-CONARTEL-08: Art. 5, letras a), b} v c).
CONDICIONES DE APLICACION ESPECIFICA | 2. Ficha Descriptiva del Servicio por Suscripcion adjunta a la

PARA LA DETERMINACION DE Resclucion 05-03-ARCOTEL-2016: Numeral 10 de las
PARAMETROS TECNICOS. obligaciones y disposiciones a ser cumplidas por el prestador
del servicio.

2.1. CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS PARA DETERMINACION DE DERECHOS

DE PERMISO:
P PROVINGIA CANTON PARROQUIA
REA DE COBERTURA SANTO DOMINGO SANTA MARIA DEL
DE LOS TSACHILAS | SANTO DOMINGO TOACHI
5 {CANALES DE VALOR o
AGREGADO)
7,(CANALES DE VIDEO) 15
71, (CANALES DE AUDIO} 0
/ {CANALES PROGRAMACIGN) ¢
2 (CANALES GUIA) o

3. CUMPLIMIENTO DE REQUISITO: PROYECTO TECNICO:

CUMPLE CON LA PRESENTACION DEL st _ X
PROYECTO TECNICO, REQUISITQ TECNICO
ESTABLECIDO EN EL ART. 128 DE LA

RESOLUCION 04-03-ARCOTEL-2016. NO
PROYECTO TECNICO INGRESADO A LA L , .
ARCOTEL CON TRAMITE No. ARCOTEL-DEDA-2018-013755-E qe 27 de julio de 2018, [ -

4. CONCLUSION:

Considerando el proyecto técnico presentado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-
013755-E de 27 de julio de 2018, el articulo 131 de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2018
de 28 de marzo de 2016, y la Norma Técnica para el servicio analégico déaudio y video
por suscripcidn bajo la modalidad de cable fisico, técnicamente es factible otorgar el
permiso a favor de la sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado, para la instalacion,
aperacién y explotacion de un sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIA TV”, para servir a la parroguia
Santa Maria del Teachi del cantén Santo Domingo, provincis de Santo Domingo de los
Tsachilas, bajo las caracteristicas técnicas descritas en €l presente informe.
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INFORME ECONOMICO
ANALISIS

El analisis se lo realiza en base a los formularios de sostenibilidad econémica presentados
por el peticionario.

1. Estudio de Mercado

El peticionario estima que iniciard a prestar el servicio en el 2018 en la parroquia
Santa Maria del Toachi del canton Santo Domingo de la provincia de Santo
Domingo de los Tsachilas,

I;g:):acmz Demanda Demanda Demanda Obj:;ivo Demanda
?q (Hogares) 2 | Satisfecha?® | Insatisfecha Mercado Objetivo
5,615 830 - 830 40% 332

La demanda, para este proyecto, se considera como el nimero de hogares que
pueden pagar este tipo de servicios en la parroquia Santa Maria Toachi del cantén
Santo Domingo de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.

La demanda insatisfecha es el 100% del total de la posible demanda, por lo que
este mercado presenta una oportunidad de desarrollo del negocio de television por
cable.

En refacién con la posible demanda, el porcentaje de demanda satlsfecha es.del
0.00%, el peticionario proyecta tener una participacion del 40%, dejando un 60% de. -
mercado vacante para para las empresas que comp|ten actualmente ¢ posibles.-
ingresos de otros competidores.

Los siguientes 4 afios, el peticionario proyecta mantene'r U tasa de objetlvo de.. .
mercado en 40% anual. :

2. Competancia y Tarifa

No existe competencla directa en el area de cobe_rlﬁra soht:ltada para prestar el
~ servicig'de television por cable. La competencia indirscta es la television satelital.
Presbntaruna nica opcidn-en su oferta de candles, “Plan Basico” de 30 canales

. Tarlfa Costox
.--:_q hlombre : Servicio- usp Canal
- | DIRECTV (DTH) Plan 48 canales 22.90 048
PETICIONARIO,(TCF) | Plan 30 canales | 1500 | Q.50 °
* Variacién 18canales | -7.90 . .+0.02

La empresa DIRECTYV ofrece el servicio de television satelital:a nivel nacional, uno
de sus planes es el plan prepago “Familiar” de 48 canales dg video, a un valor de .
US$ 22,90 incluido impuestos. En este caso, el plan basico de 30 canales-de video -
que ofrecen en SANTA MARIA TV tiene una tarifa de US$ 15.00 mensuales, por lo
que existe una variacién de 18 canales menos en la programacion del peticionario y
US$ 7.40 menos en su tarifa a comparacion de su competencia indirecta.

- 1INEC CENSO 2010, Poblacién Santa Maria Toachi
2 FSE SANTA MARIA TV, Formalario Estudio de Mercado
2 FSE SANTA MAR;A TV, Formulario Estudio de Mercado
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3. Viabilidad Financiera

Estado de Resultados
1. ESTADO DE RESULTADOS (EXPRESADO ENUSD)
DESCRIPCEON Parimetros | A1 ARo 2 Afio3 Afo 4 Aiio 5

Ingresos _ 6438000 | 6460636 | 7194014 | 80,0724 | 8920034
Costos Operacionales . 4057652 1901289] 194603 | 1901877 | 2039154
Costo Terminales/ Equipos ' : : : - :
Gastos Adminlstrativos 1940126 | 1987675| 20365.13|  2086679] 2138208
Gastos de Mercadeo y Venas. 430000)  a8:376]  49082|  49:3.09]  s018es
Costos y Gastos 6477778 | 4374310 | aa73349 | 4570965| 4679230
g“ o ”'ﬁi M:’f‘ df e, e, aorrs)| wseazs| zaeess| aasrse| 4241005
[Depreciaciones 247598 247598 247598]  257598) 25753
Amortizaciones 033 2033 2.33 2033 20.33
Depreciaciones y Amertizaciones 249631 249631 249631 259631] 25931
EBIT-Utikdad antes de Intereses ¢ impuestos (2894.09) 18,366.95] 2471035 3176128 | 3981374
(=stos Financleras y Amortizaciones - - - - -
Ukilidad Antes de Impuestos (2894.09)] 1836695 | 24710.35| 31,7618 | 3981374
[particigacién Uaidad Trabajadores 275504 370655| 476419 597206
Inpuesto a b Renta 300208 5095  e797| a0

Wtikdad Neta (299400} 11,70893| 1575285 2024782 | 25382

De acuerdo al estado de resultados presentado por el peticionario, si este cumple _
con su objetivo de suscriptores anuales, sus ingresos seran suficientes para cubrir S
sus costos y gastos, ademas que tendré una utilidad neta desde el segundo afio, o
que aumentara en los siguientes tres aros. :

Flujo de Caja
1. ALDO DECAJA {EYPRESADO ENUSD)
B Ailo 0 Ao 1 Afio 2 Afio3 Afio 4 Afio5
Ingresos 6439000 6450636  71940.14 80,107.4 | 8920234
Costos Operacionales 405%52|  1901259| 1946033 1891977 | 0,39L54
Costas de Ventas 4,800.00 485376 [ 490812 49309 501868 ]
- (Gastos Adminkstrativos 194006 | wa76] " 3R 086679  21,382.08
EBATDM Liitidad antes de Intereses,
s, Do iz OB 2096026 28| WINH| eAws
otal Depreciacitn Amial 247598 2475.98 2475.98 257598 2575.98
otal Amartizacion. Anvel 033 20.33 03] . 23 23]
ERIT-LKikdad antes de ntereses ¢ Impuestos _ (200009)] 1836695] 2471035|  3%76128| 3981374
Gasins Finanderos - - - - -
Particpaciin Utidad Trabajadores - 2.755.04 3,706.55 4764.19 5972.06|
Impuesto 3 |a Renta - 390298 5,250.95 6,749.27 246042] -
Margen Neto (%AM” 1575085 " 2024782 | 2538126 |
Sado Inicial de Caja . (397.78)]  13,807.46 0662 5290075
Tversiones Totales 3505450 | - - . 2,000.00 -
Amortizacion Capital (Linea Recta) === » -
Amortizacion Inbereses ===> ki o1ig

52500.75 | 5087831

- Piujo de Caja Anual |
de G Acunulado _
Custo de Oportunidad | .0
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De acuerdo al flujo de caja presentado por el peticionario, la inversion necesaria
para que este proyecto se ponga en marcha es de US$ 35,054.50; la tasa del costo
de oportunidad del proyecto es del 10.81%, con esta informacién y los flujos de caja
anuales se ha determinado lo siguiente;

VAN= US$ 20,139.02
TIR=2577%

CONCLUSIONES

+ La demanda insatisfecha del servicio de television por cable en la parroquia Santa
Maria Toachi del cantén Santo Domingo de la provincia de Santo Domingo de los
Tsachilas, presenta una oportunidad para el desarrollo del negocio de los sistemas
que actualmente se encuentran operando ¢ el posible ingreso de otros
competidores.

s La tarifa presentada por el peticionario es competitiva frente a las tarifas del
mercado objetivo.

s Latasa interna de retomo es superior a la tasa minima de rentabilidad exigida en el
proyecto (tasa de costo de oportunidad).

+ El valor actual neto del proyecto es positivo por lo que el negocio es rentable,
siempre y cuando se cumplan las proyecciones presentadas en los formularios de
sostenibilidad econdmica.

¢ Considerando el estudio de sostenibilidad econémica presentado con tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2018-013755-E de 27 de julio de 2018 y el articulo 131 de Ia
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, econdmicamente es
factible otorgar el permiso a favor de la sefiora MENDEZ ALVARADO JOHANNA
ALEXANDRA, para la instaiacion, operacion y explotacién de un sistema analégico .
de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico & denomlnarse
“SANTA MARIA TV", para servir al area de cobertura sohcltada.
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INFORME JURIDICO
CONSIDERACIONES JURIDICAS:
La Constltucién de la Repiiblica del Ecuador, sefiala:

“Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La
creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso
de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestién de estaciones de radio y
television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacion de redes
inalémbricas”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente fas competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- E! Estado ceniral tendré competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones, puertos y
aeropuerto (...}

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucién, prevencién y eficiencia.- Los sectoras estratégicos, de decision y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econbémica, social, politica o ambiental, y deberén orientarse al pleno desarrolio
de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas

sus formas, las telecomunicaciones, os recursos naturales no renovables, el transporte yfa - -

refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el .patrimonio genétm ef especffro -
radioeléctrico, of agua, y los demés que determine Ia ley”. .

“Art. 314 - El Estado serd responsable de la provision de los serwcm pabitcos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, - telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determirie la ley.

El Estado garantizara que 10s servicios pﬂbhcos y su pmws:én respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad, Eil Estado dispondrd que los precios y
tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion.”

La Ley Orgénica de Telecomunicaciones, manifiesta:

“Art, 2.- Ambito. La presente Ley se aplicaré a todas las actividades de establecimiento, - -
instalacion y explotacién de redes, uso y.explotacion del.espectro rad:oe!éctnco servicios de
. lelecomunicaciones y a todas aquelias naturales.o ;urfd;cas que realicen tales actividades a
" fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de serwc:os--
y usuarios. {...)". _

“Arf. 3.- Objetivos. Son objetivos de la presenta Ley (...} 186. Simplificar procedfmfentos, '
para el otorgamiento de tftulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion
y gestién. {...)".

“Art. 142.- Creaci6n y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho pablico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita.al Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la enfidad encargada de la

Direccion: Av. Diega de Aimagro N31-95 entre Whymper y Alpallana = Gédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 284-780
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administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radiosléctrico
y su gestion, asf como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”
(Negrita fuera del texto original).

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Controf de las Telecomunicaciones: 7. Normar, sustanciar y resoiver los procedimientos de
otorgamiento, administracion y extincién de los titulos habilitantes previstos en esta Ley

(..}
Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de fas Telecomunicaciones seré dirigida y administrada
por fa o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion def Directorio.

Con excepcibn de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la ¢ el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos fos actos necesarios para el logro de
los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracién, gestién,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asf como para
regular y controlar los aspectos técnicos de ia gestibn de medios de comunicacion social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como
los de audio y video por suscripeién.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Efecutivo.- Comesponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: (...} 3.
Dinigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los comespondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio (...).- 12. Delegar una o més de sus competencias a los funcionarics de . la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”. '

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Serviciss del RégimesGeneral
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrics, dispone:

“Capitulo VI

Permisos para la prestacion de serviclos ”.'1:130 édd’id y:' video por
suscripcion. g

~ Art.127.-' Permisos para servicios de audio y video por suschipeion.- a.Direccion Ejecutiva
- de fa ARCOTEL podra. otorgar permisos para los servicios de' audio y video por suscripcion
siguiendo:los requisitos y procedimiento establecidos en el presente reglamento.

Art. 128.- Requisitos.- Las personas naturales o juridicas de derecho. privado, gue soliciten
ol permiso para la prestacién de servicios de audio y video por suscripcion, deberdn
presentar a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL los siguientes requisitos, de conformidad
con lo establecido en la Disposicion General Primera del presente.reglamento;

1. Solicitud dirigida a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, suscrita por el soficitante
o ¢l representante legal de fa persona juridica requirents, en la que consten sus
nombres y apellidos, nimero de documento de identificacion; fiimero de Registro
Unico de Contribuyente (RUC);, direcciones de contacto y teléforos, correo
electrénico; el nombre del gistema de audio y video por suseripcion; - -

2. Copia del documento de designacién del représentante legal debidamente inscrito
ante la autoridad correspondiente; -

3. Cuando el requirente sea una persona juridica, debers presentar copia: de &
escrilura de constitution y estatuto; asf como, de sus reformas en caso de haberias;

Direccion: Av. Diego de Alrnagro N31-85 entrg Whymper y Aipafiana » Cadigo Postak 170518/ Qulto - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-760
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4. Declaracion juramentada del solicitante o del representante legal y de los socios,
segtin corresponda, sobre vinculacién de la persona natural o juridica que solicita el
permiso con alguna empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si
presta el mismo servicio o servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en
el mercado el otorgamiento del nuevo tftulo habilitante requerido; se incluiré en la
declaracion juramentada, que ef solicitante o el representante legal y los socios no
se encuentran incursos en ninguna de las limitaciones para la adjudicacion de
titulos habilitantes establecidas en la Ley Orgénica de Comunicacién. En el caso de
mantener actividades conexas en los términos previstos en el niimero 3 def articuio
5 del Reglamento General a la Ley Orgéanica de Comunicacion, especificar el tipo de
actividades.

5. Proyecto técnico;

8. Estudio de sostenibilidad econémica que demuestre la rentabilidad def negocio.”

La Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Edicion
Especial No. 013 de 14 de junio de 2017, con la cual se expidié el “ESTATUTO
ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES".

“Art, 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
mision 'y definiré su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su
Modelo de Gestién”.

(..)

1.2.1.2.2. Gestibn de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones. |

{. Misién:

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la prestacién de-$ervicios de
telecomunicaciones, servicios de radiodifusién, actividades relacionadas con el comercio
electronico y firma electronica; y, el uso de redes de telecomunicaciones, mediante la
aplicacién del ordenamiento juridico vigentes, a fin de gue prevaiezca el interés publico y
general. .

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

i, Atnbucrones y.responsabilidades:

‘e ) Ejgcufa?' y gest:onar los procedimientos para otorgamiento, renovacién, cesion,
Jransférencia, enajenacion, modificacion, extincion y administracion de fos tituios habilitantes
:para los servicios, redes de: telecomunicaciones inclitidos los servicies. de radiodifusion por
suscripcion y . aclividades relacionadas con el comercia. efectrénm y ﬁrma electrémca '

La Resolucién ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016

La Direccién Ejecutiva:de la Agencia de Regulacién y Control de las  Telecomunicasiones,
resolvi® delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas, entre otras las
siguientes:

“Art. 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES.-

a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacion y
extincion . de los Miulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y ‘normativa aplicable, a excepcion de los servicios de telefonfa fija y
moévil y aquelios quie consten en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos

Direccidn: Av, DegodeﬂnagroN&-ﬂSerﬂreMwmperyAlpalma*C6cﬁgol'oml.1?0518!0uto Ecuador » Teléfono: 593-2 204-780
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Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones. (...).

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES.-

f) Suscribir y elaborar informes dentro def ambito de su competencia (...)".
ANALISIS:

De la revisién a la peticién presentada por la sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado,
respecto de la solicitud del permiso para la instalacién, operacidn y explotacién de un
sistema analogico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “SANTA MARIA TV, para servir a la parroquia Santa Maria del Toachi de
canton Santo Domingo, provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, en cuyo
requerimiento hace constar que no necesita canal local para programacién propia, se puede
determinar que ha cumplido con los requisitos establecidos en el articulo 128 del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, que se sefialan a
continuacién:

s Solicitud ingresada en la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
signada con el tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-007555-E de 20 de abril de 2018,
suscrita por la sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado con nimero de cédula
1207566504, y RUC, 1207566504001.

» Datos de contacto:

Santo Domingo de los

Tsachilas

Santo Domingo

Santa Maria del Toachi

Santa Maria del Toachi. Calle pnnclpatsln y calle 1.
0939335219

CORREO ELECTRONICO  |kleharo@hotmail.com

. Declaracién Juramentada;

Declaracién Juramentada otorgada ia sefiora Johanna Al&xandra Méridez Alvarado el 11 de
abril det2018, ante el Notario Primero del canton La Mana, en la'cual expresa: “(...) Que no
me encuentro vinculada con alguna empresa o grupo de empresas, a efectos que pudiera
lener en el meteado del otorgamiento dél nuevo titufo habilitante kequerido; Bajo’ el mismo

,curamento teclaro- que no me epcuentro incursa en ninguna de-las limitaciones para la
adjudicacion de iftidos habilitantes establecidos en fa Ley Orgémca de- Comunicacién. Es
todo en cuants puedo’ decfararen honora !a verdad ‘.

Andlisis de Vinculaclén entre las empreSasuprestadoras de servicits.del régimen general

de telecomunicaciones, determinado én el Art. 40 de ta“key Organica de

Telecomunicaciones y Art 17 del Reglamento General a la Ley Ibfdem, esta Direccion
procedid a revisar la-base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se
desprende de las capturas de pantalla de los registros que posee este Organismo Técnico
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, se determina que la sefiora Johanna
Alexandra Méndez Alvarado, no tiene vinculacion con alguna-eémpresa o-grupo de empresas
que presten servicios de telecomunicaciones, aspecto que es concordante con la referida
Declaracion Juramentada.

Caibe indicar que-el andlisis de vinculacion para el atorgamiento detitulos habilitsfites &

efectia entre el peticionario con otras empresas que ‘cuenten con titules habilitantes del
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mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de telecomunicaciones, es
necesario sefialar que la Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercado.

£GF514 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Informe Técnico: “Considerando el proyecto técnico presentado con tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2018-013755-E de 27 de julio de 2018, ¢f articulo 131 de la Resolucion
04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, y la Norma Técnica para el servicio
analbgico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico, técnicamente
es factible otorgar el permiso a favor de la sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado,
para la instalacion, operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIA TV, para
servir a la parrogquia Santa Marla del Toachi del cantén Santo Domingo, provincia de Santo
Domingo de los Tsachilas, bajo las caracteristicas técnicas descritas en el presente
informe”.

Informe Econbémico: “Considerando e! estudio de sostenibilidad econémica presentado con
trémite No. ARCOTEL-DEDA-2018-013755-E de 27 de julio de 2018 y el articulo 131 de la
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, econémicamente es factible
otforgar el permiso a favor de la seflora MENDEZ ALVARADO JOHANNA ALEXANDRA,
para la instalacion, operacién y explotacién de un sisfema analégico de audio y video por
suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIA TV’ para
servir al drea de cobertura solicitada”,

CONCLUSION

En orden a los antecedentes, fundamento juridico y analisis expuesto, la sefiora Johanna
Alexandra Méndez Alvarado, al haber dado cumplimiento con los requisitos sefialados en el - ..
articulo 128 del Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y al contar con
los informes, técnico, econdmico-financiero y juridico favorables, esta Direccion recomienda
a su autoridad, en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, otorgue el respectivo titulo habilitante del permiso para
la instalacién, operacidén y explotacion del sistema analégico de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “SANTA MARIA TV", para
servir a la parroquia Santa Maria del Toachi del cantén Santo Domingo, provincia de Santo
Domingo de los Tsachilas, a favor de la sefiora Johanna Alexandra Méndez Alvarado.

Para el-efecto se adjunta eI respectwo Proyecto de Resolucion en el que consta el Titulo
Habilitante.

Firmo por delegacion de la Direccion . Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta en Ia
Resolucién No. ARCOTEL-2016 de 10 de agosto de 2016

\\

Aprobado por \

Ing. Carlos Vlmcn) Altamirano Freife

Director Técnico de Titul itantes de
" Servicios y Redes de Telecomunicaciones
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Adjunto: Capturas de pantalla referente a la vinculacion.
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