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RESOLUCION RTV-368-13-CONATEL-2012
CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL
CONSIDERANDO:

Que, el Art. 226 de la Constitucidn de la Replblica prescribe que: “Las instituciones del Estado,
SuUs organismos, dependencias, 1as servidoras 0 servidores pablicos y las personas que aclien
en vitud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facuftades que les
sean atnbuwidas en la Constitucion y la Ley Tendradn el deber coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidas en fa
Constitucson”

Que. el Art. 261, numeral 10 de la Carta Magna sedala que. “El Estado centrai tendrd
competencias exclusivas sobre: 10. El espectro radioelécinco y el régimen general de
COMUNICACIoONES y lelecomumeaciones...”

Que, el At 313 de la Constitucion de la Repiblica dispone que. “El Estado se reserva el
derecho de administrar, reqular, controlar y gestionar los seclores estratégicos, de conformidad
con los principios de sostenibiidad ambiental, precaucidn, prevencidn y eficiencia.- Los
seclores estralégicos. de decision y controf exclusivo del Estado, son aquellos que por su
lrascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econdmica, social, politica o ambiental, y
deberan onentarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social- Se consideran
sectores estralégicos la energia en fodas sus formas, las telecomumicaciones, I0S recursos
naturaies no renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodversidad y el
patrimanio genélico. el espectro radioeléctneo, el agua, y los demas que determine la Ley.”.

Que, el Art. 314 de la Constiucidn prescnbe que: “El Esfade sera responsable de la provision
de los servicios publicos de agua polable y de riego, saneamienfo, energla elécinca,
telecomunicaciones, wialidad, infraestructuras portuanas y aeroportuanas, y los demas que
determine la Ley.- El Estado garantizara que los servicios plublicos y su provisién respondan a
los principios de cobligatonedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabiiidad,
universalidad, accesibiidad. requiandad, continuidad y calidad El Estado dispondrd que los
precios y tanfas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su conlrol y
regquiacion.”

Que, el Art. 315 de la Canta Magna establece que: “El Esfado constituird empresas pablicas
para la gestion de sectores eslralégicos, la prestacikon de servicios pubhcos, el
aprovechamiento sustentable de recursos nalurales o de bienes publicos y el desamollo de
olras actividades economicas - Las empresas publicas estaran bajo la regulacién y ol contro!
aspecifico de los arganismos pertinentes, de acuerdo con la ley. funcionardn come sociedades
de derecho pablice, con personalidad jurichca, autonomia financiera, econémica, administraliva
y de gestidn, con allos paramelros de calidad y crilenos empresariales, econémicos, sociales y
ambientales - Los excedentes podran destinarse a la inversion y remnversion en 1as mismas
empresas o sus subsidianias, relacionadas o asociadas, de caracter pablico, en niveles que
garanticen su desamollo. Los excedentes que no fueran invertidos o reinvertides se transferiréan
al Presupuesto General del Estado - La ley definira la participacion de las empresas publicas
en empresas mixtas en las que el Eslade siempre lendrd la mayoria accionana, para la
participacidon en la gestion de los seclores estralégices y fa preslacion de Jos sernicios
publicos ”

Que, el At 30 del Codgo Civil sehala que “Se Nama fuerza mayor o caso fortuite, el
imprevisto a que no es posible resistir. como un naufragio. un terremoto, el apresamiento de
enemigos, los actos de autoridad ejercidos por un funcionano pablico. efc.”

Que, el Art. 92 de fa Ley Organica de la Contraloria General del Estado establece que “Las
recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus
servidores, deben ser aplicadas de manera mmediala y con el cardcter de obligatono, serdn
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objeto de seguimiento y su inobservancia sera sancionada por la Conlraloria General del
Estado "

Que, el Art 2 de la Ley de Radiodfusion y Television dispone que “El Estado, a través del
Consejo Nacional de Radiodifusidn y Television (CONARTEL), otorgara frecuencias o canales
para radiodifusién y television, asl como rogulard y aulonizard estos servicios en todo el
terntorio nacional, de conformidad con esta Ley. los convenios internacionales sobre la matena
ratificados por el Gobierne Ecuateriano, y los Reglamentos. ™

Que, el quinto articulo innumerado agregade a continuacion del Art 5 de la Ley de
Radiodifusion y Television prescribe que: “Son atribuciones del Consejo Nacional de
Radiodifusién y Television: .. d) Autonzar luego de verificado el cumplimiento de l0s requisitos
de orden técnico, econdmico y legal fa concesién de canales o frecuencias de radiodifusién o
lelevision...”

Que, el articulo 19 de la Ley de Radiodifusion y Televisién establece que: “Todo nuevo conlrato
de concesion de frecuencia para estacion de radiodifusidn o television ¢ de transferencia de la
concesidn, deberd celebrarse por escrilura pablica entre e Supenntendente de
Telecomunicacién y el concesionano, previa resolucion favorable dei Consejo Nacional de
Radiodifusion y Television - El Superintendente estars obligado a otorgar dicha escnlura previo
el cumplimiento de los requisitos legales y técnicos en el iérmino de quince dias de autonzada
la concesion o transferencia. @ menos que el Consejo amplie dicho término por causas de
fuerza mayor "

Que, el At 14 del Reglamento General a la Ley de Radioddusion y Television determina que.
“El CONARTEL previo informe del Superintendente de Telecomunicaciones, resolverd sobre la
concesién o negativa de una frecuencia ”

Que, el Art. 16 del Reglamento General a la Ley de Radwodifusion y Television sefala que “Los
requisifos gue se indican en el articulo 20 de la Ley de Radiodifusion y Televisién deberdn ser
cumplidos y presentados por el peticionano para la concesidn de frecuencias de estaciones de
radiodifusion o television. .~

Que, el Art. 1 del Reglamento para Sistemas de Audio y Video por Suscripcidn prescribe que
“Los Sistemas de Audio y Video por Suscripcidn, son competencia del CONARTEL y se
regulan por el presente Reglamento, y demas normas que expida el Consejo Nacional de
Radiodifusion y Television (CONARTEL) sobre la materia "

Que, el Art. 5 del citado Reglamento determina que: “El CONARTEL, es el dnico organismo
que a nombre del Estado otorga concesiones para inslalar, operar y explotar sistemas de Audio
y Video por suscripcién, y autonza su operacion y funcionamiento.”.

Que, &l Art. 8 del Reglamento para Sistemas de Audio y Video por Suscripcion establece que.
‘Los requisitos que debe presentar &l peticionano para oblener la concesion y ser autonizado
para Instalar, operar y explotar un Sistema de Audio y Video por Suscripcidn, son aqueflos
enumerados y descrifos en los articulos 20 de la Ley de Radiodifusion y Television y 16 de su
Reglamento General "

Que, el Art. 4 del Reglamento de Politicas Institucionales y Procedimientos para la Concesién
de Frecuencias para la Operacitn de Estaciones de Radicdifusion, Television y Sistemas ce
Audio y Video por Suscripcion (Resolucion 5743-CONARTEL-09 de 1 de abril de 2009) dispone
que: “Las autorizaciones de los servicios de audio y video por suscnpceidn, modaldad de cable
fisico, al no hacer uso del espectro radiceléctrico como recurse del Estado, serdn otorgadas en
forma directa, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 20 de la Ley
de Radiocdifusion y Television y 16, numeral 1 de su reglamento general. "

Que, a través de la Resolucidn 433-CONATEL-2009 de 8 de diciembre del 2008, el Consejo
Nacional de Telecomunicaciones resolvid afadir en el articulo 4 de la Resclucion 5743-
CONARTEL-09, lo siguiente "Al igual que las concesiones de frecuencias y sistemas de audio

¥ video por Suscnpcion por cualquier medio, asi como bandas de los segmentos saleltales {

}
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atribuidas a varios servicios, que sean olorgadas a las entidades, compaiias o empresas del
Estado Ecuatornano,”

Que. el Art, 18 del citado del Reglamento de Politicas Institucionales sefiala que: “En caso de
que no se celebre el contrato de concesidn por razones de fuerza mayor o caso forfuito dentro
de los plazes antes indicados, el peticionario podrd solicitar al CONARTEL la prorroga de plazo
antes del vencimiento de! mismo, la misma que serd debida y legalmente fustificada, con ia
documentacidn de sustento correspondiente y el Consejo o el Presidente del CONARTEL,
mediante delegacion. resolvera el pedido en funcion de lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley
de Radicdifusion y Television.”

Que, el inciso primero del Art. 10 del Reglamento para la Provision del Segmento Espacial de
Sistemas de Satélites Geoestacionarios para los Servicios de Radicdifusidon Sonora y de
Television que operan en las bandas de radiodifusidn satelital dispone que: “Sin perjuicio de las
loyes y normas que ngen la matena, las relaciones conltraciuales entre los proveedores de
segmento espacial y sus usuanos se regiran en lo general por el presente reglamento y en lo
particular por los contratos que firma el proveedor con diches usuarios, esto es, con las
entidades debidamente autonzadas para prestar servicios de radiodifusion y television en el

pais.”

Que, el primer inciso del At 12 del mismo Reglamento prescribe que: ‘Las personas
autorizadas para prestar servicios de radiodifusién sonora y de lelevisidn podran contratar la
provision de segmenio espacial con cualquiera de Jos proveedores autorizades por el Consejo
Nacional de Radiodifusion y Television.”

Que. el informe DA1-0034 2007 de la Contraloria General del Estado, realiza Ias siguientes
recomendaciones:

Recomendacidn 14 “Emitirdn resoluciones individuales de ampliaciones de plazos para fa
instalacion y operacién de las estaciones, previo la verificacién de los justificativos
documentados, presemtados con la debida oportunidad ”

Recomendacion 27 “El Consejo prorrogard plazos y términos cuando exista el motivo de
fuerza mayor debidamente probada y documentada. siempre y cuando no se haya solicitado
fa amphiacién una vez vencido el plazo o lérmino que legalmente le comaesponde, aplicando
correctamente lo dispuesto en la Ley de Radiodifusion y Television, articulos 19, 21, 22, 23
y 67 literal d), como los articulos: 16, numeral 1); 18 28, 29, 75 y 80 CLASE V, literal 8) del
Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Televisién.”

Que, los articules 13 y 14 del Decreto Ejecutive No 8, emitido por el sefor Presidente
Constitucional de la Republica, publicado en el Registro Oficial No. 10 del 24 de agosto del
2009, disponen: “Articulo 13.- Fusidnese el Consejo Nacional de Radio y Television -
CONARTEL- al Consejo Nacional de Telecomunicaciones —CONATEL - Articulo 14.- Las
competencias, atribuciones, funciones. representaciones y delegaciones constantes en leyes,
reglamentos y demas instrumentos normativos y atnbwdas al CONARTEL serén desarroliadas.
cumplidas y ejercidas por e CONATEL, en los mismos términos constantes en la Ley de
Radiodifusion y Televisidn y demas normas secundarias Exclusivamente las funciones
administrativas que ejercia el Presidente del CONARTEL, las realizard el Secretano Nacional
de Telecomunicaciones, en los mismos términos constantes en la Ley de Radio y Television y
demas normas secundanas.”

Que, con oficio ITC-2010-2210 de 28 de jubo de 2010, ingresado en la SENATEL, la
Superintendencia de Telecomunicaciones informé que la Empresa Publica CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT E P, ha cumplido con Ia presentacidn de los
requisitos sefalados en los numerales 2 y 3 del articulo 16 del Reglamento General a la Ley de
Radiodifusidn y Television, en concordancia con lo establecido en el articulo 15 del 1y
REGLAMENTO DE POLITICAS INSTITUCIONALES Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
CONCESION DE FRECUENCIAS PARA LA OPERACION DE ESTACIONES DE /
RADIODIFUSION, TELEVISION Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION
Indicé ademas, que no presenta el titulo de propiedad de los equipos en razén de que no tiene 7/
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ubicacion de Head End, ni Red Troncal de Distribucion y Abonado en el territorio ecuatoriano,
ya que estas facilidades la presta un operador satelital autonzado. Adicionaimente sefald que
al haber cumplido la peticionaria con fa presentacion de los requisitos mencionados, considera
que el Organismo Regulador esta en condiciones de resolver el pedde de concesion, para la
instalacion, operacién y explotacion de un sistema de audwo y video por suscripcion bajo la
modahdad de television cedificada por satéhte DIRECT TO HOME (DTH) a denominarse "CNT-
TV, para servir al terntoro continental del Ecuador., a favor de la Empresa Publica
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT. E.P. También manifesté que
ia peticionaria no presenta |la autorizacion para el acceso en las bandas cde frecuencias
asociadas al segmento espacial, olorgada por el proveedor de segmento espacial, en razdén de
que las compafiias HISPASAT S A e HISPAMAR EXTERIOR S.L, quienes segun se ha
indicade  verbalmente, autonzarian a la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT_ E P el uso del segmento espacial, se encuentran en proceso
de celebracion del respectivo contrate de autcrzacion, hecho ante el cual, sugiere que el
Consejo otorgue un plazo de seis meses a la referida Corporacion. a fin de que presente
en la Superntendencia de Telecomunicaciones, fa autonzacion del proveedor de segmento
espacial. Finalmente indicd que la SUPERTEL elabord el proyecto de minuta del contrato de
concesdn, cuya copia anexd junto con los datos tecnicos provisionales, para el case de que el
Organismo Regulader otorgue la concesidn y el término de quince dias para la suscripcion de
dicho instrumento

Que, mediante memorando DGJ-2010-1643 de 17 de agesto de 2010, Ia Direccion General
Juridica de Ia SENATEL emitié el informe juridico sobre [a solicitud de un sistema de audio y
video por suscnpcion bajo 1a modalidad de television codificada por satélite DIRECT-TO-HOME
(DTH), para senvir 3 todo el termtorio continental ecuatorianc, a denominarse “CNT-TV", favor
de la Empresa Publica CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP.,
en el que se emitid la siguiente conclusidn: “En orden a los antecedentes y principios juridicos
expuestos, esla Direccion concluye que, considerando que la Supenntendencia de
Telecomunicaciones, mediante oficio ITC-2010-2210 de 28 de julo de 2010, seftala que la
Empresa Pablica CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT. EP., ha
cumplido con la presentacidn de los requisitos senalados en los numerales 2 y 3 dei articulo 16
del Reglamento General a la Ley de Radiodifusidn y Televisidn, en concordancia con lo
establecido en el At 15 del REGLAMENTO DE POLITICAS INSTITUCIONALES Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA CONCESION DE FRECUENCIAS PARA LA OPERACION DE
ESTACIONES DE RADIODIFUSION, TELEVISION Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION; y. que la ODirectora General de Geston de los Servicios de
Telecomunicaciones, & través del memorando No DGGST-2010-0790 de & de agosto del
2010, remite el proyecto de resolucion actualizado de esta solicitud. a fin de que se continde
con el tramite respectivo, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, deberia resoiver
autonzar a favor de 1a Empresa Puablica CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT E P, la concesién de la banda 11.45 - 12.2 GHz (Down Link),
para la instalacion, operacion y explotacidn de un sistema de audio y video por susenpcion bajo
la modalidad de television codificada por satélite DIRECT TO HOME (DTH) a denominarse
“CNT-TV", para servir al territorio continental del Ecuador. Adicionaimente, deberia otorgar el
término de 15 dias para la suscnpcidn del contrato de concesién, de conformidad con lo
provisto en el At 16 del REGLAMENTO DE POLITICAS INSTITUCIONALES Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA CONCESION DE FRECUENCIAS PARA LA OPERACION DE
ESTACIONES DE RADIODIFUSION, TELEVISION Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEC POR
SUSCRIPCION. También serla factible tomar en cuenta, la sugerencia de la Supenintendencia
deo Telecomunicaciones respecto de gue el Consejo olcrgue un plazo de seis meses a la
Empresa Publica CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT E P, a fin
de que presente en la Superintendencia de Telecomunicaciones, la autorizacion del proveedor
de segmento espacial.”.

Que, ¢! Consejo Nacional de Telecomunicaciones a traves de a Resolucion 450-15-CONATEL-
2010 de 24 de agosto de 2010, resolvid entre ofras cosas, autonizar a faver de la Empresa
Pablica CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT E P, la concesién de
Ia banda 11.45 - 122 GHz (Down Link), para la instalacion, operacion y explolacion de un

sistema de audio y video por suscripcidn bajo la modaiidad de television codificada por satélite
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DIRECT TO HOME (DTH) a denominarse ‘CNT-TV", para servir al territorio continental del
Ecuadeor.

Que, los articulos cuatre y cinco de la refenda Resolucion 450-15-CONATEL-2010 disponen

“ARTICULO CUATRO.- Otargar el plazo de quince (15) dias contados a partir de la
fecha de notificacién de la presente resolucion, a la Empresa Pablica CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP., a fin de que presente a la
Supenntendencia de Telecomunicaciones, la autonzacion del proveedor de segmento
espacial

ARTICULO CINCO.- Disponer que la Supenntendencia de Telecomunicaciones celebre
el respectivo contrato de autonzacion en el término de quince dias, previa verificacion
del cumplimiento de Jo establecido en el articuwlo antenor ”

Que. el 30 de agosto de 2010, ha sido notificada la mentada Resolucion 450-15-CONATEL-
2010, a la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT E P, a través del
oficio 753-S-CONATEL-2010 de 27 de agosto de 2010.

Que, mediante oficio 20101595 de 15 de septiembre de 2010, ingresado en la SENATEL, el
Econ Patricio Llerena, en calkdad de Gerente General (S) y representante legal de ia
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, se refiere a la
Resolucdn No. 450-15-CONATEL-2010, y manifiesta que la Operadora ha efectuado
diferentes tramites tendientes a dar cumplimiento a lo dispuesto por el CONATEL, sin embargo
los posibles Proveedores Internacionales del Segmento Espacial, no han aceptado
proporcionar “AUTORIZACION® para cumplir con dicha disposicion, en vista de que la CNT
E P.. ala fecha no cuenta con el contrato de autorizacidn para prestar el servicio de audio y
video por suscripcidn, por lo que se ha producide un imprevisto dificil de resistir ya que no
depende de la CNT E P. el aceptar o no, que el Proveedor Internacional de Segmento Espacial
autorice su utiizacidn, sino de dicho Proveedor Internacional, situacién que no ha sido
awendida. aduciendo que no existe aun un contrato que efectivamente les garantice que seran
el proveedor de dicho segmento. Adicionaimente indica que en cumplimeento de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Poblica, la Corporacidn Nacional de
Telecomunicaciones CNT E P, se encuentra en el proceso precontractual para ia seleccion del
Proveedor del Segmento Espacial y del Contenido que sera difundido a través de "CNT TV",
par o que no procede solicitar la “Autorizacidn” a un Proveedor gue aun se encuentra inmerso
en el proceso precontractual citado. Con lo manifestado, la CNT E P solicita que se proceda a
reformar el texto del Articulo Cuatro de la Resolucion 450-15-CONATEL-2010, en o
concerniente al plazo, a fin de gque el mismo se exbenda hasta la firma del Contrato de
Autorizacidon de la Concesién para la instalacidon, operacibén y explotacion de un Sistema de
Audio y Video por Suscripcion bajo la modalidad de Television Codificada por Satélite DIRECT
TO HOME {DTH) a denominarse “CNT-TV", para servir al terntorio continental del Ecuador, y,
que el Articulo Cuatro de la Resolucidn invocada, se sujete a lo dispuesto en el Articulo 23 de
la Ley de Radiodifusion y Television, en lo concerniente al plazo de un afo paraque CNTE P,
presente la Autonzacian del Proveedor del Segmento Espacial

Que, mediante contrato suscnto el 20 de octubre de 2010 entre la Superintendencia de
Telecomunicaciones y la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT E P, el CONATEL
otorgd a favor de la mencionada Empresa Piblica, 1a concesion de |a banda 11 45 - 12.2 GHz
{Down Link), para ia instalacion, operacion y explotacion de un sistema de audio y video por
suscrnpcion bajo la modalidad de television codificada por satélite Direct To Home (DTH) a
denominarse “CNT-TV", para servir al territorio continental del Ecuador.

Que, mediante Resolucitn TEL-826-22-CONATEL-2011 de 28 de octubre de 2011, el
CONATEL resolvid lo siguiente:

“ARTICULO DOS' Disponer se incorpore en el Tituwlo Habiitante de autonzacion suscrito el
1 de junio del 2011, un Anexo en o/ que se detalle la prestacion del servicio del sistema de

audio y video por suscnpcion bajo la modalidad de television codificada por satélite Direct L
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To Home (DTH) denominado "CNT-TV", que sirve al terntoric continental del Ecuador,
autonzado a la Empresa Publica Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP

El Anexo al quo se nace menaan en el parrafo anfenor Me_fg_mgg_x

&MMW dentro del férmm de 60 dias, contados a
partir de la notificacidn de la presente Resolucién. Una vez que el Consejo lo apruebe, el

Anexo, pasaré a lormar parte integrante del Titulo Habitante de autorizacién, a partir de
su registro, con lo cual perderd eficacia juridica el contrato de concesion suscrito el 20 de
octubre de 2010.

ARTICULO TRES.- Autorizar el uso de la banda 10.7-11.45 GHz y el cambio de satélite
para la ampliacién de la operacidn del sistema de audio y video por suscripcion bajo fa
modalidad de television codificada por satéiite Direct To Home (DTH) denominado "CNT-
TV" autonizado para servir al terntorio continental del Ecuador en Ja banda 11.45- 122
GHz, a fin de que opere en toda la banda 10.7 - 12.2 GHz, lo cual se incorporara & Titulo
Habilitante de autorizacion suscrlo el 1 de junio del 2011 (..)

ARTICULO CUATRO.- Disponer que los derechos de autonzacion y las tarifas mensuales
por el uso del espectro, para el caso de la Empresa Pablica Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, sea cero (0.00 USD), en aplicacidn de o resueito en la
Resolucion No. TEL-406-10-CONATEL-2011 de 19 de mayo de 2011

ARTICULO CINCO.- Disponer que de conformidad con lo prescrito en la letra a) del
articulo innumerado que Sse encuenlra a conlinuacin del articulo 5 de la Ley de
Radiodifusién y Telewision, sea la Supenntendencia de Telecomunicaciones a
administradora del anexo relacionado con la prestacién del servicio de audio y video por
suscripcion autonzado ”

De conformidad con las facultades que le confieren la Ley de Radioddusidn y Telewision, su
Reglamento General y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto Ejecutivo
No B8 emitido por el sefor Presidente Constitucional de Ia Republica, publicado en el Registro
Oficial No. 10 el 24 de agosto del 2009, y,

En ejercicio de sus atribuciones.

RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento y acoger las recomendaciones del informe de la
Comision Interinstitucional conformada por delegados de la SENATEL y SUPERTEL constante
en el memorando DGJ-2012-0856

ARTICULO DOS.- Aprobar el texto de! anexo G "CONDICIONES ESPECIFICAS PARA LA
INSTALACION, OPERACION Y EXPLOTACION DE UN SISTEMA DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION BAJO LA MODALIDAD DE TELEVISION CODIFICADA POR SATELITE
DIRECT TO HOME (DTH) DENOMINADO “CNT-TV" AUTORIZADO PARA SERVIR AL
TERRITORIO CONTINENTAL DEL ECUADOR EN LA BANDA 10.7 - 12.2 GHZ", los mismos
que se dispone agregar O incorporar como parte integrante @ Inseparable de las
‘Condiciones Generales para la prestacién de los Servicios de Telecomunicaciones”
conjuntamente con sus Anexos Yy Apéndices para la Corporacidn Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP." de 1 de junio de 2011

ARTICULO TRES.- Autorizar a la Superintendencia de Telecomunicaciones, inscrbir en el
Registro de Titulos Habiditantes, el anexo G. hecho o cual, realizard las correspondientes
notificaciones

ARTICULO CUARTO.- Disponer que una vez Incorporado el Anexo G, al titulo habiltante de
a2 CNT EP. y realizada la correspondiente inscripcién © marginacion en el Registro, el titulo

habiitante para |a prestacion del Servicio de Audio y video por Suscripeidn Bajo 1a Modalidad |



RESOLUCION RTV.368-13.CONATEL-2012
m

de Telavision Codificada por Satélite Direct To Home (DTH) suscnito el 20 de octubre de 2010,
quedara sin efecto y se considerara extinguido automaticamente, conforme lo previsto en el
articulo 35, numeral 354 de las Condiciones Generales para la prestacién de los Servicios de
Telecomunicaciones, comjuntamente con sus Anexos y Apéndices, para la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones CNT EP

ARTICULO CINCO.- Notificar la presente resolucion a la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT E P, a ia Superintendencia de Telecomunicaciones y a la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones para los fines pertinentes

La presente resolucion es de ejecucién inmediata.

Dado en Iparra, el 06 de Junio de 2012,

ING. JAVIER VELIZ MADINYA
PRESIDENTE DEL CONATEL

] = =
—= )|' J - ) —
1 W ——

LCOO. VICENTE FREIRE RAMIREZ
SECRETARIO DEL CONATEL
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CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

SECRETARIA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES

ANEXO G

CONDICIONES ESPECIFICAS PARA LA INSTALACION, OPERACION Y
EXPLOTACION DE UN SISTEMA DE AUDIO Y VIDEQ POR SUSCRIPCION BAJO LA
MODALIDAD DE TELEVISION CODIFICADA POR SATELITE DIRECT TO HOME (DTH)
DENOMINADO “CNT-TV" AUTORIZADO PARA SERVIR AL TERRITORIO
CONTINENTAL DEL ECUADOR EN LA BANDA 10.7 - 12.2 GHZ

2012
7
.'/'
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ARTICULO 1: ANTECEDENTES.-

1.1 Mediante contrato suscrto ¢l 20 de octubre de 2010 entre la Superintendencia de
Telecomunicaciones y la Comparacséa Nacional de Telecomumicaciones CNT EP, el
CONATEL otorgé a favor de !a mencionada Empresa Pdblica, I concesidn de la
banda 11.45 - 12 2 GHz (Down Link), para la instalacidn operacion y expiotacidn de
un sistema de audio y videa per suscripodn bajo la modalidad de televisidn codfficada
por satéite Direct To Home (DTH) a denomnarse “CNT-TV', para servir al terntond
continenta’ del Ecuador,

1.2 Mediante Resolucidn No. TEL-826-22-CONATEL-2011 de 28 de octubre de 2011, el
CONATEL resclvié o siguiente

"ARTICULO DOS: Disponor se incorpore en el Titulo Habiltante de autonzacidn
suscrito el 1 de jumio dei 2071, un Anexo én el que se delalie la prestacion del sevicio
del sustema de avdio y video por suscripoidn Dajo fa modakdad de felevisidn
codificada por saldlito Dvect To Home (DTH) denominado “CNT-TV", que sirve al
ternforic continental del Ecuador, ailonzado a la Empresa Publica Corporacion
Naconal de Telecomumicaciones CNT EP

E) Anexo al que se hace mencién en of parrafo anteror, deberd ser elaborado y
prasentado por fa Secretarla Nacional de Telecomunicaciones do manera coordinads
con la Supermtendoncia do Telecomunicaciones, dentro dal lérmine da 60 dias,
contatios o parti de I nolificacdn do la presente Resolucion. Una voz gue ol Conseyo
fo apruebe. el Anexo, pasard o formar pacte intogrante del Titwlo Habitante de
Aulovizaciin, a partir de su rogistro, con lo cual perderd eficacia jurldica el contrato de
concesi suscrto el 20 de octubre de 2010.

ARTICULO TRES.- Autonzar el uso de la banda 10.7-11.45 GHz y el cambio de
saltéhte para la ampliacken de lo aperacion del sistema de avdio y video por
suscnpadn bao la modalidad de telovisidn codificads por satélite Direct To Home
(DTH) denominado “CNT-TV™ atonzado para servir al lemitorio conlinental del
Ecuador en la banda 1145 « 12.2 GHz, a fin de que opere en foda la banda 10.7 -
12.2 GHz, lo cual se mcarpvard al Titulo Hahiditante de sutonzacidn suscrito el 1 de
Junio del 20171 (...)

ARTICULO CUATRO.- Disponer que los derechos de autonzacidn y fas tanfas
mensuales por el uso del especiro, pary el caso de la Empresa Pablica Corpovacson
Nacicnal de Telecomurniicaciones CNT EP, sea cero (0.00 USD), en aplicacidn de o
msuelfo on la Resoluerén No TEL-406-10-CONATEL-2011 ¢e 19 de mayo de 2011

ARTICULO CINCO.- Disponar que de conformidad con ko prescrito en ia letra a) del
anticuio mnumerado que se encuentra a canfnuacion del articulo S de s Ley de
Radiodifusion y Televisién, sea la Supernntendencia de Telecomunicacicnes fa
administradara del anexo relacionado con la prestacitn del servicio de audio y video
POr Suscnpcion awonzado.”

ARTICULO 2: OBJETO Y SERVICIOS QUE LE CORRESPONDE PRESTAR.-

21 Conforme al Articulo 2 de las Condiciones Generaies para la Prestacion de
Senvicaos de Telecomunicaceones ¢é 13 Autorzacidn otorgada a la Corporacidn
Naciona! ge Telecomunicaciones CNT E Py al Articulo 5§ de la Resolucion del
CONATEL No. TEL-406-10.-CONATEL-2011 ce 19 de mayo de 2011, a la -
mencionada Empresa Publica, le comesponde prestar ios servicios de Audic y /
Video por Suscnpcion,

ARTICULO 3: ASIGNACION DE FRECUENCIAS. - J

31 Ala Empresa Pubica le coresponde usar la banca de frecuencias de 107 2 122 4
GrHz para 13 instalacén, operacion y explotacion de un sistema de audio y video
Av. Dego de Nimagro N31-55 y Aipsiana, EG#. Secatel, Telfs: 2547800 Fax: 2501010 / 7
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por suscrpcidn bajo la modaksad de televisidn codificada por satéste Owect To
Home (DTH) a denominarse “CNT-T\", para servir o tormtorio continental dei
Ecuador

32 Las Frecuencias utifizadas por la Empresa Pibica se apuslardn, en tocos ios
casos, al Plan Nacional de Frecuencias aprobade por el CONATEL, Dichas
frecuencias se utilizaran conforme a lo establecoo en la Autorzacion y los
respectivos Apéndices

ARTICULO 4: OBLIGACIONES GENERALES..

Para efectos de este Anexo, las obligaciones de fa Emprasa Plblica se han agrupado en
108 siguientes temas,

4.1 Para con ¢l abonado/suscriptor:

411 La Empresa Poblica estara obligada a cumplir con las oblgaciones para con el
abonada / suscripter determinadas en el Crdenamiento Jurldico Vigente.

4.2 Obligaciones para con los Organos de Regulacion y Control:

421 Registrar todas las soliciiudes de seérvicio realizadas por cocumento fisico o
clectrénico, en un archive electronico gue s¢ manteadrd en crden cronoldgico de
presentacidon

422 Eiregistro de las solicitudes de servcio antes referidas, estardn a disposicion de 13
SENATEL y SUPERTEL cuando #5108 lo regueran

43 Caracteristicas Técnicas:

431 Los datos y caracterisicas generales y particulares constan descritos en el
Apéndice No. 1 que se adjunia Los dalos y caracteristicas particulares dentro del
drea de colerturd autonzada podran ser modificadas Onicamente previa
autonzacidn de la Superintendencia de Telecomunicaciones, de conformidad con
lo dispuesto en al articu’o 27 de |a Ley de Radlodifusion y Television, anticulo 34
de su Reglamento, Resolucién No 3910-CONARTEL-07 de S de junio del 2007 y
crienos emdlidos por el Procurador General ded Estado constantes en los oficios
numeros 003521 de E de agosto del 2007 y numero 7788 de 5 de |unio dei 2009;
y. por ¢l CONATEL fuera de dicha cobertura, para 'o cual 1a operadara o solicitara
con 13 presentacion de 108 requisios y estudios que se requieran, de conformidad
can &l ordenamiento juridico vigente

432 Las modificaciones que se reascen sobre |3 base del articulo amenor, pasaran a
formar parte del presente anexo

44 Plazo de la Autorizacién:

441 Do confornecad con el articulo nueve (9), reformado, de 12 Ley de Radiodifusitn y
Televisidn I3 avtonzacion para |a expglotacidn del servicio del presente Anexa tiene
una duracdn de ez afos contados a partr del 20 de octubre de 2010, fecha en
la cual se suscribio el contrato de autorizacidn a faver de la Corparaciin Nacional
de Telecomunicaciones CNT EP, para la instalacion, operacion y explotacién de
un sistema de audio y wideo por suscrpcion ©3j0 13 modalidad de television
codificada por satéite Drect To Home (DTH) a denominarse "CNT-TV", para servir
al temitorio continental del Ecuador, renovabie sucesivamente por periodos
guaies, sin mds requisitos que los contemplados en la Ley de Radiodifusion y
Television y su Reglamento General

y
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45  Programacion:

451  La operadora, para el casc de los canales internaconales, que legaimente haya
contratado a quien origing (o senal o su representante, deberd entregar copia de
los documentos que asi o acredtan a la  Supenntendencia de
Telecomunicaciones, cuando esta kb requiera. En tal vitud, es de su
responsabiicad responder reclamos adminsstratives o judicales que provengan ce
terceros con relacion o ka propiedad de [a programacion nacional y extranjera que
transmita por su Sisterna de Television codificada por satéite,

452 La operadora deberd incorporar de forma obligatona en su gnlla de programacion
al Canal del Estaco "ECUADOR TV conforme ko establece la Resolucion No.
4792-CONARTEL-OR de 28 de mayo de 2008

46 Control de 1a Autorizaclon:

461 0De conformidad con la legislacdn wgente, [a Superintendencia de
Telecomunicaciones a través de las Intendencias Regonales serdn responsables
de acuerdo a su competenca del sequimiento y cumplinuento de 13 autonzacion |
con base en los monioreos e nspecciones de ngde o rutna, dispondra las
accones correspandientes ¢ informara las novedades en forma permanente y
opontuna al CONATEL . a fin de que adople las resoluciones que sean del caso

4.7 Disposiciones Legales:

4.7.1 La Empresa Piblica ademas de lo estipulado, expresamente se someie a ©
dispuesto en |a Consttucidn de la Repiblica del Ecuador, Ley de Radiodifusion y
Telewisidén, su Reglamento CGeneral, Reglamento de Audio y Video por
Suscripcion, Resoluciones, Normas Técmcas que de acuerdo a su competenca
expida el CONATEL, regulaciones contenidas en los convenios imernacionales
ratficados por el Estado que versen sobce la materia y demas disposiclones del
ordenamiento |uridico vigente

48 Administracion de la Autorizacion:

481 La Administracidn del presemte Anexo |e corresponde exclusivamente a a
Superintendencia de Telecomunicaciones, conforme lo estable el articulo 5 de 13
Resolucén No. TEL-826-22.CONATEL-2011 de 28 de octubre de 2011, en
concordanc:a con o prescrito en fa  fetra a) del anticulc nnumerade 6 que se
encuentra a continuacion del articulo 5 de 1a Ley de Radiodifusion y Television

ARTICULO §: REGISTROS E INFORMES:

5.1 Informes.- La Empresa Pibica cstd othgasa o entregar a la SUPERTEL y
SENATEL. durante [a vigenca e este instrumento, con 1a penodicidad que se
indica a continuacidn, lo siguente y en los formatos establecides para el efecto por
fa SENATEL y SUPERTEL

511 Informacidn trimestral,- Los reportes de usuanos e Indices de calidad
establecidos en el Reglamento de Audio y Video par Suscripcidn, deberdn ser
remitidos en forma fisica y electronica, en ios formatos estableckios para el efecto.

52 Otras obligaciones sin periodo de tiempo.- £) CONATEL, ka SENATEL y a ’
SUPERTEL podran solicitar a 1a Empresa Pdblica que presente, en meadios fIsicos /
ylo electrénicos informes y olros datos con relacion a este nstrumento de
conformidad con e! Orderamiento Juridico Vigente La Empresa Publica deberd /
atender & peddc en un ermino razonatle dispuesto por la autaridad. En ¢l case '
de gue la Emgresa Publica solicite ampliacién del término, deberd presentar los

|ustficativos correspondientes
Av. Diego de Amagro 3196 y Alpalana, EGF. Seratel, Tess: 2947800 Fax: 7901010
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53 La informacién entregada ai CONATEL, SENATEL y SUPERTEL, que sea de
cardcter confidencal y no divuigable de acuerda con el Ordenamiento Juridico
Vigerte, deberd ser presentada y tratada como tal por jos funcionarios gue tengan
accesc a elia

54 La Empresa Piblica. con sujecion al Orgenamiento Juridico Vigente, permitrd a la
SUPERTEL, el ingreso a! Centro de Geslidn del sistema de audic y video por
suscrpcion que muestre ¢l estado de |a red y las alarmas actvas en tiempo real
que afecten de cualquier forma al Servicie de Audio y Video por Susenpaion bajo
ta modalidad de televisién codficada por satéue Direct To Home (DTH),

ARTICULO 6; INDICES DE CALIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION.-

6.1 La Empresa Publica tendrd la cbligacidn de efectuar ta medicidn de los Indices de
Caldad gue constan en el Apéndice 1 y las resclucicnes que en lo posterior, sotre
parametros d¢ calidad de servicio gcte el CONATEL Los resultados de las
mediciones realzadas por la Empresa Pablica y sus respectivos archivos de
respaido, estardn a dispasicion de la SUPERTEL y SENATEL.

6.2 En ¢l caso de que en lo posteror se emida, medifiigue o reforme la normativa de
caracter general sobre Intices de Calidad, contenidos en el Apéndice 1, la
Empresa Pibica tiere el derecho de hacer conccer al CONATEL sus puntos de
vista, conforme 2l pracedimianto establecido en ¢l Ordenamiento Juridico Vigente.

8.3 La Resolucion que dicte ol CONATEL modficando o reformando los Indices de
Calidad ¢e la empresa piblica, entrard a formar parte del presente Anexo, una vez
cfectuado el registro y notificacién, en forma automatea, sin necesidad de
suscribir adenda © documento de ninguna clase

ARTICULO 7: DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LA EMPRESA
PUBLICA

71 Derechos.-

711 Adicionakmente a l0s derechos éstablecidos en ta Autonzacion, la Empresa Pibica
coenta con 03 derechos prescitos y consdoracos en los distintos articulos del
presenie Anexo, y el Ordenamiento Juricico Vigente

712  Los servicios 3 los abonados/suscrptores podran sér suspendidos de conformidad
con lo establecio en la Aularizacdn, en of Reglamento de Audio y Videa por
Suscripcion, en el Ordenamiento Juridico Vigente y en & Centrato de Adhesién

7.2 Obligaciones de la Operadora.-

7.2 La operadora se comnpromete 3 cumplr las siguientes obhgaciones a) Lo
ceterminado en el articulo 35 del Reglamento para 10s Sistemas de Audio y Video
por Suscripcidn b) Cumplir cen las disposiciones de [a Supenntendencia de
Telecomunicaciones, en ¢l amix o de su competencia, y ©) Las demds dispuestas
en la Ley Reglamento de la Materia, en ef Reglamento para Sistemas de Audio y
Video por Suscripcidn, Normas Técnicas Operabvas y pardmetros especificos
para la inslalacién, operacién y explotacidn adecuada de! Sisterna dictadas por al
Organismo Regulador, con base en |3 misma y en el Ordenamiento Jurighco
Vigente

7.3 Prohibiciones -

731 La Cperadora se encuentra prohibda de realizar todoe aquelio que coatravenga lo
dispuesto on la Constitucion de 1a Repdblica, |a Ley de Radiodifusion y Telewisidn,

Av. Duego de Almagro N31-65 y Alnatlana, (51, Senatel. Telfs: 2947800 Fax: 2501010 / ‘.
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su Reglamento General, en especal observasd lo que prescribe el anlculo 58,
reformado, de la Ley de la ibidem Se le prohite la ¢esidn total o parcial de los
derechos provenientes de la autonzacion para la explotacion del servicio sin la
autenzacidn del erganismo competente.

T4 Terminacién de la Autonzacion -

741 Laprestacdn de servicios de telecomunicacenes de la Autorizacsdn otorgada a la
Empresa PGblica CNT EP en el gresente Anexo podrd terminarse por cualquiera
¢e as causaies que determine el Qrdesanvento Jurldico wgente y previc al
cumphmiento del respactivo proceso

ARTICULO 8: TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
CONTEMPLADO EN ESTE ANEXO

81 Los Abonacos/Suscriptores, bLenen derecho a conocer la composicidn vy
condiciones de! Plan Tanfanc que la Empresa Publica fije por la prestacién de su
servico de audio y video por suscripeion. La Empresa Pdblica deberd informar por
cualquier med:o efective al abonaso/suscnptor ia compaosicidn y condiciones de fos
Planes Tarifarios, previa la contratacdn del servicio.

8.2 La Empresa Publica en la ejecucdn del Presente Instrumento respetard log
derechos o€ las personas con capacidades cferentes canforme se establece en
¢! Ordenamiento Juridico Vigente '
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APENDICE 1

CONDICIONES TECNICAS DEL SISTEMA DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION
BAJO LA MODALIDAD DE TELEVISION COFIDICADA POR SATELITE (DTH)

1. DATOS TECNICOS

En lo referente al sernicio del sistema de audo y video por suscripcidn bajo la modaidad
de television codificada por satélite Direct To Home (DTH), la Empresa Pidlica se sujetara
a las siquientes caracteristicas, aspecios lécncos clausulas especiales e indices de
calidad.

i T T AUDIO ¥ VIDEO POR SUSCRIPCION BAJO LA |
SERVICIO MODALIDAD DE TELEVISION CODIFICADA POR
SATELITE DIRECT TO HOME (DTH) i
[ NOMBRE COERGIAL _ORTTV —
TCORPORACION NACIONAL DE
[ OPERADORA TELECOMUNICACIONES CNT EP.
TIPO OE SISTEMA Oomowal Pmado__
"COBERTURA Tesntona Continental del E cuador
| gggg,'}zo INICIAL 1 20 de octutee de 2010
T SATELITE T T AMAZONAS 2
AUTORIZAGO 61w
%t:g:g:&nmwu | 107 - 12.2 GHz (Down Link)
"METODO DE
| MODULACION | oPsK B
gg;‘gg‘:gg,q | MPEG-2 (SD) y MPEG-4 (HD)
gminérmu DE ' 260 CANALES DE 8 MHz
"ANGHO DE BANDA DE
| CADA CANAL ki .
52’.?5&2% '%‘;Rga“ PARABOLICAS DE 63 - 90 cm
| guscribYoR - | POLAREZACION; LREAL
| SATELITE AMAZONAS 2 - Abonado | Suscripior
|
CONECTIVIDAD POLARIZACION LINEAL

; TIPO DE ANTENA. PARABOLICA
| DIAMETRO DE LA ANTENA: 80 - 90 cm
| | GANANCIA® 35 3 ¢Bi

CANALIZACION DE LA BANDA 10.7 - 12.2 GHz2

FRECUENCIA | FRECUENCIA FRECUENCIA
‘ CENTRAL = No = CENTRAL | No &ﬁ%'{gm, No | CENTRAL
(MH2) Az (MH2)
1 | w703 | &4 | 1108t | 127 | 11489 180 | 11837
2 | tor0s | es | 11087 | 128 11465 | 191 11843
3 10715 “_J,i noes 129 R 11840
| 10721 &7 Hm 120 1’477 192 11855
| 5 10727 68 11108 131 11483 194 11561
; 10733 5% 1M1 a2 11489 195 11867

- | a———am——
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7 10739 70 1117 133 11495 196 11873
K 0745 | 71 | 1120 | 134 | wsor | 197 | 18

o 10751 72 | 11129 | 138 11507 198 11885

W | 1a7st 72 | 11035 | 136 | 1513 | 189 | 1189

1" 10763 74 11141 | 137 1818 | 200 11857

12 | omee | 75 1147 138 11525 201 11903

13 10775 78 11183 | 139 11831 202 11909

e | 10781 77 11159 140 1837 | 203 19915
15 10787 78 1165 | 141 | 11sa3 (204 [ 11021

% 10763 % mr | 42 11549 205 11927

17 10749 80 | 177 143 11555 208 11833
18 10805 | Bt | 11183 144 11581 207 | 1199

13 10811 B2 7’ 11188 145_‘ - 11567 208 11945 ]
20 10817 | 83 | 11185 146 11573 209 195t
20 | w82 | 84 11201 | 147 | vste | 210 | 11es7 |
2 10829 | 85 1207 148 11585 | 211 1963
23 10835 8 @ 1121y 140 11591 | 212 11969

24 | 10841 a7 1218 | 150 | 11se7 213 | 11ers
25 | 10847 &8 11228 151 11603 214 11987
26 | 10853 | & | mzm | 182 11609 | 218 | 11987

21 | 108se 90 1237 | 153 11615 216 11653
28 | 10eas | 91 11243 | 154 e | 217 11999

29 | 10871 92 11249 185 11827 218 12008
30 | 10877 93 11285 156 11633 219 | 12011

D) 10883 e 11261 187 14639 20 | 12017
EAEETTEED 11267 | 158 | 11645 21 | 1202
| 33 0895 | 96 | 123 | 19 | 1168 222 12029
Lo | et | wr 11279 0 | 1es7 223 12035

35 10807 58 11285 161 11663 224 12041

% 10943 % | 11291 182 11869 2% 12047

a7 10919 100 11297 163 1675 226 12053

38 10825 | 101 | 11303 | 184 11681 27 | 1208
39 10931 102 1n%9 | 165 11687 228 12065
w0 | 10837 103 11318 166 11693 229 12071

&1 10943 e 1132 87 | 11699 230 12077
a2 | tomes 108 | 11327 168 11708 231 12083

43 10855 | 106 19223 189 1711 22 12009
a4 10981 107 19339 170 1 233 12085
45 | 10967 | 108 | 1iaas 1 1723 234 | 12100
Ta | wera w08 | s | 12 11729 28 | 12107

P 10879 10 | 11357 | 173 11735 238 12113

T 10985 | 14 | 11383 | 174 11741 27 12119

4 | 10891 | 112 | a8 | w78 | nvar |28 | 12128
| 50 10957 "3 IS | W76 | 11753 29 12131

v ————tte
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51 11003 14 11381 7 11759 40 | 21w
52 11009 18 11387 178 11765 41 12143
53 11015 16 11383 I 179 17T 242 12145
84 11021 17 11399 180 nre 243 12156
55 11027 118 | 11405 181 19783 - 244 12161
% | 1103 119 | 1141 182 11789 | 245 12187
57 _1_]039‘ i 120 11417 183 19795 246 12173
|58 145 129 11423 184 11801 247 12179
b e —
. 58 11051 |22 11426 185 | 11807 248 | es
| 60 1057 | 123 | 11435 186 | 11813 | 249 12191 |
81 | 11083 | 124 11441 187 | 1819 | 2%0 12197 |
62 11069 125 1147 188 = 11825
63 11075 126 | 14453 189 | 1185
2. ASPECTOS TECNICOS
21 Para el sevico blanco y negre 0 en Coior  receplacdos por los
avonados/suscrptores de un Sistema de Televisidn Ceodificado por Satéhte de
ongen extranjero 0 nacional, se establecen los sistemas M de 525 lineas y NTSC
en color con las caracteristicas lécnicas establecidas por la Unidn Internacional ce
Telecomunicaciones
2.2 Para evitar interferencias penudicidies $¢ Considerand
- La zona de coordinacion Para detesmnar la zona de coordinacién se calculard
la distancia que debe cxstr entre estacones de telecomunicaciones que
operan eén la misma banca en todas fas direcoones acimutales, con el objeto
de delectar posibles interferencias perjudiciales.
Para el efecio se considerard 1o sen2lado en el Apéncice 28 del Reglamento de
Radiocomunicaciones de la UIT
< Las potencias maximas admasibles: Las potencias mdximas admusibles se
sujetardn a o establecida en el Art. 28 del Reglamento de
Radiocomunicaciones de la UIT
2.3 Las demas cacactenisticas técnicas de las emisiones se sujetaran a lo establecido

por fa Unidn Internaciond de Telecomumcaciones UIT y a las normas legales
nacionales vigenies 0 que se axpidieren en el future

3. CLAUSULAS ESPECIALES

3.t

a2

33

El sistema de televisidn cadificada por satélite, para |a recepcion de sedales, podrd
cperar unicamenic 3 ravés de satéltes aulonzados para prestar servicos en el
Ecvador

El wslems deberd ser instalado y operar con las caracteristicas técnicas
autonzadas y necesarias para peoporcionar a los abonados/suscriptores del
sistema una seda’l confiable y de buena caiidad

Las Instalaciones de las antenas cercanas 2 pistas de asternzaje O acropuertos,
deberan cumplir ademas con 1as regulaciones de 1a Dreccidn General de Aviacén
Civil en materia de ubicacidn y sefaizacion para proteccidn de la aeronavegacion
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34 Sera de exclusiva responsabisdad de 13 Empresa Pulblica el solucionar los
problemas de Interferencia que pudieran Causar sus emisiones a olros sistemas de
radiccomunicaciones ¢ lelecomunicacones pertenecientes a  insbtucicnes
piblicas. personas naturales y juridicas y a ofras instalacones estatales

4, INDICES DE CALIDAD

4.1 La Empresa Publica estard obligada a llevar ¢ servicio de audio y video por
suscripcion de acuerco a ios pardmetros de calidad establecidos en el Reglamento
de Audio y Video por Suscripcidn (Resolucion RTV-816-27-CONATEL-2010) que
se adjunta como pare tegrante de este Instrumento. De exstr reformas a la
mencionada resalucidn, o de emilirse nueva resoluckdn al respecto, tanto las
reformas como el nuevo acto adminisirativo que regule los indices de calidag, la
metodologia de medicion y ef plan de implementacién respectivo, se entenderan
Incorporagos al presente instrumento

4.2 Los valores objetvos de los Indices de Calidad establecidos en la Resclucion
RTV-816-27-CONATEL-2010. 0 que se establezcan a futurg, son aplicables a la
Empresa Publica durante el iempo que dure es%a autonzacdn

43 La Empresa Publica brndard servicsos de informacion y asistencia para |a solucdn
de reclamos de acuerdo con lo establecide ¢n ¢l Reglamento de Audo y Video por
Suscripcidn (Resolucion RTV-816-27-CONATEL-2010).

44 La Empeesa Piblica estara obligada a cumglir con las obligaciones para con el
abonada/suscriptae determanadas en el articulo 44 Resolucdn RTV-816-27-
CONATEL-2010 para prestar el secvicio de audio y video por suscripcidn, |/

/

Se anexa la Resolucion RTV-818-27-CONATEL-2010 {

.'7
/
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APENDICE 2
DEFINICIONES ESPECIFICAS

S peruicio oe 13s cefiniciones constantes en e Anexo C, de las "Condicones Generales
para la prestacidn de 1os senacios de Telecemunicaciones”, se consideraran 1as siquientes
definiciones propas del servicio de audio y video por suscnpcion en este Anexo.

Anexos.- Son lodos los documentos enlistados en el articulo 2, numera! 2.2, de las
‘Congciones Generales para a prestacion de los senacios e Telecomunicaciones”, y que
forman pane integrante de este instrumento,

Apendices.- Son todos 105 documentos numeracos de 1 (uno) al 2 (dos) que se detallan
en el presente Anexo y que forman parne integrante de la Autorizacion

Sistema codificado satelital (DTH).- Aquel que ubhza como medio de transmesion &l
esgectre radioeléclico, mediante enlace espacio - tigrra.

Abonadol Suscriptor.- Fersona natural o juridica que ha suscrito un contrato privado,
para ¢l uso de ios servicios que bringa el operadar de un sistema especifico de audio y
video por suscnpcdn

Indices de Calidad del Servicio.- Sen aguelios valores que fian las condiciones minimas
de calicad para 13 prestacion de ios $erviCios que le coresponde prestar y que constan én
el Apéngice 1. asi como sus futuras modificacienes, de conformidad con lo estipuladeo en
el presente anexo,

Nota.- No todo terming, paiatra ¢ expresidn requeere de definicidn o conceptualizacidn
expresa, para su entendimiento y aphcacién. En caso de duca, el CONATEL definiea, e
nterpretard, conforme (as reglas de Interpretacion sefdsladas en el Codigo /Civil
Eouatanano. /
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