Expediente Nro. 1734428
Titulo habilitante: Registro del Servicio Comunal y Concesion de frecuencias

RESOLUCION ARCOTEL-2019- 0 6 64

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesién de uso y
explotacién de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, a la compaiiia:
COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, y el articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a fa
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y
extincién de los titulos habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los
siguientes antecedentes y fundamentos:

I ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- E| Representante Legal de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y
MICROBUSES TRANS SAN JUAN, mediante comunicacion dirigida a la Direccion Ejecutiva de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ingresada con documento No.
ARCOTEL-DEDA-2018-0010522-E de 08 de marzo de 2018, solicité el Registro del Servicio
Comunal y la Concesion de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales, y con el documento
No. ARCOTEL-DEDA-2018-017127-E de 28 de septiembre de 2018; adjunt6 todos los
requisitos correspondientes conforme lo establece el articulo 35; la Disposicién Transitoria
Octava; y, la ficha anexa (comunal) del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, y normativa aplicable.

Segundo.- La Ley Crganica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, en la
Disposicion General Vigésima dispone: “El organismo competente, previo el otorgamiento de
concesiones sobre frecuencias de radio que vayan a ser utilizadas por parte de las aperadoras
de fransporte, deberén requerir a quien solicite el uso de frecuencia, la certificacion emitida por
la Agencia Nacional de Regulacion y Control dei Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, en donde conste la condicién de operadores de fransporte. El organismo competente
podré dar por terminada en forma anticipada y unilateral las concesiones de frecuencias
otorgadas a personas naturales y juridicas, que utilizan o permiten la utilizacién de frecuencias
para la prestacion de servicio de transporte publico y comercial, sin contar con e permiso de
operacion correspondiente.”.

Con Resolucion Nro. 632-22-CONATEL-2004, de 19 de octubre de 2004, el ex Consejo
Nacional de Telecomunicaciones, dispuso a la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones,
actual Agencia de Reguiacién y Control de las Telecomunicaciones- ARCOTEL, incluya como
requisito adicional, el permiso de operacion emitido por la autoridad de transito competente,
previo a obtener la concesion de sistemas de radiocomunicaciones para el servicio de
transporte publice, por lo que es necesario que los peticionarios y concesionarios que obtienen
el titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y Concesién de Uso y Explotacion de
Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico, soliciten a sus usuarios el permiso de
operacion emitido por la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, conforme la Disposicion General Vigésima de la Ley Organica de
Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial.
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Tercero.- La Disposicion Transitoria Octava del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”,
establece: “Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia
del presente reglamento para el otorgamiento de titulos habilitantes ¢ su renovacion,
continuaran su tramite, con sujecién a las condiciones requisitos, términos y disposiciones
establecidos en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y este reglamento, la actualizacion de
formularios, requisitos o informacién relacionada con dichas solicitudes, que considere
necesarios para la gestion de los tramites correspondientes.”, en concordancia con la
Disposicion Transitoria Segunda de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

En el Libro Ill, Titulo I, articule 173 del Reglamento dispone: “Renovaciones de Titulos
Habilitantes.- Los titulos habilitantes pueden ser renovados por la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL, con base en la peticién del interesado, y con sujecidn a los criterios, requisitos y
procedimientos previstos en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su reglamento general de
aplicacion, el presente reglamento y lo sefialado en sus fitulos habilitantes siempre que éstos no
se contrapongan a la normativa antes sefialada.”.

Cuarto.- Una vez expedida la Resolucion a favor de la peticionaria, el mismo debera dentro del
término de 4 dias de recibida la notificacién, previo el cumplimiento de los requisitos, términos
y condiciones previstos, y, acercarse a la ARCOTEL a suscribir el documento de sujecién
{adhesién); si vencido este término el peticionario no cumple con sus obligaciones previas o no
suscribe el documento de sujecion, la resolucion guedara sin efecto de manera automatica, sin
lugar a indemnizacion reclamo o devolucion alguna, y se procedera con el archivo del tramite,
conforme al “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADICELECTRICO”.

Quinto.- Mediante Resolucién Nro. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Nro.
13 de 14 de junio de 2017, expidio el “ESTATUTO ORGANI(".‘O DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, el cual establece gestionar los titulos habilitantes
para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante el cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente, de conformidad a la delegacion contenida en la Resolucion
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 20186, y conforme a las condiciones de los modelos
establecidos por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, aprobados
con Resolucion Nro. ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo del 2016,

Sexto.- Con sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, al memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-
2017-1065-M de 12 de octubre de 2017, la Direccion Ejecutiva autorizé el informe para la
determinacidén del monto inicial de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante para el
servicioc comunal, conforme lo establece el articulo 206 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL RE'GIMEN' GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Séptimo.- La Direccién Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencién a
sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a
la presente fecha cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018,
sobre el “"ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL
SERVICIO COMUNAL - | Semestre de 2018, documento que contiene el analisis institucional
sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal.

Octavo.- Mediante sumilla inserta de 12 de julic de 2019, en el Memorando No. CREG-2019-
0375-M de 11 de julio de 2019, en la cual el Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes
autoriza gue se continte con el otorgamiento de los titulos habilitantes del Servicio Comunal
hasta que se emita la normativa correspondiente, en la cual se determine el valor de derecho a
pagar por otorgamiento del titulo habilitante para la prestacién del Servicio Comunal conforme
el oficic ARCOTEL-ARCOTEL-2019-034-OF de 30 de mayo de 2019.
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Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2019-0944-M de 08 de agosto de 2019, la Direccion
Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioelécirico pone en conocimiento de la
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes los informes favorables: Técnicos, Juridico y
Econdmico Financiero Nos. |T-CTDE-2019-0287; IS-CTDE-2019-084; 1J-CTDE-2019-0183; v,
IE-CTDE-2019-0052, relativos a la solicitud presentada, recomendando que, por cumplir los
requisitos y considerando para el efecto el anélisis motivado de excepcionalidad de acuerdo a
lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, es procedente otorgar
el titulo habilitante de Registro para la prestacion del Servicic Comunal, en régimen juridico
actualizado, es decir, a través de un acto administrativo unificado de registro y concesion de
uso y explotacion de frecuencias esenciales del espectro radioeléctrico.

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial Nro. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicacicnes — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del especiro radioeléctrico y su gestion, asi
como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar para el Servicio Comunal correspondiente al registro de servicios y la concesion para el
uso de explotacién de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme el articulo 20 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO” el articulo 56 establece que los titulos habilitantes para el uso y
explotacion del espectro radioeléctrico tendran la misma duracién del titulo habilitante del
servicio o los servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un
solo instrumento acorde con el objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “simplificar
procedimientos para el otorgamiento de fitulos habilitantes y aclividades relacionadas con su
administracién y gestion.

Tercero.- La LOT, en el numerai 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro de
las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo
articulo 148 la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones de “3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los litulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asf
como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.”, “16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas af
Directoric.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, para el registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo
motivado en el que se hara constar adicionalmente una declaracidn de sujecion del prestador al
ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente.

Quinto.- El “REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, fue expedido con Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016, determina en el Libro I, Titulo 1, Capitulo V Registro de servicios para la prestaciéon de
servicios de telecomunicaciones, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento
det titulo habilitante de registro de servicios; asi mismo el Libro |, Titulo I, Capitulo !l del mismo
Reglamento, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamientc de concesién de
frecuencias para uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico que se otorga de forma directa;
y en el Libro V, Capitulo | establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendréan las
caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de ia ARCOTEL, las
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mismas que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracién del titulo habilitante, mas
noventa (90) dias término adicionales.

Sexto.- EI “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, emitido
con Resolucién Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, regula la prestacion del
servicio Comunal conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

Séptimo.- El Servicio Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por
personas naturales o juridicas, con lo cual es procedente el otorgamiento de éste tipo de
habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria pues se encuentra
dentro de los casos de delegacion previstos en el Nro. 4 del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio
de la concurrencia de otras causas para la delegacién previstas en el mismo articulo;
adicionalmente, por tratarse de frecuencias esenciales para la prestacion de un servicio que no
ha sido considerado de caracter masivo, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad
con el articulo 51 de la LOT y el articulo 47 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”,

Octavo.- El articulo 34 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, establece que el titulo habilitante se
instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado, emitide por la Direccién
Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo,
suscribir la declaracion con sujecion a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al
ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante del
que se trate.

Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Direccion Ejecutiva de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacion
conferida mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, al
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y
MICROBUSES TRANS SAN JUAN, por el plazo de diez (10) afios, el titulo habilitante de
Registro del servicio, para la prestacidn del Servicio Comunal y la Concesién de Uso y
Explotacion de Frecuencias Esenciales, de conformidad con fas condiciones generales y
técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con la presente
Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamenio General, el
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, los reglamentos, resoluciones y
disposiciones que emita para el efecto la ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamientc del titulo habilitante de registro de servicios
comunales, el prestador pagara el valor de que se establezca en la normativa que se emita
para el efecto, en el plazo que la ARCOTEL lo determine. El valor que se determine sera de
pago obligatorio en el plazo indicado, casc contrario se procedera con la extincion del titulo
habilitante conforme el ordenamiento juridico vigente.

Por el otorgamiento de uso y explotacién de frecuencias, el poseedor del titulo pagara el valor
de USD 38.54 (TREINTA Y OCHO 54/100) dblares de los Estados Unidos de Ameérica, de
canformidad el Reglamento de Derechos por Concesién y Tarifas por Uso de Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico.
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Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento de
garantias de fiel cumplimiento del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, entregara a la ARCOTEL una
garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y
de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante, mas
noventa (80) dias término adicionales. Para las frecuencias esenciales la garantia de fiel
cumplimiento se considerard integrada en ia garantia de fiel cumplimiento establecida en
correspondencia al titulo habilitante de prestacion de servicios.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 14.52 (CATORCE 52/1Q0) dolares de los
Estados Unidos de América, conforme lo estable el literal b) del articulo 206 y sobre la base al
articulo 205 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, que establece: “b) ef equivalente al promedio de pago de
seis (6) meses, de derechos de concesién, derechos de permiso o registro, en caso de que
estos correspondan a un esquema de pago mensual; o tarifas mensuales por uso de espectro,
segun corresponda;”, y deberd ser presentada en un término no mayer a ocho (8) dias
contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion de servicios.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica
de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro {V del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO” y, demas normativa vinculada y el procedimiento para la terminacion sera
el previsto en el mencionado Reglamento.

Articulo 6.- La COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN
JUAN, a traveés de la suscripcion de la declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2,
se somete en forma estricta al cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente
Resolucion, sus Anexcs y Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General, “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO; “REGLAMENTO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita
la ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Copia de la Delegacion realizada por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL,

b) Copia del nombramiento del Gerente de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN
BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN;

¢} Copia de la solicitud;

. Anexo 1, Datos Generales

. Anexo 2, Condiciones Generales

. Apéndice 1: Informacion Técnica de la red inaldmbrica
. Apéndice 2: Informacion Técnica del servicio

. Apéndice 3: Vinculacion

d) Declaracion de Sujecién;
e) Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante.

Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notifique el contenido de
la presente Resolucion a la Unidad Técnica de Registro Publico; a la Direccion Técnica de
Gestion Econémica de Titulos Habilitantes; y a la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN
BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN
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Articulo 9.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la
firma de la Declaracion de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos en el Registro Plblico de Telecomunicaciones.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, 7 ( AG0, 2018

gs. Galo Cristébal Procel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

DATOS DEL PRESTADOR DEL TiITULO HABILITANTE DE
REGISTRO DEL SERVICIO COMUNAL Y CONCESION DE USC Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES

RAZON SOCIAL/ PERSONAE COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS
NATURAL ; SAN JUAN

RUC/C.C./JPASAPORTE ! 1791053583001 NACIONALIDAD: " Ecuatoriana

» Direccién: Quito; Parroquia San Juan de Calderon Parroquia Calderon, Calle
DOMICILIO Y  NOTIFICACIONES : Pio XIl 520-81,y 24 de mayo; cerca del Estadio San Juan
{incluye correo electrénico) ' Correo Electrénico: copptranssanjuan @ hotmail.com

Teléfono: 22065925;

REPRESENTANTE LEGAL Y : Nombres/Apellidos: FRANKLIN HUMBERTO FALCON GALARZA

PERSONA  RESPONSABLE A C.C. Pasaporte: 170973882-5

EFECTOS DE NOTIFICACIONES : Cargo: Gerente

VINCULACION : No tiene vinculacion

PLAZO DE INICIO DE ; 1 AR

OPERACIONES ; T ANo

DESCRIPCION '

DE LA RED Y DEL SERVICIO;: ; v di

FRECUENCIAS ASIGNADAS . er apéndices.

DURACION 5 10 aftos para el registro del servicio como para la concesion de frecuencias
' esencrales

AREA DE COBERTURA ASIGNADA ! Ver apéndices.

PLAN DE EXPANSION © Ver apéndices.

RESPONSABLE DEL REGISTRO Y |

CUSTODIA DE TITULO i Unidad Técnica de Registro Publico

RESPONSABLE/S DE LA ; Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico

ADMINISTRACION DEL TITULO '

HABILITANTE

PAGA DERECHOS DE REGISTRO L si

DEL SERVICIO !

PAGA DERECHOS DE CONCESION Sj

DE USO DE FRECUENCIAS

PAGA TARIFAS POR USO DE
FRECUENCIAS Si

PAGA LA CONTRIBUCION :
PREVISTA EN EL ARTICULO 92 DE Si
LALOT

ESTA SUJETO AL ARTICULO 34-
DE LA LOT, S| SU NUMERO DE .

ABONADOS, ' Si
CLIENTES/USUARIOS LO:
DETERMINA '
SUJETO A LA PRESENTACION DE ;
GARANTIAS DE FIEL: Si
CUMPLIMIENTO DEL TITULO
HABILITANTE
: No esta permitido realizar ningun tipo de conexion entre estaciones repetidoras,
-Irl'vll?gECONEXIgE E(Eggh?EXION A i sean estas contiguas, vecinas o remotas del mismo u otro poseedor de titulo

. habilitante, ni la interconexion a las redes publicas de telecomunicaciones
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO COMUNAL Y
CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

11 El objeto del presente instrumento es habilitar al operador la prestacion de! Servicio
Comunal, con sistemas de radio de dos vias y brindar el servicio de voz y/o datos de
baja capacidad de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

12 El prestador, ofrecera el Servicio Comunal, con la tecnclogia que considere apropiada.
El detalle técnico inicial consta en los apéndices 1y 2 de este anexo. Para el efecto se
sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

241 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio
constante en el Apéndice 1 - Informacion Técnica de la red inaldambrica, el cual forma
parte integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias esenciales que no hayan sido concedidas a la fecha
de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas posteriores
respecto del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al presente Anexo,
mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos
tecnicos, econdmicos y legales que correspondan.

23 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido,
decision que debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se
instrumentara mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro
Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo
habilitante.

24 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos, al Plan Nacional de
Frecuencias aprobade y a lo previstc en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-
31 Para con el abonado

Las relaciones entre el prestador y el abonade se regiran por los términos y
condiciones de un Contrato de Adhesion, el que se sujetara al ordenamiento juridico
vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa del Consumidor y su
Reglamento; la Ley Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento; y el
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE  SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE  RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION", y seran aprobados por la ARCOTEL.

3.2 Operacion e Inspecciones

3.2.1  La operacion del Servicio Comunal y el uso y explotacién de frecuencias del espectro
radioeléctrico se sujetara a lo previsto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General, el “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION” y el ordenamiento juridico vigente; este titulo habilitante y sus anexos
y apéndices.
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3.2.2 El prestador debera permitir el ingresoc a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacién de inspecciones, previo coordinacion de la ARCOTEL, y
presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relaciéon con este
Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para que
inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio, sin
afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la
informacién obtenida y entregada.

3.2.3 Paralos fines de las auditorias técnicas, bajo ningun concepto se impedira el acceso a
informacién, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc. recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligaterio de! prestador acatar fas recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

3.24 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electronico que se mantendra en orden cronoiégico de
presentacion. Para cualquier reclameo relacionado a esta obligacién, se estara a lo
prescritc en la Ley Orgénica de Defensa del Consumidor y el Ordenamiento Juridico
vigente.

3.2.5 El registro de las solicitudes de servicic antes referidas, estaran a disposicidn de la
ARCOTEL cuanda ésta lo requiera.

3.3 Instalacién y Operacion

El plazo para la instalacion y operacion del servicio Comunal es de un (1) afo
calendario contado a partir de la fecha de suscripcion gue es la misma de la inscripcion
de este titulo habilitante en el Registro Publico de Telecomunicaciones. El prestador
una vez que inicie operaciones notificard a la ARCOTEL conforme lo establecido en
este titule habilitante dentro del plazo indicado.

El prestador podra solicitar prorroga para el inicio de operaciones de conformidad con
la Disposicion General Décima Quinta del “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.".

Si luego del plazo otorgado no se ha instalado e iniciado las operaciones, se extinguira
el titulo habilitante (Registro del servicio y Concesion de Uso y Explotacién de
Frecuencias), para lo cual la ARCOTEL debera notificar la Resolucion motivada,
observando el debido proceso de conformidad con el “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL
DE TELECOMUNICACIONES Y  FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.”.

En caso de que se haya instalado y no iniciado operaciones en el plazo establecido, se
procedera con las sanciones correspondientes conforme la LOT.

34 Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias ¢ cambios en la regulacion
previa dispesicion de la ARCOTEL.

3.5 Contabilidad regulatoria - administrativa

El presente Registro de Servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante
que haya obtenido el Prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados, para
lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
9|18
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ordenamiento juridico vigente y las disposiciones o formulario que fa ARCOTEL defina
para el efecto.

Interferencias

El prestador del servicio serd responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Registro de infraestructura

Es obligacion del prestador registrar la infraestructura necesaria para la prestacion del
servicio comunal, sus madificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos
establecidos para tal efecto, acorde con los formatos y procedimientos que emita la
ARCOTEL de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Plan de expansién

Es obligacién del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en
caso de desastres naturales o conmocién interna para garantizar la continuidad del
servicio de conformidad con la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, el ordenamiento
juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales podran ser solicitados por la
ARCOTEL cuando estime pertinente.

Otras obligaciones

3.11.1 El prestador debe cumplir con las obligaciones de caracter técnico, juridico,
economico o cualquier ofra que se derive del ordenamiento juridico vigente,
independientemente de que se encuentre incurso en la aplicacion de procesos de
terminacién del titulo habilitante o de intervencion, determinacion de infracciones o
sanhciones, ejecucion de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la
aplicacion de la normativa vigente.

3.11.2 Las que se deriven del “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS DE RADIODIFUSION
POR SUSCRIPCION”

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

44.  Las que se deriven del “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION” y del ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 5.- INFORMES..-

5.1. Informes

Piraacian Sy, Dot
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El prestador de!l servicio estd obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente y en los formatos
establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.1.1 Informacion Trimestral.- Reporte del numero de abonados, clientes o suscriptores, y
de trafico con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince {(15) dias
del mes subsiguiente al trimestre {15 de enerog, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre)
de acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por provincia, cantén y parroquia
- Reporte de tarifas

5.1.2 Informes de calidad.- Los Informes de calidad del servicio con la periodicidad que se
determine en la regulacion aplicable.

§1.3 Informacién Anual.- Debera presentarse hasta el 30 de junio de cada afc lo
siguiente:

5.1.3.1 Copia de los Estados Financiercs auditados presentados a la Superintendencia de
Compailias, en el caso de personas juridicas.

5.1.3.2. Declaracién del impuesto a la renta {original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios
de Rentas Internas (SR})

5.1.3.3. Presentacion del formulario de Declaracion del Impueste al Valor Agregado, IVA
(original y sustitutivas)

5.1.3.4. Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la ARCOTEL.

52 La informacién prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a través
de un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con lo establecido en el "REGLAMENTO
PARA LAS PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION.”, lo cual sera comunicado al
prestador.

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

6.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las modificaciones relacionadas con
la prestacién del servicio comunal, de acuerdo a los articulos 156 y 157 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO.".

Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante
cuando no afecten el objeto del titulo habilitante y seran autorizadas mediante oficio
las cuales se integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la marginacion
en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-
71 La informacion entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial de acuerdo
con el ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal por los funcionarios y

servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con
lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

11]18
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ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifarioc para la prestacion del Servicio Comunal se sujetara al
ordenamiento juridico vigente, en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

10.1  La calidad en la prestacién del servicio Comunal, se sujetara a al ordenamiento juridico
vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicién y condiciones del Plan Tarifario que
la Sociedad Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios. E| prestador debera
informar por cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la composicién vy
condiciones de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucién de reclamos
de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conforme se establece en el ordenamiento
juridico vigente.

11.4  Publicar en su pagina electronica todos los planes, promociones, paquetes o tarifas
disponibles de conformidad con lo establecido en normativa vigente.

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TiTULO HABILITANTE.-

La ARCOTEL para la renovacién del registro del servicio Comunal y la concesién del uso y
explotacion de frecuencias, el prestador debera haber solicitado la renovacion a la ARCOTEL
con por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario de anticipacion a la fecha de vencimiento
del titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con los requisitos y procedimientos que
disponga la normativa vigente a la fecha de realizacién de dicha solicitud. En caso de no
solicitar la renovacién del titulo habilitante, éste terminara de conformidad con lo estabiecido en
el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.”,
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Agencia de APENDICE 1 - J
Peguasiny Contral INFORMACION TECNICA DE USO DE FRECUENCIAS DEL CTDE
i ESPECTRO RADIOELECTRICO

IT-CTDE-2019-0287

|coo;sou.=_:_c-___
1734428 E—
PAGOS A EFECTUAR: i
DERECHOS DE OTééGAMIENTO DE (2) FRECU
CARACTERISTICAS GENER

SERVICIO DE RADIOCOMUNICACI

BE S
ONES: Mévil Terrestre - RADIO DE DOS VIAS
TIPO DE RED: Piblica TIPQ DE USO DE FRECUENCIAS: Privative

1.- Los equipos utilizadas rednen las condiciones técnicas requeridas para la operacion de 1a Red.

NOTAS: 2.- La(s} frecuencia(s} asignada(s) en este Apéndice se atribuyen a un Servicio de Radiocomunicaciones de categoria Primario. . .

3.- La(s) estacion(es) fija{s) que tiena{n) un asterisco en la columna de RN, tedricamente sobrepasa(n} |os limites de RNI establacidos en el Reglamenla de Proteccion de
Emisiones de Radiacién No lonizante Generada por Uso de Frecuencias del Espsclro Radioeléctrico. por lo que si la Agencia de Regulacion y Control de _1as
Telecomunicaciones comprueba en las mediciones de campo realizadas de conformidad con fos articulos 11, 12 y 13 del mismo, que la radiacién sobrepasa los limites
permitidos, se deberd implementar |2 respectiva sefalizacidn de advertencia de acuerdo a lo establecido en < Articulo 16 del mencionado Reglamento. La(s) estacion(es)
fija{s) que no tiene(n) un asterisco en (a columna de RN, tedricamente no sobrepasa(n) dichos limites.

CARACTERISTICAS TECNICAS -
N° Frec. Tx Frec. Rx |Ancho de

Frec.| (MHz) (MHz) | Banda | Potencia
(kHz) | W)

2 150.07500 155.07500 12.50 25.00 TKOF3EJN | SEMIDUPLEX | 24 HORAS CANTON GAYAMBE- CANTON 38.54 14.52
PEDRO MONCAYO-CANTON

QUITO-CANTON
RUMINAHUI-CANTON MEJIA

Horario de
Trabaje

Emision Operacién

- L T e T R ]

No. Cadigo Nogll:tnrege la Provincia Cantén Ciudad, Calle No./Localidad Latitud Longitud

stacion

1 SEAD16698 FIIA-01 PICHINCHA QUITO £10 XII 520-87 ¥ 24 DE JUNIO 0°348.7°5 78°2533.12W

F SAADD7515 REPETIDOR-01 PICHINCHA QUITG GERRO PICHINCHA 0°10114.05°5 | 78°3113 72°W
ESTACIONES REPETIDORA; B :

e Gan. ) . Altura
No. | Indicative | Estructura Antena Tipo de Ai?e:ae Azimut Pol. Eqguipo Efectiva RNI
Antena (dBi) ) (m}

1 HC327000 SAAQD7515 DECIBEL DB-224 4-DIPOLOS

MOTOROLA DGR-6175

ESTACIONES AlUAS 1) % T
No. | Indicativo | Nombre de la Antena Tipo de Equipo N
Estacion Antena
1 HC327007 FLA-O1 DECIBEL DB-224 4-DIPOLOS 8.15 ND. v MOTOROLA DGM 4160
ESTACIONES MOVILES (24) e 259 S T
No.| Indicativo Equipo No. [ indicativo Equipo No.| Indicativo Eauipo No.| Indicative Equipo

1 HC327002 MOTOROLA DGM 4100 2 HC327010 | MOTOROLA DGM 4100 3 HC327011 MOTOROLADGM 4100 | 4 HC327012 MOTCOROLA DGM 4100

5 HC327013 MOTOROLADGM 4100 ] 5 HC327014 | MOTOROLA DGM 4100 7 HC327015 | MOTOROLADGM 4100 | 8 | HC327016 MOTOROLA DGM 4100

9 HC327017 MOTOROLADGM 4190 | 10 | HC327018 | MOTOROLA DGM 4100 " HC327019 | MOTORCLADGM 41001 12 | HC327020 MOTOROLA DGM 4100

131 HC327021 | MOTOROLADGM 4100 | 14 | HC227022 | MOTOROLA DGM 4100 15 | HC327023 | MOTOROLADGM 4100 | 16 | HC327025 MOTOROLA DGM 4100

17| HGaz7027 MOTOROLADGM 4100 | 18 | HC327028 | MOTOROLA DGM 4100 19 HG327031 MOTOROLADGM 4100 | 20 | HC327033 MOTORQOLA DGM 4100

21 HC227035 | MOTOROLADGM 4100 | 22 | HG327037 | MOTOROLA DGM 4100 23 HC327033 | MOTOROLADGM 4100 | 24 | HC327042 MOTOROLA DGM 4100

Elaborade por: Mgs. Franklin Palate " "Revisado por- Ramiro Andrade ’ ST ey

' Direcior: ing. Edwin Quei Hormosa~ ~ T e

No. de Tramite: ARGOTEL-DEDA-2018-0010522-E T Phgina i dez |
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Revisado por: Ing. Ramiro Andrade
Fecha de realizacion: 04/07/2019 _/
Fecha de actualizacién: 04/07/2019
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Informacion técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico Nro. IT-CTDE-2019-0287
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APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO
Informacion técnica del Servicio Comunal contenida en el informe Nro. IS-CTDE-2018-084

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio emitido
por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econdémicos y legales
que correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisién que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara
mediante marginacién en el titulo habilitante inscrito en el Registro Puoblico de
Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

14118
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APENDICE 3

PLAN DE EXPANSION

Conforme al Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el: “ANALISIS
DE MERCADQ, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - |
Semestre de 2018”, en el numeral 6.4, establece:

"Analisis de expansién del Servicio Comunal

“El analisis de expansion para el Servicio Comunal serd desarrolfado cuando se cuente con
informacién exacta sobre los prestadores que reportan namero de terminales y sus respectivas
areas geogréficas donde tienen asignado el servicio.

Cabe mencionar que, dentro del Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias de la
Informacién Ecuador 2016-201, emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion con Acuerdo Nro. 007-2016 de 26 de abril de 2016, no constan
objetivos de expansion especificos para el Servicio Comunal”.

15]18
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APENDICE 4
VINCULACION
El solicitante posee las siguientes relaciones de vinculacion:

El 24 de mayo de 2018, ante la Notaria Décima Octava del Cantén Quito, comparece el sefior
FRANKLIN HUMBERTO FALCON GALARZA, en su calidad de Representante Legal de la
COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, a
suscribir la presente Declaracion Juramentada en la que textualmente manifiesta:

‘en mi calidad de Gerente y, como tal, representante legal de la Cooperativa de Transporte en
Buses y Microbuses TRANS SAN JUAN, conforme consta en el documento habilitante que se
adjunta, que mi representada, ni los socios estamos vinculados con ofra empresa o grupo de
empresas que presten el mismo servicic o servicios semejantes; ademds declaro de no
encontrarnos impedidos de contratar con el Estado Ecuatoriano y que no estamos incursos en
las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Orgédnica de Telecomunicaciones;
incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem, ni ha sido objeto de sancién de
cuarta clase, que implique la revocatoria del titulo habilitante.”.

Conforme el tltimo inciso del articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece
que la vinculacion se efectia entre |a peticionaria y sus socios con otras empresas que cuentan
con titulos habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de
telecomunicaciones; por lo cual de la revision en los sistemas institucionales manejados en la
ARCOTEL, se visualiza gue la CCOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y
MICROBUSES TRANS SAN JUAN no posee un titulo habilitante registrado en esta Entidad,
conforme al anexo adjunto.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, garantiza el derecho a
acceder a las fuentes de informacion de las instituciones plblicas, en virtud de la norma legal
descrita, se procedit a solicitar informacion a la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria del status legal de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y
MICROBUSES TRANS SAN JUAN, y de la respuesta mediante oficio signado con el No.
SEPS-SGD-ITICA-2019-18915-OF de 21 de junio de 2019, en el cual informa que, uno de los
486 socios de la citada cooperativa es asociado a la Cooperativa de Vivienda Popular Centinela
del Sur, siendo el objeto social diferente al del servicio de telecomunicaciones, conforme al
siguiente detalle:

“Fuente: SEPS-SISGO
Nota: Se reporta informacion con corte al 2/8 de diciembre del 2018. Se toma en cuenta que
los socios se encuentran registrados en otras organizaciones de transporte de la economia

opular y solidaria.
RUC ORG. NRO. NRO. RAZON SOCIAL
PRESENTA
PETICIONARIA | o a76N SOCIAL ORG. Soc0s | socios Soctas s | ORC
PETICIONARIA s AFILIADOS A A OTRAS
OTRAS ORG. EPS | (on
1791063583001 | COOPERATIVA DE
TRANSPORTE EN BUSES 1 Cooperativa de
Y MICROBUSES TRANS| 46 Si Vivienda Popular
SAN JUAN Centinela del Sur

Dhronoidn Ay

De la revision de la Declaracion Juramentada y de los Sistemas Institucionales de la
ARCOTEL, se concluye que la cooperativa y sus socios, no son asociados a otras
organizaciones que presten el mismo servicio de telecomunicaciones, por lo cual se evidencia
que no existe vinculacién, siendo concordante con las Declaraciones Juramentada anexada a
la solicitud que expresa textualmente: “en mi calidad de Gerente y, como tal, representante
legal de ia Cooperativa de Transporte en Buses y Microbuses TRANS SAN JUAN, conforme
consta en el documento habilitante que se adjunta, que mi representada, ni los socios estamos
vinculados con ofra empresa o grupo de empresas que presten el mismo servicio o servicios
semejantes.

jo3 ader Al MEGS erdre Erdecbioyn Pestal 47

ged GrEead

6118

Lase  boansicr s Tedddomor S0 Pua T




S R REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

La LEY PARA LA OPTIMIZACION Y EFICIENCIA DE TRAMITES ADMINSITRATIVO, en el
articulo 3, numeral 9 determina el principio de Presuncién De Veracidad: (...} de fos
documentos y declaraciones presentadas por las y los administrados, en el marco de un tramite
administrativo y de conformidad con el ordenamiento juridico vigente, se presumirdn
verdaderos, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que se
generen por falta de ia verdad en lo declarado e informado.”.

La Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercado; sin embargo, la Direccién
Tecnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencién a sus atribuciones y
responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestién Qrganizacional por Procesos
publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha cuenta con
el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS DE
MERCADOQ, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - |
Semestre de 2018”, documento que contiene el analisis institucional sobre el mercado de
servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal, en el cual establece en la
parte pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL
6.2 Andlisis de Mercado y Competencia

'(...) la participacién de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcién del total
de terminales reportados por los prestadores al 30 de junio. de 2018, se evidencia que, el
mercado ha mantenido sus niveles de competencia.

(...) refieja que una mayor cantidad de competidores, tiende a generar una disminucion en el
indice de concentracién, este elementc puede considerarse importante para el otorgamiento de
huevos registros ¢ autorizaciones a nivel regional, cantonal o local.”

6.5 Recomendaciones del Servicio Comunal

6.5.1 El servicio comunal mantiene sus Indices de competencia, con un bajo indicador IHH, el
cual no supera la barrera del 100, considerando Ia participacién de mercado en funcién del
namerc de terminales registrados, por 10 que, el mercado se encuentra en competencia,
condicion que obedece a fa presencia de un significativo numero de competidores (291 a
Junio de 2018).

6.5.2 Potencialmente, puede ser factible la entrada de nuevos compefidores, para el Servicio
Comunal desde el punto de vista de competencia del mercado, en funcién de los
terminales registrados, previo cumplimiento de los requisitos y la emisién de informes que
le corresponden elaborar a la Coordinacién Técnica encargada del otorgamiento,
administracion y gestién de titulos habilitantes de Registro, de conformidad con la
normaliva vigente.”.

El analisis de Mercado y Competencia no abarca el mbito juridico, por lo cual se recogen las
recomendaciones del Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el
“ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO
COMUNAL - I Semestre de 2018”; emitido por la Direccion Técnica de Estudios, Analisis
Estadistico y de Mercado, enviado a esta Direccion con el memorando ARCOTEL-CREG-2018-
0516-M de 15 de noviembre de 2018, entre otras recomendaciones sefiala que, el Servicio
Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por personas naturales o
juridicas, por lo que es posible autorizar éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada v a la
economia popular y solidaria, pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos
en el No. 4 del articulo 15 de la LOT, adicionaimente, por tratarse de frecuencias esenciales
para la prestacion de un servicio que no ha sido considerado de caracter masivo, por lo cual
corresponde a la adjudicacion directa de conformidad con el articulo 51 de la LOT y articulo 47
del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.
17118
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, FRANKLIN HUMBERTQO FALCON GALARZA, en mi calidad de Gerente de la
COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
declaro en forma expresa que en la prestacion del servicio, me sujeto a lo dispuesto en el
Titulo Habilitante de Registro de Servicio Comunal vy la Concesion de uso y explotacion de
frecuencias esenciales del espectro radiceléctrico, “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO", y el
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, asi como al ordenamiento juridico
vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

El prestador del servicio comunal, cumplira con el pago obligatorioc por derechos de
otorgamiento del titulo habilitante, conforme a la normativa que emita para el efecto, y en el
plazo que determine la ARCOTEL, casc contrario se procedera con la extincién del titulo
habilitante en aplicacién el ordenamiento juridico vigente; si el prestador devolviere el titulo
habilitante, la ARCQOTEL en cualquier momento notificard el cobro de los derechos de
otorgamiento respectivos.

Quito, Distrito Metropolitano a,

C.C.: 170973882-5
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DIRECCION TECNICA DE TITULOS HABILITANTES DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

OTORGAMIENTO DE TiTULOS HABILITANTES — REGISTRO DE RED PRIVADA Y CONCESION DE
FRECUENCIAS

Informe Juridico No.: IJ-CTDE-2018-0183 Realizado: 28 de junio de 2019
Documento: ARCOTEL-DEDA-2018-0010522-E Actualizado: 07 de agosio de 2019
Peticionario: COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN

Mediante comunicacién ingresada con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-0010522-E de 09 de
marzo de 2018, y documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-017127-E de 28 de septiembre de 2018; el
Gerente de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN,
solicitd el Registro del Servicio Comunal y la Concesidn de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales
del espectro radioeléctrico, cumpliendo con lo dispueste en Ia Ley Organica de Telecomunicaciones y su
Reglamento, Reglamento para OQtorgar Titulos Habilitantes para Servicio del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Especiro Radioeléctrico, vy las demas disposiciones legales
pertinentes para atender la peticion de titulo habilitante.

DATOS GENERALES:

DATOS DEL PETICIONARIO DEL TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO DEL SERVICIO COMUNAL Y LA CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS
ESENCIALES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

RAZON SOCIAL/ NOMBRE DEL ! COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN
PETICIONARIO U JUAN

' Ecuatoriana

RUC 1 1791053583001 NACIONALIDAD:

: Direccion: Quito; Parroquia San Juan de Calderdn, Parroquia Calderon, Calle
DOMICILIO Y NOTIFICACIONES Pio XII 820-81,’y _24 de mayo; cerca del Estadio San Juan

: Correo Electrénico: copptranssanjuan @ hotmail.com

: Teléfono: 22065925,
REPRESENTANTE LEGAL Y : Nombres/Apellidos:
PERSONA RESPONSABLE A C.C.Pasapocrte:
EFECTOS DE NOTIFICACIONES : Cargo:

FRANKLIN HUMBERTO FALCON GALARZA
170973882-5
Gerente

DOCUMENTACION PRESENTADA:

ITEM: INFORMACION DEL PETICIONARIQ:

REQUISITOS:

1

Solicitud ingresada en la Institucion, dirigida a la
maxima autoridad

Fecha: 08/03/2018

2

Escritura de constitucion de la compafiia
debidamente inscrita y sus modificaciones de
haberlas

Adecuacion de los estatutos de la Constitucion de la
compadiia mediante Resolucion No. SEPS-ROEPS-

2013-003063; Inscrita en la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria: 21/06/2013

Nombramiento  del
debidamente inscrito

Representante  Legal

Fecha de Nombramiento: 18/01/2018

Lugar y fecha de Inscripcién en la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria: 18/01/2018
Periodo: Libre Remocion

Declaracion juramentada del solicitante, o
Representante Legal y de socios sobre
Vinculacion, de no encontrarse impedidos de
contratar con el Estado, no estar incurso en las
prohibiciones o inhabilitaciones, y Art, 139 de la
LOT

Fecha: 24/05/2018
Sl cumple

Pemmiso de Operacidn, conforme la Ley Organica
de Transporte Terrestre Transito y Seguridad
Vial, en la Disposicion General Vigésima.

Resolucion No. MDMQ-SM-2017-068
Vigencia: 10 afios

Fecha: 1/01/2017

Otorgado por: SECRETARIA DE MOVILIDAD

Estado de Obligaciones Econdmicas con la
ARCOTEL

No registra obligaciones;
Fecha de emisién: 28/06/2019

DISPOSICIONES LEGALES:

La Constitucion de la Republica del Ecuador, manda:
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“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y fas personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerén solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y fa ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efeclivo el goce y sjercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: 10. El espectro radioeléctrico y el
régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuerto (...)".

La Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, en la Disposicion General Vigésima
establece: “E! organismo competente, previo el otorgamiento de concesiones sobre frecuencias de radio
que vayan a ser utilizadas por parte de las operadoras de transporte, deberédn requerir a quien solicite el
uso de frecuencia, la certificacion emitida por fa Agencia Nacional de Regulacién y Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en donde conste la condicién de operadores de
transporte. El organismo competente podrd dar por terminada en forma anticipada y unilateral las
concesiones de frecuencias olorgadas a personas naturales y juridicas, que utilizan o penniten ia
utilizacién de frecuencias para la prestacion de servicio de fransporte publico y comercial, sin contar con
el permiso de operacion correspondiente.”.

Con Resolucion No. 632-22-CONATEL-2004, de 12 de octubre de 2004, el ex Consejo Nacional de
Telecomunicaciones, dispuso a la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, actual Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones- ARCOTEL, incluya como requisito adicional, el
permiso de operacidén emitido por la autoridad de transito competente, previo a obtener la concesion de
sistemas de radiocomunicaciones para el servicio de transporte publico, por lo que es necesario que los
peticionarios y concesionarios gue obtienen el titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y
Congesion de Uso y Explotacién de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico, soliciten a sus
usuarios el permiso de operacion emitido _por la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
Transporte Terrestre, Transito v Sequridad Vial, conforme la Disposicion General Vigésima de la Ley
Organica de Transporte Terrestre Transito v Sequridad Vial,

La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No.
439 de 18 de febrero de 2015, en el articulo 142 textualmente expresa: “Créase la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico,
con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, requlacién y controf de
las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, (...)"

El articulo 37 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL
puede otorgar para el Servicio Comunal correspondiente al registro de servicios y la concesion para el
uso de explotacion de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme el articulo 20 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

El articulo 40 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, determina: “Criterios de Otorgamiento y
Renovacion. Para el otorgamiento y renovacién de los titulos habilitantes para ia prestacién de servicios
a empresas mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria y empresas privadas, la Agencia de
Regulacion y Control de fas Telecomunicaciones considerard la necesidad de atender: al desarrolio
lecnolégico, a la evolucién de los mercados, al Plan Nacional de Telecomunicaciones, a las necesidades
para el desarrollo sostenido del secfor y del Estado y el acceso universal a las tecnologias de
informacién y comunicacion, asi como a la satisfaccion efectiva del interés publico o general (...).

(.)

En el caso de solicifudes para el otorgamiento de nuevos titulos habilitantes deberé evaluarse si alguna
empresa o grupc de empresas vinculadas con el soficitante del titulo presta el mismo servicios o
servicios semejantes y los efectos que pudiera terier en el mercado el otorgamiento del nuevo titulo
requendo; (...)".

La Ley Organica de Telecomunicaciones, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo
148, dentro de las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisilos,
contenidos, condiciones, términos y plazas de fos titulos habilitantes.” Ademas en el mismo articulo 148
la Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de: “3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver
sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanfo en
otorgamiento directo como mediante concurso pablico, asi como suscribir los correspendientes titulos
habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamenio General y los reglamentos expedidos por el

2|7

2 Tebpdonwy




7 REGULACION Y CONTROL
DELAS TELECOMUNICACIONES

Directorio.”, y, *16. Ejercer fas demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento
juridico no atribuidas al Directorio.”.

El articulo 15 del Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones determina: “Oforgamiento y
renovacion de ttulos habilitantes por delegacion del Reglamentc General a fa Ley Organica de
Telecomunicaciones:

(...)

2. Evaluar si alguna empresa o gnipo de empresas vinculadas con el solicitante del titulo, presta
servicios del régimen general de telecomunicaciones y los efectos que pudiera tener en el mercado el
otorgamiento del nuevo titulo habilitante requerido o su renovacion. Para este efecto, el prestador del
servicio debera presentar una declaracion juramentada sobre vinculacion. En caso de que no le hiciere o
que la ARCQOTEL determine que existe vinculacion que genere efectos negatives en el mercado, negara
el titulo habilitante solicitado o su renovacion. (...)".

El articulo 17 del Reglamento de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece: “Vinculacién entre
empresas prestadoras de servicias del régimen general de telecomunicaciones.- Se considera gue
existe vinculacién cuando las personas naturales o juridicas, nacionales o exfranjeras, sean socios o
participes a la vez de dos o mas empresas prestadoras de servicios del régimen general de
telecomunicaciones.- También se consideraréa que existe vinculacion cuando una persona natural o
Jjuridica, domigiliada o no en el Ecuador participe directa o indirectamente en fa direccion, administracion,
control o capital de otra; conforme el Reglamento de Mercado que emita fa ARCOTEL. (...)". (Enfasis
fuera de texto original).

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, establece:

“Articulo 34.-Titulo habilitante de registro de servicios.- Este tipo de titulo habilitante se olorgara a
las personas naturales o juridicas establecidas en el articulo 20 del presente reglamento, que cumplan
los términos y condiciones previstos en la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, su reglamento general
de aplicacién; y, los requisiios de capacidad técnica, ecenomica-financiera y legal establecidos en el
presente reglamento.

El titulo habilitante se instrumenta a fravés de un acto administrativo debidamente maolivado, emitido por
la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo,
suscribir la declaracion con sujecion a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al
ordenamiento juridico vigenfe y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se
trate.”.

(-..) se requiere el tituio habilitante de registro, para los siguientes servicios:

(...)

7. Comunales.

“Articulo 35.- Requisitos.- (...} las personas naturales o juridicas que soliciten el titulo habilitante de
registro para prestar servicios de telecomunicaciones deberan presentar, ante la Direccion Ejeculiva de
la ARCOTEL la siguiente documentacion, de conformidad con lo establecido en la Disposicion General
Primera def presente regiamento:

1. Solicitud dirigida a ia Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL suscrita por Ia persona natural o por el
representante legal de la persona juridica, segun corresponda, en la que consten el tipc de servicio del
cual se requiere el registra, nombres y apeilidos del solicitante, nimero de documento de identificacion;
direcciones de contacto y feléfonos, correo electrénico; razén social o denominacion objetiva de ia
bersona juridica, objeto, datos de constitucion de la persona juridica y plazo de duracién, nombramiento
del representante legal; nimero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC)(...).

2. Nombres, apeliidos y numero de cédulas de ciudadania o pasaporte, asi como el porcentaje de
acciones o participaciones, segun corresponda, de los socies o accionistas de la compadia mercantil
gue sean personas naturales; y nombramiento del representante legal, para el caso en el que los socios
0 accionistas sean personas juridicas.

3. Declaracion juramentada del solicitanfe o del representante legal y de los sacios, segtin corresponda,
sobre vincuiacion de la persona naltural o juridica que solicita el registro con alguna empresa o grupo de
empresas, a efectos de determinar si presta el mismo servicio o servicios semejantes y los efectos que
pudiera tener en el mercado el oforgamiento del nuevo titulo habilitante requerido, en caso de ser jos
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socios personas juridicas presentar la declaracion juramentada del apoderado; el solicitante debera
sefialar el capital, porcentaje y nimero de acciones o participaciones de las que es titufar en cada una
de las empresas que es prestador del régimen general de telecomunicaciones.

Se incluird en la declaracion juramentada, el sefialamiento expreso de que la persona natural o juridica
solicitante y los socios, segun corresponda, no se encuentran impedidos de contratar con ef Estado, no
estan incursos en las prohibiciones o inhabilifaciones previstas en fa Ley Organica de
Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem, en el casc de haber
sido objeto de sancién de cuarta clase, que implique la revocatoria del titulo habilitante,

4. En caso de personas juridicas, la escritura de constitucion, debidamente inscrita y sus modificaciones
de haberias;

5. Proyecio técnico para demostrar la viabilidad técnica; y,

6. Para los servicios que la Direccion Ejecutiva de ia ARCOTEL o determine en funcién del interés
plblico o de ias poiiticas que establezca para tal fin el Ministerio rector de las Telecomunicaciones, {(...)"

“Articulo 38.- Elaboracion de Informes.-

“(.)

En fos informes se evaluara si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el solicitante presta
servicios de telecomunicaciones y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamientc del
nuevo titulo habilitante solicitado. Si la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL determina que, en caso de
oforgarse ef tftulo habilitante, la vinculacién generard efectos negativos en el mercado, negard el
cforgamiento del titulo habilitante solicitado o su renovacion.”.

El Libro V capitulo 1 del citado Reglamento, establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendran
las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; las
mismas que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracién del titulo habilitante, mas noventa
{90) dias término adicionales.

El “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION” emitido con Resolucion No. 05-03-
ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, regula la prestacion del servicio Comunal conforme lo
establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

Mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio
de 2017, se expidid el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESQOS
DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, el
cual establece:

“...).
1.2.1.2.1. Gestion de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.-

1. Mision:

Gestionar los titulos habilitanfes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante el
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, a fin de que la asignacion del espectro radioeléctrico se
realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

{l. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.
fll. Atribuciones y responsabilidades:

(..}
d. Ejecutar y gestionar el procedimiento para otorgamiento, renovacién, modificacion y extincién de los
titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico."(..).

Mediante Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto del 2016, la Direccidon Ejecutiva de la
ARCOTEL, resolvid delegar afribucicnes a las distintas unidades administrativas, correspondiéndole al
Coordinador Técnice de Titulos Habilitantes “a) Suscnbir todos los actos y documentos refacionados
con ef ofargamienfo, modificacion y extincion de los titulos habilitantes contemplados en la ley Qrganica
de Telecomunicaciones y normativa aplicable,(...)", y al Director Técnico de Titulos Habilitantes del
Espectro Radioeléctrico *h) Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de sus competencias.”.
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» Con Resolucion No, ARCOTEL-2016-520 de 31 de mayo de 2018, la Direccibn Ejecutiva de la
ARCOTEL, aprobo los modelos de titulos habilitantes conforme a la LOT, su Reglamento General y el
Reglamento para otorgar los titulos habilitantes, entre ellos el Titulo Habilitante de Registro del Servicio
Comunal y la Concesién de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico.

+ Con sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, al memorando No. ARCOTEL-CTHB-2017-1065-M de 12
de octubre de 2017, la Direccion Ejecutiva autorizé el informe para la determinacién del monto inicial de
la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante para el servicio comunal, conforme lo establece el
articulo 206 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”.

* Mediante sumilla inserta de 12 de julio de 2019, en el Memorando No. CREG-2019-0375-M de 11 de
julic de 2019, en la cual el Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes autoriza que se continde con el
otorgamiento de los titulos habilitantes del Servicio Comunal hasta que se emita la normativa
correspondiente, en la cual se determine el valor de derecho a pagar por otorgamiento del titulo
habilitante para la prestacion del Servicio Comunal conforme el oficio ARCOTEL-ARCOTEL-2019-034-
COF de 30 de maya de 2019.

ANALISIS:

La Constitucion de la Repiblica del Ecuador en el articulo 226 plasma el principio universal de reserva legal, que
determina que las instituciones del Estado y sus funcionarios solo deben hacer lo que las normas legales les
permitan hacer.

Mediante Resolucién No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, ia Direccitn Ejecutiva de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resolvio delegar atribuciones a las distintas unidades
administrativas, siendo entre otras las siguientes:

“(...) Articulo 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES.-
a} Suscribir todos los actos y documentos refacionados con el oforgamiento, (...)."

De la verificacién de requisitos de caracter legal, determinados en los articulos 35 y 38 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico, concordante con el articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y el articulo
17 del Reglamento General a la Ley Ibidem; respecto de la solicitud presentada por el sefior FRANKLIN
HUMBERTO FALCON GALARZA, en su calidad de Representante Legal de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE
EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, para el otorgamiento del titulo habilitante de Registro del
Servicio Comunal y la Concesion de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, se
determina que:

1. Cumple con la presentacion de la solicitud anexando el formulario FO-CTR-01, en el cual consta la
informacion del numeral 1 del articulo 35 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Regimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

2. Del contenido de la Declaracién Juramentada inherentes a la vinculacién; emitida por la Notaria
Cuadragésima del Cantén Quito, el 24 de mayo del 2018 y presentada por el sefior FRANKLIN HUMBERTO
FALCON GALARZA, en su calidad de Representante Legal de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES
Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, manifiesta textualmente que:

‘en mi calidad de Gerente y, como tal, representante legal de fa Cooperativa de Transporte en Buses y
Microbuses TRANS SAN JUAN, conforme consta en el documento habilitante que se adjunta, que mi
representada, ni los socios estamos vinculados con otra empresa o grupe de empresas que presten el mismo
servicio o servicios semejantes; ademdas deciaro de no encontrarmnos impedidos de coniratar con el Estado
Ecuatoriano y que no estamos incurses en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem, ni ha sido objeto de sancion de
cuarta clase, que implique la revocalona del titulo habilitants.”.

Conforme el Gltimo inciso del articulo 40 de la Ley Crganica de Telecomunicacicnes, establece que la vinculacion
se efectua entre la peticionaria y sus socios con otras empresas que cuentan con titulos habilitantes del mismo
servicio o servicios semejantes en el régimen general de telecomunicaciones; por lo cual de la revision en los
sistemas institucionales manejados en la ARCOTEL, se visualiza que la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN
BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN no posee un titulo habilitante registrado en esta Entidad, conforme
al anexo adjunto.
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La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, garantiza el derecho a acceder a las
fuentes de informacidn de las instituciones publicas, en virtud de la norma legal descrita, se procedi6 a solicitar
intormacion a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria del status legal de la COOPERATIVA DE
TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, y de la respuesta mediante oficio signado con
&l No. SEPS-SGD-ITICA-2019-18915-0OF de 21 de junio de 2019, en el cual informa que, uno de los 46 socios de
la citada cooperativa es asociado a la Cooperativa de Vivienda Popular Centinela del Sur, siendo el objeto social
diferente al del servicio de telecomunicaciones, conforme al siguiente detalle:

“Fuente: SEFS-SISGC
Nota: Se reporia informacion con corte al 2/8 de diciembre del 2018. Se toma en cuenta que los socios se
encuentran registrados en otras organizaciones de transporte de la economia popular y solidana.

RUC ORG. NRO. PRESENTA NRO SOCIOS RAZON SOCIAL ORG.
PETICIONARIA razowsociaLore. | 3°7° | QBTEE 6 4 | Grras oG,
PETICIONARIA )
ACTIV | OTRAS ORG.
oS EPS
1797083583007 | cOOPERATIVA DE TRANSPORTE . Cooperativa de
EN BUSES Y MICROBUSES TRANS 46 ; Vi _ped Popul
SAN JUAN S ivienda Popular
Centinela del Sur

De la revision de {a Declaracion Juramentada y de los Sistemas Institucionales de la ARCOTEL, se concluye que
la cooperativa y sus socios, no son asaciados a ofras organizaciones que presten el mismo servicio de
telecomunicaciones, por lo cual se evidencia que no existe vinculacion, siendo concordante con las
Declaraciones Juramentada anexada a la solicitud que expresa textualmente: “en mi calidad de Gerente y, como
tal, representante legal de la Cooperaliva de Transporte en Buses y Microbuses TRANS SAN JUAN, conforme
consta en el documento habilitante que se adjunta, que mi representada, ni los socios estamos vinculados con
ofra empresa o grupo de empresas gue presten el mismo servicio o servicios semejantes.

La LEY PARA LA OPTIMIZACION Y EFICIENCIA DE TRAMITES ADMINSITRATIVO, en el articulo 3, numeral 9
determina el principio de Presuncidn De Veracidad: *(...) de los documentos y declaraciones presentadas por
las y los administradcs, en el marco de un tramite administrative y de conformidad con el ordenamiento juridico
vigenfe, se presumiran verdaderos, sin pefjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que
se generen por falta de la verdad en lo declarado e informado.”.

La Administracion no ha expedido el Reglamenta de Mercado; sin embargo, la Direccién Técnica de Estudios,
Andlisis Estadistico y de Mercado, en atencion a sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto
Organico de Gestidn Organizacional por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017,
ala Apresente fecha cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el
“ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES} DEL SERVICIO COMUNAL - |
Semestre de 2018”, documento que contiene el andlisis institucional sobre el mercado de servicios de
telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal, en el cual establece en la parte pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL
6.2 Andlisis de Mercado y Competencia

“(...) 1a participacion de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcion del total de terminales
reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el mercado ha mantenido sus niveles de
compelencia.

(...} refleja que una mayor cantidad de competidores, tiende a generar una disminucion en el indice de
conceniracion, este elemento puede considerarse importante para el otorgamiento de nuevos registios o
autorizaciones a nivel regional, cantonal o local.”.

6.5 Recomendaciones del Servicio Comunal

6.5.1 El servicio comunal mantiene sus Indices de competencia, con un bajo indicador IHH, el cual no supera la
barrera del 100, considerando Ja participacion de mercado en funcién del nimero de terminales registrados,
por 10 que, el mercado se encuenfra en competencia, condicion que obedece a la presencia de un
significativo numero de competidores (291 a junio de 2018).

6.5.2 Polencialmente, puede ser factibie la entrada de nuevos competidores, para el Servicio Comunal desde el
punto de vista de competencia del mercado, en funcion de fos terminales registradas, previo cumplimiento
de los requisitos y la emision de informes que le corresponden elaborar a la Coordinacién Técnica
encargada del oforgamiento, adminisiracién y gestion de tituios habilitantes de Registro, de conformidad
con la normativa vigente.”.
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El anélisis de Mercado y Competencia no abarca el ambito juridico, por lo cual se recogen las recomendaciones
del Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS DE MERCADO,
COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL ~ | Semestre de 2018"; emitido por la
Direccidn Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, enviado a esta Direccién con el memorando
ARCOTEL-CREG-2018-0516-M de 15 de noviembre de 2018, entre otras recomendaciones sefala que, el
Servicio Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por persaonas naturales o juridicas,
por lo que es posible autorizar éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia popular y
solidaria, pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos en el No. 4 del articulo 15 de la LOT,
adicionaimente, por tratarse de frecuencias esenciales para la prestacién de un servicio que no ha sido
considerado de caracter masivo, por lo cual corresponde a la adjudicacion directa de conformidad con el articulo
51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

3. Cumple con la presentacion de la copia de adecuacidn de los estatutos de constitucion de la COOPERATIVA
DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, debidamente insciita en el
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

4. En aplicacion de los principios prescritos en la Ley Organica para la optimizacion y eficiencia de tramites
administrativos publicada en el Registro Oficial No. 353 de 23 de octubre de 2018, asi como de su articulo 11, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes, ha obtenido la informacion que reposa en la base de datos de la
ARCOTEL, por lo cual, se obtiene digitalmente el Certificado de Obligaciones Econémicas de 07 de de 2019,
con Cédigo No: X5NHHHWQRG, descargade de la pagina web www.arcotel.gob.ec, textualmente expresa:
“Revisada la base de datos del Sistema de Facturacion institucional por Servicios de Telecomunicaciones,
Homologacion y Sanciones; el usuano registrado COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y
MICROBUSES TRANS SAN JUAN, No. 1791053583001 NO registra obligaciones pendientes de pago a la
fecha de emision del presente certificado. {...)” (Lo resaltado fuera del texto original).

Por las consideraciones citadas, una vez efectuada la verificacién de los requisitos legales, la COOPERATIVA
DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, ha dado cumplimiento con lo que
establece la normativa de telecomunicaciones vigente, y en virtud del informe No. ITC-CRDM-2018-0019 de 30
de octubre de 2018 que no abarca el ambito juridico pero que se refiere al mercado del servicio comunal. Es
relevante indicar que el cancesionario debera sujetarse al cumplimiento de la normativa sobre regulacion de
mercado o disposiciones inherentes a la prestacion del Servicio Comunal que emita la ARCOTEL.

CONCLUSION:

En el presente informe juridico se han verificado los requisitos legales determinados en el articulo 35 numerales
1 al 4 del Reglamento para Otorgar Tilulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, evidenciandose su cumplimiento por parte del
peticionario, de acuerdo a los procesos y disposiciones vigentes, por tal razon esta Direccion estima viable
atender la solicitud del peticionario para el otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal y
la Concesién de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales, de acuerdo a los términos y condiciones
aprobados en el modelo de titulo habilitante mediante Resolucion ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo de 2016,
por parte del sefior Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, de conformidad con las atribuciones y responsabilidades constantes en el Estatuto de la
ARCOTEL y la Delegacion de firmas contenidas en la Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto del
2016, publicada en el Registro Oficial No. 862 de 14 de octubre de 2018.
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DIRECCION TECNICA DE TiTULOS HABILITANTES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

OTORGAMIENTO DE TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES COMUNAL Y CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

Informe Econémico: IE-CTDE-2019-0052 Realizado: 05 de julio de 2019
Documentos: Nros: ARCOTEL-DEDA-2018-0010522-E Actualizado: 07 de agosto de 2019
Peticionario: COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN

1.- Antecedentes:

Mediante comunicacion ingresada con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-0010522-E de 09 de
marzo de 2018, y documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-017127-E de 28 de septiembre de 2018; el
Gerente de la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN
JUAN, solicito el Registro del Servicio Comunal y la Concesion de uso y explotacién de Frecuencias
Esenciales del espectro radioeléctrico.

El peticionario ha cumplido con lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones y su
Reglamento, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, reformado con Resolucién 08-08-
ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de 2019, y las demas disposiciones relacionadas con la peticion
de titulo habiiitante.

2.- Obligaciones Econémicas:

En la pagina web de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,
(http://www arcotel gob.ec/consulta-de-valores-pendientes-de-pago/) se verificd que la
COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN con RUC.
Nro. 1791053583001, NO tiene valores pendientes de pago al 07 de agosto de 2019:

CIARUC 1

Mombre Concesionsnm:

ireccid: .

Rapresentante egal

Agdpudsy Hn

3.- Garantias:

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, expedido mediante Resolucion Nro.
04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, reformado con Resolucion 08-08-ARCOTEL-2019
de 22 de marzo de 2019, en el Libro V, Capitulo i establece:

‘_‘Articulo 203.- Garantias de fiel cumplimiento del titulo habilitante.- | as personas naturales y
Juridicas poseedoras de titufos habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y
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radiodifusion, asi como los poseedores de tituios habilitantes de operacion de redes privadas estan
obligados a obtener a su costa las garantias de fiel cumplimiento, respecto de las obligaciones o
responsabilidades ante la ARCOTEL{...)

Articulo 206.- Determinacién del monto de las garantias de fiel cumplimiento del titulo
habilitante, tanto para titulos habilitantes de prestacién de servicios de telecomunicaciones
como de radiodifusion.- El valor de la garantia de fiel cumplimiento, para los poseedores de titulos
habilitantes para ia prestacion de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion, tanto para
establecimiento inicial como para su actualizacion con fines de renovacion, se determinara por la
Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, utilizando los siguientes criterios:

a) Hasta el 5% del valor del derecho de otorgamiento del titulo habilitante para Ia prestacion del
servicio de telecomunicaciones o del servicio de radiodifusién, en caso de que dicho derecho
corresponda a un pago unico, o,

b} El equivalente al promedio de pago de seis (6) meses, de derechos de concesion, derechos de
permiso o registro, en caso de que estos correspondan a un esquema de page mensual: o, tarifas
mensuales por uso de espectro, segun corresponda; o,

c) El equivalente al pago anual, de derecho de concesion, derechos de permiso o registro, en caso
de que esfos correspondan a diche esquema de pago.

En todos los casos, se elegird el valor mayor. El valor de actualizacién de la garantia de fiel
cumplimiento sera nofificado al poseedor del titulo habilitante, en un término de treinta (30) dias
previos a la terminacion de la vigencia de la garantia previamente presentada.

(...)

Articulo 208.- Garantias por titulos habilitantes de uso de especitro radioeléctrico.- En el caso
de uso de frecuencias, esenciales o no esenciales, la garantia de fiel cumplimiento se considerard
integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo habilitante de
prestacion del servicio, o red privada, en caso de que el titular posea mas de un titulo habilitante
para la prestacion de servicios, el valor de la garantia por uso de frecuencias se encontrard
integrada en el valor total de garantia que se encuentra vigente.”

En memorando ARCOTEL-CTHB-2017-1065-M de 12 de octubre de 2017, el Director Ejecutivo de
la ARCOTEL, mediante sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, autorizo el informe para la
determinacion del monto inicial de la Garantia de Fiel cumplimiento del Titulo Habilitante para el
servicio comunal, conforme lo establece el articulo 206 del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, literal b), para lo cual se considerara la tarifa mensual por uso de frecuencias.

El informe técnico IT-CTDE-2019-0287 de 04 de julio de 2019, indica que el valor de la tarifa
mensual para la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN
JUAN es de: US$ 14.52 délares de los Estados Unidos de Norteamérica (Catorce con 52/100)
como se detalla a continuacion:

Valor resultante de la | Valor resultante de Ila
Criterio de determinacién de garantia aplicacién del | aplicacién de los criterios de
Reglamento de Tarifas determinacion de garantias

El equivalente al promedic de pago de seis
{6) meses, de derechcs de concesién,
derechos de permiso o registro, en caso
de que estos correspondan a un esquema
de pago mensual; o, tarifas mensuales por
uso de espectro, segin corresponda

US$ 14.52 US$ 14.52

Saobre 1a base de lo expuesto, en aplicacion del Articulo 206 del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias de! Espectro
Radioeléctrico, , reformado con Resolucién 08-08-ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de 2019, el valor
de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y la
Concesion de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico, para la
COOQOFPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN es de: US$
14.52 dolares de los Estados Unidos de Norteameérica (Catorce con 52/100).
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ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD:

La Ley Organica de Telecomunicaciones establece:
“Articulo 15.- Delegacién.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar titulos habilitantes por
delegacién, considerara lo siguiente:

(...)

Para ia iniciativa privada ya la economia popular y solidaria, se otorgaran titulos habilitantes para la
provision de servicios publicos de telecomunicaciones y para el uso del espectro radioeléctrico
asociado a dicha provision, en los siguientes casos:

Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o general;

Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas o mixtas en las que el
Estado tenga mayoria accionaria,

Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica o econdmica;

Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de compefencia por
empresas publicas y privadas de telecomunicaciones,

Cuando sea necesatio para promover ia competencia en un determinado mercado,'y,

Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de servicios ptiblicos de telecomunicaciones
de optima calidad a precios y tarifas equitativas.

()
Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacién.

Para el otorgamiento y renovacion de los tituios habilitantes para la presfacion de servicios a
empresas mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria y empresas pnvadas, la Agericia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones considerard la necesidad de atender: al
desarrollo tecnoldgico, a la evolucion de Jos mercados, al Plan Nacional de Telecomunicaciones, a
las necesidades para el desarroflc sostenido del sector y del Estado y el acceso universal a las
tecnologias de informacion y comunicacion, asi como a la satisfaccion efectiva del interés publico o
general {...)"

Con memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0516-M de 15 de noviembre de 2018, la Coordinacién
Técnica de Regulacion a través de la Direccién Técnhica de Estudios, Andlisis Estadistico y de
Mercado, presentd el Informe Téchico — IT-CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, referente al
Andlisis de Mercado, Competencia, Expansion y Excepcionalidad de los Servicios de
Telecomunicaciones (IAMCES), estableciendo para el Servicioc Comunal lo siguiente:

“8.3. Beneficios de Ia entrada de un nuevo operador al mercado de telecomunicaciones

La entrada de un nuevo operador no necesariamente genera disminucién de los indicadores de
competencia, porque fo més probable es que su participacién de mercado, al inicio de sus
operaciones, no sea alta, sin embargo, tedricamente existe la posibilidad de que el nuevo
competidor ejerza presién competitiva a los prestadores ya establecidos, lo cual a mediano o fargo
plazo, podria provacar una disminucion de precios; sin embargo, el exceso de oferta tampoco es
adecuado ya que genera efectos nocivos tanto en los usuarios, coma en el mercado.

En conclusién, el objetivo es tener una cantidad adecuada de compelidores que permitan alcanzar la
dinamizacion del mercado para beneficiar con mejores tanfas a los usvarios, tomando en cuenta
que, el generar oferta excesiva podria generar también efectos adversos.

5.4. Andlisis de Cobertura.

Para el desarrollo del presente informe, se esta considerando que una drea esta cubierta siempre
que en esa area exista prestacion del servicio y por tanto, no necesariamente coincidira con el drea

3|5

» fiddfonw: SL0-0 00




6.3

CHrnooon S

Chle T F REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

de cobertura otergada en el titulo habilitante para la concesién , autorizacion, registro, efc., fampoco
coincidira con la cobertura real de presfacion del servicio por temas tecnolbgicos, los cuales son
susceptibles a verificacién por parte de ARCOTEL (Control); sin embargo, en los servicios para los
cuvales no sea posible la determinacién de la cobertura, se considerard comao referencia, Ia cobertura
otorgada segdn los titulos habilitantes.

6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL

Conforme Jla definicion constante en el Reglamento para la Prestacion de Setvicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusién por Suscripcion, el Servicio Comunal es “Servicio
que brinda comunicacién de voz y/o datos de baja capacidad, a traves de sistemas de Radios de
Dos Vias”.

“6.1.- Estado del mercado.

(..)

Dada la existencia de un nimero significativo de prestadores con titulos habilitantes de este servicio,
es posible sefialar que el mercado se encuentra atomizado, es decir que, cada operador cuenta con
una participacion muy baja de mercado (3.61% para el que mayor participacion posee), que no
brinda ia posibilidad de influenciar el mercado Comunal, (...)

Limite Limite

Inferior Superior
CAT1 0,01% 1,20% 272 67,45%
CAT1 1,21% 2,40% 16 24,48%
CAT3 2,41% 3,61% 3 8,07%

Tabla 1. Distribucion de participacién de Mercado dei Servicio Comunal a junio 2018 con base en terminales y
agrupados por calegorias. Fuente: Estadisticas-ARCOTEL.

“(...) se observa que, el 67.45% de los terminales a nivel nacional, estan distribuidos entre 272
prestadores, cuya participacién de mercado individual, no supera el 1.2%; mientras que, el 24.48%
de los terminales restantes, estan distribuidos entre 16 prestadores y fos olros 3 presfadores, cuya
participacion de mercado individual no supera el 3.61 %, constituyen el 8.07%, considerando fas
cifras de distnbucion a nivel nacional.

6.2 Anadlisis de Mercado y Competencia.

... la participacion de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcién del fotal de
terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el marcado ha
mantenido sus niveles de competencia, considerando que este mercado estd conformado por 291
prestadores.

(...

Analisis de Cobertura.

“(...) es pertinente considerar lo expuesto en la Ficha Descriptiva de este servicio, en el Reglamento
para ef Otorgamiento de Titulos Habilitantes, en donde se expresa que el drea geogréfica a
asignarse para la prestacion del servicio, en funcién de disponibilidad de frecuencias del espectro
radioeléctrico o su factibilidad técnica, corresponden a regional {1 o mas provincia), cantonal
(cantones de distintas provincia) y local cantonal {uno o més cantones dentro de la misma
provincia).

6.4 Anilisis de expansion del Servicio Comunal
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(...) dentro del Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacién Ecuador
2016-2021, emitido por el Ministerio de Teiecomunicaciones y de la Sociedad de fa informacion con
Acuerdo Nro. 007-2016 de 26 de abril de 2016, no constan objetivos de expansion aspecificos para
el Servicio Comunal.

Respecto al indice de competencia, se observa que, el mercado del Servicio Comunal se encuentra
en competencia, desde la perspectiva del nimero de terminales por prestador, con participaciones
de mercado muy bajas, la més alta concentracién corresponde a 3.61%, por lo que ante este nivel
de afomizacion del mercado es pertinente conocer las provincias o canfones donde prestan el
servicio, (...)

. CONCLUSIONES:

- En concordancia con el Articulo 206 del Reglamento para Ctorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
reformado con Resolucion 08-08-ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de 2019, el valor de la garantia
de fiel cumplimiento del titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesién de uso y
explotacion de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico que la COOPERATIVA DE
TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, debe presentar a favor de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, es de: US$ 14.52 délares
de los Estados Unidos de Norteamérica (Catorce con 52/100).

-Con los antecedentes antes indicados y de acuerdo con el Informe Técnico — IT-CRDM-2018-0019
de 30 de octubre de 2018 “Informe de Analisis de Mercado, Competencia y Cobertura de los
Servicios de Telecomunicaciones, (IAMCES), del Servicio Comunal — primer semestre-2018.”, en
concordancia con los articulos 15 y 40 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones; el mercado para
Servicios Comunaies se encuentra atomizado, es decir, que ningun operador tiene la posibilidad de
ejercer un poder preponderante sobre el comportamiento del misma.

- En la pagina web de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,
(http://www arcotel. gob ec/consulta-de-valores-pendientes-de-pago/y se  verificé que la
COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN con RUC.
Nro. 1791053583001, NO tiene valores pendientes de pago al 07 de agosto de 2019.

- La Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radio Eléctrico, estima viable aprobar la
peticién del otorgamiente del Titulo Habilitante de Registro de Servicio de Telecomunicaciones
Comunal y Concesion de Uso y Explotacién de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico,
a favor la COOPERATIVA DE TRANSPORTE EN BUSES Y MICROBUSES TRANS SAN JUAN, por
parte del Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de conformidad con las atribuciones
establecidas en el Art. 2 de la Resolucidn Nro. ARCOTEL-20 655 de 10 de agosto del 2016.

0 Quel Hermosa

DIRECTOR TECNICO BE TITULJS HABILITANTES DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

ELABCRADO POR:

Ing. Narcisa Macias
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Icomso DEL CONCESIONARIO

1734428

0

(2) FRECUENCIAS (USD). 38.54 TARIFA TOTAL POR USO DE (2) FRECUENCIAS (USDY: 14 52

! DERECHOS DE OQTORGAMIENTO DE

[ CARACTERISTICAS GENERALES T Fgo I ;
ey s R -

SERVICIO DE RADIOCOMUNICACIONES: Mévil Terrestre - RADIO DE DOS VIA

TIPOQ DE RED: Publica TIPQ DE USO DE FRECUENCIAS: Privativo

1.- Los equipos utilizados reunen las condiciones técnicas requeridas para |a operacion de la Red.

NOTAS: | 2-tals)frecuencia(s) asignadal(s) en este Apéndice se atribuyen a un Servicio de Radioccomunicaciones de categoria Primario. .

3.- La(s) estacion(as) fija(s) que tiene(n} un asterisco en la columna de RNI, tedricamente sobrepasa(n) los limites de RNI establecidos en el Reglamento de Proteccion de
Emisiones de Radiacidon No lonizante Generada por Uso de Frecusncias del Especiro Radioeléctrico, por lo que si la Agencia de Regulacién v Control de las
Telecomunicaciones comprueba en las mediciones de campo realizadas de conformidad con los articulos 1, 12 y 13 del mismo, que la radiacién sobrepasa los |imites
permitides. se deberd implementar la respectiva sefializacion de advertencia de acuerdo a io establecido en el Articule 16 del mencionado Reglamento. La(s) estacion(es)
fja{s) que na tiene(n) un asterisco en ja columna de RN, tedricaments ra sobrepasa(n) dichos limites

Ancho de .
Banda Potencia

(kHz) W)

2 150.07 500 1585.07500 12,50 25.00

N T TFrec Tx | Frec Rx
Frec.[ (MHz) (MHz)

Modo de
Operacion

Horario de
Trabajo

Areas Asignadas

Emisién

11KOF3EJIN

SEMIDUPLEX

24 HOQRAS

CANTON CAYAMBE- CANTON
PEDRO MONCAYO-CANTON
QUITO-CANTON

NAHUI-CANTON MEJIA

RUMI

CARACTERISTICAS OE LAS ESTRUGTE

i

i 3 i 3 e T - XAl T A LI B A . e ol LRSI
No. Codige NOI[:n?reQe la Provincia Cantén Ciudad, Calle No./Localidad Latitud Longitud
stacién
L SEAQ15658 FLIADT PICHINCHA QuIto PIC XI1 520-81 ¥ 24 DE JUNIO 0°3'48 7S 78°25'33 12°W
2 SARO07515 REPETIDOR-O1 PICHINCHA QUITo CERRO PICHINCHA 0°1014.05'S | 78°3113.72W

ESTACIONES REPETIDORAS 15
icati . Altura
No. | Indicativo | Estructura Antena Equipo Efectiva [ RN
Antena (m)
1 HC327000 | SAA0CT515 | DECIBEL DB-224 4DIPOLOS MOTOROLA DGR-8175

ESTACION IES F1. (AS 1)

P g
No. | Indicativo | Nombre de la Antena Tipo de Equipo RN
Estacién Antena
1 HC327007 FlJA-01 DECIBEL DB-224 4-DIPOLOS MOTOROLA DGM 4100

ESTA C!ONESI k

No.| Indicativo Equipo No. | Indicativo Equipo No.] Indicativo Equipo

Indicativo Equipo

1 HC327002 MOTCROLADGM 4100 § 2 HC327010 | MOTOROLA DGM 4100 3 HC327011 MOTOROLADGM 4100 | 4 HC327012 MOTOROLA DGM 4100

5 HC327013 | MOTOROLADGM 4100 | g HC327014 | MOTOROLA DGM 4100 7 HC327015 | MOTOROLADGM 4100 | & [ HC327016 MOTORCLA DGM 4100

9 HC327017 | MOTORQLADGM 4100 | 10 { HC327018 | MOTOROLA DGM 4100 11 HC327019 | MOTOROLADGM 4100 | 12 | HC327020 MOTOROLA DGM 4100

13 ] HC327021 MOTOROLADGM 4100 | 14 | HC327022 | MOTOROLA DGM 4100 15 HC327023 | MOTOROLADGM 4100 | 16 | HC327025 MOTOROLA DGM 4100

17| HGC327027 { MOTOROLADGM 4100 | 18 | HC327028 | MOTOROLA DGM 4100 18 | HC327031 | MOTOROLADGM 4100 | 20 | HC327033 MOTOROLA DGM 4100

21| HC327085 | MOTOROLADGM 4100 | 22 | HG327037 | MOTOROLA DGM 4100 23 | HC327038 | MOTOROLADGM 4100 | 24 | HC327042 MOTOROLADGM 4100

Ftaborado por: Mgs. Franklin Palate ¥ Revisado por. Ramirc Andrade
| Direclor ing. Edwin Quel Harmo
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