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RESOLUCION ARCOTEL-2019- () 6 73

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES ARCOTEL, INADMITE EL RECURSO DE APELACION,
INTERPUESTO POR EL SENOR DILMO FRANKLIN NAGUA YUPANGUI.

CONSIDERANDO:

I ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO

En el escrito de interposicion del recurso de apelacion No. ARCOTEL-DEDA-2019-010562-E de
18 de junio de 2019, establece:

“(....) solicito se archive la RESOLUCION de la ZONAL 6, dentro del proceso sancionador No.
ARCOTEL-CZ06-2018-Al-0032 de fecha 14 de marzo de 2019 (...}"

En el escrito de subsanacion No. ARCOTEL-DEDA-2019-012522-E de 22 de julic de 2019,
ingresado a la institucion por el sefior Dilmo Frankiin Nagua Yupangui, sefiala:

_(...) Basado en el articulo 219 del CODIGO ORGANICO ADMINISTRA TiVO, interpongo el Recurso
de apelacion a la RESOLUCION de! proceso sancionador No. ARCOTEL-CZ06-2019-Ai-0032 de fecha
14 de marzo de 2019. (...)".

8 COMPETENCIA.

21. LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER
SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL No. 439 DE 18 DE FEBRERQ DE 2015.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: 1.- Ejercer la direccion,
adminisiracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia. (...) 8. Conocer y resolver
sobre los recursos de apelacion presentados en contra de los acfos emitidos por el Organismo
Desconcentrado de la Agencia, dentro del procedimiento sancionador. 11. Aprobar la nonmativa
intema, suscribir los contratos y emitir los actos administrativos necesarios para el funcionamiento
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones. 12. Delegar una o mas de sus
competencias a los funcionarios de la Agencia de Requlacion y Control de las Telecomunicaciones.
(-.-) 16. Ejercer las demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no
atribuidas al Directorio.”. (Subrayado fuera del texto original).

2.2, ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
APROBADO MEDIANTE RESOLUCION DEL DIRECTORIO DE LA ARCOTEL No. 04-
03-ARCOTEL-2017 Y PUBLICADO EN LA EDICION ESPECIAL DEL REGISTRO
OFICIAL No. 13 DE 14 DE JUNIO DE 2017.

El articulo 10, numero 1.1.1.1.2. Direccién Ejecutiva, acapites II y lll letras a), i); y, w) que
establece la atribucion y responsabilidad del Director Ejecutivo de la ARCOTEL: a) “Ejercer
la direccion, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.”: i} Conocer
y resolver sobre los recursos de apelacion presentados en contra de los actos emitidos por el
Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del procedimiento administrativo sancionados”.
w) Ejercer las demas competencias establecidas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, en su
Reglamente General o en el ordenamiento juridico no atnibuidas al Directorio.”

El articulo 10, nimero 1.3.1.2 Gestién Juridica, acapite lll numerales 1, 2 y 11, prescribe
que es alribucion y responsabilidad del Goordinador General Juridico de la ARCOTEL: “1. Asesorar
juridicamente a la méaxima auloridad de la Agencia de Regulacion y Control de la

1

Frnador w Eadorwe BoR.0

o
7

J




Drecoiin sy Do de fbmorn M

(1 TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNIC ACIONES

Telecomunicaciones, para la toma de decisiones de conformidad con la Constitucion, (a legislacion
y demds normativa vigente;” “2. Coordinar y controlar la ejecucioén de los procesos de las Direcciones
de Patrocinio y Coactivas; Asesoria Juridica; e. impugnaciones;” y, 11. “Cumplir las demas
disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccién Efjecutiva”

El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestion de Impugnaciones, acapites I y Il letra b),
determina que es atribucion y responsabilidad de la Direccion de Impugnaciones: “b.
Sustanciar los reclamos o recursos administrativos presentados en contra de los actos
administrativas o resoluciones emitidas por fa ARCOTEL. (...)".

2.3. EL CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL
SUPLEMENTO NO. 31 DE 07 DE JULIO DE 2017.

"Art. 219.- Clases de recursos. Se prevén los siguientes recursos: apelacion y extraordinario de
revisicn. Le coresponde el conocimiento y resolucion de los recursos a la maxima autoridad
administrativa de la administracion publica en la que se haya expedido el acto impugnado y se
interpone ante el mismo dérgano que expidic el acto administrativo. {...)"

2.4. RESOLUCION No. ARCOTEL.-2017-0733 DE 26 DE JULIO DE 2017

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de la atribucién establecida en el articulo 148, numero 12 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, mediante Resolucian No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio
de 2017, deleg6 atribuciones a las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales se
establecen las siguientes para el Coordinador General Juridico:

“Articulo 1. AL COORDINADOR GENERAL JURIDICO - (.. ) b} Resolver lo que en derecho
corresponda, respecto a las impugnaciones y/o reclamos presentados ante la ARCOTEL con
excepcién de aqueilas derivadas de procedimientos administrativos sancionadores referentes al
servicia movil avanzado, al serviciv de telefonia fija y a los medios de comunicacion social de
caracter nacional; (...)". (Subrayado fuera del texto ariginal).

2.5. RESOLUCION No. 11-10-ARCOTEL-2019 DE 30 DE ABRIL DE 2019

Medciante Resolucién No. 11-10-ARCOTEL-2019 de 30 de abril de 2019, el Directorio de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié: (...) Articulo 2.-
Designar al magister Ricardo Augusto Freire Granja como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones, quien ejercera las competencias y atribuciones previstas en ia Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y demas nomnas aplicables. (...)".

2.6. ACCION DE PERSONAL No. 366 DE 13 DE MAYO DE 2019

Mediante Accion de Personal No. 366 de 13 de mayo de 2019, se designo al Abg. Fernando
Javier Torres Nufiez como Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

2.7.ACCION DE PERSONAL No. 380 DE 17 DE MAYO DE 2019

Mediante Accion de Personal No. 380 de 17 de mayo de 2019, que rige a partir del 20 de mayo
de 2019, emitida por el Coordinador General Administrativo Financiero, Delegado del Director
Ejecutivo de ARCOTEL, se nombra al Abg. Diego Campoverde Sanchez como Director de
Impugnaciones de ARCOTEL.

2.8. ACCION DE PERSONAL No. 567 DE 16 DE AGOSTO DE 2019

Mediante Accion de Personal No. 567 de 16 de agosto de 2019, que rige a partir del 19 de agosto
de 2019, se nombra al Abg. Diego Sebastian Campoverde Sanchez como Coordinador General |
Juridico Subrogante, de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones/
ARCOTEL. /
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En consecuencia el Coordinador General Juridico Subrogante de la ARCOTEL como delegado
de la maxima autoridad, ejerce competencia para resolver el recurso de apelacion interpuesto
por el sefior Dilmo Frankiin Nagua Yupangui, en cumplimiento de lo previsto en la letra b) de la
Resolucion No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017.

. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE IMPUGNACION: RECURSO DE
APELACION.

3.1. Mediante Resolucion No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-0030 de 03 de junio de 2019, la
Coordinacion Zonal 6 de la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones
ARCOTEL, resolvié:

*(...) Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto
de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ(06-2019-A1-0032 de
14 de marzo de 2019; y, que sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui, es responsable del
incumplimiento de la obligacién determinada en el Informe Técnico IT-CZ06-C-2018-0369 de 03
de abril de 2018, que concluyo que: “El sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui no ha presentado
los reportes de usuarios y facturacion correspondiente a los cuatro timestres del arfic 2017
Obligacién que se encuentra descrita en el articulo 24 de la Ley Orgénica de
Telecolmuncaciones, clausula cuarta del titulo habilitante inscrito en el Registro Priblico de
Telecomunicaciones, configurandose la comisién de la INFRACCION DE PRIMERA CLASE
establecida en el articulo 117, letra b) niimera 16 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.”

“Articule 3.- IMPONER. Al sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui RUC No. 0703169631001, Ia
sancién econdmica de USD $496,98 CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS DOLARES con
00/98, de acuerdo a lo previsto en los articulos 121 y 122 de la lLey Organica de
Telecomunicaciones; cuyo pago deberé ser realizado en la Unidad Financiera Administrativa de
la Coordinacién Zonal 6 de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
situada en las calles Luis Cordero 16-50 y Héroes de Verdeloma de la ciudad de Cuenca,
provincia de Azuay, en el términc de 30 dias, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha
de notificacion de la presente Resolucion; caso contrario, se iniciard el cobro mediante la via
coactiva. Si par cualquier motive no procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefalado, Ia
liquidacion de intereses se calculara desde ef vencimiento del mismo (...)"

Segun Memorando No. ARCOTEL-CZ06-2019-1552-M de 11 de junio de 2019, se
desprende que la Resolucién No. ARCOTEL-CZ08-C-2019-0030 de 03 de junio de 2019,
fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZ06-2019-0588-OF, en forma fisica el 06
de junio de 2019.

3.2. Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-010562-E de 18 de junio de 2019
ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones, el sefior Dilmo
Franklin Nagua Yupangui, presenta soiicitud de Recurso de Apelacion en contra de la
Resolucion del proceso sancionador No. ARCOTEL-CZ06-2019-Al-0032.

3.3. Mediante Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00162 de 15 de julio de 2019, la
Direccion de Impugnaciones solicita al sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui, cumpla con
los requisitos establecidos para la interposicion de la impugnacion, establecidos en el
articulo 220, numerales 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del Codigo Organico Administrativo. Ademas se
sefiala al administrado, en cumplimiento del numeral 7 la norma sefalada establece la
necesidad de contar con un defensor técnico, profesional del Derecho. Para efecto de la
subsanacion, se le concedio el término de cinco (5) dias, contados a partir del siguiente
dia habil al de la fecha de notificacion de la presente providencia, bajo la prevencion que
de no cumplir con la subsanacién se considerara desistimiento del recurso, segin lo
sefialado en el articulo 221 del Codigo Organico Administrativo.

Mediante oficio No. Oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-0904-OF de 16 de julio de 2019, )
se notificd al sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui, el contenido de la providencia%lj
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ARCOTEL-CJDI-2019-00162, documento recibido via electrénica el dia 16 de julio de
2019.

Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-012522-E de 22 de julic de 2019
ingresado a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, por el sefior
Dilmo Franklin Nagua Yupangui, seiiala que en atencion al oficio No. ARCOTEL-DEDA-
2018-0904-OF de fecha 16 de julio, con respecto a la notificacion de la providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2019-00162, de acuerdo a las aclaraciones, rectificaciones y
subsanaciones.

Iv. CONSIDERACIONES JURIDICAS:

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, PUBLICADA EN EL REGISTRO
OFICIAL NO. 449 DE 20 DE OCTUBRE DE 2008

“Art. 76.- £n todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurard el derecho al debide proceso gque incluird las siguientes garantias basicas: “1.
Corresponde a toda autonidad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las nonmas y
los derechos de las partes. (...) 7. El derecho de las persanas a la defensa incluira las siguientes
garantias: (...) h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea
asistida y replicar los argumentos de las ofras parfes; presentar pruebas y contradecir las que se
presenten en su contra.(...) I} Las resoluciones de fos poderes publicos deberan ser molivadas. No
habra motivacion si en fa resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se
funda y no se explica fa pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los aclos
administratives, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran
nufos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionados. m) Recurrir el fallo o resolucion
en todos los procedimientos en ios que se decida sobre sus derechos.” {Subrayado fuera del
texto original).

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en ef respeto a la Consfitucion v en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las auforidades
competentes.”. (Subrayado fuera del texto original).

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecualtorianas y los ecuatonianos, sin penuicio de
otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones
legitimas de auforidad competente.”.

‘Art. 173.. Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podrin ser impugnados,
tanto en fa via administrativa como ante los correspondientes érganos de la Funcion Judicial.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
pubiicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal gjercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y gjercicic de los
derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Articulo 261.- “El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: ...10. Ei espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuertos.”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, reqular, controlar y gestionar los sectores
estratégices, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion
y eficiencia. Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que
por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econdmica, social, politica o ambiental,
y deberan onentarse al pleno desarrolio de los derechos y al interés social. Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la bicdiversidad y el patnmonio genético, ;7
el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine ia ley.” ’
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LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER
SUPLEMENTO, REGISTRO OFICIAL NO. 439, DE 18 DE FEBRERO DE 2015

“Art. 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones. Son deberes de los
prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia del titulo habilitante del cual se
derive tal caracter, los siguienfes {...)3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes
técnicos, normas técnicas y demas actos generales o particulares emitidos por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y
de la Sociedad de la Informacion asi como Io dispuesto en los titulos habilitantes. (...} 6. Proporcicnar
en forma clara, precisa, cierta, completa y oportuna loda la informacion requenda por la Agencia de
Regulacion y Controf de las Telecomunicaciones o el Ministerio de Telecomunicaciones y de ia
Sociedad de la Informacion, en el ambito de sus competencias, en los formalos, plazos y condiciones
establecidos por dichas autoridades. (...) 28. Las demds obligaciones establecidas en esta Ley, su
Reglamento General, nommnas técnicas y demas actos generales o particulares emitidos por la
Agencia de Regulacién y Contral de las Telecomunicaciones y en los titulos habilitantes.(...)".
(Subrayado y negrita fuera del texto original)

"Art. 117.- Infracciones de primera clase (...) b. Son infracciones de primera clase aplicables a
poseedores de titulos habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley las siguientes: (-..)
16. Cualquier ofro incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y su Reglamento,
los planes, nommas técnicas y resoluciones emitidas por el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion y por la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en los titulos habilitantes que no se
encuentren sefialadas como infracciones en dichos instrumentos (...)"

“Art. 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos administrativos que resuelvan
los procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos y tienen fuerza sjecutiva
una vez nofificados. El infractor debera cumplirlos de forma inmediata o en el tiempo establecido en
dichos actos. En caso de que el infractor no cumpla voluntariamente con el pago de la muita
impuesta, la rmulta se recaudard mediante el procedimiento de ejecucion coactiva, sin perjuicio de la
procedencia de nuevas sanciones, de confarmidad con lo dispuesto en esta Le y.- La imposicitn de

recursos administrativos o judiciales contra las resoluciones de los procedimientos administrativos

sancionadores no suspende su gjecucion.”. (Subrayado fuera del texto original).

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.-Corresponde a ia Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones: (..)

4. Ejercer el control de la prestacion de los servicios de telecomunicaciones, {...) con el propésito de
que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico {...)

CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL
SUPLEMENTO NO. 31 DE 07 DE JULIO DE 2017

“Art. 194.- Oportunidad. La prueba sera aportada por la persona interesada en su primera
comparecencia al procedimiento administrativo. La prueba, a la que sea imposible tener acceso,
debera ser anunciada y aguella que no se anuncie no podra introducirse en el periodo_de prueba
previsto en la norma de fa materia o en su defecto, cuando las administraciones publicas Io fijen.
Todo documento, informacion o pericia que ne esté en poder de la persona interesada, que para
ser obtenida requiera del auxilio de la administracion publica, facultard para solicitar al Grgano
administrativo que ordene a quien corresponda que la entreque o facilite de acuerdo con las normas
de esfe Codigo. (...) En el procedimiento administrativo donde no se haya previsto un periodo de
prueba, la administracién ptiblica de oficio ¢ a peticion de la persona interesada, abrird un periodo
especifico de no mds de treinta dias.” (Subrayado y negrita fuera del texto original).

“Art. 195.- Cargas probatonias. La prueba se referird a los hechos controvertidos. En todo
procedimiento administrativo en que la situacion juridica de la persona interesada pueda ser
agravada con fa resolucion de la administracion piblica y en particular, cuando se trata del ejercicio
de polestades sancionadoras o de determinacion de responsabilidades de la persona interesada, la
carga de la prueba le comesponde a la administracion publica. En todos los demds casos la carga

de la prueba le corresponde a la persona interesada. (...}"(...).” (Subrayado fuera del texto
ariginal).
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"Art. 199.- Medios de prueba. Los hechos para la decisién en un procedimiento pueden acreditarse

por cualquier medio de pnieba admisible en Derecho, con excepcion de la declaracion de parte de

los servidores publicos.”. (...).” (Subrayado fuera del texto original).

“Art. 211.- Desistimiento. (...)En los casos de desistimiento, la persona interesada no puede volver
a plantear, igual pretension, en otrg pracedimiento con el mismo abjeto y causa. El desistimiento

puede realizarse por cualquier medio que permita su constancia en cualquier momento antes de
que se notifique el acto administrativo. Solo afecta a aquellos que lo soficiten (...).” (Subrayado y
negrita fuera del texto original).

‘Art. 217.- Impugnacién. En la impugnacién se abservarén las siguientes reglas: 1. Solo el actfo
administrativo puede ser impugnado en via administrativa por las personas interesadas, con
independencia de que hayan comparecido o no en el procedimiento, mediante el recurso de
apelacion {...)".

“Art. 220.- Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacion se presentara por escrito ¥
contendra al menos: 1. Los nombres y apeilidos completos, niamero de céduia de identidad o
civdadania, pasaporte, estado civil, edad, profesion u ocupacion, direccion domiciliaria y electronica
del impugnante. Cuando se acfua en calidad de procuradora o procurador o representante legal, se
hara constar también los dafos de fa o del representado. 2. La narracion de los hechos detallados y
pormenonzados que sirven de fundamento a las pretensiones, debidamente clasificados ¥
numerados. 3. El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos, Se
acompaiiara la ngmina de testigos con indicacién de los hechos sabre los cuales declararan y Ia
especificacion de los objetos sobre los que versarén las diligencias, tales como la inspeccién, la
exhibicién, los informes de peritos v ofras similares. Si no tiene acceso a las pruebas documentales
0 periciales, se describird su_contenido, con indicaciones precisas sobre el lugar en que se
encuentran y la solicitud de medidas pertinentes para su préctica. 4. Los fundamentas de derecho

que justifican la impugnacion, expuestos con clanidad y precision. 5. E) organo administrativo ante
el que se sustanci6 el procedimiento que ha dado origen al acto administrativo impugnado. 6. La
determinacién del acto que se impugna. 7. Las firmas del impugnante y de ia o del defensor, salvo
los casos excepfuados por ia ley. En caso de que el impugnante no sepa o no pueda fimar, se
insertara su huella digital, para lo cual comparecera ante el érgano correspondiente, el que sentarg
fa respectiva raz6n.” (Lo subrayado fuera del texto original).

‘Art. 221.- Subsanacion. Si la solicitud no redne los requisitos sefialados en el articulo precedente,
se dispondré que la persona interesada la complete o aclare en el término de cinco dias. Si po Jo
hace, se considerard desistimiento, se expedira el correspondiente acto administrativo y se
ordenara la dsvolucion de los documentos adjuntados a ella, sin necesidad de dejar copias. En
ningun caso se modificara el fundamento y la pretension planteada.” (Lo subrayado y negrita
fuera del texto original).

"Art. 230.- Resolucion del recurso de apelacion. El plazo méximo para resolver y nolificar ia
resolucion es de un mes contado desde la fecha de interposicion. Cuando fa resolucion del recurso
se refiere al fondo, admitird en todo o en parte o desestimara las pretensiones formuladas en la

apelacion. La resolucion_del recurso dectarard su inadmision, cuando no cumpla con los
requisitos exigidos para su interposicién.” (Lo subrayado y negrita fuera del texto original).

V. ANALISIS JURIDICO DEL RECURSO DE APELACION:

Mediante informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2019-00101 de 21 de agosto de 2019, Ia
Direccion de Impugnaciones de la Coordinacion General Juridica de la ARCOTEL, emitio su
informe juridico relativo al recurso de apelacién interpuesto, cuyo extracto se cita:

"De conformidad con lo establecido en los antecedentes, el sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui,
mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-010562-F de 18 de junio de 2019 ingresado a fa
Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones, interpuso Recurso de Apelacion, de
forma expresa sefiala que impugna la Resalucion del proceso sancionador No. ARCOTEL-CZO6-
2019-Al-0032 de fecha 14 de marzo de 2019.

En ejercicio de las atribuciones y responsabilidades de la Direccion de Impugnaciones, se procedié ,
con la revisidn del escrito de interposicion de Recurso de Apelacion, presentado por el sefior Dilmo
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Frankiin Nagua Yupangui, se verifica que el escrito presentado no cumple con los requisitos
establecidos en los numerales 1, 2, 3, 4, 5 6, y 7 del articulo 220 del Cédigo Organico
Administrativo.

En razon del incumplimiento de los requisitos formales establecidos para la interposicion de la
Impugnacion, ingresado mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-010562-E de 18 de
junio de 2019, en garantia de los derechos del recurrente, de conformidad con el articulo 221 del
Codigo Organice Administrado se dicté la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00162 de 15 de
julio de 2019, a las 14h30, en la cual se dispone que el recurrente complete, aclare y subsane Ja
interposicion del Recurso de Apelacion, providencia en la que se idenfifica expresamente los
requisitos que debe cumplir conforme ia normativa y concediéndole para el efecto el término de 5
dias.

Mediante Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-0904-OF de 16 de julic de 2019, se le notificé al seflor
Dilmo Franklin Nagua Yupangui, el contenido de Ia providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00162
de 15 de julio de 2619.

£l sefior Dilmo Frankiin Nagua Yupangui mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-
012522-E de 22 de julio de 2019 ingresado a la Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones, sefiala que ingresa el escrito en atencion al oficio No. ARCOTEL-DEDA-
2019-0904-OF de 16 de julio de 2019, respecto de la aclaracion, rectificacion y subsanacién.

En este aspecto es importante determinar que el Cédigo Orgénico Administrativo es la noma que
regula el ejercicio de la funcion administrativa de los organismos que conforman el sector publico,
en su Libro Segundo, referente al procedimiente administrativo, contempla el titulo 1V
correspondiente a la impugnacion, determinando las reglas generales de ia impugnacion.

El Codigo Organico Administrativo en el articulo 220 sefiala fos requisitos formales para presentar
las impugnaciones, referente de los numerales 1, 2 ¥ 5, el recurrente da cumplimiento en el escrito
de subsanacion, al sefialar nombres y apellidos completos, numero de cédula de ciudadania,
estado civil, profesion, direccion domiciliaria y electrénica, establece la calidad en Ia que actua;
indica una narracion de los hechos detallados y pormenonizados; y, establece que la Coordinacién
Zonal 6 de ila Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es el organo
administrafivo que sustancié el procedimiento administrativo sancionador.

En el escnilo inicial de interposicion del recurso, y de subsanacién el sefior Dilmo Franklin Nagua
Yupangui no da cumplimiento a io establecido en los numerales 3, 4, 6, v 7 del articulo 220 del
Codige Orgénico Administrativo, es decir no cumple los siguientes requisitos:

“Art. 220.- Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacion se presentara por escrhito y
contendré al menos: i
(.-} 3. El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos. Se acompariaré
la némina de testigos con indicacién de los hechos sobre los cuales declararan y Ja especificacién
de los objetos sobre los que versaran las diligencias, tales como la inspeccion, la exhibicion, los
informes de penitos y otras similares. Si no tiene acceso a las pruebas documentales o penciales,
se descnbird su contenido, con indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran yla
solicitud de medidas pertinentes para su practica.

4. Los fundamentos de derecho que justifican ia impugnacion, expuestos con claridad y precision.
(...) 6. La deferminacion del acfo que se impugna.

7. Las firmas del impugnante y de la o del defensor. salvo los casos exceptuadoes por la ley. En
caso de que el impugnante no sepa o no pueda firar, se insertard su huefla digital, para lo cual
comparecera anle el érgano cormespondiente, el que sentara la respectiva razon.”

Los requisitos establecidos en el articulo 220 del Cédigo Orgénico Administrativo, no son
solamente requisitos formales, sino que son cuestiones sustanciales para la admision, segin lo
establecido en el articulo 230 ibidem.

En referencia a la prueba debe ser enunciada en Ja primera comparecencia, medio que le permite

al recurrente demostrar sus alegatos en relacién a los hechos, permitiendo a la administracién
emitir un aclo administrativo veraz, en base al ordenamiento juridico; el administrado no anuncia
los medios de prueba que se ofrece para acreditar ios hechos, establecido en el numeral 3 del{
articulo 220 del Cédigo Orgéanico Administrativo. ; f‘{f
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Los fundamentos de derecho deben ser expuestos con claridad y precisién, en base a la normativa
vigente, el Cédigo Organico Administrative regula el gjercicio de la funcion administrativa de los
organismas que conforman el sector pablico, estableciendo los lineamientos para el procedimiento
referente a impugnaciones, incumpliendo o establecido por parte del administrado al no justificar
los fundamentos de derecho, conforme lo exige el numeral 4 de la nonna citada.

En referencia a la determinacion del acto que impugna, establecido en el numeral 6, el sefior Diimo
Frankiin Nagua Yupangui, en el escrito inicial y de subsanaci6n sefiala que interpone recurso de
apelacion a la Resolucion del proceso sancionador No. ARCOTEL-CZ06-2019-Al-0032 de 14 de
marzo de 2019, verificando error en la individualizacién del acto administrativo impugnado.

La Resolucion No. ARCOTEL-CZ06-2019-Ai-0032 de 14 de marzo de 2019, es el acto de inicio
del pracedimiento administrativo sancionador, que por su naturaleza se considera un acto de
simple administracién, de acuerdo con la doctrina es un acto de tramitacion, por lo que segin el
articulo 217 del Cédigo Organico Administralivo los actos de simple administracion por su
naturaleza no son impugnables, mas adn cuando el acfo que dice impugnar fue notificado el 14 de
marzo de 2018, y se presenld el escnito el 18 de junio de 20189.

El Codigo Organico Administrativo establece que debe constar fa firna del impugnante y del
defensor, por lo que se entiende la obligacién de contar con un profesional del Derecho, para la
interposicion del recurso de impugnacion, por lo seftalado el recurrente no cumple lo establecido
en el numeral 7.

ldentificado el incumplimiento de requisitos, se debe proceder confonne lo indica el articulo 221
del Codigo Orgénico Administrativo, considerar el desistimiento, para lo cual se emitirg el
respectivo acto administrativo conforme ef articuic 230 del Codigo Orgénico Administrativo, que
dispone que fa resollcion del recurso declarara su inadmisién, cuando no cumpla con los requisitos
exigidos para su imterposicion.

Es importante sefialar que en caso de desistimiento, la persona interesada no puede volver a
pianear, igual pretensidn, en otro procedimiento con el mismo objeto y causa, de conformidad con
el articulo 211 del Cédigo Organico Administrativo.

CONCLUSION

El'escrito de interposicion del Recurso de Apelacion, presentada por ef sefior Dilmo Franklin Nagua
Yupangui, ingresado ARCOTEL mediante documnento No. ARCOTEL-DEDA-2019-010562-E de
fecha 18 de junio de 2019; no cumple los requisitos establecidos en el articulo 220 del Cédigo
Orgénico Administrativo. Por tal motivo, en cumplimiento del articuio 221 del Codigo Organico
Administrado, mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00162, se dispone que el
recurrente complete, aclare y subsane la inferpasicién del recurse de apelacion, providencia que
sefiala expresamente los requisitos que debe cumplir conforme a fa nommativa.

El documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-012522-E de 22 de julio de 2019, ingresado por el sefior
Dilmo Franklin Nagua Yupangui, cumpie con los requisitos establecidos en los numerales 1, 2 y5
del articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo; y no cumple con los requisitos formales
delerminados en los numerales 3, 4, 6 y 7 del articulo 220 de la norma citada.

De conformidad con lo que determina el articulo 221 del Cédigo Organico Administrativo COA,
debe considerarse el desistimiento del recurso planteado, debiendo inadmitirse mediante
resolucion el presente recurso de apefacidn por no cumplir los requisitos exigidos para su
interposicion, conforme al articulo 230 del Codigo Orgéanico Administrativo.

Vil. RECOMENDACION

Con base en los antecedentes, fundamentos juridicas y anélisis precedente, se recomienda al
Coordinador General Juridico, INADMITIR el Recurso de Apelacion, presentada por el sefior Dilmo
Frankiin Nagua Yupangui, mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-010562-E de 18 de
Jjunio de 2018, por no cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 220 def Cédige Organico ,
Administrativa COA. En consecuencia se declare el desistimienta de conformidad con el articulo //
221 de la norma citada.” b
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VL. RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral 1.3.1.2,
acapites Il y lll numerales 2 y 11, del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos
del ARCQOTEL, en concordancia con el articulo 1, letra b) de la Resolucién No. ARCOTEL-2017-
0733 de 26 de julio de 2017; y, Accion de Personal No. 567 de 16 de agosto de 2019, que rige a
partir del 19 de agosto de 2019, el suscrito Coordinador General Juridico Subrogante, como
delegado de la maxima autoridad de la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones
ARCOTEL.

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2019-
00101 de 21 de agosto de 2019.

Articulo 2.- INADMITIR el recurso de apelacion, interpuesto por el sefior Dilmo Franklin Nagua
Yupangui con documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-010562-E de 18 de junio de 2019, por no
cumplir lo dispuesto en el articulo 220 del Codigo Organico Administrativo; y en consecuencia se
declara el desistimiento def recurso conforme lo establece el articulo 221 del Cédigo Organico
Administrativo.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documento No. ARCOTEL-DEDA-
2019-010562-E de 18 de junio de 2019, que contiene el recurso de apelacion.

Articulo 4.- INFORMAR al sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui, que tiene derecho a impugnar
esta Resolucion ante el érgano competente.

Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de este acto
administrativo al sefior Dilmo Franklin Nagua Yupangui, en la direccién Cdla. Miraflores frente a
la cancha de futbol/ Pasaje / El Oro; y/o al correo electronico zonadeguerra74@hotmail.com; a
la Coordinacién General Juridica; Coordinacién General Administrativa Financiera, Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes, Coordinacion Técnica de Control; Coordinacién Zonal 6,
Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL, para los fines pertinentes. Notifiquese y Cumplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 79 AG0. 7019
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Abg. Djeg o’r—armgo%arde nchez
COORDINADOR JURI , SUBROGANTE

DELEGADO DEL DIRECTOR EJEQEfTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL.

ELABCRADO POR:
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