EGULACION Y CONTROL

DE LAS TELECOMUNIC ACIONES

Expediente No. 1716936

RESOLUCION ARCOTEL-2019- O 8 6 7

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No.
449 de 20 de octubre de 2008, manda:

"Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas: ...1.
Corresponde a toda autoridad administrativa, o judicial, garantizar el cumplimiento de las
normmas y los derechos de las partes. (...)” y en el numeral 7 se dispone “)) Las resoluciones
de los poderes publicos deberan ser motivadas (...).".

“Art. 83.- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucién y la ley: -1. Acatar y cumplir la Constitucion, la
ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.”.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento,
Registro Oficial No. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicard a todas las actividades de establecimiento,
instalacion y explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin
de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y
usuarios. (...)". (Lo subrayado fuera del texto original).

‘Art. 46.- Extincion de los Titulos Habilitantes. Los titulos habilitantes para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, con independencia de su clase o duracién, se extinguiran por:

3. Mutuo acuerdo entre las partes, siempre que no se afecte el interés general, la continuidad
del servicio ni a terceros. Se entenderd por mutuo acuerdo la renuncia del titular de la
habilitacion, que haya sido aprobada por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.”.

“Art. 142.- Creacion y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracién, regulacién y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestién, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.

(--)

“7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y
extincién de los titulos habilitantes previstos en esta Ley”.
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“Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada
por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacion
y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y
controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio
y video por suscripcion.”.

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones:

(--)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad
con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 12.
Delegar una o0 mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones.”. (La negrita me corresponde).

Que, El Reglamento General a Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 676 de 25 de enero de 2016, establece:

“Art. 21.- De Ia terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o
juridicas que tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en
los articulos 46 y 47 de la LOT; y, 112 de la Ley Organica de Comunicacion, respectivamente
o cualquier otra causal establecida en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podra
declarar la terminacion, extincién o revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante
acto administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que
garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No serd necesario el inicio del
procedimiento administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes por muerte
del titular en caso de persona natural o, expiracion del tiempo de duracion, siempre y cuando
no se haya solicitado y resuelto su renovacion.”. (Lo subrayado fuera del texto original).

“Art. 22.- Reversion y valoracion en servicios de telecomunicaciones. - Cuando por
cualquier causal se termine, extinga o revoque los titulos habilitantes de servicios de
telecomunicaciones, o cuando no se los renueve, la ARCOTEL tomara las medidas pertinentes
para asegurar la continuidad en la prestacion de dichos servicios, el derecho de los usuarios y
el patimonio estatal, debiendo la ARCOTEL expedir la normativa secundaria correspondiente.

La ARCOTEL en la resolucion que dé por terminado o extinguido un titulo habilitante, por
muerte del titular en caso de persona natural o, expiracion del tiempo de su duracion siempre
y cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacion, debera sefialar si procede o no la
reversién de los activos afectos a la prestacion del servicio y de ser el caso incluiré la orden de
reversion de los bienes afectos a la prestacion del servicio que constituirg titulo traslativo de
dominio de dichos bienes.”.

Que, el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, publicado
en el Suplemento del Registro Oficial No. 756, de 17 de mayo de 2016, en el LIBRO IV,
EXTINCION DE TITULOS HABILITANTES, TiTULO |, EXTINCION DE TITULOS
HABILITANTES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION Y OTRAS HABILITACIONES, sefala:

“Art. 186.- Extincion de los titulos habilitantes. - De conformidad con lo dispuesto en la Ley
Organica de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacion, los titulos habilitantes para
la prestacion de servicios de telecomunicaciones, de operaciéon de red privada y de
radiodifusion por suscripcion, con independencia de su clase o duracidn, se extinguiran por:
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3. Acuerdo mutuo entre las partes, siempre que no se afecte el interés general, la continuidad
del servicio ni a terceros. Se entendera por mutuo acuerdo la renuncia del titular de la
habilitacion, que haya sido aprobada por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, (...).".

“Art. 187.- Procedimiento administrativo para Ia terminacion de titulos habilitantes. - Salvo el
caso de revocatoria del titulo habilitante que constituye una forma de extincion o terminacion
sujeta al procedimiento sancionador previsto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, el
procedimiento administrativo para la terminacién de titulos habilitantes, sera el siguiente: (...)

2. Por mutuo acuerdo y devolucién voluntaria y total del espectro concesionado o
autorizado.- En los casos de espectro concesionado o autorizado para la prestacién de
servicios de telecomunicaciones o de radiodifusion por suscripcion, la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL analizara la peticién formulada por el prestador, quien debera indicar las razones
por las cuales solicita la terminacién de mutuo acuerdo del titulo habilitante o devolucién total
del espectro concesionado o autorizado, determinando en forma expresa si existen o no
afectaciones al interés general, la continuidad en Ila prestacion del servicio, ni a terceros; asi
también, que no se trata de un mecanismo de elusién de responsabilidades. (...)”

“Art. 188.- Obligaciones pendientes de pago. - En caso de que los titulos habilitantes se
hayan extinguido o ferminado por cualquier causa y tuvieren obligaciones econémicas
pendientes de pago con la ARCOTEL, se procedera con el cobro respectivo, de ser necesario
incluso por la via coactiva.

La ARCOTEL realizara las liquidaciones y reliquidaciones que sean necesarias a fin de que
todos los valores que correspondan pagar por efectos del titulo habilitante, su ejecucion y de
ser el caso, prorroga, sean satisfechos en forma oportuna.”.

Que, el Cédigo Organico Administrativo, publicado en el Registro Oficial suplemento
No. 31 de 07 de julio de 2017, seiiala:

“Art. 4.- Principio de eficiencia. Las actuaciones administrativas aplicaran las medidas que
faciliten el ejercicio de los derechos de las personas. Se prohiben las dilaciones o retardos
injustificados y la exigencia de requisitos puramente formales.”.

Que, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones -
ARCOTEL, mediante Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017 expidio
el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, publicado en la Edicién Especial del Registro Oficial No.
13 de 14 de junio de 2017. E! articulo 10, numeral 1.2.1.2, acapite I, establece las
atribuciones y responsabilidades de la Gestidn de Titulos Habilitantes: “c) Coordinar, monitorear
y supervisar los procedimientos para otorgamiento, renovacion, modificacion, transferencia, cesion,
extincion y administracién de titulos habilitantes.”

Que, mediante Resolucion ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2010, el sefior
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, delega
las siguientes atribuciones:

“Art. 6.- Delegar al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes lo siguiente:

a) Autorizar y emitir todos los actos administrativos relacionados con el otorgamiento,
modificacién y extincion de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones y normativa vigente aplicable, a excepcién de los servicios que con esta
Resolucién se deleguen expresamente a otras Autoridades y al Director de Titulos Habilitantes
del Espectro Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

¢) Emitir las resoluciones y actos administrativos de los procedimientos administrativos de
terminacion de titulos habilitaciones;”.
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Art. 7.- Disponer al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes lo siguiente:

f) Suscribir todo tipo de documento necesario para la gestién de la Coordinacién Técnica de
Titulos Habilitantes, en el ambito de su competencia.

h) Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento, renovacion,
terminacion y extincién, terminacion y extincion de los titulos habilitantes contemplados en la
Ley Organica de Telecomunicaciones {(...).

“Art. 10 Delegar al Director Técnico de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones lo siguiente:

a) Administrar los titulos habilitantes sobre los servicios de telecomunicaciones, actividades
relacionadas con el comercio electrénico y firma electrénica; y, el uso de redes de telecomunicaciones.”.

“Art. 11.- Disponer al Director Técnico de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones lo siguiente:

¢) Sustanciar el procedimiento sobre la terminacion y extincion de los titulos habilitantes
contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento de aplicacion, en el ambito
de su competencia.”.

Que, mediante Resolucién No. 11-10-ARCOTEL-2019 de 30 de abril de 2019, el Directorio
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié:
“Designar al Abg. Ricardo Augusto Freire Granja como Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, quien ejercerd las competencias y
atribuciones previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y demds normas aplicables.

(..)

Que, con Accion de Personal No. 256 de 20 de marzo de 2019, se designé al Ing. Galo
Cristébal Procel Ruiz, como Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Que, a través de la Accion de Personal No. 289 de fecha 01 de abril de 2019, se design6 al
Ing. Andres Roberto Rojas Araujo como Director Técnico de Titulos Habilitantes de Servicios
y Redes de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

Que, mediante Resolucion ARCOTEL-2018-0317 de 05 de abril de 2018, la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones autorizo el Registro de Servicios de Acceso
a Internet y Concesion de Uso y Explotacién de Frecuencia del espectro Radioeléctrico a
favor de la compafiia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A. EMA, suscrito con fecha
12 de abril de 2018, inscrito en el Registro Publico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL en
el Tomo 131 a Fojas 13134, el cual se encuentra vigente hasta el 12 de abril de 2033.

Que, con oficio No. 027-T-EMA/19 de 25 de febrero de 2019, ingresada en la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL con nimero de documento
ARCOTEL-DEDA-2019-004571-E, de 26 de febrero de 2019, mediante el cual el sefior
Alejandro Maldonado Garcia liquidador de la compafiia MULTINACIONAL ANDINA
TRANSNEXA S.A. EMA,, solicitd: “TRANSNEXA S.A. EMA “EN LIQUIDACION” dando
cumplimiento con lo dispuesto en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General y la normativa vigente, que regula la obtencion, gestién, administracion, renovacion
y extincion de los Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones,
comunica a la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES-ARCOTEL, la decisién de proceder con la devolucioén voluntaria y
total del Titulo Habilitante de Registro de Servicios de Acceso a Internet y la Concesién de
Uso y Explotacion de Frecuencias No. Esenciales, por cuanto, el 6 de agosto de 2018,
mediante Resolucién No. SCVS-IRQ-DRASD-SD-2018-00006888 la Superintendencia de
Compafiia, Valores y Seguros resolvi6 , entre otras cosas, declarar disuelta de oficio a la
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compafiia TRANSNEXA S.A. EM,A, la cual fue inscrita en el Registro Mercantil el 19 de
septiembre de 2018.

Que, con Oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0215-OF, de 15 de marzo de 2019, la Direccién
Tecnica de Titulos Habitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, solicitd
informacion sobre la continuidad de prestacion del servicio de acceso a internet dentro del
tramite de extincion del titulo habilitante por concepto de devolucion voluntaria a favor de la
compaiiia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A. EMA.

Que, con oficio No. 041-T-EMA/19 de 02 de abril de 2019, ingresada en la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL con numero de documento
ARCOTEL-DEDA-2019-006092-E, de la misma fecha, mediante el cual la compaiiia
MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A. EMA., da contestacion a lo solicitado con
Oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0215-OF, de 15 de marzo de 2019.

Que, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTRP-2019-0141-M de 22 de marzo de 2019, la
Unidad Técnica de Registro Publico en atencion al memorando ARCOTEL-CTDS-2019-0294-
M de 15 de marzo de 2019, comunico que en las provincias de Guayas y Pichincha existen
200 prestadores de Servicio de Acceso a Internet y a nivel nacional 17 prestadores de
Servicio de Acceso a Internet, que operan debidamente autorizados, informacién que
proporciona con la finalidad de que exista una continuidad del servicio y no afecte el interés
general ni a tercero.

Que, con memorando. No. ARCOTEL-CCON-2019-0664-M de 12 de junio de 2019, la
Coordinacién Técnico de Control de la ARCOTEL, remitié al Coordinador Técnico de Titulos
Habilitantes de la ARCOTEL, el Informe Técnico IT-CCDS-RS-2019-074 de 06 de junio de
2019, en el cual concluye: “La EMPRESA MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A.
EMA ha entregado los reportes de Usuarios y Calidad del sequndo y tercer trimestre de 2018,
en cero (0), y los reportes de Tarifas de Lineas Dedicadas de los meses de junio a septiembre
de 2018 todos en cero (0), le falté cargar en el SIETEL los reportes de usuarios y calidad del
cuarto trimestre de 2018 en cero (0), asi como los reportes de tarifas de lineas dedicadas de
los meses de octubre 2018 a enero de 2019, en cero (0). No aplica las gestiones de
continuidad del servicio o inspecciones de operacién puesto que estaba previsto iniciar
operaciones a partir del 12 de abril de 2019 y solicité la devolucién voluntaria del titulo
habilitante en febrero de 2019”.

Que, mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2019-0681-M de 19 de septiembre de
2019, emitido por la Directora Técnica de Gestion Econdémica de Titulos Habilitantes, respecto
del poseedor del Registro de Servicios de Acceso a Internet a favor de la compaiiia
MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A. EMA, con cédula de Ruc Nro.
1791863526001, se informa:”...Una vez analizada la informacion proporcionada por la Direccion
Financiera con Memorando Nro. ARCOTEL-CADF-2019-1550-M de 2 de septiembre de 2019, asi como
el registro histérico de pagos obtenido del SIFAF (impresién de pantalla), adjunto al memorando
indicado, concluye: “Al respecto, segin el Sistema Institucional de Facturacion-SIFAF, con corte al 30-
08-2019, se informa lo siguiente, de acuerdo con el detalle requerido por usted: "1. No existen
obligaciones econémicas pendientes antes de la fecha de solicitud de devolucion del titulo habilitante.
Con respecto al 1% Servicio Universal, adjunto en formato Excel, informacion sobre los valores
cancelados desde octubre del afio 2015 hasta julio del afio 2018. Con respecto a Concentracion de
Mercado, no se evidencia pagos realizados por este concepto. 1.No se ha cancelado valores después
de la fecha de solicitud de devolucién del titulo habilitante. 2.No existen facturas por pagar emitidas con
fecha posterior a la solicitud de devolucion del titulo habilitante. 3. En cuanto a la garantia bancaria, la
empresa TRANSEXA S.A. suscribio el 08 de febrero de 2019, un Acta de Entrega Recepcion, por la
devolucién de la misma, con base en la disposicién de devolucion, constante en Resolucién ARCOTEL-
2018-0861. Se adjunta las impresiones de pantalla en forma PDF, asi como la misma informacién en
formato EXCEL, obtenidas del SIFAF, opcion “Historico”, y también por pagos de Servicio Universal.
Se adjunta el Memorando Nro. ARCOTEL-CADF-2019-1550-M de la Direccién Financiera,
conjuntamente con los anexos. La Direccion Técnica de Gestion Econdémica de Titulos Habilitantes
(CTDG) realiza el anélisis con base en toda la documentacion que fue remitida por parte de la Direccién
Financiera (CDF) y que se adjunta en calidad de anexos, pero de existir documentacién que no se haya
presentado y con esta cambie el resultado del Andlisis y las Conclusiones descritas, la CTDG deslinda
responsabilidad alguna.”
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Que, una vez revisada la base de datos del Sistema de Facturacién Institucional por Servicios
de Telecomunicaciones, Homologacién y Sanciones; el usuario registrado TRANSNEXA S.A.
EMA con C.1./RUC No. 1791863526001, No registra obligaciones economicas pendientes de
pago a la fecha de emision del presente certificado, emitido el 13 de noviembre de 2019, con
codigo No. AKT3EUHEHS.

Que, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, emitié el informe juridico Nro. CTDS-EXT-SAI-2019-0056 de 14 de
noviembre de 2019, en el cual concluyé lo siguiente: “En orden a los antecedentes,
consideraciones juridicas y anélisis expuestos, se concluye que al avocar conocimiento de la
solicitud de devolucién voluntaria del Registro de Servicios de Acceso a Internet y Concesion
de Uso y Explotacién de Frecuencia del Espectro Radioeléctrico a favor de la compafiia
MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A. EMA., suscrito el 12 de abril de 2018, inscrito
en el Registro Publico de Titulos Habilitantes en el Tomo 131 a Fojas 13134, el cual fenece
el 12 de abril de 2033, y al poder determinar que no existe afectacién al interés general
respecto de la continuidad del servicio ni a terceros y tampoco se trata de un mecanismo de
evasion de responsabilidades, y al contar con el Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-
074 de 06 de junio de 2019 constante en el memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2019-0664-
M de 12 de junio de 2019 de la Coordinacién Técnica de Control, asi como el Informe de
Obligaciones Econdmicas constante en el memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2019-0681-M
de 19 de septiembre de 2019, toda vez que la peticién para la terminacién voluntaria
constituye una causal para la extincién del Titulo Habilitante de “acuerdo mutuo entre las
partes” determinado en el articulo 46 namero 3 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
articulos 186, nimero 3 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, esta
Direccién recomienda al sefior Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, resolver la extincion del referido titulo
habilitante por la causal de “acuerdo mutuo entre las partes” en aplicacién del Ordenamiento
Juridico Vigente.”.

En ejercicio de sus atribuciones:
RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger el contenido del informe Juridico CTDS-EXT-SAI-
2019-0056 de 14 de noviembre de 2019, emitido por la Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones constante en el memorando
Nro.ARCOTEL-CTDS-2019-1177-M de 14 de noviembre de 2019 y los Informes: Técnico No.
IT-CCDS-RS-2019-074 de 06 de junio de 2019 emitido por la Coordinacion Técnica de
Control constante en el Memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2019-0663-M de 12 de junio de
2019, Informe de Obligaciones Econémicas emitido por la Direccion Técnica de Gestion
Econdmica de Titulo Habilitantes con Memorando: Nro. ARCOTEL-CTDG-2019-0681-M de
19 de septiembre de 2019; vy, Certificacion de la continuidad del servicio otorgado por la
Unidad de Registro Publico con Memorando Nro. ARCOTEL-CTRP-2019-0141-M de 22 de
marzo de 2019.

Articulo 2.- Aceptar la terminacion del Titulo Habilitante suscrito el 12 de abril de 2018,
inscrito en el Registro Publico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL en el Tomo 131 a Fojas
13134, por medio del cual se otorgé a favor de la compafiia MULTINACIONAL ANDINA
TRANSNEXA S.A. EMA., el Registro de Servicios de Acceso a Internet y Concesién de Uso
y Explotacion de Frecuencia del espectro Radioeléctrico, que sirvié a las provincias de
Guayas y Pichincha, por la causal de extincion del titulo habilitante por “acuerdo mutuo entre
las partes”, en aplicacion del ordenamiento juridico vigente.

Articulo 3.- Disponer a la Coordinacion General Administrativa Financiera, realice las
acciones correspondientes a fin de que se verifique el cese de la facturacion del Registro de
Servicios de Acceso a Internet y Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencia del
espectro Radioeléctrico., a favor de la compafnia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA
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S.A. EMA, que sirvi6 a las provincias de Guayas y Pichincha, a partir de la fecha de
suscripcion de la presente Resolucion; y se dé de baja y/o se anule la facturacién a partir del
25 de febrero de 2019, fecha en la cual la compariia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA
S.A. EMA, solicit6 la “Devolucion Voluntaria” contenido en el oficio No. 027-T-EMA/19 de 25
de febrero de 2019, ingresada en la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL con nimero de documento ARCOTEL-DEDA-2019-004571-
E, de 26 de febrero de 2019.

En el caso de que la compaiiia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A. EMA., tuviera
obligaciones econémicas pendientes de pago con la ARCOTEL, realice las acciones
necesarias de cobro, incluso de ser necesario por la via coactiva, de conformidad con el
articulo 188 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 4 .- Disponer a la Direccién Técnica de Gestién Econdmica de Titulos Habilitantes de
la ARCOTEL, realice las acciones pertinentes a fin de que efectue la liquidacion y/o
reliquidacion de obligaciones econémicas a partir de 25 de febrero de 2019, del Registro de
Servicios de Acceso a Internet y Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencia del
espectro Radioeléctrico que sirvié a la provincias de Guayas y Pichincha, a favor de la
compafiia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A. EMA, hasta la marginacion de la
presente Resolucion; de conformidad con lo establecido en la Resoluciéon ARCOTEL-2017-
1062 de 09 de noviembre de 2017.

Articulo 5.- Disponer a la Unidad de Registro Publico proceda a inscribir el presente Acto
Administrativo y cancele el referido Titulo Habilitante en los sistemas informaticos que
correspondan, garantizando el cese de la facturacién correspondiente.

Articulo 6.- Disponer a la compariia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S A. EMA,,
que, a su costo, retire la infraestructura de redes fisicas aéreas que haya instalado, conforme
lo establece la Norma Técnica para el Despliegue y Tendido de Redes Fisicas Aéreas de
Servicios de Telecomunicaciones, Servicios de Audio y Video por Suscripcion (Modalidad
Cable Fisico) y Redes Privadas. Asi como, proceda a la notificacion inmediata a los
suscriptores que formaron parte del referido sistema que éste dejé de prestar el servicio de
Registro de Servicios de Acceso a Internet y Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencia
del espectro Radioeléctrico.

Articulo 7.- Disponer a la Coordinacion Técnica de Control ejecute las acciones respectivas
de la presente Resolucién, de acuerdo a su competencia.

Articulo 8.- La Unidad de Gestién Documental y Archivo procedera a notificar el contenido
de la presente Resolucion, a la compaiia MULTINACIONAL ANDINA TRANSNEXA S.A.
EMA., a la Coordinacién Técnica de Control, a la Coordinacion General Administrativa
Financiera, a la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, a la Direccion Financiera, a la Direcciéon Técnica de Gestion Economica
de Titulos Habilitantes, a la Direccién de Planificacion, Inversion, Seguimiento y Evaluacion,
a la Unidad de Comunicacién Social, y a la Unidad Técnica de Registro Publico de la
ARCOTEL para los fines consiguientes y marginacién respectiva.

Firmo por delegacién de fa Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta en la
Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019.
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La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

Distrito Metropoiitano de Quito,

19 hiv 2019

COORDINADOR :TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL
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