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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-2021-0700

CONSIDERANDO:
I ANTECEDENTES

1.1. El sefior Vicente Giovanny Sanafria Gonzalez Representante Legal de la Compaiiia
SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., mediante escrito ingresado en esta entidad con documento
No. ARCOTEL-DEDA-2020-018179-E de 24 de diciembre de 2020, presenta un recurso de
apelacion, en contra del Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10 de diciembre de 2020;
y solicita:

“(...) VIIl. PETICION

Por las consideraciones expuestas, dentro del término fijado en Codigo Orgénico
Administrativo, interpongo el presente recurso de apelacion a fin de que, como maxima
autoridad, declare la nulidad absoluta del acto administrativo contenido en el oficio
ARCOTEL-CTHB-2020-2714-0OF; expedido el 10 de diciembre de 2020, por cuanto carece
de debida motivacion, vulnera los principios que rigen a la Administracion Publica y
finalmente me priva del derecho a la defensa.

Adicionalmente, solicito se disponga la revision inmediata de todos los alegatos presentados
dentro del proceso de revision de los resultados obtenidos en el proceso publico competitivo
de adjudicacién de frecuencias solicitado mediante documento ARCOTEL-PAF-2020-234
de fecha 27 de noviembre de 2020. (...)”

1.2. El acto administrativo impugnado es el oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF;
expedido el 10 de diciembre de 2020; por la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, en
cual sefiala: “(...) La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones una vez que
ha procedido con el analisis de las solicitudes de revision presentadas de los dictamenes técnico,
de gestidn y sostenibilidad financiera; y, juridico, establecid los puntajes finales, mismos que se
especifican en la Tabla Nro. 2. En la Tabla Nro. 3 se especifica los puntajes finales adicionales a
los que tiene derecho segun lo establecido en la normativa vigente.”,

Tabla Nro. 2.
Puntaje Final
Tipo de estacion . f’\rca IPuntaje Final Pun.lidj’c Final .
. Frecuencia o nvolucradade |.. Gestion Dictamen
Nro. [(Matriz o K . .. Dictamen I . ... [Total
Repetidora) Canal sugerido psignacion Técnico Sostenibilidad [Final Juridico
P codigo AOZ Financiera
1 Matriz 106.1 FT001-1 60 34.5 CUMPLE 945
2 Repetidora 88,3 FX001-1 60 34,5 CUMPLE 94,5
Puntaje Final Adicional
. Area Puntaje Puntaje . .
Tipo de L .. .. Numeral 2 Art. *Estacién  Puntaje
. Frecuencia finvolucrada [Adicional |Adicional . L.
estacion L 86 LOC Matriz sobre Adicional
[Nro. . 0 Canal de Experiencia [[0.5 puntos . . .
Matriz o S . .. . [Comunitarios repetidora  Final
Repetidora) sugerido  psignacion  |[Acumulada |por afio de bS Puntos] (20_Puntos] | Total
P codigo AOZ [20 Puntos] servicio] ’ = )
1 Matriz 106,1 FT001-1 ) 0 0 20 20
2 Repetidora 88.3 FX001-1 ) 0 0 ) )
(Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10 de diciembre de 2020)
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Il.  PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL RECURSO DE APELACION

2.1 El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestion de Impugnaciones, acapites Il y Il letra b),
establecido en el Estatuto Organico de la ARCOTEL determina que es atribucién y
responsabilidad de la Direccidon de Impugnaciones: “b. Sustanciar los reclamos o recursos
administrativos presentados en contra de los actos administrativos o resoluciones emitidas
porla ARCOTEL. (...)".

2.2 Con Accion de Personal No. 641 de 20 de septiembre de 2019, que rige a partir de 23 de los
mismos mes y afio, se designd a la Dra. Adriana Verdnica Ocampo Carbo, como Directora
de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL.

2.3 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00033 de 20 de enero de 2021, la Direccién
de Impugnaciones, en el ambito de sus competencias, admite a tramite el recurso de
apelacion; y, se apertura el periodo de prueba por el término de quince (15) dias, contados
a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la providencia.

Respecto de la prueba anunciada en el escrito de interposicion del recurso de apelacion signado
con el No. ARCOTEL-DEDA-2020-018179-E de 24 de diciembre de 2020, la parte recurrente
solicité lo siguiente:

a) Se oficie al Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censo, la absolucién de la siguiente
pregunta ¢ En base a los antecedentes sefialados, el valor Oficial de la inflacién anual
promedio entre 2011-2020 es estricta y exactamente 2?32%, es decir 2.32000% (con
5 decimales) mientras que 2.317% deberia ser desestimado como valor Oficial?, o
¢se puede considerar también el valor exacto a tres decimales 2.317% como valor
Oficial del INEC para la inflacién anual promedio entre 2011-2020?

b) Documento mediante el cual el recurrente solicita pronunciamiento oficial al INEC,
respecto a la consulta planteada en el item anterior del cual no se ha dado respuesta.

Como prueba oficiosa la Direccién de Impugnaciones solicito:

a) Informe detallado respecto de los resultados obtenidos en el proceso publico
competitivo de adjudicacién de frecuencias del tramite No. ARCOTEL-PAF-2020-234

b) Copia certificada del expediente de sustanciacién del tramite No. ARCOTEL-PAF-
2020-234.

Estos medios probatorios fueron agregados al expediente del recurso de apelacién, para el
analisis correspondiente.

2.4 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00102 de 24 de febrero de 2021, la
Direccién de Impugnaciones, informa al recurrente, la finalizacién del término de prueba; y, se
dispuso se agregue al expediente administrativo de sustanciacion, los siguientes documentos:

a) Documento No. ARCOTEL-DEDA-2021-001544-E de 22 de enero de 2021, en el cual,
el sefior Vicente Giovanny Sanafria Gonzalez acredita documentadamente la calidad de
representante legal de la Compafila SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA.

b) Memorando No. ARCOTEL-PPC-2021-0212-M de 28 de enero de 2021, mediante el cual
el Ing. Edwin Quel Hermosa Director del Proceso Publico Competitivo, solicita a la
Unidad de Gestion Documental y Archivo que remita a la Direccién de Impugnaciones
de ARCOTEL, copia certificada del expediente de la solicitud ARCOTEL-PAF-2020-234.

¢) Memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0159-M de 28 de enero de 2021, el Director
Técnico de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, remite informe respecto del tramite
ARCOTEL-PAF-2020-234.

d) Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2021-0378-M de 04 de febrero de 2021, la Unidad de
Gestion Documental y Archivo de ARCOTEL, remite copias certificadas del tramite No.
ARCOTEL-PAF-2020-234, constante en 589 paginas digitales con 15 archivos de Excel.
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e) Oficio No. ARCOTEL-CJDI-2021-0002-OF de 04 de febrero de 2021, en el cual, la
Directora de Impugnaciones, solicita al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos,
informe respecto al pedido realizado por el recurrente.

f)  Oficio No. INEC-SUGEN-2021-0035-O de 18 de febrero de 2021.

Como parte del debido proceso, mediante Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-0586-OF de 25 de
febrero de 2021, se corre traslado al recurrente con el contenido del Informe denominado
“INFORME RESPECTO AL TRAMITE NO. ARCOTEL-PAF-2020-234 DE GESTION Y
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA” emitido por el Mgs. Galo Cristébal Procel Ruiz Coordinador
Técnico de Titulos Habilitantes, solicitado dentro del término de prueba, relacionado con la
calificacién obtenida dentro del Proceso Publico Competitivo, del participante Compafiia
SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., el cual fue remitido mediante Memorando No. ARCOTEL-
CTHB-2021-0159-M de 28 de enero de 2021.

2.5 Mediante tramite No. ARCOTEL-DEDA-2021-003475-E de 02 de marzo de 2021, el
recurrente se pronuncié respecto del informe del tramite No. ARCOTEL-PAF-2020-234 de
Gestion y Sostenibilidad Financiera y del oficio No. INEC-SUGEN-2021-0035-0O de 18 de febrero
de 2021.

2.6 Con Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00152 emitida el 11 de marzo de 2021, se
dispone la ampliacion extraordinaria del plazo para resolver, de conformidad con el articulo 204
del Codigo Orgénico Administrativo.

2.7 Con Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00288 emitida el 12 de abril de 2021, se dispone
la suspension de plazos y términos en el procedimiento de sustanciacion del presente recurso
de apelacion; y, se dispone a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL que
remita un informe en el que, determine el porcentaje con el cual el participante Compafiia
SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., ingresoé los valores en el formulario FO-DEAR-29, por lo
que, se le disminuy6 3 puntos; y, determine si el participante presento el desglose de los grupos
de activos mobiliario de estudios y equipamiento informatico, por cuanto, se disminuy6 2 puntos.

2.8 Con providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00345 de 05 de mayo de 2021, se agrega al
expediente y se dispone que se corra traslado con el memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-
0987-M de 19 de abril de 2021 con el anexo que corresponde al informe denominado “INFORME
RESPECTO AL TRAMITE NO. ARCOTEL-PAF-2020-234 DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA.

2.9 Con providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00369 de 12 de mayo de 2021, se agrega el
documento No. ARCOTEL-DEDA-2021-007357-E de 11 de mayo de 2021; y, se dispone la
ampliacion extraordinaria del plazo para resolver, de conformidad con el articulo 204 del Cédigo
Organico Administrativo.

En base a lo expuesto, se establece que el procedimiento administrativo ha sido sustanciado de
conformidad con los preceptos constitucionales, sin que se observe omision de solemnidad
sustancial alguna, tanto mas que en el desarrollo del mismo se ha dado estricto cumplimiento a
las garantias basicas del debido proceso en el ambito administrativo, por lo que se declara su
validez.

M. BASE LEGAL Y COMPETENCIA PARA RESOLVER EL RECURSO DE APELACION

Para resolver el presente recurso se consideran entre otras las disposiciones contenidas en los
articulos 76, 82, 83, 173, 226, 261, 313, 426 y 427 de la Constitucion de la Republica.

Articulos 2, 14, 20, 22, 33, 100, 101, 104, 105, 106, 107 y el Libro Il del Cédigo Organico
Administrativo.
Articulos 33, 105, 106, 107, 108 y 110 de la Ley Organica de Comunicacion.
Articulo 84 del Reglamento General a la Ley Organica de Comunicacion.
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Articulos 7, 18, 36, 50, 142 y 148 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.
Articulo 45 del Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Articulos 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, de la Resolucién 02-03-ARCOTEL-
2020 de 08 de mayo de 2020 mediante la cual se reformé el “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO’ la cual, fue
publicada en la Edicién Especial del Registro Oficial -No. 575 de fecha 14 de mayo de 2020.

Mediante Resolucién No. ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020, se aprobaron las
“BASES PARA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO POR
PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA DE
SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE
BAJA POTENCIA, PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PRIVADOS Y COMUNITARIOS”.

El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos aprobado mediante Resolucion
del Directorio de ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicado en la Edicion Especial del
Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017 reformado mediante Resolucion 13-13-ARCOTEL-
2019 de 30 de agosto de 2019, publicado en el Registro Oficial 60 de 15 de octubre de 2019,
particularmente el articulo 10, nimero 1.1.1.1.2. Direccion Ejecutiva, acépites Il y Il letras a), i),
m); se establece que es atribucidn y responsabilidad del Director Ejecutivo de la ARCOTEL: a)
“Ejercer la direccion, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.”;
i) Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion presentados en contra de los actos emitidos
por el Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del procedimiento administrativo
sancionados”; m) Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacioén y Control de las Telecomunicaciones;”

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de la atribucién establecida en el articulo 148, nimero 12 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, y el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos, deleg6 al Coordinador General Juridico, las siguientes atribuciones:

“Articulo 30.- Delegar al Coordinador General Juridico.- “(...) b) Conocer y resolver los
recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de revision
de oficio planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las unidades
administrativas de la ARCOTEL, con excepcion de los recursos administrativos sefialados
en el literal b), del articulo 12 del presente instrumento y de aquellas derivadas de actos
administrativos referentes al servicio movil avanzado, al servicio de telefonia movil,
servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacion social de caracter nacional. (...)
d) Suscribir todo tipo de acto administrativo y de simple administracién necesario para la
gestion de la Coordinacién a su cargo, en el &mbito de sus competencias. (...)"
(Subrayado fuera del texto original).

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones desingé mediante
Resolucién 02-02-ARCOTEL-2021 de 28 de mayo de 2021, al Mgs. Jacome Cobo Andrés
Rodrigo como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, cuyo nombramiento consta en la Accién de Personal No. 144
de 01 de junio de 2021.

Mediante Accion de Personal No. 161 de 14 de junio de 2021, se designo al Ab. Carlos Eduardo
Valverde Anchundia como Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

El presente procedimiento administrativo ha sido sustanciado por la Direccion de Impugnaciones,
y es resuelto por el Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, como delegado de la maxima autoridad de la institucién, en
ejercicio de sus atribuciones legales, con fundamento en el articulo 47 del Cédigo Orgéanico
Administrativo, articulo 147 y 148 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.
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V. ANALISIS JURIDICO

La Direccibn de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, emitid su Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-00089 de
15 de junio de 2021, concerniente al recurso de apelacion en contra del oficio Nro. ARCOTEL-
CTHB-2020-2714-OF; expedido el 10 de diciembre de 2020, interpuesto por el sefior Vicente
Giovanny Sanafria Gonzalez Representante Legal de la Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA.
LTDA.;y, en lo referente al andlisis juridico determina lo siguiente:

4.1. PRETENSION Y ARGUMENTOS

La parte recurrente como pretension, sefiala:
“...) VIIl. PETICION

Por las consideraciones expuestas, dentro del término fijado en Cédigo Orgéanico
Administrativo, interpongo el presente recurso de apelacion a fin de que, como maxima
autoridad, declare la nulidad absoluta del acto administrativo contenido en el oficio
ARCOTEL-CTHB-2020-2714-0OF; expedido el 10 de diciembre de 2020, por cuanto carece
de debida motivacion, vulnera los principios que rigen a la Administracion Publica y
finalmente me priva del derecho a la defensa.

Adicionalmente, solicito se disponga la revision inmediata de todos los alegatos presentados
dentro del proceso de revision de los resultados obtenidos en el proceso publico competitivo
de adjudicacién de frecuencias solicitado mediante documento ARCOTEL-PAF-2020-234
de fecha 27 de noviembre de 2020. (...)”

Los argumentos que menciona son:

“..) 1. FALTA DE MOTIVACION DEL DICTAMEN DE REVISION DEL GESTION Y
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA. -

(...)

Bajo las premisas enunciadas, se determina que los servidores publicos a cargo de la
revision de la solicitud de revision de puntajes obtenidos, al no haber analizado ni
desvirtuado la totalidad de los argumentos entregados mediante tramite No. ARCOTEL-
PAF-2020-234 de fecha 27 de noviembre de 2020 y simplemente haber ratificado la
calificacién obtenida, no cumple con este requisito de validez del acto administrativo.

Por lo que al haberse demostrado que la ARCOTEL no cumplié con la totalidad de los
requisitos para la validez del acto administrativo conforme lo establece el articulo 99 del
COA, el acto administrativo contenido en el oficio ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF;
expedido el 10 de diciembre de 2020 asi como el dictamen de revision de la evaluacion
técnica y de gestion y sostenibilidad financiera que se adjuntan, deberian declararse
invalidos.

2. FALTA DE OBSERVACION Y APLICACION A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 140
DEL CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO Y DE LAS BASES DEL PROCESO
PUBLICO COMPETITIVO. -

Es importante antes de iniciar este andlisis citar el contenido del articulo 140 del Cédigo
Organico Administrativo, el cual indica: “Subsanaciones. Cuando alguno de los actos de la
persona interesada no redna los requisitos necesarios, la administracion publica le notificara
para que, en el término de diez dias, subsane su omisién.

La administracion publica especificara los requisitos que deben ser enmendados por
la personainteresada con laindicacién de su fundamento legal, técnico o econémico
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y las instrucciones detalladas del modo en que debe proceder para subsanar las
deficiencias.

Si la persona interesada no cumple lo dispuesto por la administracion publica se entendera
como desistimiento y sera declarado en la resolucién.

La administracion publica no podré disponer el archivo del procedimiento o la
restitucion de la peticién ala persona interesada sin haber dispuesto la subsanacién.
Su_omisidn constituye una falta grave del servidor publico y no suspende el
procedimiento administrativo para todos los propésitos previstos en este Cddigo.”. (Lo
resaltado y subrayado, me pertenece).

Es necesario, indicar que la ARCOTEL no ha observado lo establecido en las bases del
PPC, pues las mismas ordenan que tanto en el proceso de adjudicacién simplificado como
en el proceso publico competitivo, se abra una etapa de “ACLARACION DE LA
INFORMACION DE LA SOLICITUD PRESENTADA?”, la cual en ambos casos indica: “La
CTHB en el término de diez (10) dias realizara el correspondiente andlisis vy si la
informacion de la solicitud o documentacion técnica, de gestion y financiera
presentada no estuviere clara, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL conceder3 el
término de diez (10) dias para gue el solicitante aclare la informacién. En caso de que
en dicho término no exista respuesta 0 no se aclare la informacion solicitada, se archivara
la solicitud, decisién que serd emitida en el término de cinco (5) dias.”, es decir en dicha
etapa el participante puede aclarar la informaciéon entregada, esta etapa es clara y
concordante pues si un participante entrega la totalidad de la informacién establecida en la
PPC tiene la opcion de aclarar o subsanar lo ya entregado, lo cual bajo ninglin concepto
podria ser interpretado como entrega de informacién adicional.

(...)

Es importante destacar que el actuar arbitrario de la ARCOTEL al no haber aceptado los
argumentos planteados, sin causa justa e inobservando las normas ya citadas, afecta
gravemente a uno de los principios basicos de rigen a la Administracion Publica como lo es
la seguridad juridica, este principio al ser pilar para el desarrollo de un estado social de
derecho, incluso ha sido desarrollado por la Corte Constitucional (...)

En este sentido, al haber la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL
ratificado la calificacion otorgada al proyecto financiero sin un analisis correcto, no
representa sino una grave incertidumbre hacia los administrados, ya que no existe certeza
de la actuacioén publica.”.

3. FALTA DE APLICACION DE LOS PRINCIPIOS GENERALES DEL DERECHO
ADMINISTRATIVO. -

(...)

Es asi que, dentro del COA, podemos encontrar varios de estos principios, entre los cuales,
y por la naturaleza de este caso debemos destacar al principio de eficiencia, establecido en
el articulo 4 del Cédigo Organico Administrativo, el cual menciona que: “Las actuaciones
administrativas aplicaran las medidas que faciliten el ejercicio de los derechos de las
personas. Se prohiben las dilaciones o retardos injustificados y la exigencia de
requisitos puramente formales.”, se invoca este articulo debido a que es evidente la falta
de eficiencia de los funcionarios publicos a cargo del analisis del plan de gestion y
sostenibilidad financiera presentados, pues aunque es evidente que existia una
INCONSISTENCIA E INCOHERENCIA en los proyectos presentados, los servidores
publicos, no solicitaron ni en la primera revision ni en la solicitud de revisién de resultados
la aclaracion a estas inconsistencias e incoherencias, finalmente ambos servidores publicos,
sin mayor andlisis rectifican solo una calificacion y mantienen las demés, evidenciando una
vez mas que ambos han atentan al principio de eficiencia el cual “...es fundamental dentro
de su aplicacién debido a que el procedimiento administrativo debe dirigir su aplicacién y
sustanciacion a un tramite legal que garantice la seguridad juridica de su aplicacion que
vaya acorde al debido proceso y obtener asi un resultado que se encuentre enmarcado
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dentro de la ley y asegure a la partes la tutela administrativa de sus derechos y garantias

R

constitucionales y procesales”,

4.2 ANALISIS

El articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que en todo proceso en
el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el derecho al
debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas: “(...) I) Las resoluciones de los
poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en la resolucién no se enuncian
las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion
a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se
encuentren debidamente motivados se consideraran nulos.”.

El articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que las instituciones
publicas se encuentran sometidas a la Norma Suprema y a la Ley, los servidores y servidoras e
incluso las personas deben actuar en virtud de la potestad estatal, todas y cada una de sus
acciones o decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento juridico.

El articulo 425 de la Carta Magna establece el orden jerarquico de aplicacion de las normas, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 14 del Cédigo Organico Administrativo, referente al
principio de juridicidad el cual prevé que la actuacion de la administracién publica debe estar
sometida a la Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios juridicos,
a la jurisprudencia aplicable. Por tanto, los funcionarios de la institucién en cumplimiento del
principio de legalidad, no pueden ni deben ejecutar acciones que vayan mas alla del contexto
legal, esto es, no deben realizar interpretaciones extensivas en el cumplimiento de sus funciones.

La Constitucion de la Republica del Ecuador en los articulos 261 y 313, dispone que el Estado
Central tendra competencias exclusivas y el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar
los sectores estratégicos, entre los cuales se encuentra el espectro radioeléctrico y el régimen
general de comunicaciones y telecomunicaciones. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, es la entidad competente encargada de la administracion, regulacién y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion en todo el territorio
nacional, segun lo sefialado en el articulo 142 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

Respecto del Proceso Publico Competitivo para la adjudicacion de frecuencias a medios privados
y comunitarios, el articulo 105 de la Ley Organica de Comunicacién respecto de la administracion
del espectro radioeléctrico, sefiala: “El espectro radioeléctrico es un bien de dominio publico del
Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable. La administracion para el uso y
aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico la ejercera el Estado central a través
de la autoridad de telecomunicaciones.”.

El articulo 110 ibidem sefiala que los requisitos, criterios de evaluacién y formas de puntuacion
del proceso publico competitivo seran definidos mediante reglamento por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, manifestando:

“Art. 110.- Adjudicacioén por proceso publico competitivo. - La adjudicacién de frecuencias del
espectro radioeléctrico para el funcionamiento de medios de comunicacién social privados y
comunitarios de radiodifusion de sefal abierta se realizard mediante un proceso publico
competitivo, Unicamente en el caso que la demanda sea mayor al nimero de frecuencias
disponibles en el &rea involucrada de asignacion.

Los requisitos, criterios de evaluacion y formas de puntuacién del proceso publico competitivo
seran definidos mediante reglamento por la Agencia de Requlacién y Control de
Telecomunicaciones, teniendo en consideracion las normas establecidas en la presente Ley
y en la Ley Organica de Telecomunicaciones.

En todos los casos, como requisito indispensable para su adjudicacion se requerira la
aprobacién del estudio técnico; y, del plan de gestion vy sostenibilidad financiera.

La Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones procedera de acuerdo a la
puntuacion total obtenida, a declarar un ganador en orden de prelacién y realizara los tramites
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administrativos necesarios para la correspondiente adjudicacién y suscripcion del titulo
habilitante.”. (Subrayado y negrita fuera del texto original).

El articulo 91 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico sobre el proceso
publico competitivo establece:

“Articulo 91.- Adjudicacion por proceso publico competitivo. - La adjudicacion de
frecuencias para los medios de comunicacién privados y comunitarios mediante proceso
publico competitivo, con observancia de lo dispuesto en los articulos 108 y 110 de la Ley
Orgéanica de Comunicacion, se realizara Unicamente en el caso de que la demanda sea
mayor al nimero de frecuencias disponibles en el area involucrada de asignacion. (...)”

El articulo 94 del Reglamento ibidem, determina que las bases para la adjudicacion por proceso
publico competitivo, se adecuaran, complementaran y actualizaran, segun corresponda,
mediante resolucién de la Direccion Ejecutiva de ARCOTEL, para la convocatoria a un proceso
publico competitivo.

El 15 de mayo de 2020 la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones mediante
Resolucién No. ARCOTEL-2020-0192 realizé la convocatoria y publicé las bases para la
adjudicacién de frecuencias del espectro radioeléctrico por proceso publico competitivo para la
operacion de medios de comunicacién social privados y comunitarios de los servicios de
radiodifusién sonora de sefial abierta en frecuencia modulada analdgica, excepto estaciones de
baja potencia. El numeral 2.2 de la norma ibidem, establece los requisitos que debe cumplir el
solicitante:

“(...) c. Plan de gestion y sostenibilidad financiera.

Presentado en los formularios de acuerdo a los instructivos aprobados y publicados en la
pagina web de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones —~ARCOTEL
(ANEXO 7).

Los formularios deberan ser presentados en archivos con extension.xls o .xIsx. (...)".

El anexo 7 de las Bases del Proceso Publico Competitivo, determina el Instructivo de trabajo de
los formularios del Plan de Gestion y de Sostenibilidad Financiera, para medios de comunicacién
social privados y comunitarios, y el Formulario del plan de gestidn y de sostenibilidad financiera.

El sefior Vicente Giovanny Sanafria Gonzalez, Representante Legal de la Compafiia SANAFRIA
EMITTENTE CIA. LTDA., presento su postulacién al Proceso Publico Competitivo, cuya solicitud
fue signada con nimero ARCOTEL-PAF-2020-234, adjunto a la cual, remitié los documentos
establecidos como requisitos minimos a través de la plataforma de ARCOTEL, conforme lo
indicado en el numeral 2.2 de las Bases para la Adjudicacién de Frecuencias.

Segun la solicitud presentada, se verifica que la postulacién es para operar la estacion de radio
denominada “SANAFRIA COMUNITY”, en las siguientes frecuencias:

TIPO DE ESTACION FRECUENCIA AREA DE OPERACION
ZONAL

Matriz 106.1 MHz FT001-1

Repetidora 88.3 MHz FX001-1

De conformidad con las bases para la adjudicacion de frecuencias, en la etapa de revision de
requisitos minimos, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes aprob6 el Informe
Consolidado de Revision de Presentacion de Requisitos Minimos No. IC-RM-PPC-2020-0428 de
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16 de julio de 2020, en el cual concluyé: “Considerando el numeral 2.2. “Requisitos que debe
cumplir el solicitante” de las “BASES PARA LA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA LA
OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE
LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA
MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA”, se procedié con la
revision de los requisitos minimos presentado por la compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA.
LTDA (persona juridica) de lo que se colige que la solicitud ingresada por el postulante
interesado:

Se encuentra completa la documentacion de requisitos minimos establecidos para la/s frecuencias
solicitadas y por lo tanto da cumplimiento con lo que establece el numeral 2.2. de las bases del
Proceso Publico Competitivo.

Continuando con el proceso y la disposicion constante en el numeral 4.2. de las bases para la
adjudicacion de frecuencias del Proceso Publico Competitivo, que sefiala: “EVALUACION DE
LAS SOLICITUDES Y EMISION DE DICTAMENES Vencido el término previsto en el numeral
anterior, la CTHB en un término de diez (10) dias, realizar4 el estudio y evaluacion de las
propuestas sometidas a su consideracién. Dentro de este término, emitird vy notificara los
respectivos dictamenes que determinen la factibilidad y calificacién técnica y_de gestién y
sostenibilidad financiera; asi como el dictamen juridico de las postulaciones, de acuerdo a lo
establecido en las presentes Bases. Para tal fin, la CTHB aplicar4 los correspondientes
instructivos para el procedimiento de revisién y evaluacion, los que permitiran la emision de los
dictamenes en mencion.

La aprobacién del estudio técnico y del plan de gestién y sostenibilidad financiera, tendra su
propio puntaje y calificacién. El puntaje total del proceso publico competitivo se otorgara sobre
un maximo de 100 puntos, correspondiendo a la factibilidad técnica un puntaje de maximo 60
puntos y, a la factibilidad de gestion v sostenibilidad financiera un puntaje maximo de 40

Quntos.
(..)

De acuerdo con el articulo 110 de la Ley Organica de Comunicacion, para la adjudicacion, en
todos los casos, constituye requisito indispensable, la aprobacion del estudio técnico y del plan
de gestién y sostenibilidad financiera.

Para la aprobacion del estudio técnico y del plan de gestién y sostenibilidad financiera, los
puntajes minimos a ser alcanzados, son:

a) Factibilidad técnica: 42 puntos.

b) Factibilidad de gestidn vy sostenibilidad financiera: 28 puntos.

(..)

Una vez evaluadas las solicitudes, y emitidos los respectivos dictamenes que determinen la
factibilidad técnica, de gestion y sostenibilidad financiera, asi como el dictamen juridico, estos se
publicaran en la pagina web institucional de la Arcotel.”. (Subrayado y negrita fuera del texto
original).

En razén a la disposicion enunciada, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes emite el
Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2402-OF de 13 de noviembre de 2020, en el que se natifica a
la Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., con los resultados del porcentaje alcanzado
en el Proceso Publico Competitivo, dentro de la solicitud de tramite signada con No. ARCOTEL-
PAF-2020-234, y en el cual se determina que el puntaje que obtuvo el participante en el Dictamen
Técnico, de Gestién y Sostenibilidad Financiera; y, Juridico, es el siguiente:
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Tipo de Area
F - Frecuencia |[involucrada [Puntaje Puntaje Gestién Dict
Nro. [Fitacion o Canal de Dictamen [Sostenibilidad ICAmMEn  Iroral
Matriz o . . . . . . . Juridico
IRepetidora) sugerido lasignacion Teécnico Financiera
P kodigo AOQZ
1 Matriz 106.1 FTo01-1 o0 34.5 CUMPLE ©94.5
2 Repetidora B88.3 FX001-1 60 34.5 CUMPLE ©94.5
Tabla Nro. 3.
< _ [Puntaje
Hrino d Ar'e"l radaPuntaje IAdicionall 12 ~Estacién
po de Frecuencial 1 » O HErada, Jicional  [[0.5 umera Matriz Puntajc
estacidn de . - (Art. 86 LOC PR
NTo | < o Canal " . . [Experienciapuntos — kobre Adicional
Matriz o ;. asignacicon > [Comunitarios] -
Repetidormpugerido  FEEE Acumulada por afio |5 S R R repetidora [Total
= [20 Puntos]de = [Z20_Puntos]
LA O N
servicio]
1 IMatriz 106.1 FTOO01-1 0 0 0 20 20
2 Repetidora [88.3 FX0O01-1 ] o] 8] o ]

(Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2402-OF de 13 de noviembre de 2020)

Al Oficio en referencia, se adjunté: Dictamen Juridico, Dictamen de Evaluacion de Estudio
Técnico; y, el Dictamen de Evaluacién del Plan de Gestiéon y Sostenibilidad Financiera No. DGSF-
PPC-2020-512 de 14 de octubre de 2020, referente a la participante Compafiia SANAFRIA
EMITTENTE CIA. LTDA., determinando que, de conformidad con los criterios de Evaluacion del
Plan de Gestién y Sostenibilidad Financiera, establecidos en el numeral 1.14.2 de las Bases del
Proceso Publico Competitivo, la calificacién es de 34.5 puntos, es decir que se le descontaron
5.5 puntos.

La Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, determina la calificacion
enunciada anteriormente, en razon al siguiente analisis:

RESTA DE PUNTOS (A)
FO-DEAR-29

Se debera revisar que la proyeccion del incremento en los costos y
gastos a partir del segundo afio se utilice como minimeo la inflacién
anual promedio entre 201 1-2020 publicada en el INEC vigente a la
fecha de publicacién de las bases.

Por cada proyeccion de incremento de cualquier costo o gasto a
partir del segundo afio que no se realice con el porcentaje minimo
de la inflacién anual promedio entre 2011-2020 publicada en el

Formulario:

Criterio de Evaluacién
Aplicado:

Consideracion

Aplicada: INEC vigente a la fecha de publicacién de las bases se le restara
0.5 puntos
Puntaje Disminuido: -3.0

Aplica Maximo Puntaje

Permitido a Disminuir: -6.0 (No Aplica)

MNo se cumple con el incremento anual utilizando como minimeo la
inflaciéon anual promedio entre 2011-2020 publicada en el INEC
vigente a la fecha de publicacién de las bases (2.32%) en el costo:
Justificacion:
2.1.1 Operacion y Mantenimiento de Equipos

2.1.2 Instalacion de Equipos

2.1.4 Arrendamiento o comparticidon de infraestructura

2.2.4 Servicios Basicos y Comunicaciones
2.2.5 Impuestos, Tasas y Contribuciones
2.2.8 Otros Gastos

A partir del segundo afio el participante coloca valores inferiores al
incremento minimo aceptado. El participante podia dejar las celdas
vaclas a partir del segundo afio o tenia que proyectar un
incremento anual utilizando como minimo el 2.32% para cada afio
en todos los costos y gastos.

RESTA DE PUNTOS (B)

Formulario: FO-DEAR-29

Se debe revisar que el participante haya presentado el Anexo
solicitado de este formulario en medio digital formato Excel. Aqui
se verificara que se cuente con la metodologia de calculo de los
valores ingresados en este formulario.

Criterio de Evaluacion
Aplicado:

Consideracion Por cada wvalor ingresado en cada campo sin su metodologia de

Aplicada:

calculo se le restara 0.5 puntos

Puntaje Disminuido:

-0.5

Aplica Maximo Puntaje

-6,0 (No Aplica)

Permitido a Disminuir:

Mo se encuentra la metodologia de calculo del siguiente costo:
Justificacion:
2.1.7 Seguros
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RESTA DE PUNTOS (C)

Formulario:

FO-DEAR-30

Criterio de Evaluacion
Aplicado:

Se debe revisar que el participante haya presentado el Anexo
solicitado de este formulario en medio digital formato Excel. Aqui
se wverificara que se cuente con el detalle de activos y su
wvaloracion correspondiente.

Consideracion
Aplicada:

Por cada grupo de activos sin su respectivo desglose se le bajara
1 punto.

Puntaje Disminuido:

-2,0

Aplica Maximo Puntaje
Permitido a Disminuir:

-8.0 (No Aplica)

Justificacion:

En el anexo respective no se presenta el desglose del grupo de
activos:

Mobiliario de estudios
Equipamiento informatico

(Dictamen de Evaluacién del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera No. DGSF-PPC-2020-512 de 14 de octubre de 2020)

Por lo que, la postulante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., procedié a solicitar la
revision de resultados, de conformidad con el numeral 4.3 de las Bases del Proceso Publico
Competitivo, respecto de la Evaluacion del Plan de Gestién y Sostenibilidad Financiera

La Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, procedié a emitir el Oficio No.
ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10 de diciembre de 2020 con el Dictamen de Revisiéon No.
DGSFR-PPC-2020-048 de 03 de diciembre de 2020, en los cuales, se determina:

e Dictamen de Revision No. DGSFR-PPC-2020-048 de 03 de diciembre de 2020, que

sefala:

TABLA DE REVISION No. (1) DE LA TABLA DE RESTA DE PUNTOS (A)

Formulario:

FO-DEAR-29

Criterio de Evaluacién
Aplicado:

Se debera revisar que la proyeccion del incremento en los costos v
gastos a partir del segundo afio se utilice como minimo la inflacién
anual promedio entre 2011-2020 publicada en el INEC vigente a la
fecha de publicacion de las bases.

Consideracion
Aplicada:

Por cada proyeccion de incremento de cualquier costo o gasto a
partir del segundo afio que no se realice con el porcentaje minimo
de la inflacion anual promedio entre 2011-2020 publicada en el
INEC wvigente a la fecha de publicacion de las bases se le restara
0,5 puntos.

Puntaje Sumado:

-+0,0

Justificacidmn:

En el INSTRLUCTIVG DE TRABAJO DE LOS FORMULARIOS DEL
P DE GESTIONM Y SOSTEMNIBILIDAD FINANCIERA PARA
MEDIOS DE COMUIMNICACIOMN SOCIAL PRIVADOS h
COMUMNITARIOS, se saefala: (.. _)JPara & incremenfo anual en fos
wvalores de costos » gasfos se debe wlilfizar cormo minimo, a
irrflacidn anwual promedio entre 207 7-2020, pubficada en el INEC
wigente a fa fecha de publicacidn de las bases (... )" La feacha de
publicacicn las bases del presemie proceso fue & 75 de mayo de
2020

En =l instructive de trabajo se colocd un ejemplo para la guia del
participanta:

El INEC cumpliendo su calendario estadistico, publicd el cuarto dia
habil de mayo de 2020, a las 09:00, el reporte de indices de
precios al consumidor (IPC) correspondients a abril. Por lo tanto, el
porcentaje de inflacion vigente al 15 de mayo de 2020 es el de abril
2020: 2.32%.

Para el crecimiento anual de los costos yw gastos el participante
utiliza e wvalor de 2Z2.317%, este porcentaje es inferior al minimo
aceptado (2.32%) por la ARCOTEL

Se ewvidencia que 2 participante ulilizde el porcentaje del 2317,
dicho porcentaje es menor, al vigente a la fecha de publicacion de
las bases, en la proyeccion del incremento de los siguientes costoas
v gastos:

2.1.1 Operacion y Mantenimiento de Equipos

2.1.2 Instalacion de Equipos

1.4 Arrendamiiento o comparticion de infraasstructura
2.4 Servicios Basicos yw Comunicacionas

2.5 Iimpuestos, Tasas y Contribuciones.
2.

2.
2.
=z
2. 2.8 Otros Gastos

Direccion: &
Cadigo Postal:
Teléfana: 597
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Formulario: FO-DEAR-29

Se debe revisar que el participante haya presentado el Anexo
solicitado de esbte formulario en medio digital formato Excel. Aqui
se verificara que se cuente con la metodologia de calculo de los
wvalores ingresados en este formulario.

Criterio de Evaluacién
Aplicado:

Consideracion
Aplicada:

Puntaje Sumado:

Por cada walor ingresado en cada campo sin su metodologia de
calculo se le restara 0.5 puntos.

+0,0

En el INSTRUCTIVO DE TRABAJO DE LOS FORMULARIOS DEL
PLAM DE GESTION ¥ DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA PARA
MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS A
COMUNITARIOS se sefiala: TANEXO METODOLOGIA DE
CALCULO DE LOS COSTOS Y GASTOS: Se debe presentar un
anexo en medio digital formalfo Excel con fa mefodologia de célcwlo
de cada cosfo y gasto anuval presemntados en el formulano.”

Justificacidn:

[ En el anexo del presente formulario no consta la metodologia de
calculo del valor ingresado en el primer afo del campo:
2.1.7 Seguros.

El participante no presenta ninguna metodologia numérica o
explicacion metodolégica de donde se obtiene el wvalor del afo 1
del campo antes mencionado._

La explicacion metodoldgica presentada en la solicitud de rewvisién
en donde se sefiala que el valor proviene de la cotizacion de una
aseguradora, hubiera sido aceptada si se encontraba en el
formulario FO-DEAR-29 o en su anexo, sin embargo. se werifica
que nNo se encuentra en ninguno de estos 2 documentos.

TABLA DE REVISION No. (3) DE LA TABLA DE RESTA DE PUNTOS (C)

Formulario: FO-DEAR-30

Se debe revisar gue el participante haya presentado el .ﬂ.nex:;J

Criterio de Evaluacian solicitado de este formulario en medio digital formato Excel. Aqui

Aplicado: se wverificara que se cuente con el detalle de activos y su valoracion
correspondiente.

Consideracidn Por cada grupo de activos sin su respectivo desglose se le bajara 1

Aplicada: punto.

Puntaje Sumado: +0.,0

En el INSTRUCTIWVO DE TRABAJO DE LOS FORMULARIOS DEL |
PLAM DE GESTION ¥ DE SOSTEMIBILIDAD FINANCIERA PARA
MEDIOS DE COMUNICACION SOoClAL PRIVADOS h
COMUNITARIOS, establece que: .. )Se debe prasentar urn anexo
en medio digital forrmato Excel ya sea con activos individuales ywo
el desglose de los diferentes grupos de activos ingresados en el
formulano. Cada acfivo debe fener su valoracion, ¥y en of caso de
los grupos de activos, la surma de la valoracidn individual de cada
active deberda dar cormo resulftado ef valor del grupo de activos
ingresado en & formuwano. Los activos presenfados en & anexo
. deben coincidir en canfidad valores con los activos ingresados e
Justificacidn: este formulanio (...}~ ¥
En base a la wverificacion de los conceptos generales de “Mobiliario
de Estudios” y de “Eguipamiento informatico” se obtiene que son
un conjunto de muebles w de equipos informaticos.
respectivamente. Por lo que,. al revisar este formulario se entiende
que los elementos mencionados son dos grupos de activos.

Considerando que sa trata de dos grupos de activos, se procedid a
la rewvision del anexo la no  contenia sus respeclivos
desgloses.

(Dictamen de Revisiéon No. DGSFR-PPC-2020-048 de 03 de diciembre de 2020)

e Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10 de diciembre de 2020, con el cual, se
notifica a la participante los resultados obtenidos, previo analisis de la solicitud de
revision de resultados.

Tabla Nro. 2.

Puntaje Final
[Tipo de estacion . Area IPuntaje Final Puntaj,e Final .
. Frecuencia o involucrada de . Gestion IDictamen
Nro. [(Matriz o X . . Dictamen s . ... [Total
Repetidora) Canal sugerido psignacién Téenico Sostenibilidad [Final Juridico
P cédigo AOZ Financiera
1 Matriz 106.1 FT001-1 60 B4.5 CUMPLE 4.5
Repetidora 88.3 FX001-1 60 B34.5 CUMPLE 04.5
[Puntaje Final Adicional
. IArea Puntaje IPuntaje . .
Tipe ,de Frecuencia [involucrada [Adicional IAdicional Numeral 2 Art. *Estgmén Pur‘ln‘i‘]e
estacion X . 86 LOC Matriz sobre |Adicional
INro. . o Canal de [Experiencia [0.5 puntos| - . -
Matriz o ) . s e [Comunitarios repetidora Final
Repetidora) [Ugerido  psignacion —Acumulada porafode s, o) [20_Puntos] |Total
P codigo AOZ |20 Puntos]  ervicio] ) - )
1 Matriz 106.1 IFT001-1 0 0 0 20 20
2 Repetidora  88.3 [FX001-1 0 0 0 0 0
(Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10 de diciembre de 2020)
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Enrazon alo enunciado y de la revisidn del expediente se evidencia que la Coordinacién Técnica
de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, no
acogio los argumentos mencionados por la participante Comparfia SANAFRIA EMITTENTE CIA.
LTDA., en la solicitud de revision de resultados, por lo que, se ratificé la calificacion de 34.5
puntos en el plan de gestién y sostenibilidad financiera.

El sefior Vicente Giovanny Sanafria Gonzalez Representante Legal de la Compafiia SANAFRIA
EMITTENTE CIA. LTDA., una vez, que fue notificado con los resultados obtenidos de la revision
de resultados, mediante escrito ingresado en esta entidad con documento No. ARCOTEL-DEDA-
2020-018179-E de 24 de diciembre de 2020, presenta un recurso de apelacion, en el que, solicita
se declare la nulidad absoluta del acto administrativo contenido en el oficio ARCOTEL-CTHB-
2020-2714-OF de 10 de diciembre de 2020.

Ahora bien, de acuerdo a las Bases del Proceso Publico Competitivo para que los concursantes
puedan realizar y remitir el plan de gestién y sostenibilidad financiera se aprobaron los siguientes
anexos:

ANEXO 7:

e Instructivo de trabajo de los formularios del plan de gestion y de sostenibilidad financiera
para medios de comunicacién social privados y comunitarios.
e Formulario del plan de gestién y de sostenibilidad financiera.

El Instructivo de trabajo de los formularios del plan de gestién y de sostenibilidad financiera para
medios de comunicacion social privados y comunitarios, tienen por objeto proporcionar una guia
para el ingreso y presentacion de la informacion requerida por la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, en los formularios creados para el Plan de Gestién y el Plan de
Sostenibilidad Financiera dentro del Proceso Publico Competitivo para el otorgamiento de
Concesiones para los Servicios de Radiodifusién de Sefial Abierta para el Funcionamiento de
Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios. Dicho instructivo y sus formularios
fueron elaborados con la normativa regulatoria aplicable y vigente al Proceso Publico
Competitivo.

Respecto del Formulario FO-DEAR-29: Plan de Sostenibilidad Financiera — Proyeccion de
costos y gastos.

Las Bases del Proceso Publico Competitivo en el item denominado “consideraciones” del
numeral 1.14.2 establece los criterios de evaluacion del plan de gestién y sostenibilidad financiera
para medios de comunicacion privados, determinando que el participante inicia este proceso de
evaluaciéon con 40 puntos y se podra disminuir puntos en cada formulario en los que se
encuentren errores, por lo que, de la revision del expediente se verifica que se le disminuy6 3.5
puntos al participante Compafia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., respecto del formulario
FO-DEAR-29.

Para analizar la calificacién del participante en el Dictamen de Evaluacion del Plan de Gestién y
Sostenibilidad Financiera, es preciso indicar lo que determina las Bases del Proceso Publico
Competitivo, exactamente en el numeral 1.14.2, respecto del formulario FO-DEAR-29 de la
Proyeccién de Costos y Gastos.

En este formulario, se debia revisar que la proyeccién del incremento en los costos y gastos a
partir del segundo afo, se utilice como minimo la inflacién anual promedio entre 2011-2020
publicada por el INEC, vigente a la fecha de publicaciéon de las bases, es decir, que cada
proyeccién de incremento de cualquier costo o gasto a partir del segundo afio que no se realice
utilizando el porcentaje minimo de la inflacién anual promedio entre 2011- 2020 publicada por el
INEC vigente a la fecha de publicacién de las bases se le restaba 0,5 puntos.

En la revisidon del Instructivo de Trabajo de los Formularios del Plan de Gestién y de
Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicacién Social Privados y Comunitarios, FO-
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DEAR-29: FORMULARIO DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA — PROYECCION DE
COSTOS Y GASTOS, se aprecia lo siguiente:

“(...) Para realizar el célculo de la proyeccién de los costos y gastos del medio de
comunicacion a partir del segundo afio se debe tomar en cuenta:

> E| crecimiento anual que se proyecte en el negocio.

> Para el incremento anual en los valores de costos y gastos se debe utilizar como
minimo, la inflaciéon anual promedio entre 2011-2020, publicada en el INEC vigente a la
fecha de publicacién de las bases. Ejemplo del porcentaje de marzo 2020 (2,27%)

(...) Por lo tanto, el aumento en los valores de los costos y gastos entre el afio 1 y el afio
2 debe ser como minimo el porcentaje antes indicado, de igual manera el aumento entre
el afio 2 y el afio 3 y asi sucesivamente hasta el afio 5.”

La ARCOTEL, con fecha 15 de mayo de 2020 expidi6 la resolucion No. ARCOTEL-2020-0192 y
convocO a las personas naturales, ecuatorianas 0 extranjeras residentes en el Ecuador; o
personas juridicas constituidas en el Ecuador o extranjeras domiciliadas en el Ecuador, de
conformidad con la Ley, con o sin finalidad de lucro al “PROCESO PUBLICO COMPETITIVO
PARA LA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA LA
OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE
LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA
MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA.”. Mientras que el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Ecuador - INEC publicé el Boletin Técnico No. 04-
2020-1PC Abril 2020 el 07 de mayo de 2020; y, la presentacion de resultados IPC Abril 2020.

e El Boletin Técnico No. 04-2020-1PC Abril 2020 el 07 de mayo de 2020, en la pagina 7,
exactamente en el grafico 3 establece la inflacion anual en los meses de abril 2011-2020,
como se puede observar a continuacion:

Grafico 3. Inflacidnm anual en los Mmeses de alkoril
5.4 270
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Fuente: indice de Precios al o clor (1Pa)

(Boletin Técnico No. 04-2020-IPC Abril 2020 el 07 de mayo de 2020)

e La presentacion de resultados IPC (indice de Precios al Consumidor) Abril 2020, sefala:

Evolucidon en los meses de abril

Variacion Anual del IPC

,
?
Variacion mensual del IPC

[ Inflacién anual | inflacién mensual

| promedio en el periodo promedic en el periodo
2011 2020 fue de 2,32%. 2011 2020 fue de 0,.41%.

(Presentacion de resultados IPC Abril 2020)

De la prueba enunciada por la parte recurrente mediante el escrito de interposicién del presente
recurso de apelacion signado con No. ARCOTEL-DEDA-2020-018179-E de 24 de diciembre de
2020, respecto a que se oficie al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Ecuador — INEC
con la absolucion de la siguiente pregunta:
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“.En base a los antecedentes sefialados, el valor Oficial de la inflaciéon anual promedio
entre 2011-2020 es estricta y exactamente 2732%, es decir 2.32000% (con 5 decimales)
mientras que 2.317% deberia ser desestimado como valor Oficial?, o ¢se puede
considerar también el valor exacto a tres decimales 2.317% como valor Oficial del INEC
para la inflacién anual promedio entre 2011-20207?

Por lo que, mediante Oficio No. INEC-SUGEN-2021-0035-O de 18 de febrero de 2021, el Sr.
Victor Bucheli Ledn Subdirector General del INEC, determina:

“Los resultados del IPC se encuentran publicados en el siguiente link de la pagina web
del INEC: https://www.ecuadorencifras.gob.ec//indice-de-precios-al-consumidor/; y los
mismos se pueden encontrar en archivos de tipo: Presentacion de resultados (PDF),
Boletin Técnico (PDF), Tabulados (Excel) y Series histéricas (Excel). En los archivos de
tipo PDF los resultados se expresan hasta dos decimales para facilidad de la
comprension del usuario sobre el fendmeno inflacionario del pais; mientras que, en los
archivos de tipo Excel los mismos se expresan con todos los decimales a fin de que el
usuario conozca el maximo nivel de precision de estas cifras.

Respecto a su consulta relacionada con los decimales de los resultados del IPC o
inflacion, nos permitimos comunicar que todos los resultados expresados hasta dos o
més decimales, que se encuentran publicados en la pagina web del INEC tiene caricter
oficial; sin embargo, el INEC no tiene las competencias técnicas o legales para disponer
sobre el uso, a nivel de decimales, que los usuarios dan a los resultados del IPC base
2014.”. (Subrayado fuera de texto)

Como prueba oficiosa, la Direccion de Impugnaciones mediante providencia No. ARCOTEL-
CJDI-2021-00033 de 20 de enero de 2021, solicita a la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes de ARCOTEL, un informe detallado respecto de los resultados obtenidos en el
proceso publico competitivo de adjudicacién de frecuencias con tramite No. ARCOTEL-PAF-
2020-234, por lo que, con memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0159-M de 28 de enero de
2021, se remite el informe denominado “INFORME RESPECTO AL TRAMITE NO. ARCOTEL-
PAF-2020-234 DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA”, el mismo que determina:

4.2 La revision y evaluacion de los Planes de Gestién y de Sostenibilidad Financiera
presentados por los participantes del “PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA
PARA LA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y
COMUNITARIOS DE LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL
ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE
BAJA POTENCIA” se basaron segtn el numeral 1.14.2. de las bases del Proceso Publico
Competitivo que se establecen los criterios de evaluacion del Plan de Gestion y
Sostenibilidad Financiera para medios privados.

4.3 En base al numeral 1.14.2. de las bases del Proceso Publico Competitivo que se
establecen los criterios de evaluacion del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera
para medios privados menciona lo siguiente:

“FO-DEAR-29 FORMULARIO DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA -
PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS

Para realizar el calculo de la proyeccién de los costos y gastos del medio de
comunicacion a partir del segundo afio se debe tomar en cuenta:
> E| crecimiento anual que se proyecte en el negocio.

> Para el incremento anual en los valores de costos y gastos se debe utilizar como
minimo, la inflacion anual promedio entre 2011-2020, publicada en el INEC vigente a
la fecha de publicacién de las bases (...)”

El INEC cumpliendo su calendario estadistico, publico el cuarto dia habil de mayo de
2020, a las 09:00, el reporte de indices de precios al consumidor (IPC) correspondiente
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a abril. Por lo tanto, el porcentaje de inflacién vigente al 15 de mayo de 2020 es el de:
abril 2020: 2.32%.”. (Subrayado fuera de texto original)

Adicionalmente y con la finalidad de contar con mayores elementos probatorios, la Direccion de
Impugnaciones mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00288 de 12 de abril de 2021,
solicita a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, un informe en el cual
determine el porcentaje con el cual la participante Compafilia SANAFRIA EMITTENTE CIA.
LTDA., ingreso los valores en el formulario FO-DEAR-29, en el que, se le disminuyé 3 puntos,
por lo tanto, con memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0987-M de 19 de abril de 2021, se
remite el informe denominado “INFORME RESPECTO AL TRAMITE NO. ARCOTEL-PAF-2020-
234 DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA”, que sefala:

“(...) a.- En el INSTRUCTIVO DE TRABAJO DE LOS FORMULARIOS DEL PLAN DE
GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA PARA MEDIOS DE COMUNICACION
SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS, se sefiala: “Para el incremento anual en los
valores de costos y gastos se debe utilizar como minimo, la inflacién anual promedio
entre 2011-2020, publicada en el INEC vigente a la fecha de publicacién de las bases
(...)". La fecha de publicacion las bases del presente proceso fue el 15 de mayo de 2020.

El INEC cumpliendo su calendario estadistico, publicé el cuarto dia hbil de mayo de
2020, a las 09:00, el reporte de indices de precios al consumidor (IPC) correspondiente
a abril. Por lo tanto, el porcentaje de inflacion vigente al 15 de mayo de 2020 es 2.32%.”.

Para el crecimiento anual de los costos y gastos el participante utiliza el valor de 2.317%,
este porcentaje es inferior al minimo aceptado (2.32%) por la ARCOTEL.

Se evidencia que el participante utilizé el porcentaje del 2,317, dicho porcentaje es
menor, al vigente a la fecha de publicacion de las bases, en la proyeccion del incremento
de los siguientes costos y gastos:

2.1.1 Operacién y Mantenimiento de Equipos

2.1.2 Instalacién de Equipos

2.1.4 Arrendamiento o comparticién de infraestructura

2.2.2 Operacién y Mantenimiento de Oficinas

2.2.4 Servicios Basicos y Comunicaciones

2.2.8 Otros Gastos

(...)

En base al numeral 1.14.2. de las bases del Proceso Publico Competitivo que se
establecen los criterios de evaluacién del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera
para medios privados no se solicit6é aclaracidn debido a que el porcentaje utilizado por el
participante “2.317%” es inferior al determinado como minimo aceptado dentro de las
“Bases del proceso publico competitivo para para la adjudicacién de frecuencias del
espectro radioeléctrico para la operacién de medios de comunicacién social privados y
comunitarios de los servicios de radiodifusion sonora de sefial abierta en frecuencia
modulada analdgica.”

En el Instructivo de Trabajo para la Revision y Evaluacion de los Formularios del Plan de Gestién
y Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios: FO-
DEAR-29: FORMULARIO DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA - PROYECCION DE
COSTOS Y GASTOS, se verifica lo siguiente:

“El servidor publico debe revisar que en la proyeccidn del incremento anual en los valores
de los costos y gastos a partir del sequndo afio del proyecto se haya utilizado como
minimo el porcentaje de la inflacién anual promedio entre 2011-2020 publicada por el
INEC vigente a la fecha de publicacién de las bases. Para esto se verificara que el
aumento en los valores de los costos y gastos entre el afio 1y el afio 2 sea como minimo
el porcentaje antes indicado, de igual manera el aumento entre el afio 2 y el afio 3y asi
sucesivamente hasta el afio 5. (...)” (Subrayado fuera de texto)
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De acuerdo al ejemplo establecido en el Instructivo de Trabajo de los Formularios del Plan de
Gestion y de Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicaciéon Social Privados y
Comunitarios, del formulario FO-DEAR-29, del plan de sostenibilidad financiera — proyeccion de
costos y gastos, el porcentaje de la inflacion anual promedio entre 2011-2020, publicada por el
INEC, se debia aplicar con dos decimales.

Asi también, se procede a verificar el contenido del formulario FO-DEAR-29 PROYECCION DE
COSTOS Y GASTOS, del participante Comparfiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., cuyo

detalle es el siguiente:

DESAGREGACION COSTOS Y GASTOS DE EXPLOTACION (EXPRESADO EN USD)
Descripcion de Costos Aiio 1 Aiio 2 Afio 3 Aiio 4 Ao 5

2.1.1 Operacidn y Mantenimiento de Equipos 17.112 17.500 17.914 18.329 18.754
2.1.2 Instalacidn de Equipos 4.662 153 157 161 164
2.1.3 Remuneraciones 14.261 14.478 14.698 14.922 15.149
2.1.4 Arrendamiento o comparticion de infraestructura 8.400 8.595 8.794 8.998 9.206
2.1.5 Tarifas Por Concesion 13.443
2.1.6 Tarifas Mensuales 1.811 1.956 2.001 2.047 2.095
2.1.7 Seguros 1.200 1.228 1.256 1.285 1.315
2.1.8 Otros Costos 2.880 2.047 3.015 3.085 3.158
2.1.9 Equipos y Terminales (Que no sean Activos Fijos) 1.280 1.310 1.340 1.371 1.403

Total Costos: 65.149 48.174 49.175 50.198 51.243

Descripcion de Gastos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Aiio 5

2.2.1 Remuneraciones 14.063 14.277 14.495 14.716 14.940
2.2.2 Operacion y Mantenimiento de Oficinas 2.520 2.578 2.638 2.699 2.762
2.2.3 Informatica 3.3 3.381 3.459 3.539 3.621
2.2.4 Servicios Basicos y Comunicaciones 3.492 3.573 3.636 3.740 3.827
2.2.5 Impuestos, Tasas y Contribuciones 1.471 1.505 1.539 1.575 1.612
2.2.6 Marketing y Publicidad 1.494 1.528 1.564 1.600 1.637
2.2.7 Captacidn y Servicio al Cliente 2,372 2.427 2.483 2.541 2.600
2.2.8 Otros Gastos 4,971 5.086 5.204 5.325 5.448

Total Gastos: 33.687 34.355 35.038 35.735 36.446

(Formulario FO-DEAR-29 PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS, del participante Compaiiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA.)

Para mayor comprension, en la siguiente imagen se evidencia la revision de los costos y gastos
del formulario FO-DEAR-29 del participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., en
el cual, consta los valores que debian ingresar en el formulario y anexo, aplicando los
lineamientos establecidos en el instructivo de trabajo de los Formularios del Plan de Gestion y

de Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicacién Social Privados y Comunitarios.

Descripcion de Costos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afic 4 Afio 5
2.1.1 Operacidn y Mantenimiento de Equipos 17.112 17509 17915 18331 18756
2.1.2 Instalacién de Equipos 4.662 4770 4881 4994 5110
2.1.3 Remuneraciones 14.261 14591 14930 15276 15631
2.1.4 Arrendamiento o comparticion de infraestructura 8.400 8595 8794 8998 9207
1 |2.1.5 Tarifas Por Concesidn 13.443
2.1.6 Tarifas Mensuales 1.911 1956 2001 2047 2095
2.1.7 Seguros 1.200 1228 1256 1285 1315
2.1.8 Otros Costos 2.880 2947 3015 3085 3157
. |2.1.9 Equipos ¥ Terminales (Que no sean Activos Fijos) 1.280 1310 1340 1371 1403
TOTAL 65.149 52.906 54.133 55.389 56.674
Descripcion de Gastos Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afioc 4 Afo 5
2.2.1 Remuneraciones 14.063 14390 14723 15065 15414
2.2.2 Operacidn y Mantenimiento de Oficinas 2.520 2578 2638 2699 2762
2.2.3 Informatica 3.304 3381 3459 3539 3621
2.2.4 Servicios Bdsicos y Comunicaciones 3.492 3573 3656 3741 3828
2.2.5 Impuestos, Tasas y Contribuciones 1.471 1505 1540 1575 1612
2.2.6 Marketing y Publicidad 1.494 1528 1564 1600 1637
2.2.7 Captacidn y Servicio al Cliente 2.372 2427 2483 2541 2600
2.2.8 Otros Gastos 4.971 5086 5204 5325 5449
TOTAL 33.687 34.468 35.268 36.086 36.923

(Revision de Costos y Gastos Formulario FO-DEAR-29, del participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA.)

qVv
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Consecuentemente, de la revision del detalle correspondiente a la desagregacién de costos y
gastos de explotacion que presenta el participante, se desprende que cumple con el célculo de
proyeccién de costos y gastos de acuerdo al porcentaje de inflacion anual de 2,32% excepto en
los items de DESCRIPCION DE COSTOS: 2.1.1 Operacion y Mantenimiento de Equipos, 2.1.2
Instalacion de Equipos, 2.1.4 Arrendamiento o comparticion de infraestructura; DESCRIPCION
DE GASTOS: 2.2.4 Servicios basicos y comunicaciones, 2.2.5 Impuestos, Tasas Yy
Contribuciones 2.2.8 Otros gastos, por lo que, se le disminuye 3 puntos a su calificacion.

El numeral 1.14.2 Criterios de evaluacion del Plan de gestién y sostenibilidad financiera — Medios
PRIVADOS de las Bases del Proceso Publico Competitivo, determina que se restara 0.5 puntos
por cada valor ingresado en el formulario FO-DEAR-29 sin su metodologia de calculo.

Es decir, se debia revisar que el participante haya presentado el anexo solicitado del formulario
FO-DEAR-29 en medio digital formato Excel, en ese sentido, la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes verific6 que se cuente con la metodologia de célculo de cada uno de los valores
ingresados en el formulario mencionado.

El Instructivo de Trabajo de los Formularios del Plan de Gestidn y de Sostenibilidad Financiera
para Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios, FO-DEAR-29: FORMULARIO
DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA — PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS,
determina:

“(...) ANEXO METODOLOGIA DE CALCULO DE LOS COSTOS Y GASTOS: Se debe
presentar un anexo en medio digital formato Excel con la metodologia de calculo de cada
costo y gasto anual presentados en el formulario.”. (Subrayado fuera de texto original)

El Instructivo de Trabajo para la Revision y Evaluacion de los Formularios del Plan de Gestion y
Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios: FO-
DEAR-29: FORMULARIO DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA - PROYECCION DE
COSTOS Y GASTOS, sefiala:

“(...) ANEXO METODOLOGIA DE CALCULO DE LOS COSTOS Y GASTOS: Se debe
revisar que el participante haya presentado el Anexo solicitado de este formulario en
medio digital formato Excel. Aqui se debe verificar que se cuente con la metodologia de
calculo de cada costo y gasto anual presentado en el formulario.”. (Subrayado fuera de
texto original)

De la revision del expediente se evidencia que el participante no determiné la metodologia de
calculo del item costo: “2.1.7 Seguros”, correspondiente al formulario FO-DEAR-29, por lo que
se procedid a disminuir 0.5 puntos, como se puede observar:

=Z.1. 7 SEGUROS

ST
SEGLIRCS

DETALLE AFIO 1

SN

Eoiqrn; warios 10w, e
2.1.8 OTROS COSTOS
Costo Parcial P e o ale OTROS COSTOS
DETALLE RAmEgaric WSS RO Subtotal AR 3
(s ) i [ ]
Grabaciones, Gingles v Efectos de produccidn Bh, OO0 -1 F 0. M| im0, 0

Coberturas y reportajes A, G 12 A, O
Produccian de programas AL, OO 52 DD, DN

Z.19 EQUIFOS Y TERMIMNALES [Que no sean activos fijos)

COSTO ECHUITFOS ¥
e —— Costo Parcial TERPAIMALES

(Anexo del formulario FO-DEAR-29 PROYECCION DE COSTOS Y GASTOS, del participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA.
LTDA.)

Como queda demostrado el participante no presenta ninguna metodologia numérica o
explicacion metodoldgica de donde obtiene el valor establecido en el item “2.1.7 Seguros” del
formulario FO-DEAR-29, a pesar de que el recurrente en la solicitud de revision de resultados
manifiesta que el valor proviene de la cotizacion de una aseguradora, sin embargo dicho
enunciado hubiera sido aceptado si se encontraba en el formulario o en su respectivo anexo, y
de la verificacién no consta en ninguno de los dos documentos.
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Respecto del Formulario FO-DEAR-30: Plan de Gestién y Sostenibilidad Financiera — Plan
de Inversion.

Las Bases del Proceso Publico Competitivo en el item denominado “consideraciones” del
numeral 1.14.2 establece los criterios de evaluacién del plan de gestidn y sostenibilidad financiera
para medios de comunicacion privados, determinando que el participante inicia este proceso de
evaluacion con 40 puntos y se podra disminuir puntos en cada formulario en los que se
encuentren errores, por lo que, de la revision del expediente se verifica que se le disminuyé 2
puntos al participante Compafia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., respecto del formulario
FO-DEAR-30.

Para analizar la calificacién del participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA,,

en el Dictamen de Evaluacion del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera, es preciso indicar
lo que determina las Bases del Proceso Publico Competitivo, exactamente en el numeral 1.14.2
correspondiente a los Criterios de Evaluacién del Plan de Gestién y Sostenibilidad Financiera —
Medios Privados, respecto del formulario FO-DEAR-30 del Plan de Inversion.

En este formulario, se debia revisar que el participante haya presentado el anexo solicitado del
formulario FO-DEAR-30 en medio digital formato Excel, aqui se verificé que se cuente con el
detalle de activos y su valoracion correspondiente, es decir, que por cada grupo de activos sin
su respectivo desglose se le disminuyé 1 punto.

El Instructivo de Trabajo de los Formularios del Plan de Gestién y de Sostenibilidad Financiera
para Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios, FO-DEAR-30: FORMULARIO
DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA —PLAN DE INVERSION, determina:

ANEXO LISTADO PLAN DE INVERSION: Se debe presentar un anexo en medio digital
formato Excel ya sea con activos individuales y/o el desglose de los diferentes grupos de
activos ingresados en el formulario. Cada activo debe tener su valoracion, y en el caso
de los grupos de activos, la suma de la valoracién individual de cada activo deberéa dar
como resultado el valor del grupo de activos ingresado en el formulario. Los activos
presentados en el anexo deben coincidir en cantidad y valores con los activos ingresados
en este formulario.

Es importante mencionar que la Direccion de Impugnaciones mediante providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2021-00288 de 12 de abril de 2021, solicitd a la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes de ARCOTEL, un informe en el cual, determine si el participante present6 el desglose
de los grupos de activos “mobiliario de estudios” y “equipamiento informatico”, por cuanto, se
disminuy6 2 puntos, por lo tanto, con memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0987-M de 19 de
abril de 2021, se remite el informe denominado “INFORME RESPECTO AL TRAMITE NO.
ARCOTEL-PAF-2020-234 DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA”, que sefiala:

“(...) b.- En el INSTRUCTIVO DE TRABAJO DE LOS FORMULARIOS DEL PLAN DE
GESTION Y DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA PARA MEDIOS DE COMUNICACION
SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS, establece que: ~ (...) Se debe presentar un
anexo en medio digital formato Excel ya sea con activos individuales y/o el desglose de
los diferentes grupos de activos ingresados en el formulario. Cada activo debe tener su
valoracion, y en el caso de los grupos de activos, la suma de la valoracion individual de
cada activo debera dar como resultado el valor del grupo de activos ingresado en el
formulario. Los activos presentados en el anexo deben coincidir en cantidad y valores
con los activos ingresados en este formulario (...) ~

En base a la verificacion de los conceptos generales de “Mobiliario de Estudios” y de
“Equipamiento Informatico” se obtiene que son un conjunto de muebles y de equipos
informaticos, respectivamente. Por lo que, al revisar este formulario se entiende que los
elementos mencionados son dos grupos de activos.
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Considerando que se trata de dos grupos de activos, se procedio a la revision del anexo
la cual no contenia sus respectivos desgloses.”. (Subrayado fuera de texto original)

En el Instructivo de Trabajo para la Revision y Evaluacién de los Formularios del Plan de Gestion
y Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios: FO-
DEAR-30: FORMULARIO DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA - PLAN DE
INVERSION, sefiala:

“El servidor publico debe revisar en este formulario los siguientes componentes:

ANEXO LISTADO PLAN DE INVERSION: Se debe revisar que el participante haya
presentado el Anexo solicitado de este formulario en medio digital formato Excel. Aqui
se revisard el listado de los activos individuales y/o el desglose de los diferentes grupos
de activos ingresados en el formulario, de igual manera se revisara que cada activo tenga
su valoracion. (...)” (Subrayado fuera de texto original)

Se procede a verificar el contenido del formulario FO-DEAR-30 y su respectivo anexo, del
participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA.
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(Formulario FO-DEAR-30 del participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA.)

FO-DEAR-30: DESAGREGACION PLAMN DE INVERSICN
ACTIVOS MUEWDNS
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23
COSTO
= UNITARIO MONTO
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o (UsD.) (UsD.)
ANO 0
25
26 |Encoder para enlace IP 2475,00 1 2475,00
27 |Decoder para enlace IP 2475,00 2 4950,00
28 |Transmisor Cerro Huaicotango 1Kw 4850,00 1 4850,00
29 |Sistema radiante y linea de transmisién Cerro Huaicotango 4200,000 1 4200,00
30 |Transmisor Cerro Calvario 1Kw 4850,00 1 4850,00
31 |Sistema radiante y linea de transmisién Cerro Calvario 4200,00( 1 4200,00
32 |TOTAL COSTO ENLACE Y SISTEMA DE TRANSMISION 25525,00
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(Anexo del Formulario FO-DEAR-30 del participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA.)

Como se puede evidenciar la participante Compafia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA,,

en el formulario FO-DEAR-30 del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera, establece varios
activos en la casilla denominada “activo o grupo de activos (inversion)”, los mismos que, fueron
determinados individualmente y desglosados en el anexo, sin embargo, respecto de los activos
“Mobiliario de Estudios” y “Equipamiento Informatico”, en el anexo no se establece el desglose
de dichos grupos de activos.

El término equipamiento informético, hace referencia a un conjunto de aparatos electronicos, de
igual manera, el termino mobiliario de estudios se refiere a un conjunto de muebles, por lo tanto,
respecto de los activos enunciados y determinados por el propio participante en el formulario FO-
DEAR-30, correspondia realizar el desglose del grupo de activos en el anexo.

Consecuentemente, se verifica que la participante Compafilia SANAFRIA EMITTENTE CIA.
LTDA., inobservé los mecanismos y lineamientos legitima y legalmente establecidos en las
Bases del Proceso Publico Competitivo, como en el Instructivo de Trabajo de los Formularios del
Plan de Gestién y de Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicacién Social Privados y
Comunitarios.

Es oportuno sefialar, que, en virtud del principio de legalidad y seguridad juridica, la Constitucion
de la Republica del Ecuador sefiala que las instituciones publicas se encuentran sometidas a la
Norma Supremay a la Ley, por lo tanto, los servidores y servidoras e incluso las personas deben
actuar en virtud de la potestad estatal, todas y cada una de sus acciones o0 decisiones deben
producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento juridico.

La Constitucién de la Republica del Ecuador respecto al debido proceso, dispone en el articulo
76 de la Constitucién, numeral 7 literales 1): I) Las resoluciones de los poderes publicos deberan
ser motivadas. No habra motivacion si en la resolucién no se enuncian las normas o principios
juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de
hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente
motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionados.”

Respecto del principio de eficiencia, radica en que los servidores publicos deben emplear la
suficiente diligencia en la tramitacién de los procedimientos administrativos, asi también el
principio de eficacia implica el hacer efectivos los derechos consagrados en el ordenamiento
juridico; por lo que, la eficacia se traduce en la emision de una resolucion correcta, acertada,
motivada y resguardando los derechos de los administrados, toda vez que la Administracion
Publica no es un fin sino un medio para la consolidacion del interés de todos los administrados.

Adicionalmente el articulo 14 del Codigo Organico Administrativo, referente al principio de
juridicidad dispone que la actuacién de la administracion publica debe estar sometida a la
Constitucién, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios juridicos, a la
jurisprudencia aplicable.

La Ley Orgéanica de Comunicacion en el articulo 110 le otorga la potestad a la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones de establecer mediante reglamento los
requisitos, criterios de evaluacion y formas de puntuacion del proceso publico competitivo,
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adicionalmente determina que como requisito indispensable para la adjudicacién se requerira la
aprobacion del estudio técnico; y, del plan de gestidn y sostenibilidad financiera.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicacion en relacion a la norma enunciada,
emite las bases para adjudicacién de frecuencias de espectro radioeléctrico por proceso publico
competitivo para el servicio de radiodifusion sonora de sefial abierta en frecuencia modulada
analogica, excepto estaciones de baja potencia, para la operacion de medios de comunicacion
social privados y comunitarios; como también, Instructivos de trabajo de los formularios del
estudio técnico y del plan de gestion y sostenibilidad financiera; Instructivos de trabajo de revision
y evaluacién del estudio técnico y del plan de gestion y sostenibilidad financiera, Anexos y
ejemplos.

Las Bases del Proceso Publico competitivo en el numeral 1.3, dispone:

“OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Los participantes en el proceso publico competitivo, se encuentran obligados a cumplir
estrictamente lo dispuesto en estas bases, las mismas que contemplan lo previsto en el
ordenamiento juridico vigente aplicable. (...)

Es responsabilidad de los participantes, revisar cuidadosamente las bases para el
proceso publico competitivo y cumplir con los procedimientos alli dispuestos, asi como
presentar los requisitos y demas documentacién, en los términos previstos en el
cronograma. (...)".

La aclaracién procede cuando la informacion presentada es incomprensible u oscura, por lo tanto
la fase de aclaracion no tiene como finalidad subsanar las omisiones incurridas por los
participantes por inobservancias a lo establecido en las Bases del Proceso como en sus
instructivos, lo cual como se ha mencionado es responsabilidad del participante; por lo que,
conforme los argumentos expresados en la interposicion del recurso, como de la revision de la
normativa, de los documentos aportados, se verifica que el participante ha incurrido en
inobservancias a las Bases del Proceso Publico Competitivo, sus instructivos y anexos, las
mismas que no se enmarcan en el objetivo de la aclaracion antes citada.

Por lo tanto, en el presente caso no correspondia realizar alguna aclaracién de la informacion
constante en el formulario FO-DEAR-29, del plan de gestion y sostenibilidad financiera referente
a la proyeccion de costos y gastos, por cuanto no existia oscuridad en el mismo, sino que, el
participante omitié efectuar el célculo con el valor del indice de Precios al Consumidor (IPC)
correspondiente al periodo 2011 — 2020, que fue de 2.32%, utilizando otro porcentaje para el
efecto, como también, no establecio la metodologia de célculo del costo “2.1.7 Seguros”
incumpliendo con ello, lo determinado en las Bases del Proceso Publico Competitivo; asi mismo,
en el formulario FO-DEAR-30 la participante no realizé el desglose del grupo de activos
“Mobiliario de Estudios” y “Equipamiento Informatico” que sefialo en el formulario, inobservando
las disposiciones establecidas en el Instructivo de trabajo de los formularios del plan de gestién
y sostenibilidad financiera.

La Corte Constitucional del Ecuador en su jurisprudencia establece que para que una resolucion
se halle correctamente motivada es necesario que la autoridad que tome la decision exponga las
razones que el derecho le ofrece para adoptarla de manera razonable, I6gica y comprensible.

Sobre la razonabilidad, en sentencia No. 091-16-SEP-CC, indic6 que: “(...) este elemento hace
referencia a la determinacion y especificacion de las fuentes del derecho que toma el juzgador
desde el ordenamiento juridico con la finalidad de sustentar su decision conforme a derecho". La
razonabilidad, efectivamente, envuelve la fundamentacion en base a normas constitucionales y
legales; es decir, en las fuentes del derecho que permiten verificar la base juridica vigente,
aplicada al momento de resolver un caso concreto. La légica, se refiere a la estructura coherente
y relacionada que debe tener la resoluciéon con la norma constitucion y legal, realizando un
contraste entre elementos facticos y juridicos, y que contenga conclusiones que guarden
coherencia con estos elementos, para una decision final. Sefala la Corte Constitucional, que el
requisito de logica exige de una debida sistematizacién de las premisas que conforman una
sentencia con la resolucion final del caso.

Pagina 22 de 26

4V
Direccion: A &
adigo Pasta - Gobierno | Juntos

Teléfana
' del Encuentro | lo logramos



&4 del Ecuador de las Telecomunicaciones

‘tf’kypembcc] Agencia de Regulacién y Control

En ese mismo sentido, la Corte Constitucional en la sentencia No. 069-16-SEP-CC, sefiald: "...
no solo con la coherencia y concatenacion que debe existir entre las premisas con la conclusion
final, sino también con la carga argumentativa que debe existir por parte de la autoridad en los
razonamientos, afirmaciones y finalmente en la decisién que vaya a adoptar". Debiendo existir
una ordenacion logica y sistematica con los elementos que la conforman.

Finalmente, el elemento de la comprensibilidad significa claridad en el lenguaje, entendible y
descifrable no solo para las partes intervinientes sino también para el gran auditorio social, mas
alla de las partes en conflicto, o si la decision es favorable o negativa, el lenguaje que se utilice
en la decisién debe ser claro y sencillo, a fin de que la ciudadania entienda y comprenda las
razones por las cuales se emitio la decision.

Por lo expuesto, conforme las pruebas presentadas en el proceso, asi como las Bases del
Proceso Publico Competitivo; el Instructivo de Trabajo de los formularios del Plan de Gestion y
Sostenibilidad Financiera para medios de comunicacién social, privados y comunitarios;
formularios y anexos, se determina que el DICTAMEN DE EVALUACION DEL PLAN DE
GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA No. DGSF-PPC-2020-512 de 14 de octubre de
2020, el Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2402-OF de 13 de noviembre de 2020, el DICTAMEN
DE REVISION DEL PLAN DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA No. DGSFR-PPC-
2020-048 de 03 de diciembre de 2020; y, el Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10
de diciembre de 2020, inician exponiendo los antecedentes, posteriormente se encuentra la
evaluacion de cada uno de los formularios presentados por la participante, donde se determina
el criterio de evaluacion, consideracion aplicada, puntaje disminuido, el maximo puntaje permitido
para disminuir, y la justificacion; documentos que se encuentran debidamente motivados, y se
notificaron en legal y debida forma al participante.

También, se verifica que dichos actos administrativos cumplen con los tres elementos de la
motivacion (razonabilidad, I6gica y comprensibilidad); ya que, determina con exactitud las fuentes
de derechos, normas constitucionales y legales en las cuales fundamenta su decision,
sustentado, ademas, en informes técnicos o financieros del caso concreto; y, tiene una estructura
coherente y légica entre los elementos facticos y juridicos que derivan en premisas expuestas
en la decisién; las cuales a su vez son expuestas en lenguaje sencillo y claro para el auditorio
social. Es decir, la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, dio cumplimiento
a lo dispuesto en Cdédigo Organico Administrativo, y esencialmente observé el principio
constitucional de motivacion.

Es importante mencionar, la sentencia de 05 de marzo de 2021, emitida por el Juez de la Unidad
Judicial Civil del Canton Riobamba, dentro de la accién de proteccion No. 06335-2021-00327,
que dispone respecto de la frecuencia 106.1 MHz, por la cual participa la recurrente, continten
operando la estacion de radiodifusién sonora FM denominada “ANDINA FM”, con matriz en la
ciudad de Riobamba, provincia del Chimborazo y sus repetidoras que sirven a las ciudades de
Alausi, Guamote y Latacunga:

“...) ¢).- Que el Director Ejecutivo de AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
TELECOMUNICACIONES ((ARCOTEL) disponga al COORDINADOR TECINICO DE
TITULOS HABILITANTES DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
TELECOMUNICACIONES, realice las acciones administrativas a fin de que no se
proceda a la adjudicacion de las frecuencias autorizadas a radio ANDINA FM- Frecuencia
106.1 Mhz matriz en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo y sus repetidoras.-
En razén de que al no encontrase debidamente normada la participacién dentro del
concurso para renovar y obtener la concesion de la frecuencia de radiodifusién sonora o
de televisién del cényuge sobreviviente o los hederos del concesionario fallecido DR.
ROBERTO EFREN CAYAMBE BADILLO.- Vulner6 el derecho a la seguridad juridica y
el derecho a la igual de los accionantes.- d).- Que el Director Ejecutivo de AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE TELECOMUNICACIONES ((ARCOTEL) disponga al
COORDINADOR TECINICO DE TITULOS HABILITANTES DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE TELECOMUNICACIONES, realice las gestiones
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administrativas a fin que los accionantes MARIANA DE JESUS BADILLO SILVA;
ROBERTO CARLOS CAYAMBE BADILLO; XIMENA ELIZABETH CAYAMBE BADILLO;
BETTY MARIANA CAYAMBE BADILLO; MAYRA TATIANA CAYAMBE BADILLO Y
FERNANDO EFREN CAYAMBE BADILLO, continlten operando la estacion de
radiodifusién sonora FM denominada “ANDINA FM”, frecuencia 106.1 MHz, matriz de la
ciudad de Riobamba, provincia del Chimborazo y sus repetidoras que sirven a las
ciudades de Alausi, Guamote y Latacunga.- Y cuyos datos del titulo habilitante tiene
como areas de cobertura: Colta; Chambo; Penipe; Guano; Riobamba; Latacunga; Pujili;
Salcedo; Saquisili; Ambato; Cevallos; Mocha; Patate; Quero; San Pedro de Pelileo;
Santiago de Pillaro; Tisaleo; Guamote, Alausi Chunchi.- Operacion que debera continuar
conforme lo estipulado en los articulados DOS Y TRES de la Resolucion ARCOTEL-
2020-572(...)"

El Informe Juridico Nro. ARCOTEL-CJDI-2021-00089 de 15 de junio de 2021, en su parte final
establece las conclusiones y recomendacion, mismas que son acogidas y su tenor literal se
transcribe:

V. CONCLUSIONES

Las bases para la adjudicacion de frecuencias del espectro radioeléctrico por proceso
publico competitivo son claras, al sefialar que, es responsabilidad de los participantes,
revisar cuidadosamente las bases para el proceso publico competitivo y cumplir con los
procedimientos alli dispuestos, asi como presentar los requisitos, documentacién e
informacion, en los términos previstos en el cronograma; y, cumplir con los lineamientos
establecidos en los instructivos aprobados y publicado en la pagina web de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Las Bases para la Adjudicacion de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico por Proceso
Pablico Competitivo para la Operacion de Medios de Comunicacion Social Privados y
Comunitarios de los Servicios de Radiodifusién Sonora de Sefal Abierta en Frecuencia
Modulada Analdgica, excepto Estaciones de Baja Potencia, establece los criterios de
evaluacion del Plan de Gestién y Sostenibilidad Financiera — Medios Privados, e
indicando los puntos a disminuir en caso de incumplimiento.

El INSTRUCTIVO DE TRABAJO DE LOS FORMULARIOS DEL PLAN DE GESTION Y
DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA PARA MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PRIVADOS Y COMUNITARIOS”, proporciona una guia y los lineamientos para la
presentacion de la informacion requerida.

Respecto del formulario FO-DEAR-29 del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera
correspondiente a la desagregacién de costos y gastos de explotacién, se desprende
que cumple con el calculo de proyeccién de costos y gastos de conformidad con los
lineamientos del instructivo de trabajo, excepto en los items de DESCRIPCION DE
COSTOS: 2.1.1 Operaciéon y Mantenimiento de Equipos, 2.1.2 Instalacion de Equipos,
2.1.4 Arrendamiento o comparticion de infraestructura; DESCRIPCION DE GASTOS:
2.2.4 Servicios basicos y comunicaciones, 2.2.5 Impuestos, Tasas y Contribuciones
2.2.8 Otros gastos; y, no estableci6 la metodologia de calculo del costo “2.1.7 Seguros”,
inobservando los parametros establecidos en las Bases del Proceso Publico
Competitivo; al Instructivo de Trabajo de los formularios del Plan de Gestién y
Sostenibilidad Financiera; formularios y anexos, a pesar de que no existe confusion u
obscuridad en las disposiciones establecidas.

El participante Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., en el formulario FO-
DEAR-30 del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera, establece varios activos en la
casilla denominada “activo o grupo de activos (inversion)”, los mismos que, fueron
determinados individualmente y desglosados en el anexo, sin embargo, respecto de los
grupos de activos “Mobiliario de Estudios” y “Equipamiento Informatico”, se puede
evidenciar en el anexo, que no establece el desglose de dichos grupos, inobservando
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los mecanismos y lineamientos legitima y legalmente establecidos en las Bases del
Proceso Publico Competitivo, como en el Instructivo de Trabajo de los Formularios del
Plan de Gestion y de Sostenibilidad Financiera para Medios de Comunicacion Social
Privados y Comunitarios.

6. Que, el DICTAMEN DE EVALUACION DEL PLAN DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA No. DGSF-PPC-2020-512 de 14 de octubre de 2020, el Oficio No.
ARCOTEL-CTHB-2020-2402-OF de 13 de noviembre de 2020, el DICTAMEN DE
REVISION DEL PLAN DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA No. DGSFR-
PPC-2020-048 de 03 de diciembre de 2020; vy, el Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-
2714-OF de 10 de diciembre de 2020, fueron emitidos en estricto cumplimiento y
observancia a la normativa vigente.

7. Existe la sentencia emitida por el Juez de la Unidad Judicial Civil del Canton Riobamba,
el 05 de marzo de 2021, dentro de la accion de proteccion No. 06335-2021-00327, que
dispone respecto de la frecuencia 106.1 MHz, por la cual participa la recurrente,
continten operando la estacion de radiodifusiéon sonora FM denominada “ANDINA FM”,
con matriz en la ciudad de Riobamba, provincia del Chimborazo y sus repetidoras que
sirven a las ciudades de Alausi, Guamote y Latacunga.

VI. RECOMENDACION

Con base en los antecedentes, fundamentos juridicos y analisis precedente, se
recomienda al Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones de la ARCOTEL, en uso de sus atribuciones, NEGAR el Recurso de
Apelacion en contra del acto administrativo contenido en el oficio ARCOTEL-CTHB-2020-
2714-OF de 10 de diciembre de 2020, emitido por la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes de ARCOTEL, y por consiguiente este acto administrativo sea RATIFICADO.”.

V. RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral 1.3.1.2,
acapites Il y lll, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL; y, articulo 30
literales b) y d) de la Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, el
suscrito Coordinador General Juridico, en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL;

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-
00089 de 15 de junio de 2021, emitido por la Direccién de Impugnaciones de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 2.- NEGAR el Recurso de Apelacién presentado por el sefior Vicente Giovanny Sanafria
Gonzalez Representante Legal de la Compafia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., mediante
escrito ingresado en esta entidad con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-018179-E de 24
de diciembre de 2020, en contra del Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10 de
diciembre de 2020, emitido por la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL.

Articulo 3.- RATIFICAR el Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2714-OF de 10 de diciembre de
2020.
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Articulo 4.- DISPONER a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, la
ejecucidn de la presente Resolucién en el ambito de sus competencias.

Articulo 5.- INFORMAR al sefior Vicente Giovanny Sanafria Gonzalez Representante Legal de
la Compafiia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA., el derecho que tiene de impugnar la presente
resolucion en sede administrativa en los términos y plazos sefialado en el Cédigo Organico
Administrativo; o, en sede judicial, ante el Tribunal Contencioso Administrativo de conformidad
con las disposiciones del Cédigo Organico General de Procesos.

Articulo 6.- NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién al sefior Vicente Giovanny
Sanafria Gonzalez Representante Legal de la Comparfia SANAFRIA EMITTENTE CIA. LTDA,,
en los correos electronicos sanafriacorp@yahoo.com y info@gsolutions.ec , direcciones
sefialadas por el peticionario en el escrito de interposicion del recurso de apelacién para recibir
notificaciones.

Articulo 7.- DISPONER a la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones proceda a informar a la Coordinacion General
Juridica; Coordinacién General Administrativa Financiera, Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes, Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL. Notifiquese y Cumplase. -

Daday firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 22 de junio de 2021.
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