Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Namaro e CE
I — ) Como acceder al| ReQUisitos para | Procedimiento | Horario de Tempo estimado | Tipo de benefcaros o Oficinas y Direccidn y teléfono de la T Servicio
No. o cederal| | obtenciondel | internoque | atencion al Costo ° "% | dependenciasque | oficinay dependenciaque | . " o | Automatizado que accedieron a servicio uso del servicio
servicio servicio a0 § . . derespuesta | usuarios del servicio - disponibles de atencion . § it .
servicio | sigue el servicio | publico ofrecen el se ofrece el servicio (si/No) (medicion semestral)
(mensual)
P fdica -
ersona Juidea https://aplicaciones.administracionpublica gob e
ARCOTELOOL Accesoa Privada, Persona Juridica o !
1 Pt ARC GoBEC No tiene costo 10 dias laborables | Pdblica, Persona Natural p st 2 £l 90,63%
informacién piblica i Enlinea publica
Natural - Extranjera.
P fdica - I
e i
de informacion técica Solicitud de informacién técnica y estadistica del . ot
2 Y | ARcoTeL-002-01-01 v GOB.EC Notiene costo 5 Dia(s) Laborables | Publica, Persona Natural Correo electrénico si hitps://wunw.gob.ec/tramites/4449/webform 4 6 88,84%
estadistica del sector de sector de las telecomunicaciones PN Sitoms ds Gontit
las telecomunicaciones » Persona jstema de Sestion
Natural - Extranjera. Documental Quipux
X Persona Jurdica -
Certificacion de obligaciones econdmicas, 4rea i P ca
e cobertura y/o derechos de concesién de y ada. Presencial
3 ARCOTEL.003.01:01 ¥ sopc Notiene costo 5 Dials) Laborables | Piblica, Persona Natural - st | o/ sob.ectramites/aaso/mebtorm 6 31
servicios de telecomunicaciones solicitada por o Enlinea
ncoreLons. los poseedores de ttulos habilitantes ol e,
. 84,06%
documentos Persona Jurdica -
X . Privada, Persona Juridica
a ARCOTEL-003-01-03 Certiicacien de infracciones y sanciones GoBEC No tiene costo 2008(E) | pibica, Persona Natural fresencial st https://www.gob.ec/tramites/5096/webform 7 15
emitidas por ARCOTEL Laborables o Enlinea
Natural - Extranjera. Quito, oficina matriz:
Av. Diego de Almagro N31-
95 entre Whympery,
Persona Jurdica -
e
Homologacion de equipos Solicitud de homologacion de equipos ada. Telf.: (593:02) 2946 400
5 ta A4P%S | ARCOTEL004-01.01 auip GoB.EC No tiene costo NA Publica, Persona Natural (593:02) Presencial st tel.gob, 200 365 100,00%
terminales de terminales de telecomunicaciones P Correo electrénico:
telecomunicaciones » Persona comunicacion@arcotel gob.e
Natural - Extranjera @arcotel g
Solicitud de licencias no automaticas de Persona Jurdica - Coordinacion Zonal 3-
én de decodificadores para poseedores Privada, Persona Juridica Riobamba o !
6 ARC de titulos habil GoB.EC No tiene costo 2 Dials) Laborables [ Pablica, Persona Natural Estacién de Comprobacién |pn o st https://www.gob.ec/tramites/4453/webform s s
radioifusién y/o receptores para usuarios de Ecuatoriana, Persona Tecnica
television digital terrestre abierta Natural - Extranjera Via Chambo km 2, sector La
— Inmaculada
Solictud de lcencias no automticas de Persona Jurdica - Telf 03 2622020 /21 /22
importacién de decodificadores para provisin i e ca
de receptores de abonado y/o receptores de ada. presencial
7 ARCOTEL005.01.02 o Yo recep s08.EC Notiene costo 2 Dials) Laborables | Piblics,Persona Natural Coordinacion Zonal 4 - « S | hutosi/fww gobectramites/aa71 webform o 1
prestador de servicio para istemas de audioy e Poriovid Enlinea
videopr susripin o v aberts paa vents Natural Exanirs. Cudadea Caforis, calle
un prestador ;
- Ll Chone s/n, entre Junin y 99,41%
ARcoTEL s s e dcoaniore o provlon ersonauridia an s
otrgamento e e e recetoes de sbanadoyl recepiores de i, persona s TR e
8 |no automticas de |ARCOTEL-005-01-03 Pt v ?! GOB.EC No tiene costo 2 Diafs) Laborables | 2% Se atiende en todas las 74 ) st https://wwnw.gob.ec/tramites/4473/webform 0 0
portadén do prestador de servicio para istemas de audioy 08HIS 217H00 Pblca, ersona Natural | % : ! Enlinea
video por suscripcion o tv ablerta -para Ecuatoriana oficinas a nivel nacional | ¢ cién zonal 5 -
mantenerlos en perchas Guayaaquil
- Cdla. IETEL, Mz 28 ote 1,
Solicitud de cencias o automaticas e Persona Juridica- Junto ! Colegio de Ingenierc|
importacién de decodificadores para personas Privada, Persona Juridica Cies el uaymr | resencia
9 Ac naturales o juril GoBEC No tiene costo 2 Dials) Laborables [ Pablica, Persona Natural 042626000 o s st https://www.gob.ec/tramites/4474/webform o o
objeto social sea l prestacion de servicios en Ecuatoriana, Persona
general de mantenimiento Natural - Extranjera Coordinacion Zonal 6
1 Cuenca:
Solicitud de licencias no automaticas de Persona Juridica - Calle Luis Cordero 16-50 y Av.
importacién de decodificadores para fines Privada, Persona Juridica Héroes de verdeloma ||
10 Ance sociales, acade idad y salud o de cos.EC No tiene costo 2 Dia(s) Laborables | Pabica, Persona Natural Telt 072820860 | Presene st https://wiw.gobec/tramites/4475/webform o o 9,41%
interés general,y para importar muestras de Ecuatoriana, Persona
equipos decodificadores Natural - Extranjera. Oficina Técnica - Galpagos:
Calles Cucuve y Foreana,
esaquina, barrio Las Acacias,
it e credenci . ! Santa Cruz
Solicitud de credenciales para importadores Persona Natural - Telf 05 2524765 | presenciol
1 ARCOTEL006-01-01 (personas juridicas) de terminales de servicio GOBEC No tiene costo 8Dials) Laborables | Ecuatoriana, Persona e st https://www.gobec/tramites/4454/webform 9 17
movil avanzado Natural - Extranjera. Oficna Térica - Loj:
Av. Benjamin Carrion y Los
[~ ArcoTeL006_ Olivos, sector Daniel Avarez
Otorgamiento de Bume
credenciales para Solicitud de credenciales para importadores Persona Jurdica - Telf: 072820860 ext. 4202 |
12 Ance & GoBEC No tiene costo 8 Dials) Laborables | rivada, Persona Juridica e st https://whww.gob.ec/tramites/4455/webform 8 14 9,41%
ensambladores de equipos avanzado Publica ninea
terminales de Servicio
Movil Avanzado
Persona Jurdica -
Solicitud de credenciales par: bladores d Privada, Persona Juridi Presencial
13 ARCOTEL006-01-03 olichuc de credencales para ensambladores de GOBEC No tiene costo 8 Dials) Laborables | oo Toreona wridics cench st https://www.gobec/tramites/4456/webform o o
terminales de servicio movil avanzado Piblca, Persona Natural Enlinea
Ecuatoriana
Persona Jurdica -
Bloqueo de equipos terminales robados,
14 |equipos terminales de | ARCOTEL007-01.01 ° : v GOBEC No tiene costo 8 Dials) Laborables | Piblica, Persona Natural - st https://www.gob.ec/tramites/4457 /webform 5 7 90,95%
utiizados en las redes de los prestadores del Enlinea
Servicio Movil Avanzado " Ecuatoriana, Persona
servicio movil avanzado.
Natural - Extranjera
Persona Jurdica -
ARCOTEL009_Control Privada, Persona Juridica
- Solicitud de medicion de radiaci 300 Presencial
15 |técnico del espectro ARCOTEL-009-01-01 olictud de medicion de rediaciones no GOBEC No tiene costo %) | piblics,persona Natural cenct st https://www.gob.ec/tramites/4460/webform o o 85,83%
h fonizantes por parte de la ciudadania Laborables Enlinea
radiceléctrico Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
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https://www.gob.ec/tramites/4449/webform
https://www.gob.ec/tramites/4450/webform
https://www.gob.ec/tramites/5096/webform
https://sicoeirweb.arcotel.gob.ec/HomologacionLinea/
https://www.gob.ec/tramites/4453/webform
https://www.gob.ec/tramites/4471/webform
https://www.gob.ec/tramites/4473/webform
https://www.gob.ec/tramites/4474/webform
https://www.gob.ec/tramites/4475/webform
https://www.gob.ec/tramites/4454/webform
https://www.gob.ec/tramites/4455/webform
https://www.gob.ec/tramites/4456/webform
https://www.gob.ec/tramites/4457/webform
https://www.gob.ec/tramites/4460/webform
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-informacion-publica
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-estudios-informacion-estadistica-sector-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/certificacion-obligaciones-economicas-area-cobertura-derechos-concesion-servicios-telecomunicaciones-solicitada-poseedores-titulos-habilitantes
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/certificacion-infracciones-sanciones-emitidas-arcotel
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-medicion-radiaciones-no-ionizantes-parte-ciudadania
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-homologacion-equipos-terminales-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-poseedores-titulos-habilitantes-telecomunicaciones-radiodifusion-receptores-usuarios-television-digital-terrestre-abierta
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-provision-receptores-abonado-receptores-prestador-servicio-sistemas-audio-video-suscripcion-tv-abierta-venta-prestador
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-provision-receptores-abonado-receptores-prestador-servicio-sistemas-audio-video-suscripcion-tv-abierta-mantenerlos-perchas
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-personas-naturales-juridicas-cuya-actividad-comercial-objeto-social-sea-prestacion-servicios-general-mantenimiento
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-fines-sociales-academicos-seguridad-salud-interes-general-importar-muestras-equipos-decodificadores
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-credenciales-importadores-persona-natural-terminales-servicio-movil-avanzado
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-credenciales-importadores-personas-juridicas-terminales-servicio-movil-avanzado
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-credenciales-ensambladores-terminales-servicio-movil-avanzado
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/bloqueo-equipos-terminales-robados-perdidos-hurtados-no-hayan-sido-utilizados-redes-prestadores-servicio-movil-avanzado

Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Wimero =
I — Como acceder al| ReQUisitos para | Procedimiento | Horario de Tt || Taetmremnme Oficinas y Direccidny teléfono de la T Servicio p
No. o +°¢" 2| la obtencién del | internoque | atenciénal Costo . 159 | dependencias que | oficinay dependenciaque | . "+ o | Automatizado que accedieron al servicio o uso del servicio
servicio servicio o y o i derespuesta | usuarios del servicio disponibles de atencién . . o bor " . al servicio -
servido | sigue el servicio | pdblico ofrecen el servicio ofrece el servicio (si/No) — (medicién semestral)
(mensual)
Persona Jurdica -
Privada, Persona luridica
16 ARCOTEL-009-02-01 Solicitud de concesionarios del espectro GOBEC Notiene costo ZMes(Es) 1 pipica, persona Natural fresencial st https://www.gob.ec/tramites/4461 /webform 5 15
radioeléctrico para solucion de interferencias Laborables e Enlinea
Natural - Extranjera.
Persona Jurdica -
ARCOTEL009_ Control Privada, Persona Juridica
¥ - Solicitud de verificacion de Inicio de operacion de 30 Dials) o Presencial
17 |técnico del espectro ARCOTEL-009-03-01 © GOB.EC No tiene costo Publica, Persona Natural p sl https://www.gob.ec/tramites/4462/webform 0 o 85,83%
radloetécirico sistemas de radiodifusion, television abierta Laborables i Enlinea
Natural - Extranjera.
Persona Jurdica -
Solicitud de suspensién de emisiones de Privada, Persona Juridica o !
18 ARC sistemas. i GOBEC No tiene costo 8 Dials) Laborables [ Publica, Persona Natural p st https://www.gob.ec/tramites/4463/webform 2 a3
abierta Ecuatoriana, Persona nlinea
Natural - Extranjera.
£l uso temporal del canal o frecuencia no tendrd costo
alguno cuando el solicitante sea una persona juridica de
derecho publico, persona juridica cuyo capital pertenezea
en el 50% 0 mas al Estado ecuatoriano; en los demds
casos, la Direccidn Ejecutiva de la ARCOTEL establecerd el Quito, oficina matriz
g et e s e persona - A D de e 1
Salictud de Concesién o Autorizacién Temporal el g o |Priads Pesona urdca ssentreWhympery |
19 ARC e F v GOB.EC El costo de la aute 6 | se calculard d Laborabl Pablica, Persona Natural Alpallana En i st 0 0
it costo deIa autorizacién temporal se calculard de orables P AN Telf (593.02) 2946 400 |EN inea
conformidad al art. 7 del REGLAMENTO DE DERECHOS S, Correo clectronico
ARCOTEL010_ POR OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES Y b comunicacion@arcotelgob.e
Habiltacion temporal de TARIFAS DE USO DE FRECUENCIAS PARA SERVICIOS DE N
Usode Frecuence o RADIODIFUSION, que se encuentra publicado en la pagina INFORMACION NO DISPONIBLE
los Servicios de web institucional expedido con Resolucidn No. 02-02- " .
Tadofonon sonora y TV Coordinacién Zonal 3
adioifusion Sonora y ARCOTEL-2016 y Ia fe de erratas expedida con Resolucién Rlobamba
de Sefal Abierta
07-04-ARCOTEL-2016 Estacion de Comprobacién
cnica
1 Via Chambo Km 2, sector La
€l costo de Ia autorizacion temporal se calculard de Inmaculada
conformidad al art. 7 del REGLAMENTO DE DERECHOS Telf: 03 262 2020 /21 /22
p Persona Jurdica -
soiicitud de R - L POR OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES Y privads, Persona ot
olicitud de Renovacion Temporal de rivada, Persona uridica ,
TARIFAS DE USO DE FRECUENCIAS PARA SERVICIOS DE 20 Dials) h Coordinacién Zonal 4 - |presencial
Radiodif GoB.EC i 0 0
20 ARC Frecuncisprs yTVde RADIODIFUSION, qu se encutea pblcadoenla pigina | (abarabis | 7221 Persoa ! Portoviclo e st https://www.gob.ec/tramites /4465 /webform
web institucional expedido con Resolucion No. 02-02- P, Ciudadela Califoria, calle
ARCOTEL-2016 y la fe de erratas expedida con Resolucién J Chone s/n, entre Junin y
07-04-ARCOTEL-2016. Santa Ana
Telf 05 293 1286 / 448/
ARCOTEL'012_Resolucién 270 Presencial
" Persona Juridica- | Se atiende en todas las
de reclamos, denuncias, s 08H15 a17H00 ersona Jurides Pégina web
e Presentacion de reclamos, denuncias, Privada, Persona Juridica | ofiinas a nivel nacional | (| POEDS
xu |3 ARCOTEL-012-01-01 sugerencias o solicitudes de informacion de los GOBEC Notiene costo NA Pblica, Persona Natural s tps v gob ectvamiesiaagvebiom 400 773 96,67%
de informacidn de los servicios de telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona Suayaaul Correo electrérico
servicios de P Cdla. IETEL Mz 28 lote 1, | Quipux
aurel- Butraniere unto al Colegio de Ingenieros | En linea
Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Civiles del Guayas
Tl 04 262 6400
€l peticionario debers cancelar un valor por el
Otorgamiento y Renovacion del Titul .
orgamientoy Renovacidn ael Thulo otorgamiento del Titulo Habiltante, establecido en el . Goordinacidn Zonal &
Habilitante de Operacion de Red Privada y Uso o i el Persona Jurdica - Cuenca
eglamento para el torgamiento de Titulos Habiltante
de Frecuenci laces terrest 20640 Minutols) |Privada, Persona Juridi 1 P I
2 ARCOTEL016-01-01 e oiencias para enlaces fenestres ¥ GOBEC del Régimen General de los Servicios de Ao Mutols) | rivada, Persona Jridiea e o 0 YA i st https://www.gob.ec/tramites/4626/webform 1 3 90,67%
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro g (éroes de Verdeloma
o Ecuatoriana. Telf 072820860
€l peticionario entregard una garantia de fiel
cumplimiento Oficina Técica - Galdpagos:
Calles Cucuve y Floreana,
— esquina, barrio Las Acacias,
solctor o timitenort oal Santa Cruz
olicitar el trimite no tiene costo alguno. Tt s pe 4760
€l otorgamiento del titulo habilitante genera derechos por Oficina Téenica - Lo
otorgamiento de red privada y concesion de frecuencia v e Caron 05
del espectro radioeleéctrico, de acuerdo con lo siguiente:
P o, © Olivos, sector Daniel Alvarez
Je—— Derecho de Otorgamiento para fa Operacion de Red Telf 07 280 360 ext. 4202
X Privada es de $500 “Reglamento para Otorgar Titulos Persona Jurdica -
Habilitacién, modificacién Otorgamiento y Renovacion del Titulo e s . e pare Ororior preonauridea
PR abilitantes para Servicios del Régimen General rivada, Persona uridica
extincién de titulos Habilitante de Operaci6n de Red Privaday U 440i P I
2 |! ARCOTEL016-01-02 eltante de Operacon de fed Privads v Use GOBEC Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro 36) | pibiica, Persona Natural resencl st ttps://www.gobec/tramites/4627/webform 1 52
habilitantes para Redes de Frecuencias para Troncalizado y Radio de Dos o Laborables Dlcs persone Enlinea
Privadas y Uso de. Vias (mévil terrestre, aerondutico y maritimo) o
e Derechos de Concesidn por las nuevas frecuencias para Natural - Extranjera.
Telecomumcaciones sistemas de radio de dos vias y sistemas de Troncalizado:
Su célculo seré en funcién de la duracién del titulo
habiltante y de la tarifa mensual de las frecuencias,
seginlo indican los articulos 30 y 31 del “Reglamento de 20,67%
Derechos por Concesién y Tarifas por Uso de Frecuencias
del Espectro Radioeléctrico”
Ejemplo: $ 581.95
o diicacio Solicitar el tramite no tiene costo alguno. persona Juridica -
Autorizacion de incremento, modifcacion y citar el tramite no tien: n i s uridi presencial
2 - cancelacion de enlaces terrestres y sateltales de GOB.EC por 90 horas laborables ;v‘:‘“'lf“"“ o "“‘ o No 2 2
Red Prvada de Telecomunicaciones trémite se detalla dblica, Persona Natura orreo electrénico
Ecuatoriana
y s Persona Jurdica -
2 ARCOTEL016-03-04 cancelacion de enlaces fsicos para una Red GOBEC No tiene costo e " st https://wwww.gob.ec/tramites/4635/webform o o
Laborables | Publica, Persona Natural Enlinea
Privada de Telecomunicaciones Ecuatoriana
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https://www.gob.ec/tramites/4461/webform
https://www.gob.ec/tramites/4462/webform
https://www.gob.ec/tramites/4463/webform
https://www.gob.ec/tramites/4464/webform
https://www.gob.ec/tramites/4465/webform
https://www.gob.ec/tramites/4469/webform
https://www.gob.ec/tramites/4626/webform
https://www.gob.ec/tramites/4627/webform
https://www.gob.ec/tramites/4635/webform
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-renovacion-temporal-frecuencias-radiodifusion-sonora-tv-senal-abierta
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/autorizacion-temporal-frecuencias-radiodifusion-sonora-tv-senal-abierta
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/presentacion-reclamos-denuncias-sugerencias-solicitudes-informacion-servicios-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-concesionarios-espectro-radioelectrico-solucion-interferencias
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-verificacion-inicio-operacion-sistemas-radiodifusion-television-abierta
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-suspension-emisiones-sistemas-radiodifusion-television-senal-abierta
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/autorizacion-incremento-modificacion-cancelacion-enlaces-fisicos-red-privada-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-operacion-red-privada-uso-frecuencias-enlaces-terrestres-satelitales
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-operacion-red-privada-uso-frecuencias-troncalizado-radio-vias-movil-terrestre-aeronautico-maritimo
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial

Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de Namero e
I — Como acceder al| ReQUisitos para | Procedimiento | Horario de Tt || Taetmremnme Oficinas y Direcciény teléfono de la T Servicio p
No. o <eder 2l |2 obtencion del | internoque | atenciénal Costo ° "5 | dependenciasque | oficinay dependenciaque | . " o | Automatizado que accedieron a servicio oo uso del servicio
servicio servicio o y o i derespuesta | usuarios del servicio disponibles de atencion § . o bor " " al servicio -
servicio | sigue el servicio | publico ofrecen el servicio ofrece el servicio (si/No) — (medicion semestral)
(mensual) ativo
Autorizacion de incremento, modifcacion y Solicitar el trémite no tiene costo alguno. Persona Jurdica - Presencial
ion del sistema Troncaliz i . Privada, Persona Juridica Correo electrénico
2 - cancelacitn del sistema Troncalizado o Radio de GoB.EC En cuanto a valores por frecuencias en el contenido del | 11 dias laborables | : No 2 2
Dos Vias (mévl terresire, aerondutco y maritimo) e Publica, Persona Natural Sistema de Gestin
de Red Privada de Telecomunicaciones Ecuatoriana Documental - Quipux
Persona Jurdica -
Autorizacién de transferencia o cesicn del Titulo 2atoralsy | Persona uridica o !
27 ARC GOB.EC Notiene costo o) [ pablica, Persona Natural resenci si hitps://wunw.gob.ec/tramites/4640/webform o 0
Laborables Enlinea
de Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
| 0,67%
51 de ors s Persona Jurdica -
Autorizacion de prérroga para instalacion e iniciol "
» o Hobiltte 200 |Privada. Persona uridca o !
28 ARCOTEL016-03-11 ¢ operaciones para el Thulo Hablitante de GoBEC No tiene costo i Publica, Persona Natural resenci st https://www.gob.ec/tramites/4745/webform o o
Operacién de Red Privada y Uso de Frecuencias Laborables PN Enlinea
de Telecomunicaciones » Persona
Natural - Extranjera.
—{arcoreLote_
Habiltacién, moificacion Persona Jurdica -
y extincién de titulos Notificacién de cambio de Representante Legal, Privada, Persona Juridica
actualizacion de informacion de contacto. e
29 |habilitantes para Redes | ARCOTEL-016-04-04 v GoB.EC No tiene costo NA Publica, Persona Natural Presencial No 1 1
privadas y Uso de cambio de domicilo para una Red Privada de i
Telecomunicaciones g
Frecuendias de Natural - Extranjera.
Quito, oficina matriz
Notificacién de cambio de Razén Social para el 200106 Persona Jurdica - A !
30 ARC Titulo GOB.EC No tiene costo Privada, Persona Juridica entre Whympery - st 30/webfc 0 o
Frecuencias de Telecomunicaciones taborables publica Apallana en linea
Tel.:(593-02) 2946 400
Correo electrénico:
comunicacion@arcotel.gob.e
Persona Jurdica - L
Devolucisn voluntaria o por acuerdo mutuo del 2oy |Frvade.Persona uricca o !
31 ARC Titulo GoB.EC No tiene costo oo | pibica, Persona Natural Coordinacien Zonal 3+ |on e st https://www.gobec/tramites/4647/webform o 12 90,67%
Frecuencias de Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona Riobamba
Natural - Extranjera. Estacion de Comprobacién
— Tecnica
Via Chambo km 2, sector La
Notificacién de muerte del ttular del Ttulo 20010} Persona Natural - Inmaculada o !
32 ARC GOBEC No tiene costo Ecuatoriana, Persona Telf:03 262 2020 /21 /22 |77 si https://wuww.gob.ec/tramites/4648/webform o o
Laborables Enlinea
de Telecomunicaciones Natural - Extranjera,
Coordinacién Zonal 4 -
Portovielo
Solicitar el tramite no tiene costo alguno. b
Chone s/n, entre Juniny
ARCOTELO19_ Elvalor por el uso temporal serd pagado a la Direccién Persona Jurdica - Ana
Habilitacién de Frecuencias Otorgamiento y Renovacidn de Frecuencias Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Privada, Persona Juridica Telf:05293 1286/ 448/ | precencial
3 ARCOTEL019-01-01 GoB.EC 7 Dials) Laborables | " 274 " st https://www.gobec/tramites/4710/webform 2 a2 97,65%
Temporales de Temporales de Telecomunicaciones. Telecomunicaciones (ARCOTEL),de acuerdo al Publica, Persona Natural | Se atiende en todas las Enlinea
08HIS 217H00
Telecomunicaciones Reglamento de derechos v tarifas por el uso de Ecuatoriana ofcinas a ivelnacional | L
frecuencias vigente o la norma que lo sustituya; , se ordinacin Zonal
Guayaquil
instrumenta dnicamente a través de oficio
Cdla. IETEL, Mz 28 lte 1,
junto al Colegio de Ingeneros|
Otorgamiento y Renovacion del Titulo Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Persona Jurdica - Civiles el Guayas
Habilitante para el Servcio Comunal, Servicio Privada, Persona Juridica Telf 04 262 6400
3 Ance Troncalizad GOBEC i ctorgamiento delttlo habiltante genera derechos por| %0 0%) [ pibic, persona Natural presencil st 14 /web o o
Modalidad Segmento Espacial otorgamiento del servicio y concesién de frecuencia del Ecuatoriana, Persona Coordinacién Zonal 6 -
espectro radioeléctrico de conformidad a normativa. Natural - Extranjera,
— Calle Luis Cordero 16-50 y Av.
Héroes de Verdeloma
Persona Jurdica - Presencial
A on i Solictar el trémite no tiene costo alguno. Privada, Persona Juridica TeRSOTIEZ0R0 | Comeo electrénico
35 - C:"V‘Z!‘Z:s‘o;'d; ‘g::’:s"c‘:mm;‘ MTC;::C);\ 2ado GOB.EC En cuanto a valores por frecuencias en el contenido del | 13 dias laborables jm . o ) o 0 NO 1 1
y i e Piblica, Persona Natural Oficina Técnica - Galépagos: |Sistema de Gestion
Ecuatoriana. Calles Cucuve y Floreans, | Documental - Quipux
- esquina, barrio Las Acacias,
s Persona Jurdica - santa Cruz .
Autorizacion de cambios de Control para el Telf:052524769  |Enlinea
s Privada, Persona Juridica N !
36 ARCOTEL020-03-03 erviclo Comunal Senict o GOBEC No tiene costo NA Piblica, Persona Natural resencial No o o
Transporte Internacional Modalidad Provision de Oficina Técnica -Loja: ~ [Sistema de gestion
Ecuatoriana, Persona gt
Segmento Espacial PR Av. Benjamin Carrion y Los | documental Quipux
4 Olivos, sector Daniel Alvarez
ARCOTEL-020_ autorizacién de pré alacio Persona Jurdica - Telf 07 282 0860 ext. 4202
Habilitacién, modificacion " B e o] Lo |Prda,Persona uridica o !

37 |vextincéndetitlos | ARcoTEL020-03.05 e operaciones para el servicio Comunal, GOBEC No tiene costo ats Pablica, Persona Natural resencl st https://www.gob.ec/tramites/4724/webform o o
habiltantes para los Servicio Troncalizado y Transporte Internacional Laborables PSR Enlinea 95,00%
Servicios: Comunal, Modalidad Provisién Segmento Espacial ol Exttaners
Troncalizado y segmento

[~ [Espacial
s s Persona Jurdica -
Autorizacion de incremento, modificacidn y e
cancelacion de satélites para el Servico de 6240 Minuto(s) [ Prvad: bersena Juridica Presencial
38 ARCOTEL-020.03-07 " e P e GoB.EC No tiene costo i Publica, Persona Natural ene st https://www.gob.ec/tramites/4551/webform o 1
Transporte Intemacional Modalidad Provisién Laborables Enlinea
Ceamonts tomernt Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
s o del T Persona Jurdica -
Autorizacién de Transferencia o Cesion del Titulo e
Habilitante para el Servicio Comunal, Servicio Borals)  [Prvads Persona uridica presencial
39 ARCOTEL-020-03-08 ltente vico Comunal, Senvicl GOBEC No tiene costo Publica, Persona Natural enet st https://www.gob.ec/tramites/4743/webform 0 0
Troncalizado, Transporte Internacional Laborables Enlinea
Ecuatoriana, Persona
Modalidad Provisién de Segmento Espacial
Natural - Extranjera.
Notificacién de cambio de Representante Legal, Persona Jurdica -
actualizacion de informacién de contactoy Privada, Persona Juridica
w0 ARC % GOBEC No tiene costo NA Publica, Persona Natural Presencial No o o
Servicio Troncalizado y Transporte Internacional Ecuatoriana, Persona
Modalidad Provisién Segmento Especia Natural - Extranjera.
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https://www.gob.ec/tramites/4640/webform
https://www.gob.ec/tramites/4745/webform
https://www.gob.ec/tramites/4730/webform
https://www.gob.ec/tramites/4647/webform
https://www.gob.ec/tramites/4648/webform
https://www.gob.ec/tramites/4714/webform
https://www.gob.ec/tramites/4724/webform
https://www.gob.ec/tramites/4551/webform
https://www.gob.ec/tramites/4743/webform
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/notificacion-cambio-razon-social-titulo-habilitante-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-frecuencias-temporales-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/devolucion-voluntaria-acuerdo-mutuo-titulo-habilitante-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/autorizacion-transferencia-cesion-titulo-habilitante-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/autorizacion-prorroga-instalacion-inicio-operaciones-titulo-habilitante-operacion-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/notificacion-cambio-representante-legal-actualizacion-informacion-contacto-cambio-domicilio-red-privada-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial

Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Namaroae Himer e
Denominacién del Como acceder al| Requisitos para | Procedimiento | Horario de Tempo estimado | Tipo de benefcaros o Oficinas y Direccidn y teléfono de la T Servicio .
No. o cederal| |, obtenciondel | internoque | atencional Costo ° "5 | dependenciasque | oficinay dependenciaque | . " o | Automatizado que accedieron a servicio oo uso del servicio
serviclo servicio a0 § . . derespuesta | usuarios del servicio disponibles de atencion § . io vor X " al servicio o
servicio | sigue el servicio | publico ofrecen el servicio. ofrece el servicio (si/No) reh (medicion semestral)
(mensual) ativo
Persona Juridica -
Notificacién de cambio de Razén Social para los ) Enlinea
Servicios Comunal, Troncalizado, Transporte Privada, persona Juridica Presencil
a ARCOTEL020.06.04 . . Trans coB.EC No tiene costo NA Piblica, Persona Natural X NO o o
Internacional Modalidad Provisién Segmento Sistema de gestion
Especial Ecuatoriana, Persona documental Quipux
P Natural - Extranjera
Notificaci6n de Transferencia o Cesién de Persona Juridica - Correo electrénico
acciones que no impliauen cambio de control Privada, Persona Juridica Enlinea
42 [RCOTELO20_ | pcore1020.06.05 | para los Senvicos Comunal, Troncalzadoy conec Notiene costo MA  |pdblcs persona Natura presencil o 0 0
Habiltacion, modifcacién Transporte Internacional Modalidad Provision Ecuatoriana, Persona sistema de gestion
v extincin de titulos Segmento Especal Natural - Extranjera. documental Quipux
il los 95,00%
envicios: Comuna Persona Juridica -
b Comunal, Devolucién voluntaria o por acuerdo mutuo del "
Troncalzado y Segmento Titulo Habilitante para los Serviios Comunal, BHora(s)  [Pvada, Persona uridca Presencil
43 |Espacial ARcoTeL02007.01 |10 Habliante para os ser el GoBEC No tiene costo S oret Piblica, Persona Natural res st https://wwnv.g0b.ec/tramites/4563/webform 1 4
roncalizado y Transporte nternacional orales | e nlinea
Modalidad Provision Segmento Especial
Natural - Extranjera
Persona Juridica -
Notificacién de muerte del titular delTitulo Privada, Persona Juridica
a Ance GOBEC No tiene costo NA Pibica, Persona Natural Presencil NO o o
Troncalizado Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
Persona Juridica -
N ol , Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Privada, Persona Juridica ; oresencil
a5 . ity rnonin o ko pum GOB.EC El otorgamiento del titulo habiltante genera los valores |75 horas laborables | Publica, Persona Natural Qi ofica mati | Besencl s NO o o
detallados en el contenido del tramite. Ecuatoriana, Persona Av. Diego de Almagro N31-
Natural - Extranjera 95 entre Whympery
| larcoreLo2s_ Alpallana
Habiltacién, modificacion Persona Juridica - Telf.: (593:02) 2946 400
v extincion de titulos torizacion de mo o Privada, Persona Juridica Correo elecronico: | '
46 |nabiltantes para el ARCOTEL023.03.01 utorizacién de modificaciones para el Servcio cosEC Solicitar el trimite no tiene costo alguno. 8 Dials) Laborables [ Pablica, Persona Natural comunicacion@arcotel gob.e <" st https://wwnv. g0b.ec/tramites/4777/webform o 3 88.89%
e Radioaficionados y Banda Ciudadana Enlinea
Servicio de Ecuatoriana, Persona c
Radioaficionados y Banda Natural - Extranjera.
[ ciudadana Coordinaci6n Zonal 3 -
Persona Juridica - Riobamba,
Devolucién voluntaia o por acuerdo muto del ) Privada, persona Juridica Estacin de Comprobacién |presencial
a7 ARCOTEL023.04.01 | Titulo Habilitante para el Sericio de GOBEC Solicitar el tramite no tiene costo alguno. 8 Dials) Laborables [ Pablica, Persona Natural Técnicn e st https://www.gob.ec/tramites/4779/webform o o
Radioaficionados y Banda Ciudadana Ecuatoriana, Persona Via Chambo km 2, sector La
Natural - Extranjera. Inmaculads
Grorgamiento el Tiulo Habiltante para el Telf 03 2622020 /21 /22
Servicio de Radiodifusicn Sorioray Television por 200fals) Persona Juridica - Presencil
s ARCOTEL024-01.01 cos.Ec Solicitar el tramite no tiene costo al , " st bt b ec/tramites/4780/webf 3 2
Sefial Ablerta para Personas Juridicas de olidtar el tramite no tiene costo alguno. Laborables Publica Coordinacién Zonal4-  |Enlinea e
i Divecta) Portoviejo
Ciudadela California, calle
X Chone s/n, entre Juniny
Elvalor que se pagaré por concepto de concesién o A
renovaciony pago de tarifas or uso de frecuencias de Telt205 295 1286 /448 /
conformidad a a reglamentaci6n de tarifas vigente o la ,
08115 2 17400 |8Ue 2 sustituya, al momento de su aplicacion. Sestiendeen o s
X Coordinacion Zonal 5 -
1 costo por el derecho de otorgamiento se calcularé de oot
conformidad al REGLAMENTO DE DERECHOS POR e 28 lote
OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES Y TARIFAS urto 1 Colesio e ngemieos
Otorgamiento, Renovacin, Administracién y DE USO DE FRECUENCIAS PARA SERVICIOS DE Persona Jurdica - Civies el Guayes
Extincion de Titulos Habiltantes para el Serviclo RADIODIFUSION, que se encuentra publicado en fa pigina Privada, Persona Natural
a9 ARCOTEL024-01.02 GoB.EC NA Telf:042626400  [py ] NO o o
de Radiodifusion Sonora y Television por Sefial web institucional expedido con Resolucion No. 02-02- / Ecuatoriana, Persona resencia
Abierta ARCOTEL-2016 I fe de erratas expecida con Resolucidn Natural - Extranjera Coordinacion zonal 6
07-04-ARCOTEL 2016, P
Calle Luis Cordero 1650 y Av.
£l pago de garantias de fiel cumplimiento se o realizara roes doverdloms
de conformidad a o artculos el 203 al 209 del o Oragsasts
reglamento para otorgar titulos habilitantes para
senvicios del régimen general de telecomunicaciones y Oficna Técnica - Galipagos:
frecuencias del espectro radioeléctrico publicado en el Calls Coruve y ot
registro ofical No. 756 de 17 de mayo de 2016 csauima, bar Las Aeacin
ARCOTEL024_ ‘Santa Cruz
, modificacion Telf.:05 252 4769
v extincn de ttulos
habiltantes para el Con Resolucién N* 02-02-ARCOTEL-2016 de 24 de febrero Oficna Térica - Loj: 97,5%
ervicio de Radiodifusién de 2016, a Agencia de Regulacion y Control de las Av. Benjamin Carrény Los
Sonora y Television por OTEL) expidio el Persona Juridica - Olivos, sector Daniel Alvarez
sefial Abierta Autorizacién de modifcaciones Técnicas para el [Derechos por Gtorgamiento de Tkulos Habiltantes y Privada, Persona Jurid Bume:
Tarifas de Uso de Frecuencias para Servicios de 15 Dials . Persona Juridica Presencil
50 ARCOTEL024.03.01 | Servicio de Radiodifusién Sorora y Television por GoB.EC ” ) | pabiica, Persona Natural Tt 07 282 0860 ext. 4202 st https://ww g0b.ec/tramites/4784/webform 2 54
e Radiodifusion, el cual sefiala las ormulas para determinar | Laborables |77 ereona et Enlinea
los derechos por otorgamiento por a inclusicn de una eumtortane Person
estaci6n terrena de transmisin y/o recepcion, b
incremento de frecuencias auxilares, ampliacion de
cobertura, entre otras.
Persona Juridica -
Autorizacion de prorroga para inicio de Privada, Persona Juridica oresencial
51 ARc 1 GoBEC No tiene costo 7 Dials) Laborables [ Pablica, Persona Natural resen st https://wwv.g0b.ec/tramites/4794/webform o o
Sonora y Televsién por Sefal Abierta Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
Autorizacién para el cambio de Raz6n social o Persona Jurdica -
" e ooitivs pars ol Seruio vy |Frvade.Persona uricca oresencin
52 ARCOTEL-024-03-12 enominacion objetiva para el Serviclo de GOB.EC Notiene costo . Pablica, Persona Natural esenci! s hitps://wew.gob.ec/tramites/4795/webform o o
Radiodifusién Sonora y Television por Sefal Laborables Enlinea
Abiert Ecuatoriana, Persona
e Natural - Extranjera
Solicitud de continuacién de uso de los derechos Persona Juridica -
del titulo habilitante por fallecimiento de la vy |Frvada.Persona uricca oresencial
53 ARCOTEL024-0313 | persona natural concesionaria de una frecuencia GoBEC No tiene costo Publica, Persona Natural - st https://wwv.g0b.ec/tramites/4803/webform o o
’ frecuenc Laborables Enlinea
de Radiodifusién Sonora y de Television de Sefal Ecuatoriana, Persona
Abierta Natural - Extranjera
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https://www.gob.ec/tramites/4777/webform
https://www.gob.ec/tramites/4779/webform
https://www.gob.ec/tramites/4780/webform
https://www.gob.ec/tramites/4784/webform
https://www.gob.ec/tramites/4795/webform
https://www.gob.ec/tramites/4803/webform
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https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial

Agencia de Regulacién y Control
de |

e las Telecomunicaciones

Nimero de bt
I — Como acceder al| ReQUisitos para | Procedimiento | Horario de Tt || Taetmremnme Oficinas y Direccidn y teléfono de la T Servicio p
No. o oo | laobtencion del | internoque | atencién al costo " ioo% | dependenciasque | oficinay dependenciaque | . P ion | Automatizado que accedieron al servicio o uso del servicio
servicio servicio i’ 8 o % derespuesta | usuarios del servicio " disponibles de atencion . = al servicio .
servicio | sigue el servicio | publico ofecen el servicio ofrece el servicio (si/No) — (medicion semestral)
(mensual)
Persona Jurdica -
Autorizacitn de Modifcaciones Administrativas 200 |Privada, Persona uridca o '
sa ARC para el Servicio de Radiodifusio GOBEC No tiene costo Pablica, Persona Natural - st fwwru gob.ec/tramites/6985/webform 1 2
; Laborables en linea
Television por Sefal Ablerta Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
[——{arcoteL-024_
Habilitacion, modificacion Persona Jurdica -
y extincion de ttulos Notificacitn de Modificaciones Técnicas para el Privada, Persona Juridica o !
55 [habil ol ARC Servicio de Radiodif ¥ Televisidn por GoB.EC No tiene costo 7 Dials) Laborables | Piblia, Persona Natural i st fwwru gob.ec/tramites/4796/webform 9 15 97,54%
Servicio de Radiodifusion Sefil Abierta Ecuatoriana, Persona
Sonora y Televsion por Natural - Extranjera.
s Persona Juridica -
Devolucion voluntaria o por acuerdo mutuo del .
T Hobiitante o ol Sorict d 15Dy |0, Persona uridica o !
56 |ARCOTEL-024-05-01 tante p: . GOB.EC No tiene costo Pblica, Persona Natural i si /www.gob.ec/tramites/4802/webform 1 2
Radiodifusion Sonora y de Television de Sefal Laborables |7 Pereera e Enlinea
abierta ’
Natural - Extranjera.
Persona Juridica -
Otorgamiento de Titulo Habiltante de £n cuanto a valores por frecuencias, conforme lo 20640 Minutols) |rivads. Persons tridica presencial
57 ARCOTEL037:01:01  |irecuencias asociadas aa prestacion de GoB.EC determine a Ley y normativa (Reglamento de Derechos e i st fwwru gob.ec/tramites/4653/webform o o
Laborables | Pablica, Persona Natural en linea
Servicios de Telecomunicaciones por Concesidn y Tarifas por Uso de Frecuencias del A,
Espectro Radioeléctrico)
ARCOTEL-037_ persona Quito, oficina matriz:
y " ersona Juridica -
Habiltacién y modificacién Autorzacion de incremento de enlaces terrsires Solicitar el trémite no tiene costo alguno. e Av.Diegode Almagronat- |
58 [de frecuencias asociadas a - y sateltales para la prestacion de Senicios de GoB.EC En cuanto a valores por frecuencias en el contenido del | 15 dias laborables [ JEbeee Pore0n YUY 95 entre Whympery | "esencl No 20 20 96,15%
1a prestacion de Servicios Telecomunicaciones tramite se detalla ublice, Persona Natura Alpallana orreo electrdnico
de Telecomunicaciones Feuatoriona Telf; (593-02) 2946 400
- c '
comunicacion@arcotel gob.e
Autorzacion de incremento, modifcacion y Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Persona Juridica - © oresencin
59 - cancelacion de Radiobases del Senvicio de cos.Ec 13 dias laborables (Privada, Persona Juridica . ot No 3 3
Telefonia Fija y Senvicio Movi Avanzado tramite se detalla piblica Coordinacion Zonal 3 - |Correo electrgnico
Riobamba,
Estacién de Comprobacion
cnica
- Via Chambo K 2, sector La
Otorgamiento de iulo habittant para cf Solcitar el trémite no tiene costo algur. Persona Jurdica- )
60 - Senvcio Poradr, Telecomunicaciones Movies GoBEC En cuanto avalors por el otorgamiento en el contenido | 30 das aborables | rvac™ Persona Juridica gy Presencil st fwsrv gob.ec/tramites/14229/webform 9 9
por Satélite, Cable Submarino, Valor Agregado y Publica, Persona Natural Telf.: 03 262 2020 /21 /22 | correo electronico
ecoso a Intomet del ramite se detalla
Ecuatoriana
Coordinacion Zonal 4 -
1 Portovielo
o persons Jurdica Ciudadela California, calle
Renovacitn dl o habibantspam fSendcio Solcitar el ramite no tiene costo alguno. P e ca Chone s/, entre Juniny [,
61 - ortadar, Telecomunicaciones Mes por GOBEC por la renovacion en 30 dias laborables | 742> santa A st fwsrs gob.ec/tramites/14230/webform 0 0
satéle, Cable Submario, Valor Agregado y . Publica, Persona Natural Correo electrénico
acceso a ntomet tramite se detalla o Pesona Telf 05 293 1286 / 448/
Se atiende en todas & 7
- e
Coordinacion Zonal 5 -
Otorgamiento de ttulo habiltante para el Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Persona Juridica - Guayaquil eresencia
& - Servicio Movil Avanzado, Movi avanzado a través GoBEC £n cuanto a valores por derechos de concesion en el 30 diaslaborables | Privada, Persona Juridica Cdl. IETEL, Mz 28 lote 1, | o8 st fwsrs gob.ec/tramites/14231 /webform 0 0
e Operador Mol Vinual y Telefonia Fia contenido del trémite se detala Pablca Junto al Colegio de Ingeneros | Correo electrénico
Civles del Guayas
Telf.: 04 262 6400
. Coordinaci6n Zonal 6 -
[Renovacion de tulo habiltante para el Servicio Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Persona Juridica -
3 - Movi Avanzado, Mol avanzado a ravés de GoBEC £n cuanto a valores por derechos de concesidn en el 30 dias laborables Privada, Persona Juridica Calle Luis Condera 1650 y Av. st fwsrs gob.ec/tramites/14232 webform 0 4
(Operador Mol Virual y Telefonia Fija contenido del tramite se detala Publica PSR
Telf.: 072820860
[——arcorer-
X _Habiltacién, Persona Juridica - Oficina Téenica - Galdpagos:
modificacién y extincien del Autorzacion de wansterencia o cesion del o Privada, Persona Juridica Calles Cucuve y Floreana, | presencia
64 | titulos habilitantes para los - habiltante de los Senvicios GOB.EC No tiene costo 30 dias laborables | Pablica, Persona Natural esquing baro Las Acacla, [orreen o srico No o 0
Servicios: Portador, Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona Santa Cruz "
Telecomunicaciones Natural - Extranjera Tt 05 252 4769
por satélite, Cable 87,60%
Submarino, Valor Ofcina Técnica - Loja
Agregado, Accesoa Autorizacion de transferencia, cesién o Av. Benjamin Carrion y Los
65 |Intemet, Mvil Avanzado, . adquisiien de acciones o partcipaciones que oBEC No tiene costo 60 dias laborables | "ersona uridica - Olivos, sector Daniel Alvarez |Presencial NO o o
Mévil Avanzado » través mplcan canivde contol deos Senvios de Privada Correo electrénico
e Operador MovilVirtual Telf:07 282 0860 ext, 4202
¥ Telefona Fija
Autorizacion de fusion de compafias o personas
. uidicas de derecho privado poseedioras de. cosec ' ; Persona Jurdica - Presencil o o
o tiuios habiltantes de 05 Serviios de o tene costo 30 dlas laborables Privada Correo electrénico e
Telecomunicaciones
Persona Juridica -
Autorizacion de prorroga para nico de. Privada, Persona Juridica oresencil
& - operaciones de los Servicios de GoBEC No tiene costo 15 dias laborables | Pibica, Persona Natural oo No 0 o
Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona orreo electinico
Natural - Extranjera
Persona Juridica -
" . Privada, Persona Juridica
&8 ARCOTELOla03.01  [Autorizadén de modifiaciones téenicas de red GoBEC No tiene costo 30DR(E) | pipica, persona Natural Presencil st 4 6
fisca para el Servicio de Acceso a nternet Laborables Enlinea
Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
Persona Juridica -
Privada, Persona Juridica
izacién de m nicas para of Presencil
6 ARcoTELO17.03.01  [Autorizadén de modifcaciones técnicas para red GoBEC USD 200 délares americanos. 30DR(E) | pipica, persona Natural cencid st funww. gob.ec/tramites/4657 /webform 6 9
fisca para el Senvicio Portador Laborables Enlinea

Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
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Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de Nimero de
Denominacién del i Como acceder al| RedUisitos para | Procedimiento | - Horario de Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios o oidiesy Direccidn yteléfonodela |y, 4o congres Seic) a
No. ac cederal| 1, obtenciondel | internoque |  atencional Costo e 1959 | yependencias que | oficinay dependenciaque | . TP° . | Automatizado que accedieron al servicio ced uso del servicio
sevicio servicio clondel| . ¢ derespuesta | usuarios del servicio ) 3 disponibles de atencion " ; o ors i o alservicio °
servico | sigue el servicio | piiblico ofrecen el servicio ofrece el servicio Si/No) P (medicion semestral)
(mensual)
atorzacin de mod » 20005 Persona uridica - resencl
70 ARCOTEL018.03.01 utarizacién de modificaciones técnicas y coBEC Notiene costo 2 brivads, Persona uridica resencia st | oo sob.ectramites/ases/webform 0 o
admiistrativas para el Servico Ml Avanzado Laborables crsone en inea
utorizacién de mordifcaciones técicas y 2006 Persona uridica - resencl
” s y consc o enecoso 20050 sy seona it prsec SR 0 0
a través de Operador Mvi Virtual Pibiica
torzacin de amplacién de copert , 2006 Persona Juridica - resencl
” ARCOTEL.031.03.02 utortzaclén de amplacién de cobertura para el soB.EC Notiene costo 2() | privada, Persona Juridca resencia st | oo sob.ecitramites/aso8/webtorm 0 o
Servicio de Telefonfa Fia Laborables porsone enlinea
” {dica-
awracon e aement yresiacinde oy | o
7 ARCOTEL032.03.04  [estacien terrena para el Sevicio de Transporte sonec Notiene costo eda, - st | oo sob.ectramites/a923/mebtorm 0 0
Laborables | Pblia, Persona Natural enlinea
Internacional modalidad Cable Submarino o per
) ) ) Quito,oficina matriz:
ptoraciondocambios n ol sreade o ,, Fesom e hDgodepmagora |
registro/permiso, servicos, etc. que implica iats) rivada, Persona Juridica resencia
7 ARCOTEL032.03.05 sistro/permiso, ; et que impl sos.ec Notiene costo " voda, 95 entre Whymper y " st 0 0
cambio de control para el ervicio d Transporte Laborables | Pubica, Persona Natural el enlinea
Internacional modalidad Cable Submarino Ecuatoriana. Tt (s9%02) 2946 400
. « s
rersonaurica- comunicacion@arcotel gob.e
) Privada, Persona Juridica e resencl
7s E Registro de contratos de adhesién o reventa de sonEc Notiene costo 30 ias laborables | Piblica, Persona Natural resenca No 0 0
los Senicios de Telecomunicaciones P AN Coordinacién Zonal 3 | Correo elecrénico
Natural - Extranjera Riobamba
Estacin de Comprobacion
cnica
) Via Chambo km 2, sector La
Registo de notfcaciones de modifcacién de Persona uridica - o eresencil
7% E capial, estatutos y cambio de razon socil de los sonc Notiene costo 30 dias laborables Privada, Persona Juridica Te03 2622020 11122 [ No 0 0
Serviios de Telecomunicaciones Pibiica orreo electronico
Coordinacien Zonal 4 -
F—arcorew- Portovieio
oXx_Habiltacin, Ciudadela Caforni, calle
modificacion y extincion de| REQ‘,S": de ""“""':‘D"E? de transferencia o bersona Juridica - Chone s/n, entre Juniny o L
77 [tosnabieates par o] : estn e eeones o pnes oo sonsc No ene costo 60 diaslaborles o St pesencl o 1 1
Servicios: Portador, Teecamuniaciones Telf: 05 293 1286/ 448/
Telecomunicaciones e stendo ontocas 7
les por Satéie, Cable 08H1S a 17H00 87,60%
o ' oficinas a nivelnacional nacion Zoma!
Submarino, Valor persona uridica- Coordinacien Zonal 5 -
Agregado, Accesoa Registo de notiicaciones de cambio de e Guayaqull presencial
5 representante legal, actualzacion de informacion ada, Correa lectrdrico
75 |Intemet, Movil Avanzado, . representante egal,actualzacion do i son.Ec Notiene costo 3 dias laborables | Pblia, Persona Natural Cdla. [ETEL, Mz 28 lote 1, > No 0 0
Movi Avanzado a través e contactoy cambide domiclapa o5 Eutmore, poraons unto sl Coleio de ngenieros| Sistema de Gestién
e Operador Movi Vil ericios de Telecomunicaciones o Cives del Guayas | Pocumental - Quipux
yTelefonis Fia Telf 04 262 6400

Persona Juridica -

Privada, Persona Juridica
. Notificacién de reportes del itlo habiliante de coB.EC ; o " " n
» los Senvicios de Telecomunicaciones Notiene costo WA P :‘ - "“"": Natural Calle Luis Cordero 16-50 y Av.| =" "2 o

cuatoriana, Persona Héroes de Verdeloma
Natural - Extranjera.

Telf.: 072820860

Coordinacién Zonal 6 -

Oficina Técnica - Galpagos

5 i Persona Juridica - Calles Cucuve y Floreana,
Notificacion de modificaciones técnicas y 30 Dials) v . [presencial
80 ARCOTEL018-04-01 GOBEC No tiene costo Privada, Persona Juridica i sl https://uwuiw.gob.ec/tramites/4694/webform 0 0
administrativas para el Servicio Mévil Avanzado Laborables e esquina, barrio Las Acacias, | g jjnea
dblica Santa Cruz
Telf 05 252 4769
Oficina Técnica - Loja:
Notificacion de modificaciones técnicas y 30000 Persona Juridica - Av. Benjamin Carrién y Los
81 Ac d GoB.EC Notiene costo o) |privada, persona Juricica Olivos, sector Daniel Avarez | presencial No 0 4
2 través de Operador Movil Virtual publica
Telf 07 282 0860 ext. 4202
Noticacion para Ia reserva, asignacion, persona Juridica - presencial
82 liberacin o ampliacién de recurso numeérico en GoBEC No tiene costo 30 dias laborables |Privada, Persona Juridica Sistema de Gestion No 13 13
aplicacion de los Planes Técnicos p
Fundamentales de Numeracion y Sefalizacion Publica Documental - Quipux
Notificacién de actualizacién de coordenadas, Persona Jurdica -
4 itios previamente autoriz i i na Juridi Presencial
& ARCOTEL-032-04-02 geogrificas de sitios previamente autorizados coBEC Notiene costo 30Dials) |Prvada, Persona Juridica esencia o ks /s gobec/tramites/4926 weborm o o
para el Senvicio de Transporte Interacional Laborables | Publica, Persona Natural Enlinea
modalidad Cable Submarino Ecuatoriana
Notificacién de modificacion, nstalacion o Persona Jurdica - presencial
8 Ace ampliacion el Servicio de GOBEC No tiene costo N/A Privada, Persona luridica Sistema de Gestion No 3 4
Telefonia Fja Publica Documental Quipux
Noticacion de los Planes Técnicos Persona Juridica - Presencial
85 Fundamentales de Sincronismo y Transmision GOBEC No tiene costo 30 dias laborables |Privada, Persona Juridica Sistema de Gestion No 0 4
para el Senico de Telefonia Fija Publica Documental - Quipux
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7des

Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de Nimero de
Requisitos para | Procedimiento Horario de Oficinas y Direccién y teléfono de la Servicio it i 6
Denominacién del Cémo acceder al Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios o Tipos de canales nas que accedieron
No. ac o Ia obtencién del | interno que atencién al Costo = e o dependencias que | oficinay dependenciaque | "P° . Automatizado que accedieron al servicio e uso del servicio
servicio servicio o . L " de respuesta usuarios del servicio disponibles de atencién . . " al servicio "
servicio sigue el servicio publico ofrecen el servicio ofrece el servicio (si/No) acumul (medicién semestral)
(mensual) ED
86 |aRcoTEL- | ARCOTEL-032-04-03 Equipo para el Servicio de Transporte GOB.EC No tiene costo N/A vace: Sistema de Gestion NO 0 o
Publica, Persona Natural
0X¢_Habilitacicn, Internacional modalidad Cable Submarino o Documental Quipux
[—{titulos habiltantes para
Servicios: Portador, Persona Juridica -
Telecomunicaciones Ejecucion de la exincion del ttulo habiftante por Privada, Persona Juridica presencil
87 |Moviles por Satélite, Cable - devolucion voluntaria o por acuerdo mutuo de los GOB.EC No tiene costo 30 dias laborables | Publica, Persona Natural C " NO o ] 87,60%
Submarino, Valor Senicios de Telecomunicaciones. Ecuatoriana, Persona forreo electrdnico
Agregado, Acceso a Natural - Extranjera.
int 3
Mévil Avanzado a través
e Operador Mol Virtual persona Natural
Telefonts Hin Registro de nolificaciones de muerte del tular ersona Natural - presencial
88 |¥ B - del titulo habilitante de los Servicios de GOB.EC No tiene costo 90 dias laborables |  Ecuatoriana, Persona C " NO o o
Telecomunicaciones Natural - Extranjera orreo electrnico
Otorgamiento del ttulo habilfante para un .
Sistema de Audio y Video por Suscripcion bajo Persona Juridica -
modalidades de cable fisico o elevisi Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Privada, Persona Juridica oresencin
89 - codificada satelital para personas naturales, GOB.EC En cuanto a valores por derechos de concesion en el 80 dias laborables | Publica, Persona Natural C " NO 4 4
personas juridicas de derecho privado, contenido del trémite se detala Ecuatoriana, Persona orreo electrdnico
instituciones del sector piblico o empresas Natural - Extranjera.
publicas
5 " o Quito, oficina matriz:
Renovacion del Titulo Habilitante para un El valor minimo de un Titulo Habilitante de Servicio de Av. Diego de Almagro N31-
Sistema de Audio y Video por Suscripcién bajo | Audio y Video por suscripcién es de USD $1000, dicho Persona Juridica - 95 entre Whymer y
las modalidades de Cable Fisico o Television valor se ird incrementando de acuerdo al érea de 95 Dials) Privada, Persona Juridica Alpallana I’ 1
20 | ARCOTEL-030-02-01 Codificada Satelital, para personas naturales, GOB.EC cobertura solicitada y la cantidad de canales 126 Pablica, Persona Natural resencia i https://www.gob.ec/tramites/4871/webform 0 o
| para pe ) Yy Laborables g Telf.: (593-02) 2946 400 [€n linea
personas juridicas de derecho privado, internacionales, valor agregado, audio, programacion Ecuatoriana, Persona Correo electrénico:
instituciones del sector piblico o empresas propia o de guia de programacion que desce ¢l Natural - Extranjera. comumeadonariote gobe
publicas solicitante. N
El valor minimo de la ampliacion de cobertura de un Coordinacién Zonal 3 -
Titulo Habilitante de Servicio de Audio y Video por N Lo Riobamba:
Suscripcion es de USD $1000, dicho valor se ird Privada, Persona Juridica Estacién de Comprobacion
Autorizacién de ampliacion de cobertura para un rdosl drea 300fals) vada, Técnica Presencil
91 ARCOTEL-030-03-01 GOB.EC Pablica, Persona Natural e " i https://www.gob.ec/tramites/4872/webform 0 o
Sistema de Audio y Video por Suscripcién ¥ ), Laborables N Via Chambo Km 2, sector La | En linea
: p . Ecuatoriana, Persona i
audio, programacion propia o de guia de programacién o o nmaculada
que posea el solicitante autorizado para su sistema de Telf: 03 262 2020 /21 /22
audioy video.
- Coordinacién Zonal 4 -
Portovielo
Elincremento de un canal local para programacién propia Ciudadela California, calle
tiene un costo variable; que s determinar considerando rersona urdicn - Chone s/, entre Juniny
I rea de cobertura autorizada y el t tante d
Autorizacién de operacion de canales locales e T o e e o0 |Privada, Persona uridca Santa Ana presencial
92 | ARCOTEL-030-03-02 para programacién propia para un Sistema de. GOB.EC 8 N M Pablica, Persona Natural Telf.: 05 293 1286 / 448 / s s https://www.gob.ec/tramites/4873/webform 0 0
Video por Suscripcion, dicho tiempo se determinard a Laborables 274 Enlinea
Audio y Video por Suscripcion ) Ecuatoriana, Persona | se atiende en todas las
08H15 2 17H00 | Parir de Ia fecha de autorizacion del canal ocal para - |22 ! ]
propia hasta la fecha oficinas a nivelnacional| ¢ dinacién zonal 5 -
titulo habiltante. Guayaguil
— Cdla. IETEL, Mz 28 lote 1,
£l costo por la autorizacion de frecuencias para el junto al Colegio de Ingeneros|
incremento del numero de canales de un sistema de persons Jurdica Civiles el Guayas
6n de liacion de fr | Audio y Video por Suscripcién bajo la modalidad de ” i Telf.: 04 262 6400
45 |ecoTELoz0 L futricacio deamplacindefrecuenciaspara conse Lcleveioncodfcada atlaldependers detampocde | 3000y |Frhad Pesonauridca resenc I . .
Habilitacion, modificacion de Audi ide pv vigencia que le resta al Titulo Habilitante, el drea de. Laborables g Coordinacién Zonal 6 - Enlinea —
y extincién de ttulos Sistema de Audio y Video por Suscripcion e T o eorer ol Srea de Ecuatoriana, Persona Cenen
habilitants ' " d Natural - Extranjera. 90,00%
abiltantes para e incrementeny el ancho de banda de frecuencias Calle Luis Cordero 16-50 y Av.
Servicio de Audio y Video requerido. Heéroes de Verdeloma
por Suscripcion Telf 072820860
Persona Jurdica - .
Autorizacién de prorroga para inicio de 20 Horals) Privada, Persona Juridica O'W;:‘S Técnica - G‘a\ Pagos: oresencial
% |ARCOTEL-030-03-04 operaciones para un Sistema de Audio y Video GOB.EC No tiene costo firite Pablica, Persona Natural Calles Cucuvey Floreana, fi s https://www.gob.ec/tramites/4875/webform 3 8
por Suscripeion Ecuatoriana, Persona esquing, barrio Las Acacias,
Natural - Extranjera. santa Cruz
Telf 05 252 4769
Persona Jurdica - Ofcina Técnica - Loja: | CoTTeo lectrénico
Notificacin de reubicacién de la cabecera (head Privada, Persona Juridica Av. Benjamin Carrion y Los | EN linea
£ AC end) Video por GOBEC No tiene costo NA Piblica, Persona Natural Olivos, sector Daniel Alvarez | Presencial No 1 1
Suscripcién Ecuatoriana, Persona Sistema de gestion
Natural - Extranjera. Telf 07 282 0860 ext, 4202 | documental Quipux
Correo electrénico
Notificacién de modificacion de estatutos y. Persona Juridica - Enlinea
% | ARCC cambios un Sistema GOB.EC No tiene costo N/A Privada, Persona Juridica Presencial NO 1 4
e Audio y Video por Suscripcion Publica Sistema de gestion
documental Quipux
Persona Jurdica - Correo electrérico
Registro de Contrato de Adhesi6n o Reventa Privada, Persona Juridica Enlinea
o7 ARCOTEL030.04-11 para un Sistema de Audio y Video por SOBEC No tiene costo NA Piblca, Persona Natural Presencil No 0 4
Suscripcién Ecuatoriana, Persona Sistema de gestion
Natural - Extranjera documental Quipux
Persona Jurdica -
Registo de nolificaciones de modificaciones Solicitar el tramite o tiene costo alguno. privads, Persons Juridica
técnicas o administrativas que no requieren la. En cuanto a los valores por modificaciones técnicas que " i c Presencial
8 GOBEC " 20 dias laborables | Pdbiica, Persona Natural No 3 3
autorizacien de la ARCOTEL para un Sistema de involucran el incremento o recategorizacicn en el " N Correo electrérico
Audio y Video por Suscripcién contenido del trémite se detala cuatorana, Persona
Natural - Extranjera
Persona Jurdica - Correo electrérico
Privada, Persona Juridica Enlinea
Registro de Canales Codificados para un Sistema :
9 |ARCOTEL030.04-12 © s P GoB.EC No tiene costo NA Publica, Persona Natural Presencial No 0 0
e Audio y Video por Suscripcion
Ecuatoriana, Persona Sistema de gestion
Natural - Extranjera documental Quipux
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Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de Nimero de
Denominacién del Como acceder al| Requisitos para | Procedimiento | Horario de Tempo estimado | Tipo de benefcaros o Oficinasy. Direcciony teléfono de la Tipos de canses Servicio .
No. ac cederal| |, obtenciondel | internoque | atencional costo ° 1959 | dependenciasque | oficinay dependenciaque | . TP | Automatizado que accedieron al servicio cod uso del servicio
serviclo servicio cio . . . derespuesta | usuarios del servicio disponibles de atencién " § io vor X ° alsevicio o
servicio | sigue el serviclo | publico ofrecen el servicio. ofrece el servicio (si/No) reh (medicién semestral)
(mensual) ativo
Persona Jurdica -
Regitro de Proveedores de Programacidn Privada, Persona Juridica -
100 ARC 3 Video sosec No tiene costo NA Piblca, Persona Natural NO 0 0
) Presencil
por Suscripcion Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
ARCOTELO%0. i rimite no tiene costo alguno, no bstante el ex )
e icacion poseedor del Titulo Habltante del Servcio de Audio y Persona Juridica -
o me Devolucion voluntaria o por acuerdo mutuo del Video por Suscripcién debers cancelar todos los valores Privada, Persona Juridica
extincion de titulos P
1o [ el e Titulo ] de Audioy GOBEC que adeude ala Agenciade Regulaciony Controldelas | 100 1ora®) [ piblic, ersona Natural presencil st | httosu//wuow.gob ec/tramites/a890/webrorm 0 0 90,00%
cerdco de Audio y Video Video por Suscripcion es (ARCOTEL) ) Ecuatoriana, Persona
por Suscripcion , hasta la Natural - Extranjera
Titulo Habilitante.
1 Quito, oficina matriz
Notificacion de muerte del ttular delTitulo Av.Diego de Almagro N31-
| Video por 700 Horals) Persona Natural- 5 entre Whympery | preencial
102 ARC ) coB.EC No tiene costo Ecuatoriana, Persona Alpallana p S | https:/fwwn.gob.ec/tramites/4891 /webform 0 0
Suscripcion para personas naturales o juridicas Laborables Enlinea
e dotcho proads Natural - Extranjera, Telf: (593-02) 2946 400
Correo electrénico;
Otorgamiento y Renovacien del Titulo Persona Juridica -
Habiltante para una Entidad de Certficacién de § 30 Dials Privada " Presencil
103 POR DEFINIR " coB.EC USD 22.000 doares americanos. ) > Coordinacisn Zonal 3 - No 0 0
Informacién y Servicos Relacionados Laborables Persona Jurdica - Robomba, Correo electrérico
(Acreditados pabiica Estacién de Comprobacién
- cnica
Via Chambo km 2, sector La
Registro de tercero vinculado para una Entidad 120Horals) Persona Juridica - Telf 03 252(2“:;:'3 o102 |o !
104 ARCOTEL028.03.01 | de Certficacion de Informacién y Servicios GoB.EC No tiene costo Privada, Persona Juridica © s " st https://www.gob.ec/tramites/4859/webform 0 1
Laborables p Enlinea
Relacionados Acreditados Publica
Coordinacidn Zonal 4 -
Portovielo
Ciudadela California, calle
. Chone s/n, entre Juniny
Noticacon de Reportes d solicudes de persona i o entre
105 [ARCOTEL 028 POR DEFINIR senicoy Trimite, ertfcados emitidos y coB.EC No tiene costo NA et Telf- 05 293 1286 /a4 /| Correo electronico No 2 28
abiitacién, modificacion revocados  facturacion total el mes o pe
extincion de ttulos o8H1S 8 17400 piblica Se atiende en todas las
ofcinas anivelnacional [ (L s .
entidades de certificacin
Guayagui
de nformacidn y servicios Notificacin de la Declaracién de Précticas de sersona Jurdica - P
Certificacion de una Entidad de Certifcacion de . g
106 | relacionados acreditados | ARCOTEL-028-04-05 GOB.EC Notiene costo N/A Privada, Persona Juridica junto al Colegio de Ingenieros | Correo electrénico No 0 0
Informacién y Servicos Relacionados pasone s s
Acreditados
Telf: 04 262 6400
Coordinacién Zonal 6 -
Devolucion voluntaria o por acuerdo mutuo del persona tridica -
Titulo Habilitante de una Entidad de Certificacion 240 Horals Presencil
107 ARCOTEL028.05.01 cos.ec Notiene costo ) privads, Persona Juridica Calle Luls Cordero 16-50 y Av. | Pres S | hutpsi//wwn.gob.ec/tramites/a865/webform 0 5
de Informacion y Servicios Relacionados Laborables pasone Héroes de Verdeloma | En inea
Acreditados Telf:072820860
Oficina Téenica - Galdpagos:
Notificacién de muerte del titular del Titulo e apage
Habilitante de una Entidad de Certificacion de Persona Jurdica - csauine, baro 108 Acades, |correo ect
108 ARC formaciény Relacionad coB.EC No tiene costo NA Privada, Persona Natural s e oo el NO 0 0
Acteditados para personas naturales o juridicas Ecuatoriana Tt s pe 4760
de derecho privado
Offcina Técnica - Loja
ARCOTEL033_ S Av. Benjamin Carrion y Los
Habiltacién y registro del ersona uridica - Olivos, sector Daniel Alvarez
: . Privada, Persona Juridica
109 |erificadode inscripcion |\ orei 033.01.01 | ReBisto Publico de Telecomunicaciones de coB.EC No tiene cost NA Piblica, Persona Natural Presencil s (o telgob, tro-de-cibercaf 3 2% INFORMACION NO DISPONIBLE
para centros de acceso a la Centros de Acceso aa Informacion a raves de g Telf.: 07 282 0860 ext. 4202
s do ot Ecuatoriana, Persona
informacién a través de Internet (Cibercafés) P
internet (CIBERCAFES) g
Persona Juridica -
o ancoTeLozsonr  |IMsrpcion de Proveedoresde nfraestructura conec Mo tione costo 2000ls) | privada, Persona Juridica presencial o |t/ xobec tramites/4830/actform ) B
fisica o Laborables | Pablica, Persona Natural Enlinea
ARCOTEL026_Habiltacién Ecuatoriana.
- INFORMACION
proveedores de
infraestructura fsica Cancelacion de inscripcion de proveedores de Persona Juridica -
™ . infaestructura fisca por soliiud o notficacion cosec o tione costo 30 s laborabls | PFVad Persona Juridica Presencial o o o
de extincion de Ia persona juridica o muerte de la GoBEC Piblica, Persona Natural Correo electrénico
persona natural Ecuatoriana.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Tramites Ciudadanos
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/03/2022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LTERAL d DIRECCION DE PROCESOS, CALIDAD, SERVICIOS Y CAMBIO Y CULTURA ORGANZACIONAL
DEA o DELLITERAL a): ING. MARIA FERNANDA MONTESDEOCA MORAN
DEL DELA LA INFORMACION: b,
NUMERO o DE LA UNIDAD LA INFORMACION: (02) 2947800 EXTENSION 2505
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