Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

RESOLUCION ARCOTEL-2025-0163
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”,

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “La
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”,

Que, el articulo 229 inciso segundo de la Constitucion de la Republica del Ecuador prevé:
“Los derechos de las servidoras y servidores publicos son irrenunciables. La ley definira el
organismo rector en materia de recursos humanos y remuneraciones para todo el sector
publico y regulard el ingreso, ascenso, promocion, incentivos, régimen disciplinario,
estabilidad, sistema de remuneracion y cesacion de funciones de sus servidores.”;

Que, el articulo 47, letra c) de la Ley Organica del Servicio Publico, establece: “Articulo

47.- “Casos de cesacion definitiva. - La servidora o servidor publico cesara
definitivamente en sus funciones en los siguientes casos: (...) ¢) Por supresion del
puesto; (...)"

Que, el articulo 60 de la Ley Organica del Servicio Publico, determina: “El proceso de
supresion de puestos procederd de acuerdo a razones técnicas, funcionales y
econdmicas de los organismos y dependencias estatales. Se realizaral con la intervencion
de los Ministerios de Relaciones Laborales, de Finanzas; y, la institucion o entidad objeto
de la supresion de puestos, para las entidades del Gobierno Central. Este proceso se
llevaral a cabo bajo los principios de racionalizacion, priorizacion, optimizacion y
funcionalidad, respondiendo a instancias de diagndstico y evaluacion. (...)”

Que, el articulo 104 del Reglamento de la Ley Organica del Servicio Publico prevé: “Si por
requerimientos de racionalidad y consistencia organica y macro del tamafio de estado o
como efecto de la optimizacion micro de procesos y recursos internos institucionales, de
acuerdo a las politicas y lineamientos metodolégicos que establezca el Ministerio de
Relaciones Laborales, luego del debido proceso técnico administrativo se suprime un
puesto y consecuentemente su partida presupuestaria, la o el servidor cesara en sus
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funciones y el proceso se considerara concluido Unicamente cuando la institucién en la
que se produce la supresion del puesto haya efectuado a su favor el pago total
correspondiente de la indemnizacion.- La supresion de los puestos en las instituciones del
Estado, procedera de conformidad con lo previsto en este Reglamento General y la horma
técnica respectiva.”,

Que, el articulo 155 del Reglamento de la Ley Organica del Servicio Publico establece:
“La autoridad nominadora, sobre la base de las politicas, normas e instrumentos emitidos
por el Ministerio del Trabajo, la planificacion estratégica institucional o el plan operativo del
talento humano y la administracion de procesos, podra disponer por razones técnicas,
funcionales, econ6micas o de innovaciébn u optimizacibn de los organismos Yy
dependencias del sector publico, la reestructuracion, la supresién o fusion de unidades,
areas o puestos de la institucion, previo informe técnico favorable de la UATH, y el
dictamen favorable del ente rector de las finanzas publicas, en caso de que se requiera
asignacién adicional de recursos; siempre y cuando, se deba a alguna de las siguientes
razones:- a) Racionalizacion y/o innovacion u optimizaciobn de las instituciones, que
implique supresion, fusion o reorganizacion de ellas;- b) Reestructuracion de la estructura
institucional y posicional de la entidad debido a redefinicion de su misién, finalidad u
objetivos, descentralizacion, desconcentracion, concesion, duplicacion de funciones, de
unidades administrativas internas o simplificacion de tramites, procedimientos o procesos;
todo lo cual responderd a la planificacién institucional; y,- ¢) Racionalizacién, optimizacién
y funcionalidad del talento humano.- Las razones en que se sustenten supresion o fusion
de unidades, areas y puestos constaran en el informe correspondiente.- En caso de que
se requiera asignacion adicional de recursos, la entidad solicitard dictamen previo al ente
rector de las finanzas publicas.”:

Que, el articulo 156 del Reglamento General a la Ley Orgéanica del Servicio Publico
determina: “La supresion de puestos procederd de acuerdo a razones técnicas,
funcionales, de procesos econémicas o de innovacion u optimizacion de los organismos y
dependencias estatales, que se realizara previa aprobacion del Ministerio de Relaciones
Laborales y del Ministerio de Finanzas, dentro del ambito de sus competencias; sera
dispuesta por la autoridad nominadora, contando previamente con el informe favorable de
la UATH, y el cumplimiento de las politicas, normas, metodologias e instrumentos en esta
materia emitidos por el Ministerio de Relaciones Laborales.- El Ministerio de Relaciones
Laborales expedird mediante resolucion las politicas, normas e instrumentos relacionados
con los procesos de supresion de puestos y desvinculacion de servidores.- En caso de
que por necesidades institucionales se requiera suprimir un puesto de libre nombramiento
y remaocién, la o el servidor que este en funciones debera cesar de funciones y la vacante
se procedera a suprimir.”,

Que, el articulo 160 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico,

expresa: “Articulo 160.- Notificacion de cesacion de funciones y pago de la
indemnizacién.- En el caso de proceso de supresion de puestos, se debera comunicar
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previamente a la o el servidor de la cesacion por la supresion, y posteriormente proceder
al pago de la indemnizaciéon y la liquidacién de haberes a la o el servidor.- Las y los
servidores cuyos puestos sean suprimidos tendrdn derecho a recibir por una sola vez
cinco salarios basicos unificados del trabajador privado por cada afio de servicio en la
entidad de su hombramiento, contados a partir del quinto afio y hasta un monto maximo
de ciento cincuenta (150) salarios basicos unificados del trabajador privado en total, a
partir del afio 2015, de conformidad con el salario basico unificado vigente al 1 de enero
del 2015, para cuyo efecto, se efectuaran las reformas presupuestarias correspondientes
en funcion de la disponibilidad fiscal existente.- Se podra pagar este beneficio con bonos
del Estado.”

Que, la Disposicion Transitoria Séptima del Reglamento a la Ley Organica de Integridad
Publica prevé: “Las diferentes instituciones que conforman la Funcién Ejecutiva, con base
en el informe técnico/econdmico respectivo y/o los demas requisitos previstos en la
normativa aplicable, y previo analisis y disponibilidad presupuestaria de cada entidad,
dentro del plazo maximo de (3) tres meses a partir de la publicacién del presente
Reglamento en el Registro Oficial, efectuaran los correspondientes procedimientos de
supresion de puestos, asi como daran por terminados aquellos contratos de servicios
ocasionales y nombramientos provisionales que no respondan al cumplimiento de los
principios de racionalizacion, optimizacion y funcionalidad.- Se exceptuaran de esta
disposicién aquellos contratos de servicios ocasionales y nombramientos otorgados a
servidores publicos que pertenezcan a los grupos de atencion prioritaria, tales como las
personas con discapacidad severa o quienes tengan a su cuidado y responsabilidad un
hijo, conyuge, conviviente en union de hecho o progenitor con un grado severo de
discapacidad, debidamente certificado por la autoridad competente; tampoco seran
considerados los puestos que ocupen las mujeres embarazadas, aquellas que se
encuentren gozando de su licencia de maternidad o del permiso para cuidados del recién
nacido conforme lo previsto en Ley Organica del Servicio Publico, ni el personal de salud
y educacién operativo.- Las personas que al momento de la expedicibn de este
reglamento cumplan con los requisitos establecidos en la Disposiciébn Transitoria
Undécima de la Ley Organica del Servicio Publico y que fueren desvinculados tendran la
preferencia contemplada en dicha disposicion, en caso de que llegare a iniciarse el
correspondiente concurso de méritos y oposicion.”,

Que, mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2022-0115, de 5 de abril de 2022 la Agencia
de Regulacion y Control de Telecomunicaciones ARCOTEL, dispuso: “(...) Art. 26.-
Delegar.- Al Coordinador General Administrativo Financiero, para que a nombre y en
representacion de la Maxima Autoridad, ejerza las siguientes atribuciones: (...) Q)
Autorizar los actos administrativos relacionados con la creacion y supresion de partidas,
conforme la normativa vigente; (...)";

Que, mediante Resolucion Nro. MDT-2025-032 de 24 de julio de 2025, el Ministerio del
Trabajo emitio la “Norma Técnica para la Supresion de Puestos”;
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Que, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-ARCOTEL-2025-0285-M de 24 de julio de
2025, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones
ARCOTEL, dispuso a la Coordinacién General Administrativa y Financiera de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, lo siguiente:

“...) Por medio del presente expreso mi cordial saludo y a la vez me permito
referirme al articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, el cual
determina que esta Direccion Ejecutiva tiene plena competencia para lo
siguiente:

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones: (...)

12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones. (...)"

En cumplimiento al mandamiento legal citado previamente, el Estatuto
Organico de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
dispone para la Direccion Ejecutiva, lo siguiente:

“a. Ejercer la direccibn, administracion y representacion legal, judicial y
extrajudicial de la Agencia. (...)

w. Ejercer las demas competencias establecidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en su Reglamento General o en el ordenamiento juridico
no atribuidas al Directorio. (...)”

En virtud de lo sefialado, y con la finalidad de cumplir con los objetivos que
rigen la administracién publica, asi como con los principios de racionalizacién,
optimizacion y funcionalidad del sector publico, me permito indicar lo siguiente:

Con base a lo expuesto, en virtud de las reformas expedidas a la Ley
Organica del Servicio Publico, en concordancia con la Disposicién Transitoria
Séptima del Reglamento a la Ley Organica de Integridad Publica; y, con la
finalidad de optimizacion y racionalizacion de los servidores y recursos
institucionales, solicito a usted que ejecute las acciones pertinentes en
relacion a la composicion de la nomina de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, en todas sus modalidades de contratacion,
considerando las razones técnicas, econdémicas y funcionales establecidas en
la normativa vigente, aplicando las directrices del ente rector del trabajo y de
las finanzas publicas. (...)”
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Que, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CADT-2025-1166-A de 24 de julio de 2025, la
Direccion de Talento Humano remitié a la Coordinacién General Administrativa Financiera,
delegada institucional, el Informe Técnico Nro. CADT-2025-200, conteniendo la
informacién en torno a la necesidad de realizar reformas presupuestarias dentro del grupo
51 de “Gastos de Personal” a fin de fondear la partida presupuestaria Nro. 510702
correspondiente a supresion de puestos;

Que, mediante Resolucién Nro. CAFI-2025-0138 de 24 de julio de 2025, la Coordinacién
General Administrativa Financiera de la Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvid: “(...) Aprobar la reforma al grupo 51-gastos de
personal con base al informe técnico Nro. CADT-2025-200. (...)”

Que, mediante memorandos Nro. ARCOTEL-CADT-2025-0977-M y ARCOTEL-CADT-
2025-0978-M de fecha 24 de julio de 2025, la Direccién de Talento Humano remitié a la
Unidad de Gestién Documental y Archivo la Resolucién Nro. CAFI-2025-0138 de 24 de
julio de 2025 para el registro y notificacion;

Que, mediante memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2025-2667-M de 24 de julio de 2025,
la Unidad de Gestion Documental y Archivo socializé la resoluciéon Nro. CAFI-2025-0138
de 24 de julio de 2025.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CADF-2025-1564-M de 24 de julio de 2025, la
Direccion Financiera de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, certifico los valores disponibles para el proceso de indemnizacion supresion
de puestos de la entidad;

Que, mediante oficio Nro. ARCOTEL-CAFI-2025-0107-OF de 29 de julio de 2025, la
Coordinacién General Administrativa Financiera de la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones ARCOTEL, remiti6 al Ministerio del Trabajo, la solicitud de
autorizacion para el proceso de supresion de puestos institucional, el Informe Técnico Nro.
CADT-2025-204, la lista de asignaciones y la documentacion habilitante para cumplir con
el proceso;

Que, mediante Informe Técnico Nro. CADT-2025-204 de 29 de julio de 2025, la Direccion
de Talento Humano recogidé los criterios técnicos y normativos pertinentes para la
ejecucion del proceso de optimizaciéon de talento humano por supresion de puestos de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, el cual se remitio
conjuntamente con la documentacion habilitante al Ministerio del Trabajo a través del
oficio Nro. ARCOTEL-CAFI-2025-0107-OF;

Que, mediante Resolucion Nro. MDT-VSP-2025-0116, de 29 de julio de 2025, el Ministerio
del Trabajo resolvié en su articulo 2 que ha verificado que la Entidad cumple con los
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requisitos establecidos en el articulo 5 de la Resolucién Nro. MDT-2025-032, de 24 de
julio de 2025, para el proceso de supresion de puestos de la Entidad; y, en su articulo 3
aprueba la supresion de (20) puestos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL), de conformidad con la lista de asignhaciones remitida por
la Entidad;

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-CAFI-2025-1330, de 29 de julio de 2025, la
Coordinadora General Administrativa Financiera solicit6 a la Coordinaciéon General
Juridica, la revision de la resolucion interna a expedir para la ejecucion del proceso de
supresion de puestos, con base en el informe técnico Nro. CADT-2025-204 vy la lista de
asignaciones;

Que, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CJUR-2025-0347-M de 29 de julio de 2025, la
Coordinacién General Juridica, aprobé y remitié el Informe Juridico Nro. ARCOTEL-CJDA-
2025-0025 de la misma fecha, de autoridad competente para aprobar la supresion de
puestos y que la propuesta de Resolucibn se encuentre enmarcada dentro del
ordenamiento juridico vigente; y,

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el articulo 154 numeral 1 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador; articulos 140 y 141 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones; articulos 47, 65, 67 y 98 del Cédigo Organico Administrativo.

RESUELVE:

Art. 1.- SUPRIMIR 20 (veinte) puestos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, conforme la lista de asignaciones adjunta, a partir del 29
de julio de 2025 (ultimo dia en funciones), segun lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley
Organica del Servicio Publico, en concordancia con el articulo 156 de su Reglamento
General de aplicacion.

Art. 2.- DISPONER a la Direccion de Talento Humano la ejecucion de la presente
Resolucion, se proceda a la expedicidon de la accién de personal correspondiente; y, a la
notificacion pertinente al servidor publico.

Art. 3.- DISPONER a las Direcciones de Talento Humano y Financiera, se proceda con el
pago de las indemnizaciones respectivas de conformidad al ordenamiento juridico
pertinente y de acuerdo con la lista de asignaciones anexa.

Art. 4.- DISPONER la ejecucion de la presente Resolucion a las Direcciones de Talento

Humano y Financiera, cada una en el ambito de su competencia, hasta el cumplimiento
del proceso de supresion de puestos determinado en la normativa vigente.
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Se dispone a la Unidad de Gestién Documental y Archivo proceda a notificar la presente

resolucion a las Direcciones Financiera y de Talento Humano.

Notifiquese y cumplase.-

Dada en Quito, Distrito Metropolitano, a 29 de julio de 2025.
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