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RESOLUCION RTV-891-30-CONATEL-2012
CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL

CONSIDERANDO:

Que, el Art. 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador manda que, “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o sefvidores publicos y las personas
que actien en vitud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y
facultades que les sean alnbuidas en la Constitucién y la ley. Tendrdn el deber coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y efercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”.

Que, el Art. 261, numeral 10 de la Constitucidn de la Republica ordena que, “El Estado central
tendrd competencias exclusivas sobre: ... 10) El Espectro radioeléctrico y el régimen general
de comunicaciones y telecomunicaciones...”.

Que, el Art. 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado prescribe que, “Las
recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a fas instituciones del Estado y a sus
servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carédcter de obligatorio; serén
objeto de seguimiento y su inobservancia serd sancionada por la Contralorfa General del
Estado.”.

Que, el primer inciso del Ar. 27 de la Ley de Radiodifusién y Televisién seflala que, “Toda
radiodifusora o teievisora debe cedirse a las cldusulas del contrato y a las normas técnicas,
legales y reglamentarias correspondientes.”.

Que, el Art. 1 del Reglamento de Audio y Video por Suscripcién dispone que, “Los sistemas de
Audio y Video por suscripcién, son competencia del CONATEL y se regulan por el presente
Reglamenlo, y demés normas que expida el Consejo Nacional de Telecomunlicaciones
(CONATEL) sobre la materia.”.

Que, el Art. 19 del Reglamento de Audio y Video por Suscripcién establece que, “La instalacién
y la operacién deberdn sujetarse a las disposiciones de la Ley de Radiodifusién y Televisién, su
reforma y reglamentos, asf como a ias condiciones establecidas en el contrato.”.

Que, el Art. 28 del Reglamento de Audio y Video por Suscripcién determina que, “E/
concesionario estad en la obligacién de aplicar y cumplir las normas técnicas, operalivas y los
pardmetros especlificos de los sistemas de Audio y Video por suscripcién vigentes, dictados por
el CONATEL. En el contralo de concesién se incluird la obligatoriedad, enlro olras, del
cumplimiento de las normas lécnicas, operalivas y los pardmelros especlficos para la
instalacién, operacién y explotacién adecuada de los sistemas de Audio y Video por
suscripeién: cable flsico, codificada terrestre y codificada salelital aprobadas por el CONATEL.”.

Que, en Resolucidn 4875-CONARTEL-08 de 02 de julio de 2008, el ex Consejo Nacional de
Radiodifusién y Televisién resolvié delegar a la Presidencia del CONARTEL la atencién,
despacho y resolucién directa de las solicitudes de plazo y prérroga formuladas por los
concesionarios de los servicios de radiodifusion y televisién, y operadores de sistemas de audio
y video por suscripcién, siempre y cuando dichos pedidos hayan recibido informes favorables
de las 4reas técnica y/o juridica correspondientes.

Que, mediante Resolucién 174-08-CONATEL-2010 de 7 de mayo de 2010, el Consejo Nacional
de Telecomunicaciones expidié la siguiente Reforma al Reglamento para Sistemas de Audio y
Video por Suscripcién:

“ARTICULO UNO. En los “TERMINOS Y DEFINICIONES” constante en el articulo cuatro
del Reglamento para Sistemas de Audio y Video por Suscripcion, a continuacién de fa
fetra k) incldyase un literal que diga lo siguients: ??
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“Canal Local: Es el canal que se incluye en la grilla de la programacién de los Sistemas
de Audio y Video por Suscripcién y es operado desde el Head End (cabecera); se
clasifica en:

Canal local para gufa de programaclén: E£s el canal que se incluye en la grilla de Ja
programacién de los Sistemas de Audio y Video por Suscripcién, el cual es operado
desde el Head End (cabecera), incorporando tnicamente informacién relacionada con la
gula o avances de programacion y mensajes en modo teletexto, para los suscriptores
ubicados en el area de cobertura autorizada del sistema.

Canal local para programacién propia: £s el canal que se incluye en la grilla de la
programacién de los Sistemas de Audio y Video por Suscripcién, el cual es operado
desde el Head End (cabecera), el concesionario debe transmitir programacién propia, en
horario aplo para todo publico, para difundir contenidos con fines infonmativos de la
localidad, educativos y culturales.

Un sistema de audio y video por suscripcién podré tener solo un canal en estas
modalidades y sera autorizado por e/ CONATEL.

{..-)
DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA

Los concesionarios de sistemas de audio y video por suscripcidn que ya cuentan con
Caneles Locales autorizados deberdn ajustar su operacién conforme a los términos
descritos en el articulo uno de la presente Resolucién, para fo cual se concede un
plazo de hasta un ano, contado a partir de su notificacién.”. (Lo resaltado me
corresponde).

Que, en el informe DA1-D034-2007 la Contraloria General del Estado recomienda a los
Miembros del Consejo Nacional de Radiodifusién y Televisién lo siguiente:

Recomendacion N° 14: "Emitirdn resoluciones individuales de ampliaciones de plazos
para la instalacién y operacién de las estaciones, previo /la verificacién de los justificativos
documentados, presentados con la debida oportunidad.”.

Recomendacién N° 23: “Las resoluciones que adople este cuerpo colegiado, guardaran
consistencia con las disposiciones establecidas en la Constitucién Politica de /a
Republica del Ecuador, leyes, reglamentos, normas y demas regulaciones establecidas
para el cumplimiento de su visién y misién institucional.”.

Recomendacién N° 27: “El Consejo prorrogard plazos y términos cuando exista el
motivo de fuerza mayor debidamente probada y documentada, siempre y cuando no se
haya solicitado la ampliacién una vez vencido el plfazo o término que legaimente la
corresponde, aplicando correctamente lo dispuesto en la Ley de Radiodilusién y
Television, articulos 19, 21, 22, 23 y 67 literal d), como los artfculos: 16, numeral 1); 18,
28, 29, 75 y 80 CLASE V, literal a) del Reglamento General a la Ley de Radiodifusién y
Television.”.

Que, los articulos 13 y 14 del Decreto Ejecutivo No. 8, emitido por el sefior Presidente
Constitucional de la Republica, publicado en el Registro Oficial No. 10 del 24 de agosto del
2009, disponen: “Articulo 13.- Fusiénese el Consejo Nacional de Radio y Televisién -
CONARTEL- al Consefo Nacional de Telecomunicaciones —CONATEL.- Articufo 14.- Las
compelencias, atribuciones, funciones, representaciones y delegaciones constantes en leyes,
reglamentos y demas instrumentos normativos y atribuidas al CONARTEL serén desarrolladas,
cumplidas y ejercidas por el CONATEL, en los mismos términos constantes en la Ley de
Radiodifusion y Televisién y demds normas secundarias. Exclusivamente las funciones
administrativas que ejercia el Presidents del CONARTEL, las realizaré el Secretario Nacional
de Telecomunicaciones, en los mismos términos constanltes en la Ley de Radio y Televisién y
demés normas secundarias.”.
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Que, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, a través de la Resolucién 174-08-
CONATEL-2010 de 7 de mayo de 2010, publicada en el Registro Oficial No. 205 de 02 de junio
de 2010, expidi6 la reglamentacidn para la autorizacidén y operacién de canales locales
indicando que dichos canales locales deben ser operados desde el Head End (cabecera)
de cada sistema de audio y video por suscripcién.

Que, ja Disposicién Transitoria Segunda de esta Resolucién establece que, “Los
concesionarios de sistemas de audio y video por suscripcién que ya cuentan con Canales
Locales autorizados deberén ajustar su operacién conforme a los términos descritos en el
artlculo uno de la presente Resolucién, para lo cual se concede un plazo de hasta un ano,
contado a partir de su notificacién.”. (Lo resaltado me corresponde).

Que, con oficio DGGST-2010-1189 de 26 de agosto de 2010 (DTS-35079), fa Direccion
General de Gestién de los Servicios de Telecomunicaciones de la SENATEL notificd con el
contenido de la Resolucién 174-08-CONATEL-2010, a {a sefiora Lupe Marlene Torres Moreno,
operadora del citado sistema “SUPER CABLE", para los fines pertinentes.

Que, en respuesta, la seffora Lupe Marlene Torres Moreno, mediante comunicacién de 23 de
mayo de 2011, ingresada en la SENATEL con No. 35079, aclara que el canal local que tiene
autorizado el sistema y que se transmite en el canal 4, de conformidad con las autonizaciones
emitidas por los organismos de regulacién y control, es de “programacién propia”, en tal vittud,
seflala que presenta la documentacién técnica de soporte para que se registren los equipos
utilizados para la generacién de la programacién y el equipo utilizado para almacenar la
programacién por 30 dias, de conformidad con las disposiciones de la ley y el Organismo
Regulador. Adicionalmente, indica que el canal local trabaja desde una ubicacién separada de
200 metros del Head End, Ia cual esta debidamente autonzada y para mayor descripcién de
operacién del mismo, presenta el formulario SAV-T-007 y la memoria técnica que detalla el
funcionamiento del canal.

Que, con oficio DGGST-2011-0998 de 14 de julio de 2011, la Direccién General de Gestion de
los Servicios de las Telecomunicaciones de la SENATEL remitié a la SUPERTEL toda la
documentacién presentada por la operadora en comunicacién de 23 de mayo de 2011;
requiriendo a dicho Organismo Técnico de Contfrol realice el tramite pertinente y de ser el caso
registre las caracteristicas técnicas de operacidn del citado canal local.

Que, la Superintendencia de Telecomunicaciones, en oficio ITC-2011-2287 de 27 de julio de
2011, contesta directamente a la sefiora Lupe Marlene Torres Moreno, comunicandole que
para proceder al registro correspondiente, la operacion del canal local debera sujetarse a lo
establecido en el numeral 2 def literal k) del articulo 4 del Reglamento de Audio y Video por
Suscripcién expedido mediante Resolucidn RTV-816-27-CONATEL-2010 de 21 de diciembre
de 2010, que establece: “Canal de programacién propia: Es el canal que se Incluye en la grilla
de programacién de los Sistemas de Audio y Video por Suscripcién el cual es operado desde
el Head End (...)"; y, que de acuerdo a los registros de la SUPERTEL el lugar autorizado, para
la ubicacién del head end del sistema de audio y video por suscripcién denominado “"SUPER
CABLE" es Jerénimo Carrién 02-08 y 18 de noviembre, ciudad de Cariamanga, provincia de

Loja.

Que, mediante comunicacién de 08 de agosto de 2011 (DTS-59783), {a cable operadora del
sistema SUPER CABLE, en respuesta al oficio ITC-2011-2287, solicita se le otorgue un plazo
adicional para cumplir con lo dispuesto en el Reglamento de Sistemas de Audio y Video por
Suscripcién, referente a que los canales locales deben ser operados desde el Head End, por
cuanto al momento, las instalaciones fisicas del canal local de su sistema se encuentran
ubicadas a 200 metros del Head End. Ademas, solicita se realice el registro correspondiente
del canal local operado por el mencionado sistema “SUPER CABLE".

Que, dicha comunicacién fue remitida a la Superintendencia de Telecomunicaciones, a través
del oficio No. SNT-2011-1509 de 03 de octubre de 2011, a fin de que se atienda conforme

corresponda en derecho. //{
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Que, con oficio ITC-2011-3324 de 24 de octubre de 2011 (DTS-59763), la SUPERTEL en
respuesta al oficio No. SNT-2011-1509 de 03 de octubre de 2011, manifiesta que mediante
oficio 1TC-2011-03138 de 06 de octubre de 2011, se comunicé a la concesionana del sistema
anteriormente mencionado que: “El Reglamenlto de Audio y Video por Suscripcion expedido
mediante Resolucién RTV-816-27-CONATEL-2010 de 21 de diclembre de 2010, no estipula
excepcion alguna para sujetarse a lo establecido en el numeral 2 del literal k) del Articulo 4,
que cita “Canal de programacion propia: Es el canal que se incluye en la grilla de programacion
de los sistemas de audio y video por suscripcion, el cual es operado desde el Head End (...);
por fo qus, al no contar con el suficiente espacio flsico en la ubicacién donde se encuentra
autorizado y operando actualmente el Head End de dicho sistema, se sugiere solicitar la
reubicacfon del Head End al lugar propuesto para la operacién del canal local de programacién
propia, con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en e/ Reglamento de Audio y Video
por Suscripeibn vigents”.

Que, en oficio ITC-2011-3235 de 16 de diciembre de 2011 (DTS-59763), la SUPERTEL, en
atencién a la comunicacién de 06 de noviembre de 2011, ingresada en ese Organismo Técnico
de Control, suscnta por la concesionaria, quien da respuesta al oficio ITC-2011-3138 y solicita
se conceda un plazo adecuado, para poder operar el canal local desde el Head End, puesto
que la infraestructura actual en donde se encuentra ubicado el Head End de dicho sistema, no
cuenta con el suficiente espacio para hacerlo; manifiesta que de asl considerario, se deberia
someter al Consejo esta peticién, a fin de que éste resuslva lo que fuere pertinente.

Que, mediante memorando DGGST-2012-0027 de 11 de enero de 2012, la Direccién General
de Gestiébn de los Servicios de Telecomunicaciones sefiala que comparte el criterio técnico
emitido por la Superintendencia de Telecomunicaciones constante en el oficio ITC-2011-3324
de 24 de octubre de 2011 y comunicado a través del oficio ITC-2011-03138 de 06 de octubre
de 2011 a la seflora Lupe Marlene Torres Moreno, concesionaria del sistema “SUPER CABLE",
de la ciudad de Cariamanga, provincia de Loja, que sefiala que al no contar con el suficiente
espacio flsico en la ubicacién donde se encuentra autorizado y operando actualmente el Head
End de dicho sistema, podria solicitar la reubicacién del Head End al fugar propuesto para la
operacién del canal local de programacién propia, con la finalidad de dar cumplimiento a lo
establecido en el Reglamento de Audio y Video por Suscripcién expedido mediante Resofucién
RTV-816-27-CONATEL-2010; en tal virtud requiere un informe legal sobre lo indicado, asf
comp analice si tiene o no fundamentos juridicos validos la solicitud de ampliacién de plazo
para la adecuacién de la ubicacién fisica del Canal Local para programacién propia operado
por el sistema de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico “SUPER
CABLE", que sirve a la ciudad de Cariamanga, provincia de Loja, tomando en cuenta que en la
Disposicién Transitoria Segunda de la Resolucién 174-08-CONATEL-2010 de 07 de mayo de
2010, el CONATEL concedié el plazo de hasta un afio contado a partir de ia notificacién, para
que los sistemas de audio y video por suscripcién ajusten la operacién de sus canales locales.
Adicionalmente, sefiala que con fecha 01 de septiembre de 2010 (Gula de entrega de Correos
del Ecuador EE037327584EC) se notificd a la concesionaria del sistema “SUPER CABLE" el
oficio DGGST-2010-1189 de 26 de agosto de 2010 con el contenido de la Resolucién 174-08-
CONATEL-2010, razén por la cual el plazo para el ajuste de la operacidn del canal local del
citado sistema vencio6 el 01 de septiembre de 2011.

Que, la Direccién General Juridica de la SENATEL emiti6 el informe legal sobre Ja soficitud de
ampliacién de plazo para readecuar la ubicacidn fisica de las instalaciones del canal local del
sistema de audio y video por suscripcién “SUPER CABLE® que sirve a la ciudad de
Cariamanga, provincia de Loja, constante en el memorando DGJ-2012-0807 de 11 de abril de
2012,

En ejercicio de sus atnbuciones:
RESUELVE:
ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento del contenido de los informes remitidos por la

Superintendencia de Telecomunicaciones mediante oficios ITC-2011-3324 e ITC-2011-3935; v,
Direcciones Generales de Gestién de los Servicios de las Telecomunicaciones y Juridica de la
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Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, constante en los memorandos DGGST-2012-0027
y DGJ-2012-0807.

ARTIiCULO DOS.- Negar el pedido de ampliacion de plazo, solicitado por la sefora Lupe
Marlene Tofrres Moreno, concesionaria del sistema de audio y video por suscripcién bajo la
modalidad de cable ffsico denominado “SUPER CABLE”, que sirve a la ciudad de Caniamanga,
provincia de Loja.

ARTICULO TRES.- La Secretaria del CONATEL notificard con Ja presente Resolucién a la
Superintendencia de Telecomunicaciones, a la Secretarfa Nacional de Telecomunicaciones y a
la concesionaria, para los fines pertinentes.

La presente Resolucion es de ejecucidon inmediata.

Dado en Quito, D.M., el 18 de diciembre de 2012.

ING. JAIME'GUERRERO RUIZ
PRESIDENTE DEL CONATEL

LIC. VICENTE FREIRE RAMIREZ
SECRETARIO DEL CONATEL



