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CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL
CONSIDERANDO:

En la Constitucién de la Republica del Ecuador, se establece lo siguiente: "Art. 52.- Las personas
tienen derecho a disponer de bienes y servicios de dptima calidad y a elegirlos con libertad, asi
como a una informacién precisa y no engafiosa sobre su contenido y caracteristicas. ... " “Art. 66.-
Se reconoce y garantizard a las personas: (...) 25. El derecho a acceder a bienes y servicios
publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacidn
adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas.”.

Que, la Carta Fundamental del Estado, establece: “Art. 213.- Las superintendencias son
organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencién y control de las actividades econdmicas,
sociales y ambientales, y de los servicios que prestan las entidades publicas y privadas, con el
propésito de que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al
interés general. Las superintendencias actuaran de oficio o por requerimiento ciudadano. Las
facultades especificas de las superintendencias y las éreas que requieran del control, auditoria y
vigilancia de cada una de ellas se determinaran de acuerdo con la ley.”.

Que, la Constitucion de la Republica, sefiala en el articulo 226: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actden en
virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrén el deber de coordinar acciones para el cumplimignto
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

Que, las telecomunicaciones se encuentran dentro de los sectores estratégicos del Estado, el que
se ha reservado el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos
de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia,
conforme lo dispone el articulo 313 de la Constitucion de la Republica

Que, el Estado es el responsable de la provision de servicios publicos, los que responden a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad, conforme lo dispone el articulo 314 de la
Constitucion.

Que, el articulo 335 de la Constitucion de la Republica, dispone que: "El Estado regulara,
controlaré e intervendra, cuando sea necesario, en los intercambios y transacciones economicas, y
sancionaré la explotacion, usura, acaparamiento, simulacion, intermediacién especulativa de los
bienes y servicios, asi como toda forma de perjuicio a los derechos econémicos y a los bienes
publicos y colectivos.”.

Que, en la Ley Organica de Defensa del Consumidor, se establece: “Art. 4.- Derechos del
Consumidor.- Son derechos fundamentales del consumidor, a més de los establecidos
en la Constitucién Politica de la Repuablica, tratados o convenios internacionales, legislacion
interna, principios generales del derecho y costumbre mercantil, los siguientes: (...) 2. Derecho a
que proveedores publicos y privados oferten bienes y servicios competitivos, de ptima calidad, y a
elegirlos con libertad; 4. Derecho a la informacién adecuada, veraz, clara, oportuna y completa
sobre los bienes y servicios ofrecidos en el mercado, asi como sus precios, caracteristicas, calidad,
condiciones de contratacién y demés aspectos relevantes de los mismos, incluyendo los riesgos
que pudieren prestar; 5. Derecho a un trato transparente, equitativo y no discriminatorio o abusivo
por parte de los proveedores de bienes 0 servicios, especialmente en lo referido a las condiciones
dptimas de calidad, cantidad, precio, peso y medida;...". f
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Que, en relacién a la informacién publica, la Ley Organica de Defensa del Consumidor,
sefiala: @ “Art. 9.- Informacién Publica.- Todos los bienes a ser comercializados deberan
exhibir sus respectivos precios, peso y medidas, de acuerdo a la naturaleza del producto.-
Toda informacion relacionada al valor de los bienes y servicios deberd incluir, ademds del
precio total, los montos adicionales correspondientes a impuestos y otros recargos, de tal
manera que el consumidor pueda conocer el valor final.- Ademés del precio total del bien,
debera incluirse en los casos en que la naturaleza del producto lo permita, el precio unitario
expresado en medidas de peso y/o volumen.”.

Que el articulo 17 de la Ley Organica de Defensa del Consumidor, sefiala: “Obligaciones del
Proveedor.- Es obligacién de todo proveedor, entregar al consumidor informacién veraz, suficiente,
clara, completa y oportuna de los bienes y servicios ofrecidos, de tal modo que éste pueda realizar
una eleccién adecuada y razonable.”.

Cue, la Superintendencia de Telecomunicaciones, conforme lo dispone el articulo 35, letra d) de la
Ley Especial de Telecomunicaciones reformada, es el organismo técnico encargado de supervisar
el cumplimiento de los contratos de concesion para la explotacion de los servicios de
telecomunicaciones, lo cual es concordante con lo previsto en el articulo 213 de la Constitucién de
la Republica.

Que, el articulo 21 del Reglamento para la Prestacion del Servicio Mévil Avanzado, dispone que
constituyen obligaciones de los prestadores del Servicio Mévil Avanzado, cumplir con las
resoluciones del Consejo Nacional de Telecomunicaciones, Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones y Superintendencia de Telecomunicaciones.

Que, en el Contrato de Concesion para la Prestacion de Servicio Movil Avanzado, del Servicio
Telefénico de Larga Distancia Internacional, los que podran prestarse a través de Terminales de
Telecomunicaciones de uso Publico y Concesién de las bandas de frecuencias esenciales,
celebrado entre la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y CONECEL S A. el 26 de agosto
de 2008, se establece lo siguiente: CLAUSULA DOCE PUNTO VEINTIOCHO (12.28).- “Prestar los
servicios a los Usuarios en los términos y condiciones establecidos en sus contratos.”.

Que, el Contrato de Concesion, sefiala: “Cuarenta y Uno punto Uno.- En la prestacién de los
servicios, la Sociedad Concesionaria respetard los derechos de los Usuarios que fueren previstos
en el contrato de adhesién, en este Contrato y en el Ordenamiento Jurldico Vigente, sera
responsable por las acciones que se deriven de la trasgresion a dichos derechos en la prestacion
de tales servicios, asi como por las condiciones deficientes de los productos y servicios que Se
ofrezcan.”.

Que, la clausula Cuarenta y Uno punto Dos, del Contrato de Concesion, se establece: "Los
Usuarios tienen derecho a disponer de informacién veraz, clara, completa, oportuna y adecuada
que les permita conocer las caracteristicas esenciales de los bienes y servicios que ofrezca la
Sociedad Concesionaria (naturaleza, calidad, cantidad y precios) y reivindicar todos los derechos
de los Usuarios de conformidad con el Ordenamiento Juridico Vigente.".

Que, en el Contrato de Concesion para la Prestacién de Servicio Movil Avanzado, se preve.
“Cuarenta y Uno punto Siete.- Los Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los servicios,
tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario que la Sociedad
Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios, y a que las mismas no excedan los techos
tarifarios y estén de acuerdo con los criterios de fijacion establecidos en el presente Contrato. La
Sociedad Concesionaria deberé informar por cualquier medio efectivo al Usuario la composicion y
condiciones de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.”.
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Que, respecto de los incumplimientos, el Contrato de Concesitn, dispone: “Cincuenta y Uno punto
Uno (51.1).- En el evento de que la Saciedad Concesionaria incurra en uno de los incumplimientos
descritos en la Clausula Cincuenta y dos (52) del presente Contrato, la SUPTEL impondré las
sanciones a que hubiera lugar, previo el cumplimiento del procedimiento establecido en la Clausula
cincuenta y siete (57) del presente Contrato.

Que, el Contrato de Concesion, en relacion a los incumplimientos contractuales Y sanciones,
dispone; CLAUSULA CINCUENTA Y DOS PUNTO DOS (52.2).- "Se consideraran como
incumplimientos de segunda clase, las siguientes acciones u omisiones: (...) j) Cobrar tarifas por
encima de los techos tarifarios aprobados o en forma distinta a lo pactado de conformidad con los
numerales doce punto dieciocho (12.18) y cuarenta y cuatro punto tres (44.3) y cuarenta y cuatro
punto ocho (44.8)." CLAUSULA CINCUENTA Y DOS PUNTO TRES (52.3).- “Incumplimientos de
tercera clase - Se considerardn como incumplimientos de tercera clase las siguientes acciones u
omisiones: (...) d) Reincidir en un incumplimiento de segunda clase.”; CLAUSULA CINCUENTA Y
CINCO PUNTO TRES (55.3).- “Sancién a los incumplimientos de tercera clase: Corresponde a una
multa de entre quinientos uno (501) Salarios Bésicos Minimos Unificados hasta mil doscientos
cincuenta (1.250) Salarios Basicos Minimos Unificados.”; CLAUSULA CINCUENTA Y SEIS
PUNTO UNQ (56.1).- "Para determinar el monto de las sancién, cuando no se encuenire
especificado, se consideraran las siguientes circunstancias agravantes y atenuantes: Se
consideraran circunstancias agravantes: (...) c¢) La obtencién de beneficios econémicos por parte
del infractor.- d) La culpa grave, en los términos del Cédigo Civil."; CLAUSULA CINCUENTA Y
SIETE PUNTO UNO (57.1) "Si la SUPTEL tuviere indicios o conociere por cualquier medio que la
Sociedad concesionaria estuviera incursa en uno o mas incumplimientos contractuales, abrira un
expediente e iniciard el proceso de determinacién de incumplimiento contractual mediante la
expedicién de la Boleta Unica que contendra el presunto incumplimiento cometido, el cual seré
notificado por escrito a la Sociedad Concesionaria- La Boleta Unica deberé contener una
descripcién detallada del presunto incumplimiento, asi como las razones juridicas y facticas en que
se funda el inicio del procedimiento.”; CLAUSULA CINCUENTA Y SIETE PUNTO DOS (57.2) "...c)
Vencidos los términos sefialados en los literales anteriores, 0 no habiéndose contestado la Boleta
Unica, en mérito de todo cuanto conste en el expediente administrativo, la SUPTEL en el término
méximo de doce (12) dias resolverd en forma motivada lo que corresponda. La Resolucion gue
emita la SUPTEL respecto de los incumplimientos contractuales debera ceflirse a lo establecido en
el presente Contrato. En caso de imponerse una sancién sera exclusivamente de entre las
establecidas en el presente Contrato.”.

Que. mediante Resolucién ST-2013-0367 de 01 de agosto de 2013, notificada a la empresa
CONECEL S.A., el 06 de agosto de 2013, |a Superintendencia de Telecomunicaciones establecid;
“Articulo 1.- Declarar que la compafiia CONECEL S.A el 28 de marzo de 2013 dio la promocién
2%1. Ofertada el 27 de marzo de 2013 mediante mensaje de texto enviado a sus usuarios de las
modalidades prepago y pospago, en forma distinta a la pactada, inobservando la obligacién
prevista en la clausula doce punto veintiocho del Contrato de Concesion, lo que constituye un
incumplimiento de segunda clase segun la cldusula cincuenta y dos punto dos (52.2) letra j) del
Contrato de Concesién vigente; y, considerando gue el 27 de septiembre de 2012 CONECEL S.A
fue notificada con la Resolucién N-ST-2012-0387 y sancionada por el mismo incumplimiento,
existiendo identidad de causa y efecto, el actual incumplimiento denota una reincidencia, en cuyo
caso y en aplicacion de la clausula cincuenta y dos punto tres (52.3), letra d) del mismo contrato,
se declara a CONECEL S.A. responsable del incumplimiento de tercera clase.’; “Articulo 2.-
Imponer a la empresa CONECEL S A, la sancién econdmica de multa, conforme lo previsto en la
Clausula Cincuenta y Cinco, Punto Tres (55.3) y Cincuenta y Seis Punto Uno (56.1) letras c) y d)
del citado Contrato de Concesién por el valor equivalente a £298.125,00 (DOSCIENTOS
NOVENTA Y OCHO MIL CIENTO VEINTE Y CINCO dolares de los Estados Unidos de Norte
América) que deberdn ser cancelados en la Tesorerla de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, en el plazo de 30 dias contados a partir de la fecha en que reciba la presente
Resolucién, caso contrario, se iniciard el procedimiento coactivo previo al cobro. Si por cualquier
motivo no se realizare el pago dentro del plazo sefialado, la liquidacién de intereses se calculara
desde el vencimiento del mismo.”: “Articulo 3.- Disponer a la empresa CONECEL S.A., que en gl
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plazo de 60 dias calendario contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la
presente Resolucion otorgue el saldo promocional a los usuarios perjudicados del segmento
prepago y pospago que activaron la promocién “X! vigente el 28 de marzo de 2013, o, les reintegre
los valores cobrados en forma indebida. De conformidad con lo sefialado en la Cléusula Cincuenta
y Uno, nomero Cincuenta y Uno Punto Cuatro (51.4) del citado contrato, esta Superintendencia
determina que el valor cobrado demasia es iqual al valor de la recarga gue hizo el usuario de las
modalidades prepago y pospago conforme las condiciones pactadas con ocasion de la promocian
vigente el 28 de marzo de 2013 (Recarga tres délares y recibe seis délares, recarga seis dolares y
recibe doce). En caso de que no se compense al usuario en el plazo sefialado a través de los
mecanismos dispuestos, se ejecutara la garantia de fiel cumplimiento conforme lo previsto en el
Contrato de Concesion Vigente.” “Articulo 4.- Disponer a la empresa CONECEL S.A. que en el
plazo de 20 dias calendario contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la
presente Resolucion, entregue a la Superintendencia de Telecomunicaciones un listado de los
usuarios que activaron la promaocion 2%1 ofertada el 27 de marzo de 2013 a través de mensaje de
texto, vigente el 28 de marzo de 2013." “Articulo 5.-Disponer a la empresa CONECEL S.A que en
el plazo de 10 dias calendario previo a realizar la compensacién informe a los usuarios
perjudicados a través de SMS respecto de la compensacion con la indicacion expresa de que lo
hace por disposicién de la Superintendencia de Telecomunicaciones. Una vez dado cumplimiento a
esta disposicion informara a esle Organismo Técnico de Control.™ “Articulo 6.- A efectos de
verificar el cumplimiento del articufo 3 ut supra, disponer a la empresa CONECEL S.A. que, en el
plan de 10 dias calendarno contados a partir del vencimiento del término otorgado en dicho articulo,
remita a esta Superintendencia un informe en el que se detalle el procedimiento empleado en el
reintegro de los valores indebidamente cobrados a los usuarios.”.

Que, CONECEL S.A., mediante escrito s/n, ingresado al Centro de Atencion al Usuario de la
SENATEL con fecha 28 de agosto de 2013, con documento No. SENATEL-2013-110819,
interpuso ante el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, el recurso de apelacion a la
Resolucion ST-2013-0367, emitida por la Superintendencia de Telecomunicaciones, con fecha 01
de agosto de 2013.

Que, CONECEL S.A pretende que se acepte el Recurso de Apelacién interpuesto, Y
consiguientemente: “Se deje sin efecto la Resolucién ST-2013-0367 y se disponga el archivo del
proceso de sancionamiento iniciado mediante la Boleta Unica No. DJT-2013-0078. ; Determinar la
ilegitimidad del cobro de la multa mediante coactiva, el célculo de intereses considerando una
fecha anterior y la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento en forma previa a la verificacion de
las condiciones determinadas en el numeral 58.3 de la cldusula cincuenta y ocho “"Apelacin
Impugnacion” el Contrato de Concesion.

Que, el Secretario Nacional de Telecomunicaciones, mediante acto de tramite de 16 de octubre de
2013, recibido el 25 de noviembre de 2013 entre otros aspectos concedio a la Direccién General de
Planificacién el término de cinco dias para gue presente el informe técnico, hecho que sea, se
confiere el término de cinco dias para que la Direccién General Juridica, emita informe juridico
respecto de los fundamentos legales del presente recurso.

Que, CONECEL S.A, en el recurso planteado, presenta los siguientes argumentos: “CONECEL
comunict a la SENATEL y a la SUPERTEL, de las condiciones de la promocién, en que
taxativamente se establecid lo siguiente: “(...) Medio de Activacion: Locales de distribuidores
autorizados participantes de la promocion (...)7 "en el &mbito del expediente de juzgamiento no se
ha determinado que CONECEL haya efectivamente cobrado tarifas por encima de los techos
tarifarios, ni que haya cobrado tarifas en forma distinta a lo pactado; pues efectivamente gllo no
ocurrié™ “...CONECEL en todo momento ha cobrado las tarifas pactadas con sus usuarios. Lo que
ocurrié en este caso, es que a través de la Promocién, CONECEL ofrecio un beneficio adicional a
los usuarios que decidieron participar en ella, acreditando un beneficio adicional en numero de

minutos; pero siempre aplicando la tarifa pactada” f
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Que, en referencia al argumento presentado por la Operadora, se debe considerar que dentro del
proceso efectuado por la Superintendencia de Telecomunicaciones, en el pleno ejercicio de sus
competencias, segun consta en el expediente administrativo referente a la Resolucién objeto del
recurso, remitido por el Organismo Técnico de Control a esta Secretaria, se evidencia lo siguiente:
E| Contrato de Concesién vigente en el Capitulo Cuarto, Obligaciones de la Sociedad
Concesionaria en las clausula 12 numeral 12.28, citada en la seccién base legal y contractual del
presente informe, sefialan como obligacién contractual de CONECEL S.A., prestar los servicios a
los Usuarios en los términos y condiciones establecidos en sus contratos.

Que la Operadora en su escrito de apelacion hace expresa referencia de gue la SUPERTEL
impuso la sancion, materia del presente informe, por “no aplicar una promocién por una compra
efectuada a través de una pagina electrénica, cuando ésta no habia sido considerada dentro de los
alcances de la promocion.”

Que. la Operadora en su recurso de impugnacion sefiala que la actuacion de la SUPERTEL
obedece a una errénea interpretacion involuntaria, que solicitan sea corregida.

Que, en el informe juridico de la SUPERTEL se establece claramente que se analizaron los
documentos presentados por CONECEL S.A., y en consecuencia no se encontraron indicios para
descartar los cargos imputados a la recurrente.

Que, en los informes presentados por el ente de control, se verifica que los mensajes de texto
remitidos a los usuarios tanto de prepago como pospago, no Se€ especifica ninguna restriccion
respecto al medio por el cual se hace la recarga, ni de la aplicacion de la misma; es decir que al no
establecer que se aplicaria en determinados distribuidores autorizados, ésta podia realizarse por
cualguier medio.

Que, cabe destacar que las notificaciones efectuadas por la Operadora a los organismaos de control
y regulacion, no constituyen un sustento de comunicacién a los usuarios, por cuanto éstos no son
conocidos por los mismos y no forman parte de las condiciones de aceptacién al momento de
activacién de la promocion.

Que. los informes técnicos de la SUPERTEL consideraron todos los documentos presentadas por
la Operadora dentro del proceso, realizando de esta forma un analisis pertinente tomando en
consideracion todos los argumentos y escritos presentados, imponiendo de esta forma la sancion
correspondiente al incumplimiento de segunda clase establecido en el Contrato de Concesion y al
haber sido sancionada por el mismo incumplimiento, existiendo identidad de causa y efecto, incurre
en una reincidencia, en cuyo caso y en aplicacién de la clausula cincuenta y dos punto tres (52.3),
lstra d) del Contrato de Concesion, la Operadora seria responsable por un incumplimiento de

tercera clase.

Que, se debe considerar gue es obligacién de la empresa CONECEL S.A., cumplir con las
obligaciones establecidas en el Contrato de Concesion, asi como también con lo sefialado en la
legislacion aplicable y el ordenamiento juridico vigente y de este modo evitar sanciones.

Que, en caso de incumplimiento de las estipulaciones previstas en el Caontrato de Concesion, 1a
Superintendencia de Telecomunicaciones tiene plena facultad para sancionar, |0 cual en
concordancia con lo sefialado en el articulo 110 del Reglamento General a la Ley Especial de
Telecomunicaciones,. “La Superintendencia de Telecomunicaciones es el organismo técnico
responsable de ejercer la funcion de supervision y control de las personas naturales o juridicas,
publicas o privadas del sector de las telecomunicaciones a fin que sus actividades se sujeten a las
obligaciones legales, reglamentarias y las contenidas en los titulos habilitantes.”.

Que, en el Régimen Sancionatorio Contractual, la Clausula 52 3 del Contrato de Concesion,
establece: “Sancién a los incumplimientos de tercera clase: Corresponde a una multa de enlre

7
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quinientos uno (501) Salarios Bésicos Minimos Unificados hasta mil doscientos cincuenta {1.250)
Salarios Bésicos Minimos Unificados.

Que, la SUPERTEL, en la resolucién impugnada, realiza un analisis adecuado para imponer |a
sancién correspondiente, se observa una debida motivacion y se consideraron los argumentos
presentados por la Operadora, por lo que la sancion impuesta es por demas pertinente, mas aun si
tomamos en cuenta que la multa por el incumplimiento contractual de tercera clase, permite se
imponga una sancion de hasta 1250 SBMUs, habiéndose impuesto 937,5 SBMUs, debiendo
destacarse, que el valor de la sancion, no debe ser producto solamente del monto de los perjuicios
causados por el Operador, sino de su conducta per se.

Que, cabe indicar, que la sancién impuesta a CONECEL S.A., conforme al analisis realizado es
legitima, ya que Se dio dentro de las competencias que la Superintendencia de
Telecomunicaciones, se respeto el debido proceso, esta suficientemente motivada y no contraria el
ordenamiento jurldico vigente.

Que, revisado el expediente, se encuentra que la SUPERTEL en el proceso sancionador
contractual, observé, respeto y garantizé las garantias del debido proceso, habiendo motivo de su
Resolucion y demostrado a cabalidad el incumplimiento contractual.

Que, la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, dentro de la sustanciacion del recurso de
apelacion emiti6 todos los actos de tramite necesarios para requerir a la SUPERTEL la remision del
expediente administrativo y que las Direcciones Generales de Planificacion de las
Telecomunicaciones y Juridica, emitan los correspondientes informes no vinculantes, conforme se
observa del acto de tramite de 16 de octubre de 2013.

Que en el informe técnico de la Direccion General de Planificacion de las Telecomunicaciones, 5&
desprende que, del control tarifario efectuado por la SUPERTEL se ha determinado que al realizar
una recarga el 28 de marzo de 2013, a través de la pagina web de una entidad bancaria, ésta
promocion no se acreditd, por lo que se considera que se la realizé en forma distinta a lo pactado.

Que, del informe juridico No. 0087 de 2 de diciembre de 2013, emitido por la Direccion General
Juridica de la SENATEL, se concluye: “De los antecedentes y consideraciones de orden técnico y
juridico expuestos, se concluye que la Resolucion ST-2013-0367 de 01 de agosto de 2013, ha sido
emitida por la autoridad competente, es decir, por la Superintendencia de Telecomunicaciones, la
misma que se ha cefido al procedimiento previsto en la Cléusula Cincuenta y Siete del Contrato de
Concesién, asegurando las garantias del debido proceso, previstas en el artfculo 76 de la
Constitucién de la Republica, especialmente el No. 6, respecto de la proporcionalidad y del No. 7
letra 1), ya que la resolucion se encuentra debidamente motivada, al enunciarse fas normas y
estipulaciones en las que se funda y explicarse la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes
de hecho, correspondiendo desestimar y por tanto, rechazar el recurso de apelacion interpuesto
por CONECEL S.A."

En uso de sus competencias;
RESUELVE:

ARTICULO UNO. Avocar conocimiento y acoger en todas sus partes, los informes técnico ¥
juridico (No.0087, de 02 de diciembre de 2013), presentados por |a Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones.

ARTICULO DOS. Mo estimar y en consecuencia rechazar el Recurso de Apelacién interpuesto por
CONECEL S.A., por cuanto la Resolucién ST-2013-0367 de 01 de agosto de 2013, ha sido emitida
por autoridad competente, esto es, la Superintendencia de Telecomunicaciones, con estricta
sujecion al ordenamiento juridico vigente, no existen vicios que afecten su validez y eficacia, y
goza de las presunciones de legitimidad y ejecutividad. ;
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ARTICULO TRES. De conformidad con |o establecido en |a letra a) del articulo 179 del Estatuto del
Régimen Juridico de |a Funcién Ejecutiva, se declara que ésta Resolucion pone fin al
procedimiento administrativo.

ARTICULO CUATRO. Encargar a la Secretaria del CONATEL, notifique con Ia presente
Resolucién a la empresa CONECEL SA, ala Superintendencia de Telecomunicaciones; y a |a
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, para los fines pertinentes

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

Dado en Quito, 10 de diciembre de 2013

ING. JAIME GUERRERO RUIZ
ESIDENTE DEL CONATEL

LCDO. VICENTE FREIRE RAMIREZ
SECRETARIO DEL CONATEL



