RESOLUCION 355-17-CONATEL-2008
CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL
CONSIDERANDO:

 Art. 23, numeral 7) de la Constitucién Politica del Ecuador consagra como un
o civil el disponer de bienes y servicios publicos y privados de 6ptima calidad, a
P8 con libertad, asi como a recibir la informacién adecuada y veraz sobre su
do y caracteristicas.

Art. 2 de la Ley Especial de Telecomunicaciones define al espectro
rico como un recurso natural de propiedad exclusiva del Estado y como tal
e un bien de dominio publico, inalienable e imprescriptible, cuya gestion
acion y control corresponde al Estado.

' ol At. 6 de la Ley Especial de Telecomunicaciones prevé que las
unicaciones constituyen un servicio de necesidad, utilidad y seguridad
Jeas y que son de atribucion privativa y de responsabilidad del Estado.

i ol Art. 7 de la Ley Especial de Telecomunicaciones estipula que es funcién
y atribucion del Estado el dirigir, regular y controlar todas las actividades de
unicaciones.

de conformidad con lo preceptuado en el Capitulo VI, TITULO |, articulos
jumerados, agregados por la Ley Reformatoria a la Ley Especial de
pcomunicaciones publicada en el Registro Oficial 770 de 30 de agosto de 2007, es
Inpetencia del CONATEL “establecer términos, condiciones y plazos para otorgar
P ooncesiones y autorizaciones del uso de frecuencias, asi como la autorizacion de
plotacion de los servicios finales y portadores de telecomunicaciones”.

el Art. 13 de la Ley Especial de Telecomunicaciones preceptia como facuitad
tiva del Estado el aprovechamiento pleno de los recursos naturales como el
, ro de frecuencias radioeléctricas y dispone que le corresponde administrar,
pgular y controlar la utilizacion del espectro radioeléctrico en sistemas de
plecomunicaciones en todo el territorio ecuatoriano, de acuerdo a los intereses
onales.

Oue el Art. 60 del Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones
tdlspone que: “Previa autorizacion del CONATEL, la Secretaria otorgara a personas
Eneturales o juridicas domiciliadas en el Ecuador que tengan capacidad técnica y
F Mnanciera, titulos habilitantes que consistiran en concesiones y permisos. Concesiones
| pera: a) Prestacion de servicios finales, las cuales comprenden el establecimiento de
| las redes necesarias para proveer tales servicios;...”

. Que el Art. 72 del Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones
. define a la concesion como la delegacién del Estado para la instalacién, prestacion y
i explotacion de los servicios a los que se refiere la Ley; asi como para el uso de
frecuencias del espectro radioeléctrico, mediante la suscripcion de un contrato.

Que el Art. 77 del Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones
establece que el contrato de concesién podra ser renovado de conformidad con lo
estipulado en dicho instrumento a solicitud del concesionario. De no renovarse ia
concesion, el CONATEL tomara las medidas pertinentes para asegurar la continuidad
de los servicios concesionados.
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o Art. 88, literal c), del Reglamento General a la Ley Especial de
municaciones establece que son atribuciones del CONATEL dictar las medidas
arias para que los servicios de telecomunicaciones se presten con niveles

dos de calidad y eficiencia.

) mediante Resolucion 661-33-CONATEL-2007, de 20 de diciembre de 2007, el
BATEL resolvio: “ARTICULO UNO.- Autorizar a la Secretaria Nacional de
ppomunicaciones para que lleve a cabo el proceso de negociacion de los contratos
pMos con las operadoras CONECEL S.A. y OTECEL S.A. para la prestacion de
Polos de telecomunicaciones mdviles. Servira de base para las negociaciones a
rse pero sin limitarse a dicho texto el contrato aprobado por el Consejo
ente resolucion 393-22-CONATEL-2007 de 7 de agosto de 2007. Sobre la base
negociaciones se debera informar al Consejo de forma mensual. La Secretaria
ponal de Telecomunicaciones tendra todas las atribuciones y facultades para
Musr y acordar todos los términos de la negociacion y acordar las clausulas
Wactuales; sin embargo, estas Ultimas solo entraran en vigencia y tendran valor
g0 con la aprobacidon final que realice el Consejo Nacional de
oomunicaciones. Sobre el valor de los derechos de concesion, indices de calidad,
o tarifario inicial que contienen los techos tarifarios, el régimen sancionatorio y su
dimiento seran determinados por el CONATEL, por lo que se consideraran de
lon obligatoria por parte de las operadoras, es decir, no seran objeto de
Pociacion. En la negociacion se mantiene el principio de que nada esta acordado
Pia que se acuerde todo el texto contractual y los anexos respectivos, sin perjuicio
j la aprobacion del texto contractual definitivo por parte del CONATEL.”

mediante Resolucion 197-05-CONATEL-2008 de 2 de abril de 2008 el Consejo
plonal de Telecomunicaciones resolvid acoger el informe “Asesoria Legal
ppecializada en el proceso de negociacion de los contratos de servicio de telefonia
Vil y proceso de reversion” y ratificar lo actuado por la SENATEL en el proceso de

Jociacién para la renovacion de los contratos de concesidon de las operadoras

pulares, hasta la presente fecha.

mediante Resolucion 198-05-CONATEL-2008, de 2 de abril de 2008, el Consejo

Pecional de Telecomunicaciones aprobé el modelo matemético para calcular los
hos de concesibn de la operadora Consorcio Ecuatoriano de

scomunicaciones CONECEL S.A. presentado por la Secretaria Nacional de
dcomunicaciones en sesion de fecha 2 de abril de 2008.

8 mediante Resolucion No. 291-10-CONATEL-2008 de 30 de mayo de 2008 el
JPONATEL resolvié aprobar los derechos de concesion para la empresa OTECEL S.A.

.' 8 mediante Resolucion No. 292-10-CONATEL-2008 de 30 de mayo de 2008 el
ECONATEL resolvio aprobar los derechos de concesion para la empresa Consorcio
j Bcuatoriano de Telecomunicaciones S.A. CONECEL.

: Que en su sesion Décimo Séptima de 2008, de 14 de agosto de 2008, el Consejo
Nacional de Telecomunicaciones conocié los siguientes informes elaborados por la
I Becretaria Nacional de Telecomunicaciones: a) Valor de la Garantia de Fiel
E Cumplimiento. b) Diferencia entre “Valores Facturados” y “Valores Facturados y
¥ Percibidos”. ¢) Pliego Tarifario. d) Informe de Cumplimiento de los Contratos de
; Concesion de las operadoras OTECEL S.A. y CONECEL S.A. e) Informe sobre la
[ determinacion de la tarifa maxima y estructura tarifaria para la renovacion de los
. contratos de concesion del Servicio de Telefonia Mévil Celular de CONECEL S.A. y

OTECEL S.A. bajo la modalidad de Servicio Movil Avanzado (SMA).




ON 355-17-CONATEL-2008 3/6

isma sesién Décimo Séptima de 2008, de 14 de agosto de 2008, el
ional de Telecomunicaciones conocié el proyecto de contrato a ser
la compafia Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A.,
B.-8.A. y sus correspondientes anexos, cuyo texto fue negociado y acordado
omision de Negociacién de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
el efecto y la mencionada operadora.

ante Resolucion 354-CONATEL-2008, el CONATEL resolvi6 fijar el valor de
Rla de Fiel Cumplimiento del Contrato de Concesién a ser entregada por las
8 modviles Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A. CONECEL y
A. en los montos de USD.24.000.000 y USD.10.200.000, respectivamente.

:r‘-» 0 de sus atribuciones legales,
RESUELVE:

RILO UNO. Acoger y aprobar los informes presentados por (i) la Secretaria
Ml de Telecomunicaciones, mediante Memorando DGGST-2008-0750 de 08 de
j de 2008, respecto del cumplimiento de los contratos de concesién de las
Poras OTECEL S.A. y Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A.
BCEL vy (ii) la Superintendencia de Telecomunicaciones, mediante Oficio STL-
556 de 14 de agosto de 2008, relacionado con los cumplimientos contractuales
joperadora Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A. CONECEL.

BCULO DOS. Acoger y aprobar el informe presentados por la Secretaria Nacional
plecomunicaciones, mediante Memorando DGAF-2008-0668 de 11 de agosto de
B, respecto de la Diferencia entre “Valores Facturados™ y “Valores Facturados y
hidos™.

JICULO TRES. Autorizar a la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones el
yamiento, a favor de la operadora Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones
A. CONECEL, de la Concesion de los siguientes servicios finales de
pcomunicaciones: a) Servicio Mdvil Avanzado (SMA); y b) Servicio Telefénico de
Jrga Distancia Internacional. Los servicios finales antes indicados podran prestarse a
vés de terminales de telecomunicaciones de uso ptblico. Asi mismo, la concesion
P las bandas de Frecuencias Esenciales de acuerdo al siguiente detalle: a) 25 MHz
la Banda de 850MHz y b) 10MHz en la Banda de 1900MHz. El periodo de
esion sera de 15 afios a partir del 27 de agosto de 2008.

ARTICULO CUATRO. Aprobar el texto del Contrato de Concesién presentado por la
tComision de Negociacion, mediante oficio CN-2008-011, a ser suscrito con la
: operadora Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A. CONECEL, para la
¥ explotacién de los servicios finales de telecomunicaciones descritos en el articulo tres
de la presente Resolucion, presentado en sesion 17-CONATEL-2008 de 14 de agosto
t de 2008, texto que debera incluir las observaciones realizadas por la SUPTEL vy
} puntualizaciones realizadas por el CONATEL:

1. Sustituir la clausula 4.3. por la siguiente: “En caso de persistir la duda sobre la
definicion de un témino le corresponde al CONATEL interpretario y tal
interpretacion sera obligatoria. La Sociedad Concesionaria tendra derecho a
impugnar la interpretacion efectuada por el CONATEL, de conformidad con la
Clausula 68, Solucién de Controversias.”

. Sustituir la clausula 72.3 por la siguiente: “Las Partes renuncian a los mecanismos
de solucién de controversias constantes en los convenios suscritos por el Gobierno
de la Republica del Ecuador relacionados con la Promocién y Proteccion

% ;
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oca de Inversiones, respecto de cualquier tema relacionado, originado o
do con la ejecucion, terminacion o efectos del presente contrato”

@ clausula 47, incluir el siguiente numeral: “47.5. La Garantia de Fiel
plimiento del Contrato podra también ser otorgada por una compaiiia de
BUros, establecida bajo las leyes de la Republica del Ecuador, debidamente
pbada por el Concedente, a través de una pdliza de seguros, a favor de la
Pretaria Nacional de Telecomunicaciones, la cual debera cumplir con todo lo
Peeptuado por el Capitulo XI, Garantias y Seguros. La péliza de seguros debera
I incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a la sola peticion de la
staria Nacional de Telecomunicaciones. La companiia de seguros emisora de

bliza debera estar catalogada dentro de las cinco primeras posiciones del
King de compafiias de seguros emitido por la Superintendencia de Bancos y
jguros del Ecuador. En caso de que el Concedente ejecute la péliza de seguros
8l pago efectivo a favor de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones no se
poduzca de forma incondicional, irrevocable y de forma inmediata, tal hecho se
pnsiderara como un incumplimiento contractual de cuarta clase.”

Bustituir la clausula 34.2 por la siguiente: “Continuidad de los Servicios
poncesionados.- Salvo los casos previstos en este Contrato, la Sociedad
poncesionaria no podra interrumpir, suspender o discontinuar la prestacién de los
@ervicios Concesionados, en todo o en parte, sin autorizacién previa de la
BENATEL, la misma que entrara en vigencia una vez notificada la SUPTEL. Esta
wtorizacion no se requerira para la reubicacién de terminales de Servicios Finales
jde Telecomunicaciones a través de terminales de telecomunicaciones de uso
blico.”

kBl tercer parrafo de la clausula 34.6, sustituir por el siguiente: “En caso de que la
E Interrupcion no programada se deba a un evento de Fuerza Mayor, la Sociedad
t Concesionaria se obliga a presentar a la SENATEL y la SUPTEL, en un Término
I de cinco (5) dias, las pruebas que acrediten tal existencia. La SUPTEL, dentro del
b Término de quince (15) dias, calificara si el evento presentado obedece a causas
| de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.”

L Sustituir el segundo parrafo de la clausula 40.1. por el siguiente: “Los Parametros
de Calidad del servicio constan en el Anexo 5 del presente Contrato y
posteriormente seran establecidos anualmente por el CONATEL, teniendo en
cuenta el punto de vista de la Sociedad Concesionaria.”

. Sustituir la clausula 41.4 por la siguiente: “A mas de los Planes Tarifarios que se
establezcan conforme al numeral 44.2, los Usuarios tienen derecho a disponer de
Planes Tarifarios que consideren la acumulacién de saldos no utilizados, por lo
cual la Sociedad Concesionaria estd obligada a crearlos en el Plazo de setenta
(70) dias contados a partir de la Fecha de Entrada en Vigencia. La acumulacion de
saldo es obligatoria en prepago y, tanto en pospago como en prepago, se aplicara
mientras la linea se encuentre catalogada como activa.”

. Enla clausula 41.10., literal b), cambiar “derivando” por “redireccionando”.

. Sustituir la clausula 44.2. por la siguiente: “La Sociedad Concesionaria podra
establecer Planes Tarifarios de prepago, pospago o una combinacién de éstos,
bajo su responsabilidad y de acuerdo a sus planes y estrategias de negocios. En
los Planes Tarifarios la Sociedad Concesionaria podra establecer una tarifa basica
mensual, con o sin derecho a minutos libres de llamadas, cumpliendo con lo que
establece el numeral 44.3. de la presente clausula. Dichos planes estaran a
eleccion de los Usuarios, a quienes se informara detalladamente sobre sus

T
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es. Los Planes Tarifarios pueden comprender uno o mas Servicios
nados.”

| literal b) de la clausula 44.4. por la siguiente: “Las tarifas cumpliran con
pio de equidad en el trato de conformidad con el Plan Tarifario.”

Quir la clausula 44.6. por la siguiente: “La tarifa maxima sera igual al techo
o definido en el Anexo 4 mas el cargo de interconexion, en los casos que
ponda.”

cléusula 44.8. sustituir la palabra “costo” por “pago”.

s clausulas 46.3 y 46.4 sustituir las palabras “La facturacion” por “La
acion y tasacion”.

M uir la clausula 49.5. por la siguiente: “La ejecucion de la Garantia de Fiel
plimiento del Contrato no excusara a la Sociedad Concesionaria, en su
plidad o en parte, por el incumplimiento de sus obligaciones en virtud del
ntrato ni ninguna violacion de cualquier norma de la Legislacién Aplicable, y
Blaran disponibles para el Concedente todos los derechos y recursos en virtud del
pntrato o el Ordenamiento Juridico Vigente para remediar dicho incumplimiento o
placion.”

las clausulas 52 y 56 sustituir “8.76" por “6.57"; sustituir “10.95” por “8.76" y
Btituir “11.95" por “10.95". Adicionalmente, incluir una provnsuon para que el
mpo maximo tolerable en el evento de la interrupcion de servicio de cualquier
PfRadiobase de la red no supere las veinte y cuatro (24) horas para el territorio
-continental ecuatoriano y cuarenta y ocho (48) horas para la Provincia Insular de
| Galapagos.

B En la definicion de “Ingresos Facturados e Ingresos Percibidos”, constante en el
f Anexo 1, sustituir la frase “Se entiende por “ingresos percibidos” a los valores
} facturados por el uso del servicio y efectivamente recaudados en el periodo
f correspondiente.” por la siguiente: “Se entiende por “ingresos percibidos” a los
i Ingresos facturados y efectivamente recaudados en el periodo
correspondiente.”

,' 7.Sobre la base del informe presentado por la Direccion General Administrativa
. Financiera de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, al que se refiere el
articulo dos de la presente resolucién, En la definicién de “Ingresos Facturados e
ingresos Percibidos”, constante en el Anexo 1, incluir al final de la misma lo
siguiente: “Para el efecto del calculo del dos coma noventa y tres por ciento
(2,93%) anuales y del uno por ciento (1%) del FODETEL sobre los ingresos
durante los quince anos de concesioén, la razén de cuentas por cobrar a ingresos
facturados no superara el cero coma cero veinte y cinco.”

18.En el Anexo 2, Plan Minimo de Expansién, se aprueba seiscientos cincuenta
kilbmetros (650 Km) de cobertura adicionales al area de cobertura actual, los
cuales seran repartidos entre los diferentes ejes viales por parte de la SENATEL.

19. El Anero 4 corresponde al presentado en el informe titulado: “INFORME SOBRE
LA DETERMINACION DE LA TARIFA MAXIMA Y ESTRUCTURA TARIFARIA
PARA LA RENOVACION DE LOS CONTRATOS DE CONCESION DEL SERVICIO
DE TELEFONIA MOVIL CELULAR DE CONECEL S.A. Y OTECEL S.A., BAJO LA
MODALIDAD DE SERVICIO MOVIL AVANZADO (SMA)", con las siguientes
modificaciones:

% 5
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Bom 3 sustituir 0.22" por “0.10”
kom 5 eliminar “el asterisco (*)”
metro 5.10 del Anexo 5, incluir que la medicién del mencionado

e lo podra realizar de forma automatica en el caso de que la Sociedad
aria disponga del equipo de medicion acorde al estandar UIT-T-G862.

BINCO. Autorizar al Secretario Nacional de Telecomunicaciones la
el Contrato de Concesion aprobado en el articulo cuarto de esta

SEIS. La presente Resolucion constituye documento habilitante del
concesion a ser suscrito con la operadora Consorcio Ecuatoriano de
ciones S.A. CONECEL.

SIETE. Disponer que la Secretaria del CONATEL notifique con el
3 de la presente Resolucion a la operadora Consorcio Ecuatoriano de
caciones S.A., CONECEL, para los fines legales pertinentes

Resolucion es de ejecucion inmediata.

Quito, 14 de agosto de 2008.

. E GUERRERO RUIZ
ESEPENTE DEL CONATEL (E)

(OC . J)olTr~

AB. ANA MARIA HIDALGO CONCHA
SECRETARIA DEL CONATEL





