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RESOLUCION 33209-CONATEL-2001

CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Nacional de Telecomunicaciones mediante resolucién 08-03-
CONATEL-96 de 31 de enero de 1996, expidio el Reglamenlo Organico
Funcional de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, considerando en
ese entonces, que era necesario definir la organizacion y funciones que deben
cumplir las diferentes unidades de la SNT.

Que en el Reglamento Organico Funcional de fa SNT que esta vigente a esta
fecha no se consideran varias unidades administrativas como son: Secretaria
General, Audilorfa interna y Geslion Internacional, fas que se crean
posteriormente a través de resoluciones del Consejo.

Que mediante oficio SNT-2001-1010 de 12 de julio del 2001, el Ing. Carlos Del
Pozo Cazar, Secretaric Nacional de Telecomunicaciones somete a

consideracion del CONATEL el proyecto del Reglamento Organico Estructural y
funcional de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones.

Que los Miembros del Consejo analizaron el Regiamento Organico, Estruciural
y Funcional de la Secretaria Naciona!l de Telecomunicaciones, realizando
varias observaciones que san incluidas en el decumanto.

En uso da sus atnbuciones,

RESUELVE:

ARTICULO UNICO. Aprobar el Reglamento Organico, Estructural y Funcional
de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones.

El indicado Reglamento forma parte de, esta resolucion en documento adjunto.

Dado en Quito 18 de,jdlio del 20047,
~ (] ELT2C

fng: >Piteggr Veéliz
PRESIDENTE DELCONATEL

‘ Llé‘!:@f,,... g

0 Martinez-A.
SECRETARIO DEL CONATEL
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SECRETARIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

* REGLAMENTO ORGANICO ESTRUCTURAL Y
'FUNCIONAL DE LA SECRETARIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

TITULO |
DE LA FINALIDAD Y OBJETIVOS

Art. 1. La Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SNT) es el ente
encargado de la ejecucion de la politica de telecomunicacicnes en el
" pals, con domicilio en la ciudad de Quito.

Los regimenes de contrataciones, de administracién financiera y
contable y de administracién de recursos humanos de la SNT son
autonomos.

Art. 2. Sus objetivos son:

a. Elaborar politicas y estrategias para el desarrollo del sector de las
telecomumcac:ones

b. Elaborar normas relativas a la  administracion del espectro
radioeléctrico;

c. Elaborar normas relativas a la regulacion de los servicios de
telecomunicaciones;

d. Administrar el espectro radioeléctrico y regular la prestaclon de los
servicios de telecomunicaciones;

e. Elaborar .las normas de homologacion de los equipos de
telecomunicaciones y,

f. Los demas que le asigne la Ley y los Reglamentos.
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TELECOMUNICACIONES

Ar. 3.

Ar. 4.

TITULO Il
DEL ORGANICO ESTRUCTURAL

El orgdnico estructural de la Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones esta integrado por los niveles ejecutivo, asesor,
apoyo y operativo. _

NIVEL EJECUTIVO.- El Nivel Ejecutivo esta representado por La
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones que estd a cargo del
Secretario Nacional de Telecomunicaciones, quien es nombrado por ef
Presidente de la Republica; tiene dedicacién exclusiva en sus funciones
y su designacién es para un periodo de 4 afnos. Le corresponde
formular, orientar Yy ejecutar las politicas y estrategias del sector de

~ las telecomunicaciones,

Art. 5.

NIVEL ASESOR.- El Nivel asesor constituye la instancia de consulta y
asesoramiento para la toma de decisiones del Nivel Ejecutivo, esta
integrado por: :

- 1. Direccién General de Auditoria Interna;

Ant. 6.

Art, 7.

SEERE

2. Direccion General de Control de Gestion; y,
3. Direccién General Jurldica;

NIVEL DE APOYO.- El nivel de apoyo brinda el soporte administrativo
y de coordinacién adecuados para cumplir la misién y los objetlvos de
la Secretarfa, esta integrado por:

1. Secretaria General;

2. Direccion General de Sistemas Informaticos;

3. Direccién General Administrativa y Financiera; y
4. Direccién General de Gestién Internacional.

NIVEL OPERATIVO.- Es el encargado de la ejecucién de los planes
estratégico y operativo de la Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones, esta integrado por:

1. Direccién General de Gestion de los Servicios de
Telecomunicaciones; :

Direccion General de Gestién del Espectro Radioeléctrico;

Direccion General de Planificaciéon de Telecomunicaciones;

Direccién Regional del Litoral e Insular; y,

Direccion Regional del Austro. ‘ ;
2 .f
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ORGANICO ESTRUCTURAL DE LA SECRETARIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES
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SECRETARIA NACIONAIL DE

TELECOMUNICACIONES

TITULO Il
DEL ORGANICO FUNCIONAL

CAPITULO 1
DEL NIVEL EJECUTIVO

Art.8. DE LA SECRETARIA NACIONAL.- La Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones estd a cargo del Secretario Nacional de
Telecomunicaciones, cuyas funciones y atribuciones son:

a.

Ejercer la representacién legal de la Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones;

Cumplir y hacer cumplir las resoluciones del CONATEL;

Elaborar el Plan Nacional de Desarrollo de las
Telecomunicaciones, el Plan Nacional de Frecuencias y Uso del
Espectro Radioeléctrico y someterios a consideracién y aprobacion
del CONATEL; iz

Elaborar normas de homologacién y control de equipos y servicios
de telecomunicaciones para conocimiento y aprobacién del

CONATEL, asi como aquellas que se requieran para la marcha

administrativa de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones;

Conceder autorizaciones, suscribir contratos de concesién y/o
autorizacion debidamente facultados por el CONATEL y conceder
los pliegos tarifarios de los servicios de telecomunicaciones
abiertos a la correspondencia publica propuestos por los
operadores y presentar €l correspondiente informe al CONATEL;

Velar por la correcta marcha administrativa de la Secretaria

. Nacional de Telecomunicaciones; y,

. Las demas que le asigna la Ley Especial de Telecomunicaciones

Reformada, su reglamento, demas leyes y reglamentos conexos,
asi como las que determine el CONATEL. :
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TELECOMUNICACIONES

Art, 9.

Art. 10.

CAPITULO Il
DE LAS DIRECCIONES

DE LAS DIRECCIONES.- Estardn dirigidas por los Directores
Generales cuyas funciones y atribuciones son:

a.

Planificar, programar, organizar, coordinar, dirigir, supervisar y
evaluar las actividades de la Direccién respectiva;

Elaborar y presentar informes de la ejecucion y avance de las
actividades de la Direccion respectiva para conocimiento y
aprobacion del Secretario Nacional; v,

Las demds que le asigne el Secretario Nacional de conformidad
con las disposiciones legales y reglamentarias. ;

CAPITULO Il
DEL NIVEL ASESOR

DE LA DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA.- Sus
funciones son las siguientes: :

a.

Planificar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar las actividades de
Auditoria; - ' '

Elaborar el Plan Anual de Actividades de Control que serd puesto
en consideracion del Sefior Secretario Nacional de
Telecomunicaciones; y con su opinion favorable, remitir a la
Contraloria Gieneral del Estado para su aprobacién.;

Asesorar a las autoridades de la Secretaria en asuntos especificos
sobre la administracion de sus recursos presupuestarios;

Realizar auditorfas operacionales y financieras, y examenes
especiales a las actividades administrativas y financieras de la

S.N.T.;

Comprobar el cumplimiento de las normas, disposiciones vy
politicas aplicables a la entidad en el desarrollo de sus actividades;
5
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Art. 11.

f. Revisar el cumplimiento de los objetivos y metas fijadas en las

actividades y proyectos a cargo de la Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones;

g.. Cumplir y. hacer cumplir las disposiciones legales, reglamentarias,
politicas, normas técnicas y todas las demas regulaciones de la
Auditoria Gubernamental; y,

h. Las demas que determine el Secretario Nacional de
Telecomunicaciones, la Ley y Reglamentos.

DE LA DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE GESTIéN Sus
funciones son las siguientes:

a. Formular y proponer al Secretario Nacional proyectos de normas
para el control de la gestion de los sistemas administrativos,
financieros, técnicos e informaticos;

b. Controlar el cumplimiento de las normas en los sistemas
administrativos, financieros, técnicos e informaticos;

c. Informar al Secretario Nacional respecto del cumplimiento de sus
resoluciones y las del CONATEL,

d. Revisar el cumplimiento de los objetivos y metas fijadas por la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones;

e. Preparar, en coordinacién con las unidades administrativas el Plan
"Anual de Trabajo de la Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones; _

f. Evaluar los resultados obtenidos de las actividades programadas
en cada una de las Unidades Administrativas y emitir informes que
contengan conclusiones y recomendaciones;

g. Preparar el Informe Anual de Labores de la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones;

h. Elaborar, evaluar y actualizar, en forma periédica, el Plan
Estrategico Institucional;
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Ant. 12.

Preparar, en coordinacién con las unidades administrativas .
proyectos para el mejoramiento y actuallzacu‘m del orgénico
estructural y funcional;

Colaborar con los trabajos de auditorfa;

Controlar el catastro de usuarios del espectro radioeléctrico;

Administrar el Sistema de Informacion Gerencial;

. Informar al Secretario Nacional de Telecomunicaciones sobre el

cumplimiento de las recomendaciones emitidas en fos examenes
de auditorfa y examenes especiales; y,

Las deméds que le asigne el Secretario Nacional de
Telecomunicaciones.

DE LA DIRECCION GENERAL JURIDICA.- Sus funcmnes son las

siguientes:

a. Asesorar en asuntos juridicos y legales requeridos por el Secretario
Nacional y las diferentes unidades administrativas de la Secretaria;

b Participar en la elaboracién de proyectos de normas, reglamentos e
instructivos para la aprobacién de las autoridades;

¢. Patrocinar a la Institucién en asuntos administrativos, judlmales y

- extrajudiciales;

d. Emitir dictdmenes y absolver consultas de cardcter legal;

e. Participar en procesos contractuales y pre-contractuales;

f.  Administrar el sistema de informacién normativa relacionado con el
sector de las telecomunicaciones, asi como las regulaciones y
normas internas,

g. Mantener y actualizar el Registro Nacional de Tftulos Habilitahtes,
sus renovaciones; Y,

h. Las demas que le asigne el Secretario Nacional de

Telecomunicaciones.
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CAPITULO IV
DEL NIVEL DE APOYO

Art. 13. DE LA SECRETARIA GENERAL.- La Secretarfa General tendrd a su
cargo la Coordinacion General de las actividades de la SNT y estara -
dirigida por el Secretario General, cuyas funciones y atribuciones son:

" a.

Dar fe de los actos administrativos de la Institucién, previa
autorizacion del Secretario Nacional y certificar los documentos
oficiales de la Secretaria Nacional;

Preparar agenda de actividades y convocar a reuniones internas y
externas por disposicibn del Secretario Nacional de
Telecomunicaciones vy actuar en las mismas en calidad de

~ Secretario;

Tramitar las resoluciones a ser emitidas por el Sefior Secretario
Nacional de Telecomunicaciones, efectuar su seguimiento cuando
sea pertinente y elaborar las que disponga el Secretario Nacional;

Llevar las actas de las sesiones de trabajo de Directores y efectuar
el seguimiento de las recomendaciones cuando asi lo disponga el
Secretario Nacional;

Tramitar las comunicaciones. y documentos oficiales de la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y elaborar las
comunicaciones que disponga el Secretario Nacional;

Dirigir, administrar y coordinar el sistema de documentacién y
archivo de la Institucion;

Implementar y dirigir un centro de atencién al publico;

Presidir los Comités de Contrataciones, Adquisiciones y Comisién
de Consultorfa y otros, cuando asf lo disponga el Secretario
Nacional, como su delegado;

Organizar y dirigir el funcionamiento de la biblioteca institucional,
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TELECOMUNICACIONES

j. Coordinar con la Direccién General Juridica el manejo de los

procesos judiciales en los que interviene la Institucién como actor o
demandado;

k. Ejecutar las politicas y estrategias de relaciones publicas vy

comunicacién social; y organizar actos protocolarios en los que
participe la Secretaria Nacional y el CONATEL; v,

Las demas que le asigne el Secretario Nacional.

Art. 14. DE LA DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS INFORMATICOS.-
Sus funciones son las siguientes:

a. Planificar, coordinar y ejecutar los proyectos informaticos y de

sistemas de informacién que aseguren el éptimo cumplimiento de
los procesos institucionales que preserven la integridad, seguridad
y confidencialidad de la informacidn;

. Analizar, disefiar y administrar las bases de datos institucionales;

. Elaborar normas técnicas, procedimientos y el plan de contingencia

para la administracion de los recursos informaticos de la SNT;

. Administrar las redes de telecomunicaciones de la SNT;

. Proporcionar el servicio y soporte técnico a los usuarios de los

recursos informaticos de la Institucién;

Analizar los flujos de informacién de los procesos institucionales,
conjuntamente con las dreas involucradas, para optimizar el uso de
los recursos; Y,

. Las demds que asigne el sefior Secretario Nacional de

Telecomunicaciones.

Art. 15. DE LA DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.-
Sus funciones son las siguientes:

a. Proponer las politicas institucionales relativas a la planificacion,
. organizacién y administracién de los recursos humanos y materiales;
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. Administrar los recursos humanos y materiales de la Secretarfa

Nacional de Telecomunicaciones, - mediante la formulacion y
ejecucién de sistemas de gestion;

Proponer la expedicién, actualizacién o derogatoria de normas para
la administracion de recursos humanos y materiales;

. Administrar y explotar los sistemas de administracién financiera,

presupuesto, determinacion y recaudacién de los recursos
financieros, tesorerfa y contabilidad;

. Asesorar al nivel ejecutivo para [a inversion de los recursos

financieros, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias;

Preparar y proponer la proforma del presupuesto de la institucién,
sus modificaciones y las escalas de remuneraciones para su
aprobacion; '

. Autorizar el pago de las obligaciones establecidas en el presupuesto

de la entidad y de aquellas debidamente fundamentadas vy
autorizadas por el Secretario Nacional de Telecomunicaciones;

. Aplicar las politicas y programas de administracién de recursos

humanos;

Efectuar analisis financieros que coadyuven a la correcta toma de
decisiones para la administracién de los diferentes recursos; v,

Las demas, que le designe el Secretario Nacional de
Telecomunicaciones.

Art. 16. DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION INTERNACIONAL.-

Sus funclones son las siguientes:

. Coordinar, con los organismos competentes, el establecimiento de

politicas y estrategias de telecomunicaciones en el ambito
internacionales;

. Coordinar la cooperacién técnica intemacional;

Participar en la elaboracién de convenios internacionales;

10
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d. Preparar, en coordinacion con las unidades técnicas
correspondientes, los documentos, notificados de frecuencias y, de
ser el caso, posiciones orbitales para el correspondiente registro
internacional;

e. Administrar los tramite necesarios para el pago de las cuotas de
membresia en los organismos internacionales;

f. Pariicipar en la elaboracién de estudios relacionados con el
comercio de los servicios de telecomunicaciones para la suscripcién
-de acuerdos - multilaterales o bilaterales en el marco de la
Organizacién Mundial de Comercio, de otros organismos similares o

de Gobierno a Gobierno;

g. Organizar la informacién y documentacién para y de los organismos
internacionales;y,

h. Las demdas que le disponga el Secretario Nacional de
Telecomunicaciones.

CAPITULOV
DEL NIVEL OPERATIVO

Art. 17. DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DE LOS SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES.- Sus funciones son las siguientes:

_a. Administrar los titulos habilitantes otorgados para la prestacién de
los servicios de telecomunicaciones;

b. Analizar y presentar informes respecto de los convenios de
conexién e interconexion suscritos entre operadores de servicios
de telecomunicaciones;

c. Analizar y presentar el informe técnico respecto de las solicitudes
- que se presenten para la obtencién de titulos habilitantes para la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones;

d. Generar proyectos de reglamentos y de normas para regular los
servicios de telecomunicaciones;

11
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e. Elaborar proyectos de normas de homologacién de equipos que
utilizan las redes y sistemas de telecomunicaciones;

f. Homologar equipos que utilizan las redes y sistemas de
telecomunicaciones; '

g. Preparar los documentos precontractuales y participar en los
procesos para el otorgamiento de titulos habilitantes para los
servicios de telecomunicaciones; vy, ‘

i. Las demds que le asigne el Secretaric Nacional de
Telecomunicaciones.

/ Art.18. DE LA DIRECCION GENERAL DE GESTION DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.- Sus funciones son las siguientes:

. a. Planificar, administrar y gestionar el uso del espectro
radioeléctrico;

b. Elaborar y actualizar el Plan Nacional de Frecuencias;

! c. Elaborar estudios técnicos y econémicos para proponer tarifas por

| el uso de frecuencias;

|

d. Generar proyectos de reglamentos y normas para regular los
servicios de radiocomunicaciones;

e. Preparar los documentos precontractuales y participar en los
procesos para el otorgamiento de titulos habilitantes para los
servicios de radiocomunicaciones;

f. Analizar y preparar el informe técnico de las solicitudes que se
- presenten para la obtencion de titulos habilitantes para la
, prestacion de los servicios de radiocomunicaciones;

" g- Realizar estudios_ técnicos de interés institucional en el drea de las
radiocomunicaciones;

h. Realizar estudios técnico - econdmicos necesarios para la
rea3|gnaC|on de frecuencias o bandas de frecuencias;

i. Preparar informes para la notificacién del uso de las frecuencias en
el Ecuador ante la UIT;

12
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'j. Coordinar con otros Organismos del Estado el intercambio de
informacién para la administracion del espectro radioeléctrico;

k. Las demas que le asigne el Secretario Nacional de
Telecomunicaciones. :

Art. 19. DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION DE
TELECOMUNICACIONES- Sus funciones son las siguientes:

a. Disefiar politicas y estrategias nacionales en materia de
telecomunicaciones;

b. Propender a que la planificacidn de las telecomunicaciones esté
acorde con el sistema nacional de planificacién y los planes de
desarrollo del pais;

c. Elaborar, evaluar y actualizar, en forma periédica, el Plan de
Desarrollo de las Telecomunicaciones;

d. Preparar, evaluar, actualizar y adminisirar los Planes Técnicos
Fundamentales, entre otros, los de Numeracién, Sefalizacién,
Enrutamiento y Calidag;

e. Realizar estudios econémicos y tarifarios de los servicios de
telecomunicaciones; '

. f. Dirigir y coordinar estudios sobre el comportamiento del mercado
en régimen de libre competencia en el sector de las
telecomunicaciones;

g. Preparar el marco regulatorio y normativo necesario para establecer
un régimen adecuado de libre competencia;

h. Mantener estadisticas del comportamiento, evolucién y desarrollo de
la prestacién de los servicios de telecomunicaciones en el pals;

i. Participar en la elaboracion, aprobacién y administracién de los

Planes de Expansion y de calidad de los servicios y de las redes de
telecomunicaciones, y;

183
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j. Las demas que le asigne el Secretario Nacional de
Telecomunicaciones.

Art. 20. DE LAS DIRECCIONES REGIONALES.- Sus funciones, en el drea de
su jurisdiccién, son las siguientes:

- a. Emitir informes y absolver consultas de caracter técnico y legal;

b. Preparar los documentos precontractuales y participar en los
procesos para el otorgamiento de titulos habilitantes para los
servicios de telecomunicaciones;

c. Preparar los informes juridico, financiero y técnico respecto de las
solicitudes que se presenten para la obtencién de titulos
habilitantes para la prestacion de los servicios de
" telecomunicaciones y radiocomunicaciones ;

d. Mantener y actualizar el Registro Nacional de Concesiones,
Permisos, Autorizaciones y otras actividades de
telecomunicaciones, en el drea de su competencia;

e. Administrar, dentro de sus facultades, los recursos humanos,
materiales y financieros;

-f. Recaudar, Controlar y Reportar a la Direccién General
Administrativa Financiera, respecto de los ingresos y egresos de la .
Regional;

'g. Administrar los titulos habilitantes otorgados para la prestacién de
los servicios de telecomunicaciones, cuando asi lo disponga el
Secretario;

h. Homologar equipos que utilizan las redes y sistemas de
telecomunicaciones;

i. Las demas que le asigne el Secretario Nacional de
Telecomunicaciones.
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Ar. 21,
- le reemplazaré el funcionario que designe.

Art. 22.

Art. 23.

Art. 24.

Art. 25.

Art. 26.

Art. 27.

TITULO IV
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

En caso de ausencia o impedimento temporal del Secretario Nacional,

En caso de ausencia o impedimento temporal del Secretario General
o de un Director, sera reemplazado por el funcionario designado por

el Secretario Nacional.

Las Unidades Administrativas colaborardn con las Direcciones
Generales Administrativa Financiera y de Control de Gestién en la
elaboracion del Presupuesto y del Plan Anual de Trabajo de la
Secretaria.

Las Unidades Administrativas tienen la obligacién de trabajar en
forma coordinada en el desarrolio de proyectos de interés
institucional. :

Cuando el Secretario Nacional asi lo disponga, las Unidades
Administrativas trabajarédn en forma coordinada con otros organismos
nacionales e internacionales en proyectos de interés institucional. .

Las unidades administrativas tienen la obligacién de promover |la
investigacién cientifica y tecnolégica en el 4rea de Ilas
telecomunicaciones.

Las Unidades Administrativas deberén presentar informes de labores
semestrales o cuando el Secretario Nacional lo solicite.
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TITULO V
DE LA DISPOSICION FINAL

Art. 28. El Secretario Nacional dictard los manuales de procesos vy
procedimientos, instructivos técnicos y administrativos, asi como las
estructuras organicas funcionales de cada unidad.

El presente Reglamento entrard en vigencia a partir de la fecha de
aprobacién por parle del Consejo Nacional de Telecomunicaciones CONATEL.
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RESOLUCION 543-21-CONATEL 2003

CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL

CONSIDERANDO:

Qua. la Ley para !a Transformacidon Econémica Ecuador publicada en Registro Oficial S34 del 13 de
marzo dzi 2000, delego al Consejo Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL, la creacidn ce un
Fondo para el Dasarrollo de las Telecomunicaciones en las Areas Rurales y Urbano Marginales,

FOGETEL.

Que el Fondo estd destinado a la provisién de servicios basicos de telecomunicaciones en areas rurales y
concideradas G taja rentabilidad sccial, con la finalivad de que la sociedad cuents con un mecanismy
de equidad

Que en cumgplimiento a lo dispuesto a la Norma Ecuatoriana de Auditoria 1AG-068 “Implantacion de

Recomendaciones” en relacién a la Matriz de Recomendaciones, producto del examen especial a los
ingresos gensrados por la contribucién del 1% al Fondo de Desarrollo de las Telecormunicacinnes

aaia

FODETEL, esias deben ser cumplidas conforme a los que dispone el articulo 92 de la Ley Orgdnica ds
Contraloria General del Estado. :

Que el CONATEL considera que es necesano definir la organizacion estructural del FODETEL, como
Uniclad Administrativa de la Secretaria Nacional de Telecomunicacionas.

Oue medante Rasolucién No.- 51-12- CONATEL-2003, dispone la revision del Reglamento Organice
Estructural y Funcional de la Secretaria Nacnonal de Telecomunicaciones e inclusién del FODZTEL comc

Unidad Adminisirativa de la SNT.

Que en e! marco ¢al preceso de modernizacion administrativa del Estado, se viene aplicando lcs nuevos
sistemas de organizacion por procesos y de desamollo de Recursos Humanos, fundamento en que se
basa el proyecto de Reglamento Orgdnico Estructural de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones.

Que la filosofia de una gestién por Procesos, se basa en un anél:srs permanente y mejoramiento continuo
ce los diferentes procesos mstntucnonales

Que de acuerdo al Reglamento & la Ley Especial de Telecoemunicaciones, reformada mediante Decralo
Ejecutivo No. 1790, putlicade en el R.O. 404 de 4 de septiembre del 2001, Art. 101, la Secrstaria
Nacional de Telecomunicaciones, es el ente responsable de ejecutar las politicas y decisiones dictadas
por el CONATEL. Su organizacidn y competencias se regirdn por fa ley, el presente reglamenlo vy

orgdnico funcional que apruebe el CONATEL.

Que la Ley Especial de Telecomunicaciones, R.Q, 770, 30-VIit-95, Art. 10, literal p), contempla, que €l
CONATEL, debe expedir los reglamentos operativos necesarios para el cumplimiento de sus funcionas y

en gjercicio de sus atribuciones.

RESUELVE:

ARTICULO UNO. Crear 8 incorporar al orgdnico estructural y funcional de la Secretaria Nacionai de
Telecomunicaciones, la Direccién de Gestién del FODETEL, para la Administracion del Fondo da
Desarrollo de las Telecomunicaciones (FODETEL), bajo la dependencia administrativa y funcionai del

Secretario Nacional de Telecomunicaciones.
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ARTICULO DOS. La Direccién de Gestién del FODETEL es |a unidad responsable del manejo del Fondo
para ¢ Desarrollo da las Telecomunicaciones para Areas Rurales y Urbano Marginales (FODETEL).
Para el desarrcllo da sus planes y programas ulilizard sus propios recursos. Con este propdsito la
Sacrataria mantandra partidas presupuestanas especilicas. -La regulacion y el establecimiento de

politicas del FODETEL se realizard a lravés dal CONATEL.

El Secretario Macional da Tslacomunicaciones velard bajo su responsabilidad del mansjo adecvado de
los recursos y la administracién del FODETEL, Dg acusrdo al Articulo 4 del Reglamento dei Fondo para
el Desarrollo de Telecomunicaciones en Areas Rurales y Urbano Marginales, los fings y objetivos del

FODETEL serén tos siquientes:

a) Financiar programas y proyeclos destinados a inslaurar o mejorar el acceso a ¥os servicios de
telecormnunicaciones da loa habitantes de las dreas rurales y urbano marginales, qua forman parte del
Plan da Senvicic Universal; asi ¢omic esludios, seguimiento, supservision y fiscalizacion de estas
programas y proyectos;

Incrementar el acceso do la poblacion en dreas rurales y wbano marginales a los servicios da

p) In
telecomunicaciones, con miras a la universalizacion en la prestacidén da estos sefvicios para
lavorecer la integracion nacional, mejorar el acceso de la poblacion al cenocimiento y fa informacion,
coadyuvar con la prestacidn de los servicios da educacion, salud, y emergancias, asi como ampliar
las facilidades para el comarcio y la produccion;

¢y Atander, prioritariamente, las dreas rurales y urbano marginales que no se encueniren servidas o
tengan un bajo indice de penstracién de servicios de lelacomunicaciones; y,

d) Promover la participacién del sector privado enla < o ilc. o cav pilgmiimn g pe g e

ARTICULO TRES. La Direccién de Gestién del FODETEL, contaré con dos &reas qus ejecutaran los
procesos de Gestién de Recuperacidon de Valores det FODETEL e Ingenieria de Proyectos.

ARTICULO CUATRO. La Direccion de Gastién dei FODETEL estara estructurada bajo un enfogue de
administracion por procesos; en tal sentido las dreas que lo conforman ejecitardn como procesos
esenciales el de Recuperacion de Valores para el FODETEL y et de Ingenierfa de Proyectos. El primero
tisne que ver con la gestion de recuperacién de valores adeudados y cuenta con procedimientos para la
recuperacién trimestral ded 1%, liquidacién anuat del. 1% y Liquidacién det 4% det Fondo Rural Marginal.
En el segundo proceso se generan procedimientos para la investigacidn, elabaracién do planes,
programas y proyectos, convenios, ejecucion, fisealizacidn, seguimiento y medicidn de impacto.

ARTICULO CINCO. 1a Direccion de Gestisn del FODETEL, ademas de los procesos y
procedimigntos mencicnados en le articulo anterior, ejecutard los procesos, procedimientos, actividades y
demds tareas relacionadas con log procesos de Planificacidn Estratégica Institucional, Organizacién,
Archivo; y demds a ser sjecutados por todas las unidades administrativas de la Sacretaria Nacional da

Teiecomunicaciones y qua son de cardcter general.

ARTICULO SEIS. Las funciones a ejecular por las 4reas qQue componen la Direccion de Gestidn del
FODETEL son relacionadas y dsben astar en armonla con 10s procesos.

ARTICULO SIETE. Las funciones de fa Direccién de Gestién del FODETEL son:

a) Proponer al Secretarlo Nacional de Telecomunicaciones proyectos de reglamanios, normas
complementarias ¢ modificatorias, asé como los distintos mecanismos para una adecuada
administracién de los recursos; los programas y proyectos del servicio universal cam las dreas

rurales y urbano marginales con su respectivo financiamiento;
b) Informar al Secretario Naclonal da Telecomunicaciones de los resultados de la nplmcadn da las

politicas generales;
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Planificar, dirigir, coordinar, y evaluar la ejecucion de los proyectos financiados con los recursos del
FODETEL;

Preparar los conlralos de financiamiento de los proyectos financiados con los recursos del FODETEL
2n cooidinacion con la Direccion General Juridica de la SNT,;

Preparar las bases técnicas y demds documenlos coniractuales necesarios para ros Concursos
publicos en coordinacion con las unidades administrativas técnicas y legales de fa SNT,

_ informar sobre la ejecucion, seguimiento, control, avaluacion y fiscalizacion de los planes, programas
y proyecltos ce desarrollo de las telecomunicaciones en las areas rurales y urbano marginales
trimestralmente al Secretario Nacional de Telecomunicaciones y cuando el lo solicite;

Cumplir con las disposiciones legales y reglameniarias y con los procesos relacionadas a la
recuperacion de valores para el Fondo de Desarrolio de las Telecomunicaciones para las dreas
rurales y urbano marginales;

Coordinar con organismos nacionales y extranjeros, publicos y privados para el establecimiento de
CONVEnios para ia generacion de planes, progranias y proyectos en apoyo al FODETEL,

Coordinar con los distintos Ministerios de Desarrollo Social el cruce de informacién e indicadores
sociales y refacionarlos con el desarrollo del sector de las telecomunicaciones en las dreas rurales y

urbano marginales,
Evaluar y corregir los sistemas de cruce de informacidn financiera en coordinacidn con la Direccidn

Administrativa Financiera;

Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar las actividades a ser &jscutadas en el campo del
desarrolio de [as telecomunicaciones para Jas dreas rurales y urbano marginales, sobre la base de las
politicas de Gobierno, Estatales, del sector de Telecomunicaciones, las politicas Institucionales, las
resoluciones del Consejo Nacional de Telecomunicaciones y las disposiciones del Secretario
Nacional de Telecomunicaciones;

i Controlar la ejecucion de los planes, programas, proyectos y convenios dz desarrollo de las
telecomunicaciones para las areas rurales y urbano marginales en el sitio; en apoyo al control de
calidad, seguimiento y fiscalizacién de los proyectos administrados por el FODETEL;

Evaluar las aclividades relativas a la ejecucion de los procedimientos de investigacion, elaboracion,
seguimiento, fiscalizacion, ejecucion de planes programas y proyectos, convenios y de medicién de
impacto genarados bajo la administracidn del FODETEL;

Establecer y utilizar los indicadores de gestién, medidores de desempefio u otros factores para
evaiuar [a gestion y el rendimiento individual del personal a su cargo;

o) Elabarary presentar la planificacion presupuestaria para el desarrollo de proyectos;

p} Elaborar el Plan Estratégico y Plan Operativo de la Direccion;

q} Asescrar a las Autoridades en el manejo del FODETEL,
r) Las cemas que determine el Secretario Nacional de Telecomunicaciones, la Ley y Reglamentos.

(o}
d)

al

n)

ARTICULO OCHO. La Planificacién estratégica y Operativa de la Direccion de gestion del FODETEL,
serd incluida en la planificacién estratégica institucional y operativa de la Secretaria Nacional de
Telecomunicacicnes y seguird el érgano regular para su aprobacién y posterior ejecucion.

ARTICULO NUEVE. Las funciones que realizard el personal requerido por el FODETEL serdn
especificadas en el Manual de Clasificacion del Puestos de la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones y serdn elaboradas bajo los procesos a ser ejeculados, su alcance, especialidad,

periodicidad y compiejidad.

ARTICULQ DIEZ. Autorizar al Secretario Nacional de Telecomunicaciones la creacién de las partidas
presupueslanias correspondientes, observando los decretos ejecutivos, reglamentos y demds normas
legales vigentes.

las disposiciones legales vigentes.

De la ejecucion de la presente resolucion encdrguese a la Direccidn Administrativa Financigra de la
Secretaria Macional de Telecornunicaciones.
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Disposiciones Transitorias

PRIMERA. La Direccidn de Gestién del FODETEL en coordinacion con las unidades administrativas de la
Secretaria Nacional de Telecormunicaciones, actualizara en el menor liempo nosible la reglamentacian
vigente para la administracidn efectiva del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones para las dreas
rurales y urbano marginales; en apoyo a la implantacion y cumplimiento de los obietivos, procesos y

procedimientos de la unidad administrativa. . -

SEGUNDA. La Direccion de Gestién del FODETEL en coordinacion con la Direccion General de Control
de Gestion elaborard el Estatuto Organico por Procesos y demas herramientas administrativas
necesarias para la adminislracién efectiva det FODETEL.

Dado en Quite, 28 de agosto del 2003.

ng. Freddy Rodriguez Flores

PRESIDENTE DEL CONATEL
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