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RESOLUCION-TEL-312-14-CONATEL-2013
CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Replblica del Ecuador, dispone: “Art. 76.- En fodo proceso en &l
gue se delerminen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurard el derecho al
debido proceso gque incluird las siguientes garantias basicas 1. Corresponde a toda autondad
administrativa o judicial. garantizar el cumplimignto de las normas y los derechos de las parles.
2. Se presumird la inocencia de toda persona, y serd tratada como lal, mientras no se declare
su responsabilidad medianite resolucion firme o sentencia ejecutoriada. 3. Nadie podrd ser
Juzgadao ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de cometerse, no esté tipificado
en la ley como infraccion penal. adminisirativa o de ofra nalfuraleza; nl se le aplicard una
sancion no previsia por la Constitucitin o fa ley. Sélo se podra juzgar a una persona ante un juez
o aulondad competente y con chservancia del Irdmite propio de cada procedimisnta 4 Las
prusbas obtenidas o acluadas con wviclacion de fa Constituciton o la ley no tendrén validez
alguna y careceran de eficacia probatoria, 5. En caso de conflicto entre dos leyes de-la misma
maleria que contemplen sanciones diferentes para un misma heche, se aplicard la menos
mgurosa, aun cuands su promulgacidn sea posterior a la infraccidn. En caso de duda sobre una
norma que confenga sanciones, se la aplicard en el seplide méas favorable a la persona
infractora. 6. La ley establecerd la debida proporcionalidad entre las Infracciones y las
sanciones penales, administrativas o de olra nafuraleza ”

Que, el articulo 213 de la Constitucion, sefala.  “Las Superintendencias son organismos
lécnicos de vigilancia, auditorfa, intervencidn y control de las actividades econamicas, sociales y
ambientales, y de los servicios que prestan las entidades pdblicas y privadas, con el propésito
de que estas actividades y servicios se sueten af ordenamiento juridico y atiendan al interés
general. Las superintendencias actuaran de oficio o por requerimiento ciudadano, las facultades
especificas de las superintendencias y as dreas que requieren del control, auditorfa y vigilancia
de cada una de ellas se determinaran de acuerdo con laLey. (..}~

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Repiblica, manifiesta; "Las institucrones del
Estado, sus organmismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
gue acluen en virtud de una potestad estalal ejercerdn solamente las competencias y facultades
que les sean airibuidas en la Constitucion y la ley. Tendrén el deber de coordinar acciones para
ol cumplimignto de sus fines ¥ hacer efectivo el goce y glercicio de los derechos recanocidos en
fa Constitucidn.”

Que, las telecomunicaciones se encuentran dentro de los sectores estratégicos del Estado, el
que se ha reservade el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia, conforme lo dispone el articulo 313 de la Constitucién de la Repiblica.

Que, el Estado es el responsable de la provision de servicio2 publicos, 1a que responde a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad, conforme lo dispone el articulo 314 de la
Constitucidn

Que, la Supenntendencia de Telecomunicaciones, confarme o dispone el artlculg 35, letra d)
de la Ley Especial de Telecomunicaciones reformada, es el organismo técnico encargado de
supervisar el cumplimiento de los contratos de concesion para la explotacion de los servicios de
lelecomunicaciones. y
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7 Que, el Reglamento General 2 la Ley Especial de Telecomunicaciones reformada, establece:
"Articulo 76.- El contralo de concesidn como minimo deberd contener: (..} h) Las garanlias de
fiel cumplinvento y los criterios y procedimientos para su ajusta. .

8 Que, el Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones reformada, prescribe:
“Articulo 110 La Superintendencia de Telecomunicaciones es el organismo ltécnico
responsable de ejercer fa funcién de supervisién y confrol de las personas naturales o juridicas,
piblicas o privadas del sector de las telecomunicaciones a fin de que sus aclividades se sueaten
a las obiigaciones legales reglameniarias y las conlenigdas en los litulos habilitantes.”

9 Que, el Reglamento General a |a Ley Especial de Telecomunicaciones reformada, manifiesta
respecito al procedimiento administrative para las sanciones: "Artlcwlo 178.- Corresponde al
Superintendente de Telecomunicaciones aphicar las sanciones a las infracciones previstas en la
ley. graduando su aplicacion segun las circunstancias, considerando el perjuicio causado al
mercado o a los usuarfos y el grado de culpabilidad -La Imputacidn de una infraccidn serd
nofificada al infractor o infractores mediante boleta entregada en el domicilio del infractor.”

10 Que, la Resolucion TEL-054-02-CONATEL-2012, de 25 de enero de 2012, dispone:
"ARTICULO UNO .- La Superintendencia de Telecomunicaciones en uso de sus facultades,
ejecutara directamente /a intervencion en los procedimientos contractuales de juzgamiento de
infracciones de Cuarta Clase, quiebra, casos de mora que signifiguen suspension de pago de
abligaciones, o abandone de la expiotacion del servicio.”

11. Que, el articulo 2 de la Resolucion ibidem, sefialas “Delegar a la Superintendencia de
Telecomunicaciones para que mediante resolucion establezca el régimen af que se somelerd la
Sociedad Concesionaria, en |a intervencion; asi como también para que ejecute el
procedimignta previo a la declaralona de mtervencion, o cual incluye el otorgamiento de un
plaze para la subsanacion y, de ser procedente. disponer da manera directa la aplicacidn de la
sancidn de intervencion.”

12. Que, el Consejo Nacicnal de Telecomunicaciones mediante Resolucion 004-01-CONATEL-
2009, de 15 de enerp de 2009, en desarrolic de lo dispuesto en el articulo 76, letra h) del
Reglamento General a |a Ley Especial de Telecomunicaciones reformada, reguié el
establecimiento del monto de garantias de fiel cumplimiento de los contratos de concesion de
servicios finales de telecomunicaciones y crilérios y procedimientos para su ajuste.

13, Que, con fecha 25 de enero de 2007, la empresa GRUPOCORIPAR S.A, y el Estado
ecualoriano, representado por la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, SEMNATEL,
suscribieron el Contrato de concesidn del Servicio de Telefonia Fija Local

14. Que, el Contrato de Concesion del Servicio de Telefonia Fija Local antes singularizado, indica
‘CLAUSULA 45 INFRACCIONES Y SANCIONES.- El Concesionanio se somele a la siguiente
Clausula Penal, que contiene las Unicas fipificaciones de infraccién y las Unicas penas
adminisirativas aplicables  Adicionalmente, regiran ofras estipulaciones de este Conlrato y las
normas generales sobre responsabilidad civil y penal prewistas en la ley: (..) 452
incumplimiento de la obligacion de renover gportunamenie la Garantla de Fiel Cumplimento
conforme a la Clauswls 52 1.3 constituye Infraccion de cuarta clase.”

15, Que, el citado Contrato de Concesidn, respecio a las penalidades, establece: "CLAUSULA
454 - Penalidades.- “Las penalidades para las infracciones lipificadas en la Cléusula 45.1 seran
ias sigutentes: [ . ) 454 4 Infraccidn de Cuarta Clase: Intervencion de la Concesién de acterdo
con la Clausula 46 o cancelacion anticipada da la Concesidn de acuerdo con la Clausula 49."

16. Que, la cldusula 46 del Contrato de Concesion, respecto a intervencion de la concesion,
estipula: “46.1 intervencion. En fos casos en los gue e/ Concesionario incurra en quiebra, en

/Z

|
)’



RESOLUCION-TEL-312:14-CONATEL-2013

mora que signifique la suspension del pago de sus obligaciones, abandone la explotacidn del
servicio o incurfa en una infraccién de cuarta clase conforme a la Clausula 45, el Concesionario
acepla en forma libre e invocable que el CONATEL, mediante resclucion, designe un interventor
a quien se le conferran los poderes gue otorga el Articwlo 110 del Reglamento de
Modernizacidn, asi como las facullades de administracidn y operacion olorgadas al
Concesionano en virfud de este contratc. El  interventar serda una firma especializada de
reconpcido prestigio intermacional.  Los honorarios del interventor y los gastos asociados a ia
Infervencidn estaran a cargo del Concesionario. La intervencion deberd ajustarse a fo
establecido en la normativa del servicio correspondiente. A falta de dicha normativa,
prevalecera lo establecido en la presente clauswla.”

17 Que, el Conirate de Concesidn, determina: "d6 Subsanacion. Previo a la declaratona de
cancelacién anficipada de la concesidn, la Supenintendencia con la autorizacién del CONATEL,
deberd ardenar al Concesionario subsanar la infraccidn en un plazo que variara segun los casos
parg que no excederd de sesenta (60) dias calendario contados a parlir de la orden de la
Superintendencia.  Si no lo hiciere se aplicardn las sanciones que correspondan, prévia
informacitn al CONATEL para que este Organismo designe un interventaor, el cual dispondré de
los poderes que se conceden a los interveniores en esta Clausula 46.1. Si el interventor
considera imposible el manfenimiento del Concesionario coma responsable de la prestacién de
los Servicios de Telecomunicaciones se procederd a la cancelacidon anticipada de la Concesion
segun la Clausula 49 y el CONATEL tomard las medidas necesarias para asegurar la
continuidad del Servicio,”

18. Que, respecto a la entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento, el Contrato de Concesion
prescribe: 52,1 1 Para garantizar el cabal. exaclo y oporfunc cumplimiento de lodas y cada una de
las obligaciones que asume el Concesionano y, para responder frente a terceros por dafios y
peruicios - denvados directa e indireclamente de la ejecucién de! presente Contrato, el
Concesianario entregard en &l momento que sea exigible. a su eleccidn, pdliza de seguro o
garantia bancara, con las caraclerislicas de incondicionalidad, irevocabilidad, y de cobro
inmediato, (Garantfa de Fiel Cumplimignto)

19. Que, la clausula 52.1.2., del Contrato bidem, sefiala: “ Términos Adicionales de la Garantia de
Figl Cumplimiento. La Garantla de Fiel Curnplimiente serd emifida a favor de la Secretarfa por al
plazo de un (1) afio rencvable y debera estar en pleno vigor hasts, por lo menos, noventa (90) dias
daspués de ferminado el presente Contrato.”

20 Que, e Contrato de Concesion de la empresa GRUPOCORIPAR S A, estipula "52.1.4
Procedimiento de Cobro. La efecucion de la Garanlia de Fiel Cumplimiento se efectuard sobre fa
base de una resciucidn que declare la cancelacién anticipads de este contrato, adoptado por el
CONATEL, de conformidad con lo previsto en las cldusulas pertinentes del prasente Contralo. Si el
Concesionanio ne renueva la Garantia de Flel Cumplimiento con anticipacién de quince 15) dias a
la expiracion de la misma. La Secrelaria procederd con ef cobro de la garantia, sin peruicio de la
sancidn establecida en la clausula 45.2.7

21. Que, mediante memorando DPS-2013-00107, de 17 de enero de 2013, la Supernniendencia de
Telecomunicaciones, seffala. "GRUPOCORIPAR SA. ha imcumplido con la obligacion
confractual de presentar la garantia de fel cumplimiento del conlrate de concesidn
argumentando discrepancias en el monto, dicha garantla se encontraba presentada en la
SENATEL y estaba vigente hasta el 13 de diciembre de 2012 ; La SENATEL lene facultad legal
¥ es la responsable de efectuar ef calculo del valor de la garantla de fiel cumplimiento conforme
la Resolucidon 004-01-CONATEL-2008, de 15 de enero de 2009, La SENATEL informd a
GRUPOCORIPAR S.A. que ef monto de la garantia de fiel cumplimiento del contrato de
concesion de telefonia fija local. debla ser el misma valor que el dlfimo prasentado, es decir a
$35.032.00, hasta que se solucione las inconsistencias de los Eslados Financieros auditados de
la Operadora correspondientes al ejercicio econdmico 2011, en base a los cuaigs debe
calcularse el monto de la garantia de fiel cumplimiento }';‘L |
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22. Que, mediante informe juridico 1J-DJT-2013-023, la SUPERTEL, sefald: "De acuerdo al
Memaorando DPS-2013-00107 de 17 de enero de 2013 elaborado por la Direccién Nacional de
Control de Prestacién de Servicios de Telecomunicaciones y a sus antecedantes, se desprende
la negativa de la empresa GRUPOCORIPAR S A de presentar la renovacion de la Garantla de
Fiel Cumplimiento del Contrato de Concesidn argumentando discrepancias en ef monto,

23 Que, mediante Boleta Unica No DJT-2013-0020, de 31 de enero de 2013, notificada a Ia
Compania GRUPOCORIPAR S A, el 01 de febrero de 2013, la Superintendencia de
Telecomunicaciones sefiala: *.. De acuerdo al Memorando DPS-2013-00107 de 17 de enero de
2013 elaborado por la Direccidn Nacional de Control de Prestacién de Servicios de
Telecomunicaciones y a sus antecedenles. se desprende la negaliva de la empresa
GRUPOCORIPAR S.A., de presentar fa renovacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del
Contrato de Concesidn argumentando discrepancias en ef monta. "

24 Que, mediante oficio No. SGN-2013-00185, de 01 de febrero de 2013, se notificé a la
Compafia GRUPOCORIPAR S A | Ia Resolucidn ST-2013-0166, de 21 de marzo de 2013, gue
sefiala: “Articulo 1.- Declarar que la compania GRUPDCORIPAR S A., al haber incumplido con
la entrega de la renovacidn de la garantia de fiel cumplimienio dal contrato segin lo establecido
en la CLAUSULA CINCUENTA Y DOS, numero Cincuenta y dos punto uno punto tres del
Contrato de Concesidn vigente, para responder por el cabal, exacto y oporiung cumplimiento de
fcdas y cada wuna de las obligaciones que asume, asl come para rasponder frenfe a terceros por
dafios y perjuicios denvados directa e indirectamente de la ejecucion del contrato, ha incurrido
en la infraccidn de Cuarta Clase esfablecida en la Clavsula CUARENTA Y CINCO:
INFRACCIONES Y SANCIONES, namero Cuarenta y cinco punlo dos del Confrato de
Congesitn del Servicio de Telefonia Fija Local otorgado a su favor el 25 de enero del afio 2007,
Articulo 2.- Disponer a la compafiia GRUPOCORIPAR S A., conforme fo previsto en el arliculo
dos de la resolucién TEL-054-02-CONATEL-2012, SUBSANE LA INFRACCION declarada en el
articulo que antecede, para lo cual esta Superintendencia fe concede diez (10) dias habiles,
contadas a partir del dia habil sigwiente a la fecha de notificacidn de la presente Resolucion La
operadora debera presentar a este Organismo Técnico de Control dentro de los siguientes 3
dias calendario, contados a partir del vencimiento del término concadido en este articulo, la
docomentacion que demuestre gue la operadora subsand la infraccion declarada en el ardiculo 1
de la presente rasolucidn. Articulo 3.- Disponer a la compafifa GRUPQCORIPAR 5.A. que una
vez que finatice el plazo de subsaracion oforgado, preste las facilidades y enlregue la
informacién a ser solicitada por esta Supenniendencia, para que realicen las venficaciones
comespandientes. v que permitan determinar st ha cumplido con la presente resolucion.”

25, Que, mediante escrito s/n Ingresado a la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones & 09 de
abril de 2013, la Compafiia GRUPOCORIPAR S A | interpuso el Recurso Administrativo ante el
Cansejo Nacional de Telecomunicaciones, en contra de la Resolucion ST-2013-0166, expedida
por fa Supenntendencia de Telecomunicaciones el 21 de marzo de 2013

26 Que, el GRUPOCORIPAR S.A . en su impugnacidn, sefala que la sancion de la SUPERTEL,
es de caracter economica, lo cual no es preciso, ya que la misma no impone una multa, sino
que, por ser de Cuarta Clase. en el evento de no subsanarse, podria dar lugar a fa
intervencién o cancelacion anticipada de 1a Concesion, segln corresponda,

27. Que, es competencia Constitucional, legal y reglamentaria de la SUPERTEL, con observancia
de lo previsto en el titulo habilitante, el imponer a GRUPOCORIPAR S A, previo el debido
proceso. |as sanciones que en derecho corresponden

28 Que, la SUPERTEL. en la resolucion impugnada, constatd la existencia de un incumplimiento
de cuarta clase por la omision de la entrega oportuna de la garantia de fiel cumplimiento,
sedalando que. "La operadora GRUPOCORIPAR S A, después del 13 de diciembre de 2012,
fecha de vencimiento de fa garantia en cuestion, no entregd ni a la SUPERTEL ni a la

71
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SENATEL la garantia de fiel cumplimiento del conirato de concesion. ~ (Memorando DPS-
2013-00107 de 17 de enero de 2013)

28, Que, GRUPOCORIPAR S A, ha incumplido expresas obligaciones sefialadas en su Contrato
de Concesidn al no entregar a la SENATEL, la renovacion de la garantia de fiel cumplimiento,
por o que, la sancion impuesta por la SUPERTEL, conforme a la Clausula 45 4 4 dei Contrato
de Concesion “Infraccion de Cuarta Clase Intervencidon de la Concesion de acuerdo con la
Clausula 46 o cancelacion anticipada de la Concesién de acuerdo con la Clausula 497, es legal
y procedente

30, Que, la Supenntendencia de Telecomunicaciones, en la resolucion impugnada incluye una
stlida motivacidn que sustenta |a gancién impuesta, analiza cada uno de los argurmnentos de la
empresa GRUPOCORIPAR S.A vy los desvirtGa, por lo que la sancion impuesta es por demas
pertinente, una vez que se ha comprobado que ls recurrente, ha incumplido la obligacién
contractual y normaliva de contratar y mantener en vigor la garantia de fiel cumplimiento

3

- )

Que, la SENATEL en su informe técnico juridico del recurso, remitido al CONATEL con oficio
SNT-2013-0417, de 29 de mayo del 2013 esiablece que e| proceso de juzgamiento se ha
realizado con observancia de las normas del debido proceso, con sujecion a las estipulaciones
contractuales y gue las argumentaciones de la recurrente, contenidas en el libelo del recurso de
apelacion, carecen de suslento |uridico, por tanto, no desvirtGan el analisis realizado por |a
Supenntendencia de Telecomunicaciones en la resolucion impugnada.

32 Que, en el informe técnico juridico contenido en memorando DGJ-2013-1014, de 15 de mayo
de 2013 las Direcciones Generales de Gestion de los Servicios de Telecomunicaciones y
Juridica de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones se concluye que la Resolucitn 3T-
2013-0166, de 21 de marzo de 2013, ha sido emitida por la autoridad competente, esto es_ la
Superintendencia de Telecomunicaciones, la que se ha cefido a las normas constitucionales,
legales y contractuales, por fanto la reselucion se encuentra debidamente motivada, al
enunciarse las normas y estipulaciones en las que se funda y explicarse la pertinencia de su
aplicacion a los antecedentes de hecho, por lo que se recomienda no admitir y en consecuencia
rechazar el recurso de apelacion presentado.

En gjercicio de sus facultades,
RESUELVE:

ARTICULO UNO. Avocar conocimiento de la Resolucion ST-2013-0166 de 21 de marzo de 2013,
emitida por ia SUPEIH'HIEH-I:TEHE'IE- de Telecomunicaciones, del recurso de aapeia::iﬁn PI'EH'ET!IE*-‘J'D ¥ del
informe Tecnice: Juridico constante en memorando DGJ-2013-1014 de 15 de mayo de 2013
emilido por la Direccion General Juridica de la SENATEL.

ARTICULO DOS. Desechar el recurso de apelacion interpuesto por la  Compafia
GRUPQCORIPAR §.A,, ratificar el contenido de la resolucidon §T-2013-0186, de 21 de marzo de
2013, emitida por auloridad competente, esto es, la Supenntendencia de Telecomunicaciones,
por cefiirse a normas conslitucionales. legales y contractuales debidamente fundamentadas

ARTICULO TRES.- De conformidad con lo establecido en el numero 2 del articulo 126 del Estatuto
del Réagimen Juridico Administrative de la Funcidn Ejecutiva, se declara gue esta resolucion pone

fin en la via administrativa
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ARTICULO CUATRO.- Notifiquese con el contenido de la presente resolucidn a la empresa
GRUPOCORIPAR S.A a la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y Superintendencia de
Telecomunicaciones

La presente Resolucidn es de ejecucion inmediata

Dada en Quito, el 06 de Jumo del 2013

ING. JAVIER VELIZ MADINYA
PRESIDENTE DEL CONATEL

LEDO VICENTE FREIRE RAMIREZ
SECRETARIO DEL CONATEL



