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Expediente No.:

Acto Administrativo de Permiso

RESOLUCION ARCOTEL-2015¢; (11 G4

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Permiso para la prestacién del servicio de audio y video
por suscripcion modalidad de cable fisico a denominarse “STARTV”, a favor del sefior

Santiago Javier Larco Naranjo, Gerente General y Representante Leqgal de la Compaiia
STARTV CIA. LTDA.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 No. 3, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, que faculta a la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacién y
resolver scbre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes tanto en ctorgamiento
directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos
habilitantes, y en consideracién a 1os siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO
Primero.-

1.1 Mediante comunicacion s/n de 28 de octubre de 2014, ingresada en la ex Secretarla
Nacional de Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-2014-011527 de 30 de octubre
de 2014, el sefior Santiago Javier Larco Naranjo, representante legal de la compariia
STARTV CIA. LTDA., solicitd el permiso para la instalacién, operacidn y explotacién de un
sistema analogo de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse "“STARTV", para servir a la ciudad de Naranjito, con extensién de red hacia las
ciudades Coronel Marcelino Mariduesia, Milagro y la parroquia Roberto Astudiilo del cantén
Milagro, provincia del Guayas, a favor de la comparila STARTV CIA. LTDA.

1.2. Con oficio No. SNT- 2014-2413, de 16 de diciembre de 2014, la Asesoria Institucional de
la ex SENATEL, solicito al Consejo de Regulacidén y Desarrollo de la informacion y
Comunicacion, la emision del informe vinculante respecto al pedido realizado por la compaiila
STARTV CIA. LTDA., previo a la autorizacién del canal local con programacién propia del
sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“STARTV”, para servir a la ciudad de Naranjito, con extensién de red hacia las ciudades
Coranel Marcelino Mariduefia, Milagro y la parroquia Raberto Astudillo del canton Milagro,
provincia del Guayas.

1.3 La Direccion General de Gestion de los Servicios de Telecomunicacidn de 1a ex SENATEL,
mediante memorando No. SENATEL-DGGST-2015-0004 de 06 de enero de 2015, remitid a
esta Direccién el Informe Técnico y Financiere de [a solicitud del permiso para la instalacién,
operacion y explotacién de un sistema analogo de audio y video por suscripcion bajo fa
modalidad de cable fisico a denominarse “STARTV", para servir a |la ciudad de Naranjito, con
extension de red hacia las ciudades Coronel Marcelino Mariduefia, Milagro y la parroguia
Raoberto Astudillo del cantén Milagro, provincia de! Guayas, a favor de la compafiia STARTY
CIA, LTDA,; el mismo que textualmente sefiala:

“ _INFORME ECONOMICO FINANCIERO DE LA SOLICITUD DE CONCESION PARA LA
EXPLOTACION DEL SERVICIO DE TELEVISION POR CABLE

CONCLUSIONES Y RECOMEDACIONES
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- Del anélisis de mercado efectuado, se concluye que el mercado objelivo focalizado
en la ciudad de Naranjifc, con extensién de red hacia las ciudades Mifagro, Coronel
Marcelino Mariduefia y la parroquia Roberto Astudillo del Cantdén Mifagro, provincia
del Guayas, permitirfa ¢l desarrollo del proyecto presentado por parte del peticionario;
lo que le permitiia cumplir con sus metas de conexiones propuestas.

- Lasolicitud de STARTV, presentaria tarifas competitivas frente a la tarifa del mercado
nacional.

- Con un valor presente de USD 3.098.364,75 y ung tasa inferna de retorno del 0.51%;
el proyecto para la autorizacion del Servicio de Audio y Video por Suscripcion
presentado por STARTV, demostrarfa capacidad financiera, siempre y cuando se
cumplan sus expectativas de mercado.

- Considerando el estudio de sostenibilidad econdmica, Mediante Oficio s/n de 28 de
octubre de 2014, ingresada en la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones con
tramite SENATEL-2014-011527 de 30 de octubre de 2014, respectivamente, el
numeral 3 del articulo 29 del Reglamento para la adjudicacion de titulos habilitantes
para el funcionamiento de medios de comunicacion social pablicos, privados,
comunitarios y sistemas de audio y video por suscripcion, econdémicamente es factible
oforgar el permiso a favor de STARTYV para la instalacién, operacién y explotacion de
un sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable
fisico a denominarse “STARTV 7, para servir en la ciudad de Naranjito, con extension
de red hacia fas ciudades Milagro, Coronel Marcelino Mariduefia y la parroquia
Roberto Astuditio def Canton Milagro, provincia del Guayas, bajo las caracteristicas
economicas descritas.

- Kt presente informe corresponde unicamente a un analisis de caracter economico y
financiero, por lo que debe ser complementado con los respectivos informes juridico,
técnico; asf como del andlisis del Plan de Gestitn previo al permiso que se oforgue.

INFORME TECNICO

Considerando el estudio de ingenieria adjuntc a la comunicacion s/n de 28 de octubre de
2014, ingresada en la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-
2014-011527 e 30 de octubre de 2014, el numeral 3 de/l articulo 29 del Reglamento para /a
adjudicacion de titulos habifitantes para el funcionamiento de medios de comunicacion social
publicos, privados, comunitarios y sistemas de audio y video por suscripcién y fa Norma
Técnica para el servicio analdgico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable
fisico, técnicamente es factible oforgar el permiso a favor de la compaidfa STARTV CIA.
LTDA., para la instafacién, operacién y explofacion de un sistema analogico de audio y video
por suscripcion bajo fa modalidad de cable fisico a denominarse “STARTV", para servir a la
ciudad de Naranjito, con extension de red hacia las ciudades Coronel Marcelino Mariduefia,
Milagro y la parrogufa Roberto Astudillo del cantén Milagro, provincia del Guayas, bajo las
caracterfsticas técnicas descritas en el presente informe.

La Direccion General Juridica, deberd emitir el informe juridico respecto a la factibilidad fegal
de fa solicitud en mencién, asf como def cumplimiento de los requisitos legales establecidos
en el articulo 28 del Titulo IV def Reglamento para la adjudicacién de titulos habilitantes para
el funcionamiento de medios de comunicacion social pablicos, privados, comunitarios y
sistemmas de audio y video por suscripcion...”

1.4. Mediante memorando No. DGPT-2015-0014-M de 08 de enero de 2015, la Direccion
General de Planificacién de la Telecomunicaciones de la ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, remitid a esta Direccion el Informe de Plan de Gestion de “STARTV™, el
cual concluyd:

- “._.Ef Sr. Santiago Javier Larco Naranjo, Representante Legal de STARTY CIA.
LTDA., cumple con remitir el Plan de Gestion de "STARTV” conforme a lo
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establecido en el numeral 8 del articulo 28 de la Resolucién RTV-536-25- vy 134
CONATEL-2013.

- Se encuentran todos los puntos que conforman el Plan de Gestion de acuerdo con
el formato aprobado para el proceso pertinente.

- En base a los criterios establecidos en la Direccion General de Planificacion de las
Telecomunicaciones para la calificacion del Plan de Gestién de Sistemas de Audio y
Video por Suscripeién, la calificacion obtenida por STARTV es 98,67 puntos
porcentuales sobre 100.

El presente Flan de Gestién se encuentra APROBADO”.

1.5. Con trdmite SENATEL-2015-001020 de 23 de enero de 2015, ingresé a la ex Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones el oficio No. CORDICOM-SG-2015-0017-Q de 23 de enero
de 2015, suscrito por el Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Informacién y
Comunicacion, el mismo que textualmente dice:

“NOTIFICO a usted la Resolucién No. CORDICOM-PLE-2015-010, expedida por el Consejo
de Regulacién y Desarrollo de la Informacion y Comunicacion de 22 de enero de 2015,
mediante el cual se emitio el Informe Vinculante respecto del proyecto comunicacional
presentado por la compafifa Startv Cia. Ltda., para la autorizacion de un canal local de
programacion propia a denominarse "Startv”, para servir en la ciudad de Naranjito con
extensién de red hacia las ciudades Coronel Marcelino Mariduefia, Milagro y la parroguia
Roberto Astudilfo def cantén Milagro, provincia def Guayas. Resolucidn que notifico a usted
para los fines pertinentes”.

1.6. Con memorando No ARCOTEL-DJR-2015-0219-M de 29 de mayo de 2015, |a Direccidn
Juridica de Regulacién de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicacicnes,
emitié el informe de cumplimiento de requisitos determinados en el articulo 28 del
“REGLAMENTO PARA LA ADJUDICACION DE TITULOS HABILITANTES PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PUBLICOS, PRIVADOS,
COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION.”.

1.7 La Direccién Juridica de Regulacién de la ARCOTEL, a través de memorando ARCOTEL-
DJR-2015-0512-M, de 03 de junio de 2015, concluyd que: “En orden a los anfecedentes,
fundamentos juridicos y analisis expuestos, es criterio de esta Direccién que al haber dado
cumplirniento con los requisitos sefialados en el Art. 28 del "REGLAMENTO PARA
ADJUDICACION DE TITULOS HABILITANTES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS
DE COMUNICACION SOCIAL PUBLICOS, PRIVADOS, COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE
AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION": y, al contar con los informes Técnico — Econémico y
el Pian de Gestion, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones en uso de
sus atribuciones deberia autorizar el permiso para la instalacion, operacion y explotacion de
sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisice a denominarse
“STARTV” para servir a la ciudad de Naranjito, con extension de red hacia las ciudades
Coronel Marcelino Mariduefia, Milagro y la parroquia Roberto Astudillo del cantén Milagro,
provincia del Guayas; y, disponer el otorgamiento y suscripcién  del respectivo titulo
habilitante”.

1.8 Mediante Resolucion ARCOTEL-2015-00165, de 1 de julic de 2015, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resolvid:

“ARTICULO DOS.- Otorgar el permiso a favor la compariia STARTV CIA. LTDA., para la
instafacién, operacion y explotacién de un sistema analdgico de audio y video por suscripcion
bajo la modalidad de cable fisico a denominarse ‘STARTV’, para servir a la ciudad de
Naranjito, con extension de red hacia las ciudades Coronel Marcelino Mariduefia, Milagro y fa
parroguia Roberto Astudifio del canton Milagro, provincia del Guayas...”.
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Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Registro Oficial
No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacion
y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de
los aspectos técnicos de la gestién de los medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El uso del espectro radioeléctrico asociado a las redes satelitales DTH, asi como
la prestacidn de servicios de audio y video por suscripcion realizada a través de tales redes
DTH (direct to heme) seran administrados, regulados y controlados por el Estado, de
conformidad con lo establecido en el articule 108 de la LOT; adicicnalmente, en el articulo
109 se establece que la provisién de capacidad satelital, [a prestacién de servicios de
comunicaciones directas por satélites, asi como la prestacibn de servicios de
telecomunicaciones y uso del espectro radioeléctrico asociado a redes satelitales se regiran
por lo dispuesto en la Ley en referencia, sus reglamentos y las regulaciones respectivas. La
prestacién de servicios realizada a través de redes satelitales y el uso del espectro
radioeléctrico asociado a satélites requeriran la obtencidén de los tfitulos habilitantes de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley y normativa que emita la ARCOTEL.

Tercero.- En el inciso final del articulo 37 de la LOT se determina: “Para el otorgamiento y
renovacion de los titulos habilifantes y sistemas de audio y video por suscripcién, se estaré a
los requisitos y procedimientos previstos en la Ley Orgénica de Comunicacién, su Reglamento
General y la normativa que para el efecto emita la Agencia de Regqulacion y Control de las
Telecomunicaciones.”, correspondiendo a un Permiso la prestacidn del servicio de audio y
video por suscripcién.

Cuarto.- La LOT, en su articulo 144, dentro de las competencias de la ARCOTEL, incorpora
la siguiente: “T1. Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los
titulos habilitantes.”, otorgando en el articulo 148 a la Direccién Ejecutiva, las atribuciones de
3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el olorgamiento y extincién de
los titulos habifitantes contemplados en esta Ley, fanio en otorgamiento directo como
mediante concurse poblico, asf como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Direcforio.”, “16. Ejercer las demas compelencias establecidas en esta Ley o en el
ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”,

Quinto.- La LOT, en sus Disposiciones Transitorias sefiala; "Segunda.- Los titulos habilitantes
cuyo oforgamiento se encuentren en curso al momento de la promulgacion de /a presente Ley
se tramitaran sigulendo los procedimientos previstos en la legisfacién anterior ante la Agencia
de Regufacién y Control de las Telecomunicaciones. No obstante, la Agencia de Regulacién
y Conlrol de las Telecomunicaciones establecera Jos contenidos, condiciones, términos y
plazos de dichos litulos, de conformidad con lo dispuesto en fa presente Ley.” (...) Quinta.-
La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, dentro del plazo de ciento
ochenta dfas contados a partir de fa publicacion en el Registro Oficial de la presente Ley,
adecuara formal y materialmente la normativa secundaria que haya emitido el CONATEL o ef
extinto CONARTEL y expedird los reglamentos, normas técnicas y demas regulaciones
previstas en esta Ley. En aquellos aspeclos que no se opongan a la presente Ley y su
Reglamento General, los reglamentos emitidos por el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones se mantendran vigentes, mientras no sean expresamente derogados por
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

Sexto.- En el Suplemento del Registro Oficial 123 de 14 de noviembre de 2013, se publicd
el Reglamento para la Adjudicacién de Titulos Habilitantes para el Funcienamiento de Medios
de Comunicacion Social, Plblicos, Privados, Comunitarios y Sistemas de Audio y Video por
Suscripeidn; en cuanto a los requisitos para obtener un permiso para fa operacion de sistemas
de audio y video por suscripcion, estos se encuentran determinados en el articulo 28 y los
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requisitos para un canal local para programacién propia dentro del sistema de audio y video
por suscripcion, estos se encuentran en el inciso segundo del articulo 29.

Séptimo .- Con Resolucion RTV-530-18-CONATEL-2014 de 17 de julio de 2014, se aprobé el
titulo habilitante de Permiso para los sistemas de audio y video pos suscripcién en la
modalidad cable fisico y con resolucién TEL-612-27-CONATEL-2013 de 15 de noviembre de
2013, se aprobd el titulo habilitante de Permiso para los sistemas de audio y video pos
suscripcién en la modalidad DTH.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, Ia Direccidn Ejecutiva
de la Agencia de Regulacidn y Control de las Telecomunicaciones,

RESUELVE:

Articulo 1. Otorgar a favor de la Compariia STARTV CIA. LTDA, el titulo habilitante de
permiso para la prestacion de SERVICIOS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION, por el
lapso de quince afios (15), en régimen juridico actualizado y de conformidad con el siguiente
contenido, términos, condiciones y plazos.

Articulo 2.- La instalacién, operacidén y explotacion del servicio de audic y video por
suscripcién, debera realizarse de conformidad con el presente titulo habilitante, La Ley
Organica de Comunicacién, su Reglamento General, la Ley Organica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacion, reglamentos y resoluciones que
emita la ARCOTEL.

Articulo 3.- Los valores que los prestadores deben cancelar por concepto de derechos de
permiso, pagos mensuales y renovaciones por el uso del sistema, se sujetaran a lo
establecido para concesiones en el Reglamento de Tarifas vigente o la norma que le sustituya.

Articulo 4. El poseedor del titulo habilitante, de conformidad con lo que determine la
normativa que para el efecto se emita, entregard a la ARCOTEL una garantia de fiel
cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro
inmediato. La garantia permanecerd vigente mientras dure este titulo habilitante de permiso,
y hasta por noventa dias adicionales a la fecha de su vencimiento o terminacion.

Articulo 5. Este titulo habilitante terminara por las causales previstas en la Ley Orgénica de
Comunicacién, articulo 47 de la Ley Orgéanica de Telecormnunicaciones, lo dispuesto en el
Reglamento General a la Ley y demas normativa vinculada, disposiciones contenidas en el
Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcidn Ejecutiva; y, lo sefialado en el
presente titulo habilitante. El procedimiento para la terminacién serd el previsto en el
Ordenamiento Juridico Vigente.

Articulo 6. La Compania STARTV CIA. LTDA., por intermedio de su representante Legal y
a través de la suscripcién de la declaracidon de sujecion constante a continuacion del Anexo
2, se sujeta en forma estricta al cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente
titulo habilitante, sus Anexos y Apéndices, asl como a lo dispuesto en la Ley Organica de
Comunicacién, su Reglamento General de aplicacion, reglamentos, rescluciones y
disposiciones gue emita la ARCOTEL, asi como lo dispuesto en la en la Ley Crganica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacién y el ordenamiento juridico
vigente, en lo que resulte pertinente.

Articulo 7. Forman parte integrante del presente titulo habilitante, los siguientes documentos:
a) Nombramiento de la Directora Ejecutiva de la ARCOTEL.

by Copia de la Resolucion No. ARCOTEL-2015-00165, de 01 de julio de 2015
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c) Anexo 1, Datos Generales.
Anexo 2, Condiciones Generales.
Apéndice 1: Informacién Técnica (informe técnico})
Apéndice 2; Definiciones Especificas

d} Declaracién de Sujecién.

e) Copia de los informes de factibilidad técnico, financiero, legal , de gestion y ef informe
vinculante del CORDICOM

fy Copia del nombramiento del beneficiario.

g) Copia del Registro Unico de contribuyentes RUC.

h) Copia del pago por concepte de derechos de permise
Con la emisién y registro del presente titulo habilitante, se entendera para tedos sus efectos,
actualizada y adecuada la Resolucion ARCOTEL-2015-00165, 01 de julio de 2015, en cuanto
al contenide, términos, condiciones y plazos del presente instrumento.
Se dispone a la Direccién Juridica de Regulacion, realice la inscripcion de este titulo

habilitante y sus anexocs en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes y proceda con las
notificaciocnes respectivas.

DadoenQuito, a 2 9 JUL. 015

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR: .~ APROBADQ POR -
Abg. Andrea Rosero .{’f Dra. Piedad Maldonade 1. | Dr. Julio Martinez-Acosta C’L}
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