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Expediente No.:

Acto Administrativo de Permiso
RESOLUCION ARCOTEL-2015- 082 7
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Permiso para la prestacion del servicio de audio y video por

suscripcién modalidad de cable fisico a denominarse “CABLETEL”, a favor de la compaiiia

SERPORMUL S.A.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 No. 3 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, que faculta a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre
el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion
a los siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO
Primero.-

1.1. Mediante contrato de concesion suscrito el 13 de febrero de 2002, el Ex-Consejo Nacional de
Radiodifusion y Television, a través de la ex Superintendencia de Telecomunicaciones, autorizé a
la compafila SERPORMUL S.A,, la instalacion, operacion y explotacion del sistema de audio y
video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “AZOCABLE” (hoy
CABLETEL), para servir a la ciudad de Azogues, provincia de Cafiar con extension de red hacia la
ciudad de Cuenca, provincia del Azuay; dicho contrato fenecié el 13 de febrero de 2012, el cual se
encuentra prorrogado segun Resolucion RTV-734-25-CONATEL-2014 de 22 de octubre de 2014,

1.2. Mediante oficio SENATEL-DGGST-2014-1141-OF de 22 de septiembre del 2014, la Direcci6n
General de Gestion de Servicios de Telecomunicaciones de la ex SENATEL con base a la Ley
Organica de Comunicacién, su Reglamento General, la Resolucién No. RTV-387-17-CONATEL-
2013 de 19 de junio de 2013, solicito a la compafiia SERPORMUL S.A. presente una nueva
solicitud de permiso para la obtencion del Titulo Habilitante respectivo para la prestacion del
servicio de audio y video por suscripcion, cumpliendo para el efecto con los requisitos y
procedimientos establecidos en los articulos 28 y 29 de la Resolucién No. RTV-536-25-CONATEL-
2013 de 29 de octubre de 2013.

1.3. Mediante comunicacién s/n de 23 de octubre de 2014, ingresada en la ex Secretaria Nacional
de Telecomunicaciones con tramite N° SENATEL-2014-011256 el 24 de octubre de 2014, la
compaiia SERPORMUL S.A., con base en la Resolucién No. RTV-536-25-CONATEL-2013 de 29
de octubre de 2013, solicité el permiso para la instalacién, operacién y explotacion de un sistema
de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLETEL”,
para servir a la ciudad de Azogues con extensiones de red hacia las parroquias Javier Loyola,
Guapan, Cojitambo y Luis Cordero del canton Azogues, a la ciudad de Biblian y las parroquias San
Francisco de Sageo y Nazén del cantén Biblian, provincia del Cafiar, asi como hacia la ciudad de
Cuenca y las parroquias Ricaurte y Paccha del cantén Cuenca, provincia del Azuay.

1.4. Con oficio No. SENATEL-DGGST-2014-1711-OF de 26 de noviembre de 2014, la Direcci6n
General de Gestion de Servicios de Telecomunicaciones de la ex SENATEL, solicit6 a la compaiiia
SERPORMUL S.A,, presente un alcance al estudio técnico donde se justifique las observaciones
realizadas.

1.5. Mediante comunicacién s/n de 08 de diciembre de 2014, ingresada en la ex Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-2014-012964 de 09 de diciembre de
2014, la compafiia SERPORMUL S.A., dio contestacién al oficio SENATEL-DGGST-2014-1711-
OF de 26 de noviembre de 2014, adjuntando el alcance al estudio técnico relacionado a la solicitud
del permiso para la instalacion, operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y video
por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLETEL".

T —— —

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casllla 17-07-977

119



327

' Agencia de
\ ' Reguiacion y Control
L ' de las Telecomunicaciones
Vo

1.6. Con oficio No. SENATEL-DGGST-2015-0026-OF de 06 de enero de 2015, la Direccion
General de Gestion de Servicios de Telecomunicaciones de la ex SENATEL, solicité a la compaiiia
SERPORMUL S.A., presente un nuevo alcance al estudio técnico donde se justifique las
observaciones realizadas.

1.7. Mediante comunicacién s/n de 23 de enero de 2015, ingresada en la ex Secretaria Nacional
de Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-2015-000998 de 23 de enero de 2015, la
compafia SERPORMUL S.A., dio contestacién al oficio SENATEL-DGGST-2015-0026-OF de 06
de enero de 2015, adjuntando el alcance al estudio técnico relacionado a la solicitud del permiso
para la instalacién, operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLETEL”, para servir a la ciudad
de Azogues con extensiones de red hacia las parroquias Javier Loyola, Guapan, Cojitambo y Luis
Cordero del cantén Azogues, a la ciudad de Biblian y las parroquias San Francisco de Sageo y
Nazén del cantéon Biblian, provincia del Canar, asi como hacia la ciudad de Cuenca y las parroquias
Ricaurte y Paccha del cantén Cuenca, provincia del Azuay.

1.8. Mediante memorando No. ARCOTEL-DRS-2015-0197-M de 23 de abril de 2015, la Direccién
de Regulacion de Servicios de las Telecomunicaciones, remitié los informes técnico y financiero
en el que concluyd, “...técnicamente es factible otorgar el permiso a favor de la compaiiia
SERPORMUL S.A., para la instalacion, operacion y explotacion de un sistema analégico de audio
y video por suscripciéon bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLETEL’, para servir
a la ciudad de Azogues con extensiones de red hacia las parroquias Javier Loyola, Guapan,
Cojitambo y Luis Cordero del cantén Azogues, a la ciudad de Biblidan y las parroquias San
Francisco de Sageo y Nazén del canton Biblian, provincia del Cafiar, asi como hacia la ciudad de
Cuenca y las parroquias Ricaurte y Paccha del cantén Cuenca, provincia del Azuay, bajo las
caracteristicas técnicas descritas en el presente informe...”.

“...econdémicamente es factible otorgar el permiso a favor de SERPROMUL S.A., para la
instalacion, operacion y explotacion de un sistema analdgico de audio y video por suscripcion bajo
la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLETEL”, para servir a la ciudad de Azogues con
extensiones de red hacia las parroquias Javier Loyola, Guapan, Caojitambo y Luis Cordero del
cantén Azogues, a la ciudad de Biblian y las parroquias San Francisco de Sageo y Nazdén del
cantén Biblian, provincia del Cafiar, asi como hacia la ciudad de Cuenca y las parroquias Ricaurte
y Paccha del canton Cuenca, provincia del Azuay, bajo las caracteristicas econdémicas
descritas...”.

1.9. Mediante memorando No. ARCOTEL-DPT-2015-0084-M de 06 de julio de 2015, la Direccién
de Planificacion de las Telecomunicaciones remitié el Informe de plan de gestion de “CABLETEL”
negativo, recomendando a la Direcciéon Juridica de Regulacion, que oficie a la peticionaria las
observaciones constantes en el plan de gestion del citado sistema.

1.10. Con oficio No. ARCOTEL-DJR-2015-0121-OF de 21 de julio de 2015, la Direccién Juridica
de Regulacién, solicité a la compafiia SERPORMUL S.A. que remita nuevamente el plan de
gestiéon con las correcciones pertinentes.

1.11. Mediante comunicacion s/n de 04 de agosto de 2015, ingresada en la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones con numero de tramite ARCOTEL-2015-008697, la compaifiia
SERPORMUL S.A. dio contestacion al oficio ARCOTEL-DJR-2015-0121-OF, adjuntando la
documentacion establecida en los numerales 6 y 8 del art. 28 del “REGLAMENTO PARA LA
ADJUDICACION DE TITULOS HABILITANTES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL PUBLICOS, PRIVADOS, COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE AUDIO
Y VIDEO POR SUSCRIPCION".

1.12. Mediante memorando No. ARCOTEL-DPT-2015-0138-M de 22 de septiembre de 2015, la
Direccion de Planificacion de las Telecomunicaciones remiti6 a la Direccion Juridica de
Regulacion, el Informe del Plan de Gestion respecto de la solicitud de un permiso para la operacion
de un sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “CABLETEL", en el que concluyé:

“Resultado del segundo analisis del Plan de Gestion: Favorable”.
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1.13. Con memorando No. ARCOTEL-DJR-2015-1502-M de 14 de octubre de 2015, la Direccion
Juridica de Regulacion de la ARCOTEL, emiti6 el informe de cumplimiento de requisitos
determinados en el articulo 28 del “REGLAMENTO PARA LA ADJUDICACION DE TiTULOS
HABILITANTES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PUBLICOS, PRIVADOS, COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION.”.

1.14. La Direccion Juridica de Regulacion de la ARCOTEL, a través de memorando ARCOTEL-
DJR-2015-1842-M de 25 de noviembre de 2015, concluyé que: “En orden a los antecedentes,
fundamentos juridicos, anélisis expuesto y considerando que la peticionaria ha dado cumplimiento
con lo determinado en el articulo 28 del “REGLAMENTO PARA LA ADJUDICACION DE TITULOS
HABILITANTES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PUBLICOS, PRIVADOS, COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION’; es criterio de esta Direccion que, en su calidad de delegado de la Directora
Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta de la Resolucion No. ARCOTEL-2015-00132 16 de junio
de 2015, y al contar con los informes técnico — econémico y del plan de gestion favorables, deberia
otorgar el respectivo titulo habilitante del permiso para la instalacién, operacién y explotacion de
un sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “CABLETEL’", para servir a la ciudad de Azogues con extensiones de red hacia las
parroquias Javier Loyola, Guapén, Cojitambo y Luis Cordero del canton Azogues, a la ciudad de
Biblian y las parroquias San Francisco de Sageo y Nazon del cantén Biblian, provincia del Cariar,
asi como hacia la ciudad de Cuenca y las parroquias Ricaurte y Paccha del cantén Cuenca,
provincia del Azuay, a favor de la compafila SERPORMUL SA..."

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Registro Oficial No.
439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El uso del espectro radioeléctrico asociado a las redes satelitales DTH, asi como la
prestacion de servicios de audio y video por suscripcion realizada a través de tales redes DTH
(direct to home) seran administrados, regulados y controlados por el Estado, de conformidad con
lo establecido en el articulo 108 de la LOT; adicionalmente, en el articulo 109 se establece que la
provision de capacidad satelital, la prestacion de servicios de comunicaciones directas por
satélites, asi como la prestacion de servicios de telecomunicaciones y uso del espectro
radioeléctrico asociado a redes satelitales se regiran por lo dispuesto en la Ley en referencia, sus
reglamentos y las regulaciones respectivas. La prestacion de servicios realizada a través de redes
satelitales y el uso del espectro radioeléctrico asociado a satélites requeriran la obtencion de los
titulos habilitantes de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y normativa que emita la
ARCOTEL.

Tercero.- En el inciso final del articulo 37 de la LOT se determina: “Para el otorgamiento y
renovacion de los titulos habilitantes y sistemas de audio y video por suscripcion, se estaré a los
requisitos y procedimientos previstos en la Ley Orgénica de Comunicacién, su Reglamento
General y la normativa que para el efecto emita la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”, correspondiendo a un Permiso la prestacion del servicio de audio y video

pOT SUSCTipaion.

Cuarto.- La LOT, en su articulo 144, dentro de las competencias de la ARCOTEL, incorpora la
siguiente: “11. Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos
habilitantes.”, otorgando en el articulo 148 a la Direccion Ejecutiva, las atribuciones de “3. Dirigir el
procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los titulos
habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley,
su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.”, “16. Ejercer las deméas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.
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Quinto.- La LOT, en sus Disposiciones Transitorias sefiala: “Segunda.- Los titulos habilitantes
cuyo otorgamiento se encuentren en curso al momento de la promulgacién de la presente Ley se
tramitaran siguiendo los procedimientos previstos en la legislacién anterior ante la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. No obstante, la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones establecera los contenidos, condiciones, términos y plazos de dichos
titulos, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley.” (...) Quinta.- La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, dentro del plazo de ciento ochenta dias contados
a partir de la publicacion en el Registro Oficial de la presente Ley, adecuara formal y materialmente
la normativa secundaria que haya emitido e/l CONATEL o el extinto CONARTEL y expediré los
reglamentos, normas técnicas y demas regulaciones previstas en esta Ley. En aquellos aspectos
que no se opongan a la presente Ley y su Reglamento General, los reglamentos emitidos por el
Consejo Nacional de Telecomunicaciones se mantendran vigentes, mientras no sean
expresamente derogados por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

Sexto.- En el Suplemento del Registro Oficial 123 de 14 de noviembre de 2013, se publicé el
Reglamento para la Adjudicacion de Titulos Habilitantes para el Funcionamiento de Medios de
Comunicacién Social, Publicos, Privados, Comunitarios y Sistemas de Audio y Video por
Suscripcién; en cuanto a los requisitos para obtener un permiso para la operacion de sistemas de
audio y video por suscripcion, estos se encuentran determinados en el articulo 28.

Séptimo.- Con Resolucion RTV-530-18-CONATEL-2014 de 17 de julio de 2014, se aprob¢ el titulo
habilitante de Permiso para los sistemas de audio y video por suscripcion en la modalidad cable
fisico y con Resolucion TEL-612-27-CONATEL-2013 de 15 de noviembre de 2013, se aprob6 el
titulo habilitante de Permiso para los sistemas de audio y video por suscripcion en la modalidad
DTH.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, la Direccion Ejecutiva de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de su delegado conforme
lo dispuesto en la Resolucion ARCOTEL-2015-00132, articulo 2, numeral 2.1.8.

RESUELVE:

Articulo 1. Otorgar a favor de la compafiia SERPORMUL S.A., el titulo habilitante de permiso para
la prestacion de SERVICIOS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION, por el plazo de quince
afios (15), en régimen juridico actualizado y de conformidad con el siguiente contenido, términos,
condiciones y plazos.

Articulo 2.- La instalacién, operacion y explotacion del servicio de audio y video por suscripcion,
debera realizarse de conformidad con el presente titulo habilitante, la Ley Organica de
Comunicacion, su Reglamento General, ia Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General de aplicacion, regilamentos y resoluciones que emita la ARCOTEL.

Articulo 3.- Los valores que los prestadores deben cancelar por concepto de derechos de permiso,
pagos mensuales y renovaciones por el uso del sistema, se sujetaran a lo establecido para
concesiones en el Reglamento de Tarifas vigente o la norma que le sustituya.

Articulo 4. El poseedor del titulo habilitante, de conformidad con lo que determine la normativa
que para el efecto se emita, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre
de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocabie y de cobro inmediato. La garantia permanecera
vigente mientras dure este titulo habilitante de permiso, y hasta por noventa dias adicionales a la
fecha de su vencimiento o terminacion.

Articulo 5. Este titulo habilitante terminara por las causales previstas en la Ley Organica de
Comunicacion, articulo 47 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el
Reglamento General a la Ley y demas normativa vinculada, disposiciones contenidas en el
Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva; y, lo sefialado en el presente
titulo habilitante. El procedimiento para la terminacion sera el previsto en el Ordenamiento Juridico
Vigente.

Articulo 6. La compafiia SERPORMUL S.A., a través de la suscripcién de la declaracion de
sujecién constante a continuacion del Anexo 2, se sujeta en forma estricta al cumplimiento de las
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obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y Apéndices, asi como a lo
dispuesto en la Ley Organica de Comunicacién, su Reglamento General de aplicacion,
reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, asi como lo dispuesto en la
Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacién y el ordenamiento
juridico vigente, en lo que resulte pertinente.
Articulo 7. Forman parte integrante del presente titulo habilitante, los siguientes documentos:
a) Nombramiento de la Directora Ejecutiva de la ARCOTEL.
b) Anexo 1, Datos Generales.
Anexo 2, Condiciones Generales.
Apéndice 1: Informacién Técnica (informe técnico)
Apéndice 2: Definiciones Especificas
c) Declaraciéon de Sujecion.
d) Copia de los informes de factibilidad técnico, financiero, legal, y de gestion.
e) Copia del nombramiento del beneficiario.
f) Copia del Registro Unico de contribuyentes RUC.
g) Copia del pago por concepto de derechos de permiso.

DISPOSICION FINAL

UNICA .- Con la suscripcion de la presente Resolucién, se da por terminado el contrato de
concesion suscrito el 13 de febrero de 2002, mediante el cual el ex Consejo Nacional de
Radiodifusién y Televisién, a través de la ex Superintendencia de Telecomunicaciones,
autorizé a favor de la compaiiia SERPORMUL S.A,, la instalacién, operacion y explotacion del
sistema de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“AZOCABLE" (hoy CABLETEL), para servir a la ciudad de Azogues, provincia de Caiiar con
extensién de red hacia la ciudad de Cuenca, provincia del Azuay, por vencimiento de plazo de
la concesién, conforme lo establecido en el numeral 1 del articulo 112 de la Ley Organica de
Comunicacion.

Se dispone a la Direccién Juridica de Regulacién, realice la inscripcion de este titulo habilitante y
sus anexos en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes y proceda con las notificaciones
respectivas.

Dado en Quito, a []1 0IC 2015

Ing

DELEGADO g
AGENCIA DE REGULACION'Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: »y7_ REVISADO POR: APROBADO POR
Abg. David Paredes B. % Dra. Verénica Huacho (% Dra. Judith Quishpe W/
¥
/
L o
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

DATOS DEL POSEEDOR DEL TITULO HABILITANTE DE
PERMISO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION
MODALIDAD CABLE FISICO

RAZON SOCIAL SERPORMUL S.A.

RUC/C.C./Pasaporte | 0992136596001 | NACIONALIDAD: | ECUATORIANA
DOMICILIO Y i
NOTIFICACIONES | CALLE EMILIO ABAD 2-34 Y SUCRE

REPRESENTANTE LEGAL Y
PERSONA RESPONSABLE A Nombres/Apellidos: PRIETO HERAS EDWIN SANTIAGO

C.C/Pasaporte: 030159067-5
EFECTOS DE |
NOTIFICACIONES | Cargo: GERENTE GENERAL
DATOS GENERALES
PLAZO DE INICIO DE; . "
OPERACIONES {1 afio. NUMERO DE EXPEDIENTE
DESCRIPCION | Ver apéndices.
DE LA RED g
DURACION 15 afios.
AMBITO DE COBERTURA | Ver apéndices.

DIRECCION RESPONSABLE !
DEL REGISTRO Y CUSTODIA Direccion Juridica de Regulacion.
DE TITULO .

DIRECCION/ES

RESPONSABLE/S DE LA
ADMINISTRACION DEL | : Direccion de Regulacion de Servicios de las Telecomunicaciones.

TITULO HABILITANTE

Paga Derechos de Permiso y:

Sl
pagos mensuales :

Paga Derechos de Concesion :

de Uso de Frecuencias : No.

Paga tarifas por uso de:
frecuencias . No.

Paga la contribucién prevista :
en el articulo 92 de la LOT

Esta sujeto al articulo 34 de la:

LOT, si su namero de: |

abonados, clientes/usuarios:

lo determina. :

Sujeto a la presentacion de:

g::;lt:;f ento d;el m:;:: . Si, conforme la normativa y resoluciones que se emitan para el efecto.
habilitante ;
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Tiene derecho a
interconectarse a la red : No.
publica :

Sujeto a mantener péliza de '
seguros contra todo riesgo:
“all risk”, que permitan;:
salvaguardar los bienes del: Si, conforme la normativa y resoluciones que se emitan para el efecto.
prestador contra  actos:
producidos por terceros y:
fuerza mayor. '
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACI()N DEL SERVICIO DE AUDIO Y
VIDEO POR SUSCRIPCION

ARTICULO 1: OBJETO Y SISTEMAS QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El poseedor del titulo habilitante, esta facultado para Ia prestacion del servicio de audio y
video por suscripcién, en la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLETEL”, para
servir a la ciudad de Azogues con extensiones de red hacia las parroquias Javier Loyola,
Guapan, Cojitambo y Luis Cordero del cantéon Azogues, a la ciudad de Biblian y las
parroquias San Francisco de Sageo y Nazén del canton Biblian, provincia del Cadar, asi
como hacia la ciudad de Cuenca y las parroquias Ricaurte y Paccha del canton Cuenca,
provincia del Azuay, de conformidad a las leyes y reglamentos vigentes de la materia. El
prestador del servicio se compromete a respetar durante la vigencia del titulo habilitante
cada una de las especificaciones aqui detalladas asi como las constantes en los
Apeéndices, las cuales son de cumplimiento obligatorio.

1.2 La transmisién de las sefiales debe cumplir con las caracteristicas técnicas sefaladas en
la norma técnica para el servicio, en la modalidad bajo Ia cual se ha otorgado el presente
titulo habilitante.

ARTICULO 2: OBLIGACIONES GENERALES.-
21 Para con el abonado/cliente/suscriptor-usuario:

a. Se sujetara a lo dispuesto en la Ley Organica de Comunicacion y demas
normativa secundaria; asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en lo que resulte aplicable; y, a lo sefalado en las
Resoluciones y Disposiciones de ila ARCOTEL.

b. EIl prestador garantizara que el suscriptor del servicio de audio y video por
suscripcion, pueda elegir automaticamente entre la programacion que él ofrece
en su sistema y la programacion de fa television abierta que su receptor pueda
sintonizar en el area autorizada; y, en el caso de canales internacionales
codificados, los que legalmente haya contratado a quien origina la sefial o su
representante.

c. El prestador tiene la obligacién de transmitir en su sistema los canales de
television abierta nacional, zonal y local de conformidad con la normativa
aplicable.

d. El prestador tiene {a obligaciéon de incorporar en su grilla de programacion los
canales de television de sefal abierta, autorizada a empresas o instituciones
publicas, siempre y cuando las sefiales de dichos canales puedan ser receptadas
via satélite.

2.2 Inspecciones y Operacion:

La provision del servicio de audio y video por suscripcion, se sujetara a lo previsto en
la Ley Organica de Comunicacion, su reglamento general, Ley Organica de
Telecomunicaciones, el Ordenamiento Juridico Vigente, este titulo habilitante y sus
anexos y apéndice.

El Prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones a funcionarios-servidores,
debidamente autorizados por la ARCOTEL de acuerdo al procedimiento establecido
por esta entidad, tomando en consideracion la opinién del Prestador, para la
realizacién de inspecciones y otras actividades de control, sin necesidad de
notificacion, y brindar todas las facilidades requeridas y prestar los datos técnicos y
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mas documentos que tengan relacién con este titulo habilitante, cuando asi se
requiera. Se dejara constancia, por escrito de la informacién obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningun concepto se impedira el acceso
a informacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligacion del prestador del servicio acatar las recomendaciones emitidas por la
ARCOTEL, como resultado de las auditorias practicadas.

2.3 Puesta en Operacion:

El plazo para la instalacion y operacién para la prestacion del servicio de audio y video
por suscripcion, es de un afio calendario, contado a partir de la fecha de inscripcion
del presente titulo habilitante en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes. El
prestador podra iniciar sus operaciones previo notificaciéon a la ARCOTEL con al
menos 15 dias de anticipacion a dicho inicio de operaciones. Si vencido el plazo de
un ano, no ha iniciado operaciones, la ARCOTEL previo el debido proceso dara por
terminado el titulo habilitante.

24 Adecuaciones Técnicas:
El Prestador, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas pertinentes en
caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulaciéon, previa
disposicion de la ARCOTEL.

25 Interferencias:
El Prestador sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por dafios que
puedan causar sus instalaciones o la prestacion del servicio a otros sistemas o a
terceros; el prestador es responsable de poner en funcionamiento el sistema de
acuerdo con las regulaciones de Radiocomunicaciones de la UIT para evitar
interferencias perjudiciales. El prestador serd responsable de solucionar en forma
inmediata las interferencias perjudiciales causadas a sistemas o redes debidamente
autorizadas en el Ecuador, para lo cual acatara las disposiciones de la ARCOTEL.

2.6 Interrupciones:

El Prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
Ordenamiento Juridico Vigente.

27 Modificaciones técnicas:
Las modificaciones técnicas se sujetaran, a lo establecido en el Apéndice 1.
28 Otras obligaciones:

a. Es de responsabilidad exclusiva del prestador el cumplimiento de cualquier otro

requisito que las autoridades competentes de la jurisdiccion respectiva tengan
establecido para los trabajos de instalacion de dichos sistemas.

b. E! prestador debera observar y cumplir las politicas 0 normativas establecidas o que
llegaren a establecerse en materia de mimetizacion de antenas.

c. Hasta el 31 de enero de cada afio, el prestador debera presentar a la ARCOTEL el
convenio, certificacion, permiso u otro documento otorgado por los proveedores de
programacion internacional o sus representantes, que le autoricen a transmitir o
retransmitir la sefal en su sistema, de acuerdo al nimero de canales declarados
como codificados en este titulo habilitante o0 sus modificaciones.

T AT —
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d. El prestador debera cumplir con las politicas sociales de masificacion del servicio
establecidas o que llegare a establecer la Autoridad competente.

e. Para el caso de uso de cable fisico como modalidad para la prestacion de servicios
de audio y video por suscripcién, el prestador debera observar y cumplir las politicas
0 normativa establecidas o que llegaren a establecerse en materia de soterramiento
y ordenamiento de redes. En caso de que el presente titulo habilitante haya terminado
de pleno derecho o por decisiéon en firme de la ARCOTEL, el prestador a su costo
tiene la obligacién de retirar las redes no operativas instaladas.

f. Responder reclamos administrativos o judiciales que provengan de terceros con
relacion a la propiedad de la programacion nacional y extranjera que transmita por su
sistema de audio y video por suscripcion.

g. El prestador no podra tomar la sefial de otros prestadores del mismo servicio, de
cualquier modalidad, para redistribuirlas.

h. Las demas que se deriven del Ordenamiento Juridico Vigente.
ARTICULO 3.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

3.1. El Prestador tiene el derecho de operar, previo el cumplimiento de la regulacion
respectiva, conforme el presente titulo habilitante.

3.2, En caso de que el Prestador se vea afectado por interferencias perjudiciales causadas
por otros proveedores o prestadores de telecomunicaciones autorizados o no, la
ARCOTEL procedera de conformidad con el Ordenamiento Juridico Vigente.

3.3. Los demas que se deriven del Ordenamiento Juridico Vigente.

ARTICULO 4.- INFORMES Y REGISTROS.-
4.1. Informes:

El Prestador esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de este titulo
habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente y en los formatos
establecidos para el efecto por esta Agencia:

411 Informacion Mensual.- Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores, a
presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes subsiguiente. Dicha
informacién sera presentada en forma real, completa y fidedigna; el margen de error
en los reportes no podra ser mayor al 2%.

4.1.2 Informacidn Trimestral. A presentarse, segln corresponda hasta el 15 de abril, el 15
de julio, el 15 de octubre y el 15 de enero:

a) Reporte trimestral de calidad del servicio, de conformidad con los formatos
establecidos en la normativa aplicable del servicio.

4.1.3 Informacién Anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

a) Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaiiias.

b) Declaracién del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios
de Rentas Internas (SRI).
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¢) Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la
ARCOTEL.

414 La ARCOTEL podra solicitar al Prestador, que presente, en medios fisicos,
magnéticos o electrénicos, informes y otros datos con relacién a este instrumento de
conformidad con el Ordenamiento Juridico Vigente. El Prestador debera atender el
pedido en un término razonable dispuesto por la autoridad. En el caso de que el
Prestador solicite ampliacién del término, debera presentar los justificativos
correspondientes.

ARTICULO 5.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

5.1 La informacién entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera presentada y
tratada como tal por los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 6.- CONTROL.-

6.1 La ARCOTEL realizara las inspecciones y comprobacién técnica necesarias para
determinar las caracteristicas de instalacién y operacién; de no existir observacion
alguna, autorizara la operacién del sistema de conformidad con el ordenamiento
juridico aplicable.

6.2 El Prestador se sujeta a la supervisién y control de la ARCOTEL, de conformidad con
lo dispuesto en el Ordenamiento Juridico Vigente.

6.3 Para fines de control, el prestador debera entregar los equipos terminales
indispensables de su sistema o sistemas, completos, instalados y funcionando, en los
sitios que la ARCOTEL determine; el prestador no cobrara valor alguno por este
concepto.

ARTICULO 7: REGIMEN TARIFARIO.-

71 El régimen tarifario para la prestacién del servicio de audio y video por suscripcion se
sujetara al Pliego Tarifario y Ordenamiento Juridico Vigente, en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 8. CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

8.1 La calidad en la prestacion del servicio de audio y video por suscripcién, se sujetara al
Ordenamiento Juridico Vigente, en lo que fuere aplicable.

8.2 El cumplimiento de los indices de calidad sera controlado por la ARCOTEL
ARTICULO 9: RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-
La ARCOTEL podra decidir la renovacién del permiso de audio y video por suscripcion; para

tal fin el Prestador podra solicitar la renovacién a la ARCOTEL, conforme los requisitos y
procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de realizacién de dicha solicitud.

En caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste terminara de pleno derecho.
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NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA

SERPORMUL S.A.

REPRESENTANTE LEGAL:

EDWIN SANTIAGO PRIETO HERAS

B) DATOS DEL SISTEMA:

NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO _
CABLETEL
MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
CABLE FiSICO ANALOGICO
DETALLE CIUDAD- CANTON PROVINCIA
Matriz AZOGUES AZOGUES CANAR
Extensién de red 1 JAVIER LOYOLA AZOGUES CANAR
Extensién de red 2 GUAPAN AZOGUES CANAR
Extensién de red 3 COJITAMBO AZOGUES CANAR
Area de servicio | Extension de red 4 LUIS CORDERO AZOGUES CANAR
solicitada: ' onsion de red 5 BIBLIAN BIBLIAN CARAR
SAN FRANCISCO DE -
Exhnsiél) dored 6 SAGEO BIBLIAN CANAR
Extensién de red 7 NAZON BIBLIAN CANAR
Extensién de red 8 CUENCA CUENCA AZUAY
Extensién de red 9 RICAURTE CUENCA AZUAY
Extensién de red 10 PACCHA CUENCA AZUAY
C) PARAMETROS TECNICOS:
1. UBICACION DE LA CABECERA
Provincia Cantén Ciudad
UBICACION: .
CANAR AZOGUES AZOGUES
DIRECCION DEL HEAD EMILIO ABAD 2-31 Y SUCRE, AZOGUES.
END/CABECERA DE RED:
| DETALLE Grados Minutos Segundos | Orientacién
COORDENADAS :
GEOGRAFICAS DEL HEAD  |-L2titud 2 44 19,72 Sur
END/LA CABECERA DE RED: | Longitud 78 50 448 Oeste
Altura 2522 m.s.n.m.

2. PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES

2.1) RED TRONCAL
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Alambrico

-| Fibra éptica monomodo

Aérea / Subterranea

HFC

| Alémbrico

| Cable coaxial P3.500

| Aérea / Subterrénea

1 Alambrico

Cable coaxial RG-6

Aérea / Subterranea

SINTSC

2.4) RED DE CONECTIVIDAD

“TIPO DE

AV. 24 DE MAYO Y CALLE | —
1 [NoDO-03|  TRAJANOCARRASCO | Nopo.gg|  CALLE DY CALLE 6, GUAPAN OPTICA
BAQUERO ENTRADA A MORONS S
GUAPAN, AZOGUES
AV. 24 DE MAYO Y CALLE —
2 |[NODO-03|  JRAJANOCARRASCO | Nopo.19 PANAMERICANA, SAGEO OPTICA
BAQUERO ENTRADA A MONOMODO
GUAPAN, AZOGUES
AV. 24 DE MAYO Y CALLE —
3 |NODO-03| ~ JRAJANO GARRASCO | \op0.99 PANAMERICANA, BIBLIAN OPTICA
BAQUERO ENTRADA A Moo
GUAPAN, AZOGUES
AV. 24 DE MAYO Y CALLE —
TRAJANO CARRASCO SECTRO ENTRADA FERIA DEL
4 |NODO-03|  prAQUEROENTRADAA | NODO-22 GANADO, BIBLIAN Mo?\fgvl/%oo
GUAPAN, AZOGUES
FIBRA
5 |NODO-17 | AV LU'Sé"%ggLL‘J’EESY CALLE | NODO-13|  VIA AZOGUES - COJITAMBO. OPTICA
' MONOMODO
CALLE HONORATO VASQUEZ FIBRA
6 | NODO-18| Y GALO PLAZA, CDLA. DEL |NoDO-23| AV MAR%Q;SE’;{%EN’ Luis OPTICA
CHOFER, AZOGUES ' MONOMODO
PANAMERICANA SUR Y FIBRA
7 | NODO-06 | TARQUI, ESCUELA EMILIA | NODO-10 PANAMERJ&CP;&T%%EX CALLES, | op7icA
MERCHAN, AZOGUES MONOMODO
8 | NODO-06 TKQBG?AJEEQISSESASEUNFI{I LYIA NODO-12 |, (DTS TA AZJLUES-JAVIER glﬁ?&
MERCHAN, AZOGOES LOYOLA Y VIA A GUARANGOS ALTO |, SPTICA
ZHULLIN PANAMERICA SUR FIBRA
9 | NODO-15 ANTES DE PUENTE NODO25 | PR oA ¥ OPTICA
CHITURCO, VA CUENCA : MONOMODO
FIBRA
PANAMERICANA NORTE Y ANTONIO RICAURTE Y BENIGNO
10 | NODO-25 NODO-26 OPTICA
LONDRES, CUENCA PERALTA, RICAURTE Mo o
FIBRA
PANAMERICANA NORTE Y DR. DAVID PONCE Y PADRE
11 | NODO-25 LONDRES, CUENCA NODO-27 | |1 yMBERTO ESQUIVEL, PACCHA " OCI)\IPJI:/ICSDO
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12 | NODO-20 PANAMERICANA, BIBLIAN NODO-21 CENTRAL Y CALLE 6, NAZON OPTICA
MONOMODO
3. CARACTERISTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION
SATELITAL
No. | DIAMETRO | oo, spizacion | GANANGIA 0 co o iON SATEUTE | UBI%CION
m] [d@Bq] [GHz] SATELITE
C
1 4.5 CIRCULAR R/L 42,9 37.42GHz SES 6 40.5°W
c EUTELSAT 117
2 34 LINEAL H/V 40,2 3.7-42GHz WEST A 116.8° W
C
3 34 LINEAL HV 40,2 3.7-4.2GHz INTELSAT 805 55.5°W
) C
4 3,4 LINEAL H/V 40,2 37-42GHz INTELSAT 21 58.0°W
C
5 34 LINEAL HNV 40,2 37-42GHz INTELSAT 11 43.1° W
C
6 24 LINEAL HNV 38,39 3.7-42GHz INTELSAT 14 45.0° W
Ku HISPASAT
7 1,2 LINEAL H/V 43,61 10.95-12.75 30.0° W
1D/ME
GHz
4. DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES
No. DESCRIPCION DE LA , ~ '
CANALES PROGRAMACION CATEGORIAS DE LA PRQGMMACION CODIGO
Canales de video via satélite nacionales 8 C1
15 Nacionales Canales via aire nacionales 6 Cc2
Canal del Estado ECUADOR TV 1 C3
Canales internacionales de video via satélite 58 C4
58 Intemacionales Canales internacionales de video via aire, 0 5
fibra 6ptica u otros
Canales local para programacion propia 0 Cé6
0 Locales
Canales local para guia de programacioén 0 C7
0 Canales de audio Canales de audio 0 C8
0 Canales de valor agregado | Canales pague por ver / video por demanda 0 C9
73 TOTAL DE CANALES

5. GRILLA DE CANALES

CANAL | BaANDA DE
(BE _ | FRECUENCI
No.|RECEPCIO| ""apet |  womeme | PABDE | pecescion
RECEPTOR
suscripr | RESE
OR)
1 2 54-60 OROMARTV ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c
2 3 60-66 CNN EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
3 4 66-72 TELE AMAZONAS ECUADOR INTELSAT 805 CODIFICADO C1
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4 5 76-82 | ECUAVISA QUITO | ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c
5 6 82-88 TELERAMA ECUADOR AIRE / VHF LIBRE c2
6 7 174-180 ECUADORTV | ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c3
7 8 180-186 GAMA TV ECUADOR | EUTELSAT117 | CODIFICADO ct
8 9 186-192 TVAUSTRAL | ECUADOR AIRE / VHF LIBRE c2
9 10 192-198 RTS ECUADOR AIRE / VHF LIBRE c2
10 11 198-204 CANAL 1 ECUADOR AIRE / VHF LIBRE c2
11 12 204210 | TCTELEVISION | ECUADOR | INTELSAT14 | CODIFICADO ct
12 13 210216 GOLDEN MEXICO | EUTELSAT 117 | CODIFICADO ca
13 14 120-126 TNT EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
14 15 126132 i EUA SES6 CODIFICADO c4
15 16 132-138 DE PELICULA MEXICO | EUTELSAT 117 | CODIFICADO ca
16 17 138-144 XTIME ARGENTINA | EUTELSAT 117 | CODIFICADO ca
17 18 144-150 SPACE ARGENTINA | INTELSAT21 | CODIFICADO ca
18 19 150-156 MGM EUA SES 6 CODIFICADO ca
19 20 156-162 MOVIE WORD EUA EUTELSAT 117 | CODIFICADO ca
20 21 162-168 TCM EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO c4
21 22 168-174 | GOLDENEDGE | MEXICO | EUTELSAT117 | CODIFICADO c4
22 23 216222 | MULTIPREMIER | MEXICO INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
23 2 222228 CINE LATINO MEXICO INTELSAT21 | CODIFICADO ca
24 25 228-234 CINECLICK | ARGENTINA | EUTELSAT 117 | CODIFICADO ca
25 % 234-240 ESPN EUA SES 6 CODIFICADO ca
26 27 240-246 ESPN 2 EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
27 28 246-252 ESPN 3 E.UA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
28 29 252258 FOX SPORTS EUA INTELSAT 805 | CODIFICADO ca
29 30 258264 FOX SPORT + EUA INTELSAT 805 | CODIFICADO ca
30 31 264-270 GOLTV EUA SES 6 CODIFICADO ca
31 32 270276 | DISCOVERY KDS | E.UA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
32 33 276.282 DISNEY XD EUA SES 6 CODIFICADO ca
33 34 282-288 CARTOON EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
34 35 288204 | DISNEY CHANNEL | E.UA SES 6 CODIFICADO ca
35 36 204-300 | DISNEY JUNIOR EUA SES 6 CODIFICADO ca
36 37 300-306 BOOMERANG EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
37| 38 306312 |  DISCOVERY | EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO c4
38 39 312-318 Ry EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
39 40 318324 | ANIMAL PLANET EUA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
40 41 324-330 INFINITO EUA INTELSAT21 | CODIFICADO ca
41 42 330-336 A EUA SES6 CODIFICADO ca
42 43 336-342 TV AGRO COLOMBIA SES 6 CODIFICADO ca
43 44 342348 WOBI EUA SES 6 CODIFICADO ca
44 45 348-354 CASA CLUB EUA SES 6 CODIFICADO ca
L R
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45 46 354-360 FOX LIFE ARGENTINA SES 6 CODIFICADO ca
46 47 360-366 TLNOVELAS MEXICO INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
47 48 366-372 | AZTECA NOVELAS | MEXICO INTELSAT21 | CODIFICADO ca
48 49 372-378 VENEVISION | VENEZUELA SES 6 CODIFICADO ca
49 50 378-384 PASIONES | VENEZUELA | INTELSAT 805 | CODIFICADO ca
50 51 384-390 TELEMUNDO EUA INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
51 52 390-396 ANTENA 3 ESPARA INTELSAT21 | CODIFICADO ca
52 53 396-402 CARACOL COLOMBIA | INTELSAT21 | CODIFICADO ca
53 54 a02408 | CERALDEMAS | MEXICO | EUTELSAT117 | CODIFICADO ca
54 55 408-414 ATV PERU INTELSAT 805 LIBRE ca
55 56 414420 | PANAMERICANA | PERU EUTELSAT 117 LIBRE ca
56 57 420426 | FOX CHANNEL E.UA SES 6 CODIFICADO ca
57 58 426432 TVE ESPANA | HISPASAT 1E/ID | CODIFICADO ca
58 59 432438 TELE MICRO REPC%%M'N' EUTELSAT 117 LIBRE ca
59 60 438444 TELESUR VENEZUELA | HISPASAT 1E/1D LIBRE ca
60 61 444-450 85&2&2 MEXICO INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
61 62 450-456 RITMOSON MEXICO INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
62 63 456-462 HTV EUA INTELSAT21 | CODIFICADO ca
63 64 462-468 TELEHIT MEXICO INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
64 65 468-474 RUMBA TV COLOMBIA SES 6 CODIFICADO ca
65 66 474480 | TELE NOSTALGIA | COLOMBIA SES 6 CODIFICADO ca
66 67 480-486 EWTN EUA INTELSAT 21 LIBRE ca
67 68 486-492 ENLACE COSTARICA| INTELSAT21 | CODIFICADO ca
68 69 492-498 CANELA TV ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c
69 70 498-504 RTU ECUADOR | INTELSAT 805 LIBRE c
70 7 504-510 TELECUENCA | ECUADOR AIRE / UHF LIBRE c2
71 72 510-516 CANAR TV ECUADOR AIRE / UHF LIBRE c2
72 73 s16-520 | E-CIUDADANO | Ecuapor | EUTELSAT 117 LIBRE c
73 98 108-114 VENUS ARGENTINA |  INTELSAT11 | CODIFICADO c4

6. CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS NECESARIOS PARA LA FACTURACION
DEL DERECHO DEL PERMISO:

Disponer a la Direccién Financiera proceda a determinar y recaudar los valores
correspondientes por derechos del permiso otorgado a favor de la compaiiia SERPORMUL
S.A., conforme lo establece la Disposicion General Cuarta del Reglamento para la
adjudicacion de titulos habilitantes para el funcionamiento de medios de comunicacién social
publicos, privados, comunitarios y sistemas de audio y video por suscripcion, tomando en
cuenta los siguientes parametros técnicos:

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977

16/19




(827

Agencia de

Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

Provincia Cantén Cludad
CANAR AZOGUES AZOGUES
CANAR AZOGUES | JAVIER LOYOLA
CANAR AZOGUES GUAPAN
CANAR AZOGUES COJITAMBO
CANAR AZOGUES | LUIS CORDERO
CANAR BIBLIAN BIBLIAN

SAN
CANAR BIBLIAN FRANCISCO DE
SAGEO

CANAR BIBLIAN NAZON
AZUAY CUENCA CUENCA
AZUAY CUENCA RICAURTE
AZUAY CUENCA PACCHA

0

65

0

0

0

La modificacion de los datos y caracteristicas técnicas dentro del area de cobertura autorizada, seran
incorporados al presente titulo habilitante, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el
cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econémicos y juridicos que correspondan. La ARCOTEL
realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que debera ser notificada
mediante oficio al peticionario; en caso favorable se procedera a realizar la correspondiente inscripcion

en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes.

Los datos y caracteristicas particulares fuera del area de cobertura autorizada o que modifiquen el objeto
del permiso, de conformidad con la normativa legal aplicable, podran ser modificados Unicamente previa
autorizacion de la ARCOTEL y la suscripcion de un permiso modificatorio al presente titulo habilitante.

Toda modificacion al presente titulo habilitante, debera ser marginada e inscrita en el Registro Nacional

de Titulos Habilitantes.

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
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APENDICE 2

DEFINICIONES ESPECIFICAS

Se consideraran las siguientes definiciones:

ABONADO, SUSCRIPTOR /CLIENTE-USUARIO: Aplica la definicion contenida en el articulo
21 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

MODIFICACIONES TECNICAS: Se refiere a cualquier cambio de las caracteristicas técnicas
y de operacion previamente autorizadas por la ARCOTEL.

Nota.- Todo término, palabra o expresion no requiere de definicién o conceptualizacion
expresa, para su entendimiento y aplicacion. En caso de duda, la ARCOTEL definira lo
pertinente.

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977 18/19
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Edwin Santiago Prieto Heras, representante legal de la compafiia SERPORMUL S.A.,
declaro en forma expresa que, me sujetaré a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de permiso
para la prestacion de servicios de audio y video por suscripcién, asi como en el ordenamiento
juridico vigente, normativo correspondiente y Resoluciones que emita la ARCOTEL.

Quito,

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977
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