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RESOLUCION ARCOTEL-2015- 0 9 0 6

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica manda:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las
normas y los derechos de las partes.

(...)

7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:

a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.
(...)

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y
replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que Se presenten
en su contra.

(...)

l) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en la
resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se considerarén nulos. Las
servidoras o servidores responsables seran sancionados.”.

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en
la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes.”.

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio
de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las
decisiones legitimas de autoridad competente.”

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ... 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones...”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencién y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado,
son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia economica, social,
politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.-
Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
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recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad
y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley.”.

Que, la Ley Organica de Comunicacién prescribe:

“Art. 105.- Administracion del espectro radioeléctrico.- El espectro radioeléctrico es un bien
de dominio publico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable.- La administracion
para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico la ejerceréa el Estado
central a través de la autoridad de telecomunicaciones.- En ningin caso, la administracién del
espectro radioeléctrico implica realizar actividades de control sobre los contenidos de los medios
de comunicacion.”.

‘Art. 112.- Terminacién de la concesién de frecuencia.- La concesion de frecuencias del
espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y televisién de sefial abierta
terminara por las siguientes causas:

(.)

8. Por incumplimientos técnicos ... de la concesion;
(.)

10. Por las demas causas establecidas en la ley.

La autoridad de telecomunicaciones, previo el debido proceso, resolvera la terminacion de la
concesion de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de
radio y television...”.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones dispone:

“Articulo 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicaréa a todas las actividades de establecimiento, instalacién y explotacion
de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de telecomunicaciones y a todas
aquellas personas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin de garantizar el
cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y usuarios.

Las redes e infraestructura usadas para la prestacion de servicios de radiodifusién sonora y
televisiva y las redes e infraestructura de los sistemas de audio y video por suscripcion, estan
sometidas a lo establecido en la presente Ley.

No corresponde al objeto y ambito de esta Ley, la regulacion de contenidos.”.

“Articulo 47.- Extincién de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion.

Los titulos habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio

y video por suscripcion terminan, ademaés de las causales establecidas en la Ley Orgénica de
Comunicacién, por los siguientes incumplimientos:

(...)

3. Los demas establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes correspondientes.
El procedimiento administrativo seguido para la terminacion unilateral y anticipada del titulo
habilitante sera el que emita para el efecto la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.”.

“Art. 120.- Infracciones cuarta clase.
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Constituyen infracciones de este tipo las siguientes conductas, aplicables a poseedores de titulos
habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley:

(...)

7. Por suspender emisiones, de una estacion del servicio de radiodifusion por mas de noventa
dias consecutivos, sin autorizacion de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

Art. 121.- Clases.

Las sanciones para las y los prestadores de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion,
television y audio y video por suscripcién, se aplicaran de la siguiente manera:

(...)

4. Infracciones de cuarta clase.- La sancién sera la revocatoria del titulo habilitante, con
excepcion de aquellas que se originen en tercera clase y que por reincidencia se establezcan
como de cuarta clase en la que la multa sera del 1% del monto de referencia.”.

“Articulo 142.- Creacion y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como
persona juridica de derecho pablico, con autonomia administrativa, técnica, economica,
financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es
la entidad encargada de la administracién, regulacion y control de las telecomunicaciones y del
espectro radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios
de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen
redes.”.

“Articulo 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por
la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar
los aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacion social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por
suscripcion.

Ejerceré sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General
y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de
acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones:

(...)
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3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley,...”.

(...)

12. Delegar una 0 mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones.”.

DISPOSICION TRANSITORIA:

“Quinta.- La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, dentro del plazo de
ciento ochenta dias contados a partir de la publicacién en el Registro Oficial de la presente Ley,
adecuara formal y materialmente la normativa secundaria que haya emitido el CONATEL o el
extinto CONARTEL y expedira los reglamentos, normas técnicas y demds regulaciones previstas
en esta Ley. En aquellos aspectos que no se opongan a la presente Ley y su Reglamento
General, los reglamentos emitidos por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones se
mantendrén vigentes, mientras no sean expresamente derogados por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”. (Lo resaltado me corresponde).

Que, a través de la Resolucion RTV-457-15-CONATEL-2014 de 19 de junio de 2014, publicada en
el Registro Oficial N° 285 de 9 de julio de 2014, el Ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones expidié
el “REGLAMENTO PARA TERMINACION DE TITULOS HABILITANTES DE RADIODIFUSION,
TELEVISION ABIERTA Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION" que tiene por objeto
establecer el procedimiento administrativo para la terminacion de titulos habilitantes que permiten la
prestacion de los servicios de radiodifusion, television y sistemas de audio y video por suscripcion, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente; que sefiala lo siguiente:

“Art. 4.- Organo Sustanciador.- La Secretaria Nacional de Telecomunicaciones SENATEL,”
actual ARCOTEL ‘“es la Entidad autorizada ... para sustanciar de manera directa los
procedimientos administrativos de terminacion de titulos habilitantes de operacién de estaciones
de radiodifusion, televisién o sistemas de audio y video por suscripcion, de conformidad con el
presente Reglamento....”.

“Art. 5.- Inicio del procedimiento administrativo.- EI Consejo Nacional de
Telecomunicaciones” actual ARCOTEL “iniciara el procedimiento administrativo mediante
Resolucion con el informe de sustento que le presente la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones,” actual ARCOTEL “cuando exista indicios de que un prestador de servicios
de radiodifusién, televisién o sistemas de audio y video por suscripcion, habria incurrido en una
causal de terminacion del titulo habilitante respectivo que se encuentre prevista en el
ordenamiento juridico.

Art. 6.- Notificacion de la Resolucion de inicio.- La Secretaria del CONATEL” actual
ARCOTEL “notificara con el contenido de la Resolucion al prestador del servicio de radiodifusion,
television o sistemas de audio y video por suscripcion. Cuando no fuere posible notificarle en el
domicilio sefialado en el titulo habilitante o la direccion registrada en las bases de datos de la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones,” actual ARCOTEL “se procedera a notificarle
conforme lo dispuesto en el Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién
Ejecutiva.”.

Art. 7.- Contestacion.- En el acto administrativo que disponga el inicio del procedimiento de
terminacion, se otorgara al administrado el plazo de 30 dias calendarios, contados a partir del
dia habil siguiente a la fecha de notificacion, para que conteste los cargos imputados y ejerza
el derecho a la legitima defensa.
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Adicionalmente, el administrado en su respuesta podré expresar su preferencia y consentimiento
para ser notificado en una direccién de correo electronico. A partir de esta aceptacion, todo el
procedimiento administrativo se lo realizara por ese medio.”.

Que, mediante Resolucion ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio de 2015, la Directora Ejecutiva de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL delegé las siguientes
atribuciones a las distintas unidades de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones:

“3.3. DIRECCION JURIDICA DE REGULACION

El Director Juridico de Regulacion, tendré las siguientes atribuciones:

(..)

333 Sustanciar los procedimientos administrativos de terminacion por las causales
tipificadas en el articulo 112 de la Ley Organica de Comunicacion y el articulo 47 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, excepto por incurrir en mora en el pago de sus obligaciones,
por tres meses 0 mas pensiones consecutivas.”.

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. Con relacién a las atribuciones contenidas en el Articulo 2, numeral 2.1. de la
presente Resolucién y adicionalmente a las que constan en la Resoluciéon ARCOTEL-DE-2015-
00031 de 25 de marzo de 2015, el sefior Asesor Institucional ahi mencionado, ejecutara las
siguientes:

(..)

g. Sustanciar, y resolver lo que en derecho corresponda, respecto a los procedimientos
administrativos de terminacion, correspondientes a las causales tipificadas en el articulo 112 de
la Ley Organica de Comunicacion y el articulo 47 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
excepto por incurrir en mora en el pago de sus obligaciones, por tres meses o mas pensiones
consecutivas.”.

Que, con oficio STL-2004-1293 de 09 de septiembre de 2004, la Ex Superintendencia de
Telecomunicaciones renové la vigencia del contrato de concesiéon de la compafiia CADENA
ECUATORIANA DE TELEVISION S.A., concesionaria de CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION
canal 10 “TC TELEVISION”, en la que se incluy6 la estacién repetidora de Amaluza, canal 7, ubicada
en el Cerro Cangochapa, con vigencia hasta el 14 de marzo de 2014. Contrato que actualmente se
encuentra prorrogado en virtud del articulo tres de la Resolucion RTV-734-25-CONATEL-2014 de 22
de octubre de 2014, publicada en el Registro Oficial N° 373 de 12 de noviembre de 2014, que sefala
lo siguiente:

“ARTICULO TRES.- Las estaciones de Radiodifusién Sonora, Televisién Abierta y Sistemas de
Audio y Video por Suscripcién cuyos contratos de concesién vencieron antes y a partir de la
vigencia de Ley Organica de Comunicacion, continuaran operando hasta que el Consejo Nacional
de Telecomunicaciones, con sujecion a lo dispuesto en el articulo 83 del Reglamento General a
la Ley Organica de Comunicacion y demas normativa aplicable, disponga lo pertinente.”.

Que, la Ex Superintendencia de Telecomunicaciones, a través del oficio 1TC-2009-3124 de 18 de

diciembre de 2009, remitié copia del memorando IRS-2009-01396 de 26 de noviembre de 2009, en el
que, el Intendente Regional Sur informd que la repetidora de la estacion denominada CADENA
ECUATORIANA DE TELEVISION CANAL 10 “TC TELEVISION’, matriz de la ciudad de Guayaquil,
autorizada para servir a la poblacién de Amaluza (canal 7), cantén Espindola, provincia de Loja, ha
suspendido su operacién por mas de 180 dias consecutivos, sin autorizacién del Organismo Técnico
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de Control. En tal virtud, consider6 que el Organismo Regulador deberia iniciar el tramite de terminacion
del contrato y reversion al Estado de la citada repetidora.

Que, con oficio MINTEL N° 2009-0809 de 29 de diciembre de 2009 (DTS-17632), el Subsecretario de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacién remitié a la Ex SENATEL copia del oficio ITC-2009-3124 de 18 de diciembre de 2009,
antes sefialado, para el analisis y tramite pertinente.

Que, mediante Resolucion RTV-133-05-CONATEL-2012 de 06 de marzo de 2012, el Ex Consejo
Nacional de Telecomunicaciones dispuso que la Ex Superintendencia de Telecomunicaciones inicie el
proceso del cambio de frecuencia principal de operaciéon a los concesionarios de las estaciones de
television abierta alli descritas, entre las cuales consta la repetidora que sirve a Amaluza-Loja, canal 7,
que debe migrar al canal 9, de la citada estacion de television abierta.

Que, la Direccion General Juridica de la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones emitio el
informe constante en el memorando DGJ-2012-0952 de 02 de mayo de 2012, en el que realizé el
siguiente analisis:

“‘De las normas legales antes citadas, se colige que con la fusién del ex CONARTEL al CONATEL,
el Consejo Nacional de Telecomunicaciones asumié todas las atribuciones, competencias y
responsabilidades que eran ejercidas por el Ex Consejo en materia de radiodifusién y television.

De la revision efectuada al expediente de la compaiiia CADENA ECUATORIANA DE
TELEVISION S.A., concesionaria de la CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION CANAL 10
“TC TELEVISION’, se desprende que la Superintendencia de Telecomunicaciones, mediante
Oficio No. ITC-2009-3124 de 18 de diciembre de 2009, manifiesta que debe iniciarse el tramite
de terminacion del contrato de concesiéon del canal 7 VHF, de la repetidora de Cadena
Ecuatoriana de Television (canal 10) “TC TELEVISION”, en la que se incluye la estacion
repetidora de Amaluza, por haber suspendido sus emisiones por mas de 180 dias sin autorizacion
prorroga de plazo o justificativos para dicha suspension.

Del analisis pertinente, se desprende que el concesionario del canal 7 VHF, de Ia repetidora de
Cadena Ecuatoriana de Television (canal 10) “TC TELEVISION’, en la que se incluye la estacion
repetidora de Amaluza, al no operar por mas de 180 dias sin permiso de la SUPERTEL, ha
incurrido en una infraccion técnica Clase V, conforme lo establece el Art. 80 del Reglamento
General de la Ley de Radiodifusion y Televisién, cuya sancion es la cancelacion de la concesion,
mediante la terminacion del contrato y reversion de la frecuencia al Estado, siguiendo el
procedimiento previsto en el Art. 67 de la Ley de Radiodifusion y Television.”.

Que, la Direccion General Juridica de la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones considero6 que,
“se deberia dar por terminado el contrato de concesion del canal 7 VHF, dela repetidora de Cadena
Ecuatoriana de Television (canal 10) “TC TELEVISION’, en la que se incluye la estacion repetidora de
Amaluza, cantén Espindola, provincia de Loja, en razén de la no operacién por mas de 180 dias
consecutivos, sin autorizacién de la Superintendencia de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
establecido en los articulos 80 y 81 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusién y Television,
conforme a lo solicitado por la SUPERTEL mediante oficio ITC-2009-3124 de 18 de diciembre de
2009.”.

Que, con oficio SNT-2012-0608 de 11 de mayo de 2012, la Ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones remiti6 al Ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones el informe juridico
constante en el Memorando DGJ-2012-0952 de 02 de mayo de 2012, a fin de que resuelva lo que
corresponda.
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Que, mediante memorando ARCOTEL-DE-2015-0026-M de 17 de abril de 2015, la Directora Ejecutiva
de la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones manifiesta que con oficio ARCOTEL-
SC-2015-0007-OF de 24 de marzo de 2015, se remitieron los informes que no pudieron ser atendidos
por el Ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones, debido a la publicacion de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en el Registro Oficial N° 439 de 18 de febrero de 2015; razén por la cual, requirié
que los informes que quedaron pendientes para conocimiento del Ex CONATEL, sean revisados y
actualizados si fuere el caso, de conformidad con el procedimiento vigente. Para el efecto, remiti6 a la
Direccién Juridica de Regulacion, el listado de los tramites con sus expedientes fisicos, entre los cuales
consta el caso materia de este analisis.

Que, la Direcciébn Juridica de Regulacion de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, en el informe constante en el Memorando ARCOTEL-DJR-2015-1903-M de 04
de diciembre de 2015, actualiz6 el informe juridico constante en el Memorando DGJ-2012-0952 de 02
de mayo de 2012; y, considerd que al amparo de lo dispuesto en la Resolucién ARCOTEL-2015-00132
de 16 de junio de 2015, el Delegado de la Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, en materia de gestién de radiodifusiéon de sefal abierta, en uso de sus
atribuciones, deberia iniciar el procedimiento administrativo de terminacion unilateral del contrato de
concesion suscrito con la compafiia CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A., dnicamente en
lo relacionado con la repetidora canal 9 (antes canal 7) para servir a las ciudad de Amaluza, cantén
Espindola, provincia de Loja, del sistema de televisién abierta denominado CADENA ECUATORIANA
DE TELEVISION (canal 10) matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas; por haber
suspendido sus operaciones por mas de ciento ochenta dias consecutivos; para lo cual se debe
observar el procedimiento contemplado en el “REGLAMENTO PARA TERMINACION DE TITULOS
HABILITANTES DE RADIODIFUSION, TELEVISION ABIERTA Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO
POR SUSCRIPCION".

En ejercicio de sus atribuciones legales,

RESUELVE:

ARTICULO UNO: Avocar conocimiento del oficio ITC-2009-3124 de 18 de diciembre de 2009, de la Ex
Superintendencia de Telecomunicaciones y de los Informes Juridicos constantes en los Memorandos
DGJ-2012-0952 de 02 de mayo de 2012 y ARCOTEL-DJR-2015-1903-M de 04 de diciembre de 2015,
de la Direccion General Juridica de la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y de la Direccién
Juridica de Regulacién de la Agencia de Regulacién de las Telecomunicaciones, respectivamente.

ARTICULO DOS: Iniciar el proceso administrativo de terminacion unilateral del contrato de concesion
suscrito con la compafia CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A., Unicamente en lo
relacionado con la repetidora canal 9 (antes canal 7) para servir a las ciudad de Amaluza, cantén
Espindola, provincia de Loja, del sistema de televisién abierta denominado CADENA ECUATORIANA
DE TELEVISION (canal 10) matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas; por haber
suspendido sus operaciones por mas de ciento ochenta dias consecutivos; para o cual se debe
observar el procedimiento contemplado en el “REGLAMENTO PARA TERMINACION DE TITULOS
HABILITANTES DE RADIODIFUSION, TELEVISION ABIERTA Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO
POR SUSCRIPCION".

ARTICULO TRES: Otorgar a la concesionaria el plazo maximo de 30 dias calendarios, contados a

partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la presente Resolucién, para que conteste por
escrito los cargos imputados y ejerza el derecho a la legitima defensa, en aplicaciéon de los derechos
que se encuentran consagrados en los articulo 75 y 76, numeral 7 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, referentes a la tutela efectiva y al debido proceso, asi como también a lo establecido en
el articulo 7 del “REGLAMENTO PARA TERMINACION DE TITULOS HABILITANTES DE
RADIODIFUSION, TELEVISION ABIERTA Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION",
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publicado en el Registro Oficial N° 285 de 9 de julio de 2014. La administrada en su respuesta, podra
expresar su preferencia y consentimiento para ser notificado en una direccion de correo electrénico.

ARTICULO CUATRO: Disponer que ia Direccion de Gestién Documental y Archivo proceda a notificar
el contenido de la presente Resolucién, al representante legal de la compafiia CADENA
ECUATORIANA DE TELEVISION C.A. para ios fines pertinentes.
La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.
Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 16 DIC ZU/L‘/

Ing. Gonzalo Carvajal Villamar

POR DELEGAPION DE LA DIRECTORA EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL
ELABORADOQ POR: APROBADO POR:
Dra. Tatiana Bolafios _“l Dra. Judith Quishpe f\
Especialista Juridica ‘.2~ Directora Juridica de Regulacion (Ef ﬁ‘

&

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8

