de la Ley

Literal a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

Regulacién o procedimiento que expide la
resolucién, reglamento, instructivo o manual

No. del documento

Fecha de la regulacién

nica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Link para descargar el contenido de la

o del p

opr

Reglamento Interno de Administracién de Talento
Humano del CONATEL y la SENATEL amparado en la

Resolucion SNT-

Reglamento Interno de Administracién de Talento

Humano del CONATEL y la SENATEL amparado en la

LOSEP 2012-0138 05 de abril de 2012 LOSEP
Instructivo de Delegacion de atribuciones y de firmas| Resolucion SNT- 22 de septimbre de Instructivo de Del i6n de atril de
para documentos Oficiales de la SENATEL 2008-046 20058 firmas para documentos Oficiales de la SENATEL
Manual de Procesos de la SENATEL Res;:)l;;gg;ll\ﬁ- 16 de mayo de 2012 Manual de Procesos de la SENATEL
. Resolucién ARCOTEL:
Cddigo de Etica esolucion 25 de enero de 2016 Codigo _de_etica.pdf

2016-0029

Instructivo de Normas para el uso de la tarjeta de

Resolucién SNT-

14 de diciembre de

Instructivo de Normas para el uso de la tarjeta de

identificacion 2010 2010 identificacion
Resolucion SNT-
Manual de AlImacenamiento y Operacién de Bodega esolucion 29 de enero de 2014 | Manual de Almacenamiento y Operacién de Bodega

2014-0008

Manual de Clasificacién de Puestos

Resolucién SNT-
2007-0023

22 de marzo de 2007

Manual de Clasificacién de Puestos

Reforma Manual de Procesos

Resolucion SNT-
2012-0376

16 de octubre de 2012

Reforma Manual de Procesos

Reforma Manual de Procesos

Resolucion SNT-
2013-058

21 de marzo de 2013

Reforma Manual de Procesos

Plan de Mitigacion de Riesgos de los Procesos de la
SENATEL

Resolucion SNT-
2013-0292

13 de noviembre de
2013

SENATEL

Plan de Mitigacion de Riesgos de los Procesos de la

Resolucién que expide el Estatuto Orgdnico de
Gestion Organizacional por Procesos

ST-2013-0346

19 de julio de 2013

Estatuto Orgénico por Procesos

Reglamento interno de Administracion del Talento
Humano para los servidores amparados por la ley
organica del servicio publico

ST-2013-0560

22 de noviembre de
2013

o de Administracién del Talento Humano

Instructivo que regula la transferencia y aplicacion
de los conocimientos adquiridos por los servidores

ST-2014-0363

17 de septiembre de

Instructivo de Transferencia de conocimientos

en las actividades de formacion y capacitacion 2014
financiadas por la Institucion
Manual de Procesos ST-2014-0013 15 de enero de 2014 Manual de Procesos
Politicas relacionadas a las Tecnologias de la $T-2014-0497 15 de diciembre de Politicas para las Tecnologias de la Informacién y
Informacién y Comunicacién 2014 Comunicacién

Politicas y lineamientos para normar el programa de
incentivos no remunerados de los servidores

ST-2014-0042

7 de febrero de 2014

Incentivos no remunerados

Politicas de Comunicacion

ST-2011-0084

16 de marzo de 2011

Politicas de Comunicacién

Metodologia para el levantamiento de procesos ST-2013-0068 25 de enero de 2013 fa para el levantamiento de procesos
Politicas para el levantamiento de procesos, ST-2013-0309 2 de julio de 2013 Politicas para levantamiento de Procesos
Formatos para instructivos institucionales ST-2013-0434 13de sezpl;gmbre de Instructivos Institucionales
Manual de Clasificacién de Puestos ST-2001-0354 12 de agosto de 2001 Manual de Clasificacién de puestos

Reglamento de funcionamiento del Directorio de la
ARCOTEL

R.0.711

14 de marzo de 2016

Reglamento de funcionamiento del Directorio de la

ARCOTEL

N

Agencia de
Regulacion y Control
e las Telecomunicaciones

Detalle correspondiente a la reserva de informacién

NO APLICA (Art. 17.- De la Informacién
Reservada.- No procede el derecho a acceder a
la informacién publica, exclusivamente en los
siguientes casos: a) Los documentos calificados
de manera motivada como reservados por el
Consejo de Seguridad Nacional, por razones de
defensa nacional, de conformidad con el
articulo 81, inciso tercero, de la Constitucién
Politica de la Republica).

Ley Orgénica de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién Pdblica

Listado de informacién reservada 18 de mayo de 2004
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MENSUAL

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3): COORDINACION GENERAL DE ASESORIA JURIDICA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL
LITERAL a3):

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD
POSEEDORA DE LA INFORMACION:
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http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/resolucion-st-2011-0084-politicas-de-comunicacion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/resolucion-st-2014-0042-politicas-y-lineamientos-para-normar-el-programa-de-incentivos.pdf

