e,

| Agencia de
\\E Regulacion y Control
' | de las Telecomunicaciones

RESOLUCION ARCOTEL-2016- ) 6 7 6

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACI()N Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL INADMITE A TRAMITE EL RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION
INTERPUESTO POR LA’CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP EN
CONTRA LA RESOLUCION ARCOTEL-2016-0399 DE 14 DE ABRIL DE 2016.

CONSIDERANDO:
I CONSIDERACIONES GENERALES
1.1 ADMINISTRADO Y ACTO IMPUGNADO

Mediante Decreto Ejecutivo Nro. 218 de enero 14 de 2010, el Presidente de la Republica, creé la
Empresa Publica Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, como persona de derecho
publico. El articulo 4 del citado cuerpo normativo sefiala: “La empresa publica CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP se subroga en los derechos y obligaciones de la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT S.A. extinguida por disposicién de
la Ley Organica de Empresas Publicas y por este Decreto.{...)".

En junio 1 de 2011, el Estado Ecuatoriano, a través de la extinta Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, previa autorizacidon otorgada por el extinto Consejo Nacional de
Telecomunicaciones mediante Resolucion Nro. TEL-406-10-CONATEL-2011, emiti6 el titulo
habilitante denominado “CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES” a favor de la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, cuya vigencia es indefinida; inscrito en el Tomo 92 a Fojas 9209
del Registro Publico de Telecomunicaciones de Ila extinta Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, conjuntamente con sus anexos A, B y C y sus respectivos Apéndices; a cuya
totalidad de términos, condiciones y plazos se sujetd en forma expresa la Empresa Publica en la
misma fecha, asi como a lo dispuesto en la Legislacion Aplicable y el Ordenamiento Juridico Vigente.

Mediante comunicacién ingresada a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
con numero de tramite ARCOTEL-DGDA-2016-0071004-E, el 02 de mayo de 2016, el sefior César
Regalado Iglesias, en calidad de Gerente General y Representante Legal de la Corporacién Nacional
de Telecomunicaciones CNT EP, presentd ante la Directora Ejecutiva de la ARCOTEL, el Recurso
Extraordinario de Revisiéon en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-2016-0399, de 12 de mayo del
2016.

El recurrente pretende
“[Clonsiderando que:

La Geolocalizacién es un acceso otorgado por OTECEL S.A., a la CNT EP, como lo define la
Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

CNT EP y OTECEL S.A. determinaron de mutuo acuerdo mediante acta de 10 de marzo de
2015, que el mecanismo idéneo para la entrega de informacién de geolocalizacion es a través
de la utilizacién de la Conexién de Roaming Nacional.

El acta de reunién efectuada entre la ARCOTEL y OTECEL S.A. el 8 de marzo de 2016, se la
realiza cometiendo graves errores de forma como de fondo al no contar con un anélisis
técnico como juridico para llegar a las conclusiones que se fijaron en dicha acta.
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El oficio ‘de OTECEL S.A. de fecha 19 de enero de 2016 carece de eficiencia Juridica al no
predeterminar su accioén frente a la ARCOTEL puesto que el mismo no se ampara en un
reclamo o un recurso que establece la normativa para efectos de la modificacién de actos
administrativos emitidos por autoridad competente en este caso la ARCOTEL. La Resolucion
No. ARCOTEL-2016-0399 de 14 de abril de 2016, no consta de motivacién alguna y en vista
de que se ha violentado la seguridad juridica y se ha incumplido con las normas del debido
proceso al momento de expedir el acto administrativo contemplado en la resolucién citada, se
causaria un serio perjuicio a la empresa publica.

Mi peticion es la siguiente:

1. No se tome en cuenta la comunicacion realizada por OTECEL S.A. en su Oficio VPR-
11268-2016 de 19 de enero de 2016, para la modificacion de las resoluciones
ARCOTEL-2015-0695 y ARCOTEL-2015-889, puesto que la misma aparentemente no
cumple con lo dispuesto en los articulos 172 y 178 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE, que es la figura de un reclamo o
recurso, para la modificacién o extincién de un Acto Administrativo.

2. Se deje sin efecto el Acta de Reunion de 8 de marzo de 2016, en la que los miembros de
la ARCOTEL y OTECEL S.A. llegaron (Sic) establecer conclusiones para la modificacion
de las resoluciones ARCOTEL-2015-0695 y ARCOTEL-2015-889, por cuanto este
corresponde a un error administrativo al no contar con la debida aprobacion de la
Directora Ejecutiva de la ARCOTEL y la participacion de CNT EP.

3.  Se derogue la Resolucién ARCOTEL-0399 de 14 de abril de 2016, por cuanto la misma
carece de fotal motivacion conforme lo sefiala el ordenamiento juridico, el principio de
seguridad juridica contemplado en el articulo 82 de la Constitucién, asi como también
con las normas del debido proceso para la modificacién de los actos administrativos.

4. Restablecer las Resoluciones ARCOTEL-2015-0695 y ARCOTEL-2015-889, por cuanto
las mismas han sido emitidas por el ARCOTEL en estricto derecho de sus atribuciones y
las mismas sefialan las obligaciones de entrega de informacion de geolocalizacién e
inclusive en cuanto al trafico de SMS, con condiciones que estuvieron establecidas
desde el afio 2007 sin que al respecto se haya efectuado reclamo alguno por parte de la
operadora OTECEL S.A.".

1.2 COMPETENCIA

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o
el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio, ejercera sus competencias de
acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General y las normas técnicas, planes
generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo establecido en el
ordenamiento juridico vigente.

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL, mediante
Resolucion No. 09-05-ARCOTEL-2016 de 20 de junio de 2016 expidié el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 800 de 19 de julio de 2016,
en el articulo 10, numerales 1.3.2.3 Il y Ill letra b) se establecen las atribuciones para el Director de
Impugnaciones de la ARCOTEL:

‘b. Sustanciar los reclamos o recursos administrativos presentados en contra de los actos
administrativos o resoluciones emitidas por la ARCOTEL, con excepciéon de aquellos que sean
efectuados dentro de procesos administrativos de contratacién publica.”
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De conformidad al articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones - LOT, la sefiora
Directora Ejecutiva tiene competencia para: :

“1. Ejercer la direccién, administracion y representacién legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.

(..)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los titulos
habilitantes contemplados en esta Ley (...)".

Por lo que, corresponde al Director de Impugnaciones, sustanciar el recurso interpuesto y a la sefiora
Directora Ejecutiva de la ARCOTEL resolver el Recurso Extraordinario de Revision en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-2016-0399, de 14 de abril del 20186, incoado por el ingeniero César
Regalado, en su calidad de representante legal de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
CNT EP.

1.3 CONSIDERACIONES JURIDICAS
La Constitucién de la Repiiblica del Ecuador dispone:

Articulo 83 .- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio
de otros previstos en la Constitucién y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucién, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.”.

Articulo 226.- “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerén solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendréan el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucién.”.

Articulo 261.- “El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ...10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y te!ecomunicaciones; puertos y aeropuertos.”.

Articulo 313.- “El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decisién y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan
orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.

Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el
patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley.”.

La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento, Registro Oficial
No. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

Articulo. 70.- “Facultad de intervencion.- La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, en cualquier momento, podré intervenir en las relaciones de interconexion y
acceso, ya sea que estas se hayan establecido por acuerdo o disposicion, a peticién de cualquiera de
las partes involucradas, o de oficio cuando esté justificado, con el objeto de fomentar y, en su caso,
garantizar la interconexién y el acceso, la interoperabilidad de los servicios, la competencia o la
consecucion de los objetivos establecidos en esta Ley. La decision adoptada sera ejecutiva y
vinculante, sin perjuicio de derecho a peticiones o impugnaciones administrativas y judiciales.

Las obligaciones y condiciones que se impongan de conformidad con este articulo seran objetivas,
transparentes, proporcionales y no discriminatorias.
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En caso de intervencién, la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones debera
considerar la viabilidad técnica y econdmica de utilizar o instalar recursos que compitan entre si,
fomando en cuenta la naturaleza y el tipo de interconexién o acceso de que se trate y el desarrollo del
mercado, la posibilidad de proporcionar el acceso propuesto, en relacién con la capacidad disponible
debidamente justificada, la inversién inicial del propietario del recurso, teniendo presentes los riesgos
incurridos al efectuarla, la necesidad de salvaguardar la competencia a largo plazo; y, cuando
proceda, los derechos pertinentes en materia de propiedad intelectual’.

Articulo. 71.- “Regulaciéon econémica de la interconexion y el acceso.- La Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones esta facultada para imponer, entre otras, obligaciones en
materia de separacién de cuentas en relacién con la interconexién o el acceso.

De igual manera estd facultada para imponer condiciones econémicas, incluyendo cargos de
interconexién o precios mayoristas en relacién con la interconexién o acceso. La Agencia podra
establecer un valor cero (0) como cargo de interconexién, en aplicacién del articulo 32 de esta Ley.

Los cargos y precios mayoristas que se acuerden o impongan para la interconexién y el acceso
deberéan servir para fomentar la eficiencia y la competencia sostenible y potenciar al méaximo los
beneficios para los usuarios. La carga de la prueba respecto de los costos de la interconexién o el
acceso, corresponde al prestador que los aplique o que los alegue.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones podra utilizar métodos o modelos de
calculo de costos distintos de los utilizados por la empresa o tomar en cuenta los costos de otros
mercados comparables y podré exigir a un prestador que justifique plenamente los cargos o precios
que aplica y, cuando proceda, ordenarle que los modifique.

Articulo. 72.- “Negociacion y acuerdo.- Cualquier prestador de servicios de telecomunicaciones
podra solicitar a otro la interconexién o el acceso segin el caso. Las y los interesados podran
negociar libremente las condiciones de interconexién o acceso, dentro de lo establecido en esta Ley,
su Reglamento General y las regulaciones respectivas.

No obstante, podran requerir la intervencién de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones con caracter de observador en la negociacién.

La solicitud de interconexioén o acceso deberéa realizarse de forma escrita, con indicacioén de los
aspectos técnicos, econémicos y juridicos requeridos. El interesado deberd remitir copia de la
solicitud a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones. El acuerdo debera
suscribirse dentro de los sesenta (60) dias hébiles siguientes a la fecha de la solicitud de
interconexién o acceso”.

Articulo. 73.- “Disposiciones de interconexién o acceso.- Cumplido el plazo sefialado en el
articulo anterior sin que se haya suscrito el acuerdo respectivo, la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones intervendra, de oficio o a instancia de parte, a fin ordenar la interconexién o
el acceso solicitado y establecer sus condiciones técnicas, econémicas y juridicas. La decision de la
Agencia Regulacién y Control de las Telecomunicaciones debera expedirse en un plazo de cuarenta y
cinco (45) dias héabiles contados desde la solicitud de uno o ambos interesados, cuando intervenga a
instancia de parte o desde que notifique el inicio del procedimiento de emisién de la disposicién de
interconexién o acceso cuando actie de oficio.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, cuando lo solicite un prestador y en aras de
garantizar la prestacion de los servicios de telecomunicaciones, la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, antes de expedir la disposicién de interconexién o acceso, podré ordenar
la interconexién o el acceso en forma inmediata, mientras se tramita la disposicién respectiva’.

Articulo. 74.- “Aprobacién y modificacién.- Los acuerdos de interconexién o acceso deberan
presentarse, luego de su suscripcion, ante la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones para su aprobacién y posterior inscripcién en el Registro Puablico de
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Telecomunicaciones como requisito para su entrada en vigor. La Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones aprobaré el acuerdo dentro de veinte (20) dias hébiles y, en caso de no emitir
un pronunciamiento, se entendera aprobado en todo lo que no resulte contrario al ordenamiento
juridico vigente. Las disposiciones de interconexién o acceso y sus modificaciones también deberén
inscribirse en el Registro Publico de Telecomunicaciones”.

Articulo. 144.- Competencias de la Agencia. Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones:

1. Emitir las regulaciones, normas técnicas, planes técnicos y demés actos que sean necesarios en el
ejercicio de sus competencias, para que la provisién de los servicios de telecomunicaciones cumplan
con lo dispuesto en la Constitucién de la Republica y los objetivos y principios previstos en esta Ley,
de conformidad con las politicas que dicte el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacioén.

Articulo. 148.-“Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:

1. Ejercer la direccion, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.”.
Estatuto del Régimen Juridico Administrativo Funciéon Ejecutiva:

Articulo 69.- “IMPUGNACION.- Todos los actos administrativos expedidos por los érganos y
entidades sometidos a este estatuto seréan impugnables en sede administrativa o judicial. La
impugnacion en sede administrativa se hara de conformidad de (SIC) este estatuto. La impugnacion
en sede judicial se sometera a las disposiciones legales aplicables.- En todo caso, quien se considere
afectado por un acto administrativo lo podra impugnar judicialmente ante el respectivo Tribunal
Distrital de lo Contencioso Administrativo de manera directa.- No sera necesario para el ejercicio de
este derecho el que haya precedido reclamacion, administrativa previa la misma que seré optativa.”.

Articulo 80.- “ACTO NORMATIVO.- Es toda declaracion unilateral efectuada en ejercicio de la
funcién administrativa que produce efectos juridicos generales, objetivos de forma directa. De
conformidad con la Constitucién corresponde al Presidente de la Republica el ejercicio de la potestad
reglamentaria. Un acto normativo no deja de ser tal por el hecho de que sus destinatarios puedan ser
individualizados, siempre que la decision involucre a la generalidad de los diversos sectores”.

De Ia extincion y reforma de los actos normativos

Articulo 99.- “MODALIDADES.- Los actos normativos podrén ser derogados o reformados por el
organo competente para hacerlo cuando asi se lo considere conveniente. Se entendera reformado
tacitamente un acto normativo en la medida en que uno expedido con posterioridad contenga
disposiciones contradictorias o diferentes al anterior”,

La derogacion o reforma de una ley deja sin efecto al acto normativo que la regulaba. Asi mismo,
cuando se promulga una ley que establece normas incompatibles con un acto normativo anterior éste
pierde eficacia en todo cuanto resulte en contradiccién con el nuevo texto legal. (Lo subrayado fuera
del texto)

De los reclamos y recursos administrativos
Articulo 172.- “LOS RECLAMOS ADMINISTRATIVOS.
En las reclamaciones los interesados podran peticionar o pretender: (...)

¢) La enmienda, derogacién, modificacién o sustitucion total o parcial de actos normativos 0 su
inaplicabilidad al caso concreto.
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En cuanto a la tramitacién de una reclamacion, ésta debe ser presentada ante el 6rgano autor del
hecho, comportamiento u omisién; emisor del acto normativo; o ante aquél al cual va dirigido’ el acto
de simple Administracién. El 6rgano puede dictar medidas de mejor proveer, y otras para atender el
reclamo”.
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Articulo 173.- “OBJETO Y CLASES.

(...)

3. Contra las disposiciones administrativas de caracter general no cabréa recurso en via administrativa,
sino solo reclamo. La falta de atencién a una reclamacion no da lugar a la aplicacién del silencio
administrativo, sin perjuicio de las responsabilidades previstas en la Ley de Modernizacion del Estado,
Privatizaciones y Prestacion de Servicios por parte de la Iniciativa Privada”.

1.4 NATURALEZA JURIDICA DEL RECURSO DE EXTRAORDINARIO DE REVISION

El Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva (ERJAFE), en su articulo 68,
establece la presuncion de legitimidad y ejecutoriedad de los actos administrativos: “(...) se presumen
legitimos y deben cumplirse desde que se dicten y de ser el caso, se notifiquen, salvo los casos de
suspension previstos en este Estatuto.”. De ahi que, se presume que los actos administrativos, han
sido emitidos con observancia a la normativa y con la debida motivacion.

De otro lado, la Constitucion de la Republica del Ecuador garantiza asimismo el principio de
impugnacion:

‘Art. 173.- Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser
impugnados, tanto en la via administrativa como ante los correspondientes érganos de la
Funcién Judicial.”.

El Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, ERJAFE, en desarrollo del
principio de impugnacién consagrado en favor de los administrados, dispone:

“Art. 69.- IMPUGNACION.- Todos los actos administrativos expedidos por los érganos y
entidades sometidos a este estatuto seran impugnables en sede administrativa o judicial. La
impugnaciéon en sede administrativa se hara de conformidad con este estatuto. La
impugnacién en sede judicial se someterad a las disposiciones legales aplicables. (sic).- En
fodo caso, quien se considere afectado por un acto administrativo lo podra impugnar
Jjudicialmente ante el respectivo Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo de manera
directa. No seré necesario para el ejercicio de este derecho el que haya precedido
reclamacion, administrativa previa la misma que sera optativa.”.

El Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, con relaciéon al Recurso
Extraordinario de Revisién, dispone:

“Art. 178.- Recurso extraordinario de revision.- Los administrados o los ministros de Estado o
las méximas autoridades de la Administracion Publica Central auténoma, en el caso de
resoluciones expedidas por dichos 6rganos, por sus subordinados o por entidades adscritas,
podran interponer ante los ministros de Estado o las méximas autoridades de la
Administracién Publica Central auténoma la revision de actos o resoluciones firmes cuando
concurran alguna de las causas siguientes:

a) Que hubieren sido dictados con evidente error de hecho o de derecho que aparezca de los
documentos que figuren en el mismo expediente o de disposiciones legales expresas;

b) Cuando con posterioridad aparecieren documentos de valor trascendental ignorados al
expedirse el acto o resolucién que se trate;

¢) Cuando en la resolucién hayan influido esencialmente documentos o testimonios falsos
declarados en sentencia judicial, anterior o posterior a aquella resolucion; y,
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d) Cuando la resolucién se hubiere expedido como consecuencia de uno o varios actos
cometidos por funcionarios o empleados publicos tipificados como delito y asi declarados en
sentencia judicial firme.

El recurso de revisién se podré interponer en el plazo de tres afios a partir del inicio de su
vigencia en los casos de los literales a) y b), y de tres meses a partir de la ejecutoria de la
sentencia condenatoria, siempre que no hayan transcurrido cinco afios desde el inicio de la
vigencia del acto de que se trate en los otros casos.

El 6rgano competente para la resolucién del recurso podré acordar motivadamente la
inadmision a trémite, cuando el mismo no se funde en alguna de las causas previstas en este
articulo.

El 6rgano competente para conocer el recurso de revisién deberdn pronunciarse no sélo
sobre la procedencia del recurso, sino también, en su caso, sobre el fondo de la cuestién
resuelta por el acto recurrido.”.

Il ANALISIS DE FONDO

2.1. RESOLUCION IMPUGNADA

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, a través de la Resolucion
No. ARCOTEL-216-0399 de 14 de abril de 20186, resolvié y dispuso lo siguiente:

“ARTICULO UNO.- Todo el texto del Articulo Dos de la Resolucién ARCOTEL-2015-0889, se
reemplaza por el siguiente:

‘ARTICULO DOS.- En la Resolucion ARCOTEL-2015-0374, en el ANEXO 2
“CONDICIONES ECONOMICAS”, numeral 3 REGISTRO DE TRAFICO Y PERIODO
DE MEDICION, subnumeral 3.1. REGISTRO DE TRAFICO, se modifica el texto del
primer pérrafo del literal b) Registro del Trafico del SMS, por el siguiente;

Cada Prestador registrara en sus centrales los CDRs correspondientes al trafico de
mensajes escritos cursados en la red de OTECEL S.A. por parte de los usuarios,
abonados y clientes de la CNT EP en Roaming Nacional Automatico. Tanto la CNT
EP como OTECEL S.A. registraran en sus respectivas plataformas todos los SMS
cursados.’

ARTICULO DOS.- Remplazar el texto del Articulo Cinco de la Resolucion ARCOTEL-2015-
0889, por el siguiente:

ARTICULO CINCO.- Con el fin de garantizar la entrega de informacién a CNT EP por
parte de OTECEL S.A. para el cumplimiento de obligaciones especificas referentes a
las medidas cautelares emitidas por el Juzgado Décimo Tercero de lo Civil de
Pichincha el 16 de enero de 2014 y las modificaciones de 5 y 26 de marzo de 2014; y,
el cumplimiento de las resoluciones del regulador relacionadas con localizacion
geografica (geolocalizacién) y el Sistema de Vigilancia Técnica Especializada (SVTE),
considerando que para los usuarios de la red de CNT EP que se encuentren usando
el servicio mévil avanzado a través del acceso a roaming nacional automatico en la
red de OTECEL S.A., la informacién para este cumplimiento de obligaciones solo
puede ser proporcionada por OTECEL S.A., se incluye como obligacién para
OTECEL S.A, en el Anexo 1 “CONDICIONES GENERALES”, CUARTA.-
OBLIGACIONES DE OTECEL S.A. y CNT EP, a continuacién del numeral 11) se
incluye un numeral 12) con el siguiente texto:

‘12. Suministrar a CNT EP toda la informacién requerida para que este Prestador
cumpla con sus obligaciones de presentacién de reportes especificos al regulador o
las autoridades judiciales, en temas tales como: Geolocalizacion, medidas cautelares
y el Sistema de Vigilancia Técnica Especializada (SVTE). La informacién que
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OTECEL S.A., entregue a la CNT EP en aplicacién de este numeral debera tener la
misma periodicidad y campos que la que entregue al regulador o autoridades
Judiciales.

Los costos por la gestién y entrega de esta informacion seréan acordados entre
OTECEL S.A y CNT EP, para lo cual la ARCOTEL podré actuar como veedor de las
negociaciones.

Adicionalmente, se cambian los numerales de 12) al 28) por 13) al 29)".".

Mediante Resoluciéon Nro. ARCOTEL-2016-0675 de 7 de septiembre de 2016, la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, dispuso la derogatoria expresa de las Resoluciones
ARCOTEL-2015-0374 de 20 de agosto de 2015 y su Fe de Erratas, ARCOTEL-2015-0889 de 10 de
diciembre de 2015 y ARCOTEL-2016-0399 de 14 de abril de 2016.

2.2.ANALIS’IS JURIDICO DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE
REVISION NTERPUESTO:

Mediante Informe Juridico No. ARCOTEL-1J-CJDI-2016-0006 de 5 de septiembre de 2016, en sus
partes pertinentes, manifiesta:

“El articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina que las instituciones del
Estado y sus funcionarios ejerceran las competencias y facultades que les sean atribuidas; conforme
lo sefialado en los articulos 70, 71, 72, 73, 74 de la Ley Organica de Telecomunicaciones en
concordancia con el articulo 148 ibidem, la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones a través del Director Ejecutivo, tiene competencia para intervenir en las
relaciones de acceso entre los prestadores de servicios; y, emitir las decisiones o disposiciones que
sean necesarias, las que tienen la caracteristica de ser ejecutivas y vinculantes, sin perjuicio de que
puedan ser impugnadas administrativa o judicialmente.

El articulo. 144 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, en su numeral 1 establece la
competencia que posee la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones de emitir las
regulaciones, normas técnicas, planes técnicos y demés actos que sean necesarios en el ejercicio de
sus competencias, para que la provision de los servicios de telecomunicaciones cumplan con lo
dispuesto en la Constitucién de la Republica y los objetivos y principios previstos en esta Ley, de
conformidad con las politicas que dicte el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién.

El acto administrativo materia del presente recurso extraordinario de revisién se encuentra contenido
en la Resolucion No. ARCOTEL-2016-0399 de 14 de abril de 2016, mediante la cual la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL-, declara modificar la Resolucién
ARCOTEL-2015-0889 de 10 de diciembre de 2015, con la cual se reforma la Disposicién de acceso a
roaming nacional automatico para el servicio mévil avanzado No. ARCOTEL-01-2015 entre las redes
publicas de telecomunicaciones de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP y
OTECEL S.A., emitida mediante Resolucién No. ARCOTEL-2015-0374 de 20 de agosto de 2015, es
decir es un acto administrativo modificatorio del acto normativo contenido en la Resolucién ARCOTEL
-2015-0889.

El acto administrativo impugnado contiene la reforma a la Disposicién de acceso a roaming nacional
automatico para el servicio mévil avanzado No. ARCOTEL-01-2015 entre las redes publicas de
telecomunicaciones de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP y OTECEL S.A,,
disposicion que de acuerdo con el del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién
Ejecutiva es un acto normativo.

El acto normativo, de acuerdo con el articulo 80 del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la
Funcion Ejecutiva ERJAFE, lo define como toda declaracion unilateral efectuada en ejercicio de la
funcién administrativa que produce efectos juridicos generales, que no deja de ser un acto normativo
por el hecho de que sus destinatarios puedan ser individualizados, siempre que la decisién involucre
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a la generalidad de los diversos sectores; por lo tanto, es una disposicion administrativa de carécter
general.

Por su parte el articulo 172 del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva
ERJAFE, trata de los reclamos.y recursos administrativos, de los cuales los interesados podrén
peticionar o pretender, especificamente para el caso que nos ocupa, en el literal ¢) sefala: “La
enmienda, derogacién, modificacion o sustitucion total o parcial de actos normativos o su
inaplicabilidad al caso concreto”; por su parte el articulo 173 ibidem, establece el objeto y clase de
recursos, en su numeral 3, sefiala: “[Clontra las disposicién administrativas de caracter general no
cabra recurso en via administrativa, sino solo reclamo”. (Lo subrayado y con énfasis fuera del texto).

Por lo tanto, no corresponde plantear un recurso extraordinario de revisién ante un acto normativo o
una disposicién de carécter general, lo que cabe es un reclamo administrativo.

Consecuentemente, no se encuentran reunidos los presupuestos establecidos en el articulo 178 del
Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE, que sefiala los casos
en los cuales se puede interponer el Recurso Extraordinario de Revision y el contenido de la
interposicion del recurso, a efectos de determinar la admisién a tramite del mismo.

En tal virtud, no corresponde realizar ningiin otro andlisis sobre la impugnacion, ni los argumentos
formulados por la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP.”

Finalmente concluye:

‘En orden de los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis expuestos, considero que de
conformidad con el inciso tercero del articulo 178 que establece: “El 6rgano competente para la
resolucion del recurso podra acordar motivadamente la inadmision a tramite, cuando el mismo no se
funde en alguna de las causas previstas en este articulo.”, se considera que la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, deberia inadmitir a tramite el recurso interpuesto
por la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP.

Por cuanto no cumple con los requisitos establecidos en el ERJAFE para la presentacioén del Recurso
Extraordinario de Revisién, esto es, que sea interpuesto en contra de actos o resoluciones firmes y en
este caso se prefende recurrir contra un acto normativo como es la Resolucién No. ARCOTEL-2016-
0399 de 14 de abril de 2016.”.

De la misma forma al encontrase derogada de forma expresa la Resolucién Administrativa objeto del
presente tramite, no cabria ningln pronunciamiento respecto a la impugnacion planteada, pues no
existe en actual vigencia el acto administrativo recurrido.

Il RESOLUCION:

Por el analisis que precede y en ejercicio de sus atribuciones legales, la AGENCIA DE REGULACION
Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- INADMITIR el Recurso Extraordinario de Revision interpuesto por el ingeniero César
Regalado Iglesias, en calidad de Gerente General y Representante Legal de la Corporacién Nacional
de Telecomunicaciones CNT EP, ingresado el 02 de mayo de 2016 mediante tramite ARCOTEL-
DGDA-2016-0071004-E, de conformidad con los articulos 80, 172 literal ¢), 173 numeral 3 y 178 del
Estatuto del Régimen Juridico de la Funcion Ejecutiva, disponiendo el archivo del tramite.
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Articulo 2.-INFORMAR al Administrado que la presente resolucién pone fin a la via administrativa,
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 179 del Estatuto del Régimen Juridico de la Funcién
Ejecutiva, teniendo derecho a impugnar esta resolucion en la via judicial.

Articulo 3.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de la presente Resolucion a la
Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP en las oficinas ubicadas en la ciudad de Quito,
Av. Amazonas No.36-49 y Corea, Edificio Vivaldi, Sexto Piso direccion sefalada por el recurrente en
su escrito de recurso extraordinario de revision para recibir notificaciones y/o en los correos
electronicos: alvaro.mosquera@cnt.gob.ec, vicente.vela@cnt.gob.ec y angel.alajo@cnt.gob.ec ,
pertenecientes a los abogados patrocinadores, de conformidad con el articulo 127 numerales 1y 2
del ERJAFE; a la Coordinacién Técnica de Regulacion; y, a \a Direccidn de Impugnaciones de la
Agencia de Regulacién y Control de las TeIecomumcaclones- ARCOT

Dada y firmada en el Distrito Metropolltano/de Qutto ‘a 0 7 .P 2016
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