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RESOLUCION ARCOTEL-2017-

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 234 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que: “E/ Estado
garantizara la formacion y capacitacion continua de las servidoras y servidores publicos a
través de las escuelas, institutos, academias y programas de formacién o capacitacion del
sector publico; y la coordinacion con instituciones nacionales e internacionales que operen bajo
acuerdos con el Estado.”;

Que, el articulo 70 de la Ley Organica de Servicio Publico - LOSEP, determina que la
capacitacion es el “subsistema orientado al desarrollo integral del talento humano que forma
parte del Servicio Publico, a partir de procesos de adquisicion y actualizacién de conocimientos,
desarrollo de técnicas, habilidades y valores para la generacion de una identidad tendiente a
respetar los derechos humanos, practicar principios de solidaridad, calidez, justicia y equidad
reflejados en su comportamiento y actitudes frente al desemperio de sus funciones de manera
eficiente y eficaz, que les permita realizarse como seres humanos y ejercer de esa forma el
derecho al Buen Vivir.”;

Que, el Art. 71 del mismo cuerpo legal sefiala que para cumplir con su obligacién de prestar
servicios publicos de optima calidad, el Estado garantizara y financiard la formacién y
capacitacion continua de las servidoras y servidores puUblicos mediante la implementacion y
desarrolio de programas de Capacitacion;

Que, el Art. 199 del Reglamento General a la LOSEP, establece que el Ministerio del Trabajo
sera el responsable de administrar el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de las y los
Servidores Publicos, el cual estara integrado por el Plan Nacional de Capacitacién elaborado
por el Ministerio del Trabajo.

Que, el Art. 201 del citado Reglamento General, determina que la capacitacion y el desarrollo
profesional constituye un proceso programado, técnico, continuo de inversién institucional,
orientado a adquirir 0 actualizar conocimientos, desarroliar competencias y habilidades de las y
los servidores, con la finalidad de impulsar la eficiencia y eficacia de los procesos, y motivar el
respeto de los derechos humanos, la practica de principios de justicia, calidez equidad y
solidaridad;

Que, con el objeto de mejorar la capacidad institucional del estado a través del desarrolio y/o
fortalecimiento de competencias de los servidores y trabajadores publicos que permitan brindar
servicios publicos de calidad, el Ministerio de! Trabajo, mediante Acuerdo Ministerial No. MDT-
2015-0257 de 29 de octubre de 2015, emite el Plan Nacional de Capacitacién del Sector
Publico 2015-2017;

Que, una de las politicas establecidas para el cumplimiento del referido Plan Nacional de
Capacitacién es “Garantizar que el proceso de identificacion de necesidades de capacitacion
responda a los intereses institucionales”, para cuyo efecto el Ministerio del Trabajo disefi6 e
_implementé una metodologia estandarizada para la identificacién de necesidades de
capacitacion, que permita a cada una de las entidades del sector publico desarrollar el Plan
Anual de Capacitacién |nstitucional;

Que, en cumplimiento a la estrategia 1.4 del Plan Nacional de: Capacitacion, la ARCOTEL,
apllco la “Metodologia estandarizada de identificacién de necesidades de capacitacién”, como
insumo para la elaboracién del Plan Anual de Capacitacion Institucional 2017;
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Que el articulo 7 de la Norma Técnica del Subsistema Formacién y Capacitacion, emitida
mediante Acuerdo Ministerial No. MRL-2014-0136, publicado en Registro Oficial N° 296 de 24
de julio de 2014, establece como responsabilidad de la autoridad nominadora institucional, la
aprobacion del plan anual de formacién y capacitacion institucional.

Que, mediante Memorando N° ARCOTEL-CADT-2017-039-M de 24 de enero de 2017, la
Direccion de Talento Humano, remite a consideracién de la Directora Ejecutiva, el reporte del
Plan de Capacitacion Institucional 2017 pre aprobado en el sistema del Ministerio del Trabajo.
Con nota del 30 de enero de 2017, constante en el indicado memorando, la Directora Ejecutiva
aprueba el referido reporte.

En uso de las atribuciones legales conferidas,
RESUELVE:

ARTICULO UNICO: Aprobar el Plan Anual de Capacitacion de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones para el ejercicio fiscal 2017, que consta como documento
anexo y forma parte integrante de esta Resolucién.

De la ejecucion y aplicacion de la presente Resolucién, encarguese a la Coordinacién General

Administrativa Financiera, a través de la Direccion de Talento Humano de la Agencia de
Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones.

Comuniquese y publiquese.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano, el 1!{ H:@. 2017 } e
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