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Normas Constitucionales CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR 2008 Registro Oficial N°. 449 20/10/2008 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR 2008

Normas Primarias del Sector LEY DE TECNICOS ESPECIALIZADOS EN TELECOMUNICACIONES Registro Oficial N°. 58 12/11/1956
LEY DE TECNICOS ESPECIALIZADOS EN 

TELECOMUNICACIONES

Normas Primarias del Sector CONVENIO DE CONSTITUCION DE LA UIT Registro Oficial N°. 781 14/09/1995 CONVENIO DE CONSTITUCION DE LA UIT

Normas Primarias del Sector LEY ORGÁNICA DE COMUNICACIÓN Registro Oficial N°. 22 25/06/2013 LEY ORGÁNICA DE COMUNICACIÓN

Normas Primarias del Sector REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE COMUNICACIÓN
Registro Oficial 

Suplemento N°. 170
27/01/2014

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE 

COMUNICACIÓN

Normas Primarias del Sector LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES Registro Oficial N°. 439 18/02/2015 LEY ORGÁNICA DE TELECOMUNICACIÓN

Normas Primarias del Sector
REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE 

TELECOMUNICACIONES

Registro Oficial 

Suplemento N°. 676
25/01/2016

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE 

TELECOMUNICACIONES

Normas Primarias del Sector

REGLAMENTO PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 

TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSIÓN POR 

SUSCRIPCIÓN

Registro Oficial N°.  749 06/05/2016

REGLAMENTO PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 

TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE 

RADIODIFUSIÓN POR SUSCRIPCIÓN

Normas Primarias del Sector

REGLAMENTO PARA OTORGAR TÍTULOS HABILITANTES PARA 

SERVICIOS DEL RÉGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y 

FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO

Registro Oficial 

Suplemento N°. 756
17/05/2016

REGLAMENTO PARA OTORGAR TÍTULOS HABILITANTES 

PARA SERVICIOS DEL RÉGIMEN GENERAL DE 

TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO 

RADIOELÉCTRICO

Normas de Creación
CAMBIO DE DOMINIO DE INTERNET PARA INSTITUCIONES DEL 

SECTOR PÚBLICO
Registro Oficial N°.  242 23/07/2010

CAMBIO DE DOMINIO DE INTERNET PARA 

INSTITUCIONES DEL SECTOR PÚBLICO

Normas de Creación
EMPRESAS PUBLICAS DEBEN CONTRATAR TELECOMUNICACIONES 

DEL ESTADO
Registro Oficial N°.  459 31/05/2011

EMPRESAS PUBLICAS DEBEN CONTRATAR 

TELECOMUNICACIONES DEL ESTADO

Normas de Creación
IMPLEMENTACION DE SITIOS WEB Y PLATAFORMAS EN EL SECTOR 

PUBLICO
Registro Oficial N°.  680 11/04/2012

IMPLEMENTACION DE SITIOS WEB Y PLATAFORMAS EN 

EL SECTOR PUBLICO

Normas de Creación

INSTRUCTIVO PARA LA INTEGRACION Y CONVOCATORIA AL 

CONSEJO CIUDADANO SECTORIAL DEL MINISTERIO DE 

TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Registro Oficial N°.  875 21/01/2013
INSTRUCTIVO DE INTEGRACION CONSEJO CIUDADANO 

MIN TELECOMUNICACIONES

Acuerdos Internacionales PRINCIPIO DE RECIPROCIDAD EN SISTEMAS SATELITALES ANDINOS Registro Oficial N°.  305 27/04/1998
PRINCIPIO DE RECIPROCIDAD EN SISTEMAS 

SATELITALES ANDINOS

Acuerdos Internacionales
INTEGRACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES 

ANDINAS
Registro Oficial N°.  268 02/09/1999

INTEGRACION DE LOS SERVICIOS DE 

TELECOMUNICACIONES ANDINAS

Convenios Internacionales
SE ADHIERE EL ECUADOR A LA CONVENCION RADIOTELEGRAFICA 

DE LONDRES
Registro Oficial N°.  901 15/10/1923

SE ADHIERE EL ECUADOR A LA CONVENCION 

RADIOTELEGRAFICA DE LONDRES

Convenios Internacionales CONVENIO INTERAMERICANO DE RADIOCOMUNICACIONES Registro Oficial N°.  850 28/06/1951
CONVENIO INTERAMERICANO DE 

RADIOCOMUNICACIONES

Convenios Internacionales CONVENIO INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES Registro Oficial N°.  939 19/05/1988 CONVENIO INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

Convenios Internacionales
ACUERDO CONSTITUTIVO DE LA ORGANIZACION ANDINA DE 

TELECOMUNICACIONES POR SATELITE (OATS)
Registro Oficial N°.  393 12/03/1990

ORGANIZACION ANDINA DE TELECOMUNICACIONES 

POR SATELITE

Convenios Internacionales
ORGANIZACION INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES POR 

SATELITE
Registro Oficial N°.  668 23/09/2002

ORGANIZACION INTERNACIONAL DE 

TELECOMUNICACIONES POR SATELITE

Decreto supremo RADIOAFICIONADOS ECUATORIANOS EN EL EXTRANJERO Registro Oficial N°.  409 04/02/1972
RADIOAFICIONADOS ECUATORIANOS EN EL 

EXTRANJERO

Leyes conexas
LEY DE COMERCIO ELECTRONICO, FIRMAS ELECTRÓNICAS Y 

MENSAJES DE DATOS
Registro Oficial N°.  557 17/04/2002

LEY DE COMERCIO ELECTRONICO, FIRMAS 

ELECTRÓNICAS Y MENSAJES DE DATOS

Leyes conexas
LEY ORGÁNICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA

Registro Oficial 

Suplemento N°. 337
18/05/2004

LEY ORGÁNICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA

Leyes conexas
ACTO ADMINISTRATIVO MOTIVADO, SECRETARIA DE 

TELECOMUNICACIONES
Registro Oficial N°.  270 02/09/2010

ACTO ADMINISTRATIVO MOTIVADO, SECRETARIA DE 

TELECOMUNICACIONES

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 
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http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/constitucion-de-la-republica-del-ecuador-2008.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/ley-de-tecnicos-especializados-en-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/ley-de-tecnicos-especializados-en-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/convenio-de-constitucion-uit1.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/ley-organica-de-comunicacion.pdf
F:/LOTAIP MARZO 2017/A2/03. MAR/NORMATIVA LOTAIP/010_reglamento-general-ley-organica-comunicacion.pdf
F:/LOTAIP MARZO 2017/A2/03. MAR/NORMATIVA LOTAIP/010_reglamento-general-ley-organica-comunicacion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/010_reglamento-de-funcionamiento-del-directorio-arcotel.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/003_Reglamento-General-a-la-LOT.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/003_Reglamento-General-a-la-LOT.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/015_reglamento-prestacion-servicios-telecomunicaciones-servicios-radiodifusion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/015_reglamento-prestacion-servicios-telecomunicaciones-servicios-radiodifusion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/015_reglamento-prestacion-servicios-telecomunicaciones-servicios-radiodifusion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/014_reglamento-otorgar-titulos-habilitantes-regimen-general-telecomunicaciones-espectro.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/014_reglamento-otorgar-titulos-habilitantes-regimen-general-telecomunicaciones-espectro.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/014_reglamento-otorgar-titulos-habilitantes-regimen-general-telecomunicaciones-espectro.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/014_reglamento-otorgar-titulos-habilitantes-regimen-general-telecomunicaciones-espectro.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/cambio-de-dominio-de-internet-para-iinstituciones-del-sector-publico.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/cambio-de-dominio-de-internet-para-iinstituciones-del-sector-publico.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/empresas-publicas-deben-contratar.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/empresas-publicas-deben-contratar.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/implementacion-de-sitios-web-y-plataformas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/implementacion-de-sitios-web-y-plataformas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/instructivo-de-integracion-consejo-ciudadano.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/instructivo-de-integracion-consejo-ciudadano.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/principio-de-reciprocidad-en-sistemas-satelitales-andinos.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/principio-de-reciprocidad-en-sistemas-satelitales-andinos.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/integracion-de-los-servicios-de-telecomunicaciones-andinas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/integracion-de-los-servicios-de-telecomunicaciones-andinas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/se-adhiere-el-ecuador-a-la-convencion-radiotelegrafica-de-londres.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/se-adhiere-el-ecuador-a-la-convencion-radiotelegrafica-de-londres.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/convenio-interamericano-de-radiocomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/convenio-interamericano-de-radiocomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/convenio-internacional-de-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/organizacion-andina-de-telecomunicaciones-por-satelite.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/organizacion-andina-de-telecomunicaciones-por-satelite.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/organizacion-internacional-de-telecomunicaciones-por-satelite.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/organizacion-internacional-de-telecomunicaciones-por-satelite.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/radioaficionados-ecuatorianos-en-el-extranjero.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/radioaficionados-ecuatorianos-en-el-extranjero.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/ley-comercio-electronico-firmas-electronicas-y-mensaje-de-datos.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/ley-comercio-electronico-firmas-electronicas-y-mensaje-de-datos.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/ley-organica-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/ley-organica-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/acto-administrativo-motivado-secretaria-de-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/acto-administrativo-motivado-secretaria-de-telecomunicaciones.pdf


Leyes conexas CODIGO ORGANICO GENERAL DE PROCESOS, COGEP Registro Oficial N°.  506 22/05/2015 CÓDIGO ORGÁNICO GENERAL POR PROCESOS

Leyes conexas
LEY PARA LA PRESENTACION Y CONTROL DE LAS DECLARACIONES 

PATRIMONIALES JURAMENTADAS
Registro Oficial N°.  729 08/04/2016

LEY PARA LA PRESENTACION Y CONTROL DE LAS 

DECLARACIONES PATRIMONIALES JURAMENTADAS

Leyes conexas
LEY ORGANICA DE SOLIDARIDAD Y DE CORRESPONSABILIDAD 

CIUDADANA
Registro Oficial N°.  759 20/05/2016

LEY_ORGANICA_DE_SOLIDARIDAD_Y_DE_CORRES

PONSABILIDAD_CIUDADANA

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

SERVICIOS INTERNACIONALES DE LLAMADAS REVERTIDAS CALL 

BACK
Registro Oficial N°.  769 29/08/1995

SERVICIOS INTERNACIONALES DE LLAMADAS 

REVERTIDAS CALL BACK

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones
SISTEMAS SATELITALES POR EMPRESAS ANDINAS Registro Oficial N°.  57 30/10/1996 SISTEMAS SATELITALES POR EMPRESAS ANDINAS

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones
NORMAS COMUNES SOBRE INTERCONEXION Registro Oficial N°.  266 14/02/2001 NORMAS COMUNES SOBRE INTERCONEXION

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

JURISDICCION COACTIVA DE LA SUPERINTENDENCIA DE 

TELECOMUNICACIONES
Registro Oficial N°.  270 10/02/2004

JURISDICCION COACTIVA DE LA SUPERINTENDENCIA DE 

TELECOMUNICACIONES

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE 

INTERRUPCIONES APLICABLE A LAS  OPERADORAS DEL SERVICIO DE 

TELEFONIA FIJA

Registro Oficial N°.  285 09/07/2014
MANUAL DE INTERRUPCION DE CONEXIONES DE LA 

TELEFONIA FIJA

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

PROCEDIMIENTO PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE 

INFORMACION
Registro Oficial N°.  83 17/08/2005 SOLICITUDES DE INFORMACION AL CONATEL

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

PROCEDIMIENTO  DE  DEVOLUCION  DE  SALDOS  REMANENTES  DE  

RECARGAS DE ABONADOS/CLIENTES DEL SERVICIO MOVIL 

AVANZADO (SMA)

Registro Oficial N°.  161 14/01/2014
PROCEDIMIENTO DE DEVOLUCION DE SALDOS 

REMANENTES DE RECARGAS DEL SMA

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE INICIO DE OPERACIONES DE 

ESTACIONES DE RADIODIFUSIÓN SONORA, TELEVISIÓN ABIERTA Y 

RADIODIFUSIÓN POR SUSCRIPCIÓN

Registro Oficial N°.  965 17/03/2017
INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE INICIO DE 

OPERACIONES ESTACIONES RTV

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones
TARIFAS POR UTILIZACION DE FRECUENCIAS RADIO Y TELEVISION Registro Oficial N°.  453 24/10/2008

TARIFAS POR UTILIZACION DE FRECUENCIAS RADIO Y 

TELEVISION

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

NORMA  QUE  REGULA  EL  PROCEDIMIENTO  PARA  EL  

EMPADRONAMIENTO  DE ABONADOS   DEL   SERVICIO   MOVIL   

AVANZADO   (SMA)   Y   REGISTRO   DE   TERMINALES PERDIDOS, 

ROBADOS O HURTADOS

Registro Oficial N°.  613 16/06/2009
NORMA QUE REGULA EL EMPADRONAMIENTO DE 

SERVICIO MOVIL AVANZADO

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

AUDIO Y VIDEO EN LOS CANALES DE TELEVISION ABIERTOS AL 

PÚBLICO
Registro Oficial N°.  638 21/07/2009

AUDIO Y VIDEO EN LOS CANALES DE TELEVISION 

ABIERTOS AL PÚBLICO

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

PARAMETROS DE CALIDAD DEL SERVICIO DE VALOR AGREGADO DE 

INTERNET
Registro Oficial N°.  30 21/09/2009

PARAMETROS DE CALIDAD DEL SERVICIO DE VALOR 

AGREGADO DE INTERNET

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

TASAS POR INSTALACION DE TELECOMUNICACIONES EN AREAS 

NATURALES
Registro Oficial N°.  149 12/03/2010

TASAS POR INSTALACION DE TELECOMUNICACIONES 

EN AREAS NATURALES

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

NORMA DE INFORMACION DE LOCALIZACION APROXIMADA DE 

LLAMADA SMA
Registro Oficial N°.  300 14/10/2010

NORMA DE INFORMACION DE LOCALIZACION 

APROXIMADA DE LLAMADA SMA

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

REGISTRO DE TRANSFERENCIA DE ACCIONES DE INSTITUCIONES 

FINANCIERAS
Registro Oficial N°.  302 18/10/2010

REGISTRO DE TRANSFERENCIA DE ACCIONES DE 

INSTITUCIONES FINANCIERAS

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones
SISTEMAS DE MODULACION DIGITAL DE BANDA ANCHA Registro Oficial N°.  305 21/10/2010

SISTEMAS DE MODULACION DIGITAL DE BANDA 

ANCHA

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

NORMA LA TRANSMISION DE PROGRAMACION DE ORIGEN 

INTERNACIONAL
Registro Oficial N°.  380 08/02/2011

NORMA LA TRANSMISION DE PROGRAMACION DE 

ORIGEN INTERNACIONAL

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

NORMA TECNICA USO DE SUBPORTADORAS ANALOGICAS 

DIGITALES PARA RDS
Registro Oficial N°.  517 22/08/2011

NORMA TECNICA USO DE SUBPORTADORAS 

ANALOGICAS DIGITALES PARA RDS

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones
MODIFICACIONES DEL PLAN NACIONAL DE FRECUENCIAS Registro Oficial N°.  761 06/08/2012

MODIFICACIONES DEL PLAN NACIONAL DE 

FRECUENCIAS

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

INSTRUCTIVO CARACTERISTICAS ESTACION RADIODIFUSION 

TELEVISION AUDIO
Registro Oficial N°.  861 03/01/2013

INSTRUCTIVO CARACTERISTICAS ESTACION 

RADIODIFUSION TELEVISION AUDIO

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

OTORGAMIENTO LICENCIAS NO AUTOMATICAS IMPORTACIÓN 

DECODIFICADORES
Registro Oficial N°.  44 25/07/2013

OTORGAMIENTO LICENCIAS NO AUTOMATICAS 

IMPORTACIÓN DECODIFICADORES

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

CANALIZACION DE 12 5 KHZ EN BANDAS QUE OPEREN SISTEMAS 

TRONCALIZADOS
Registro Oficial N°.  888 07/02/2013

CANALIZACION DE 12 5 KHZ EN BANDAS QUE OPEREN 

SISTEMAS TRONCALIZADOS

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

NORMA TÉCNICA PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSIÓN SONORA 

EN FRECUENCIA MODULADA ANALÓGICA
Registro Oficial N°.  545 16/07/2015

NORMA TÉCNICA PARA EL SERVICIO DE 

RADIODIFUSIÓN SONORA EN FRECUENCIA MODULADA 

ANALÓGICA

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

NORMA TÉCNICA PARA EL DESPLIEGUE Y TENDIDO DE REDES 

FÍSICAS AÉREAS DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, 

SERVICIOS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCIÓN (MODALIDAD 

CABLE FÍSICO) Y REDES PRIVADAS

Registro Oficial N°.  615 26/10/2015

NORMA-TÉCNICA-DESPLIEGUE-TENDIDO-REDES-

FÍSICAS-AÉREAS-SERVICIOS-TELECOMUNICACIONES, 

SAV - MODALIDAD CABLE FÍSICO - REDES PRIVADAS

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

INSTRUCTIVO PARA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 

SANCIONADOR DE LA ARCOTEL
Registro Oficial N°.  632 20/11/2015

INSTRUCTIVO PARA EL PROCEDIMIENTO 

ADMINISTRATIVO SANCIONADOR DE LA ARCOTEL
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http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/codigo-organico-general-por-procesos.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/012_ley_para_la_presentacion_y_control_de_las_declaraciones_patrimoniales_juradas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/012_ley_para_la_presentacion_y_control_de_las_declaraciones_patrimoniales_juradas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/011_Ley_Organica_de_Solidaridad_y_de_Corresponsabilidad_Ciudadana.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/011_Ley_Organica_de_Solidaridad_y_de_Corresponsabilidad_Ciudadana.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/servicios-internacionales-de-llamadas-revertidas-call-back.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/servicios-internacionales-de-llamadas-revertidas-call-back.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/sistemas-satelitales-por-empresas-andinas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/normas-comunes-sobre-interconexion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/jurisdiccion-coactiva-de-la-supertel.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/jurisdiccion-coactiva-de-la-supertel.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/manual-de-interrucion-de-conexiones-de-la-telefonia-fija.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/manual-de-interrucion-de-conexiones-de-la-telefonia-fija.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/solicitudes-de-informacion-al-conatel.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/044_Procedimiento_devolucion_saldos_remanentes_recargas_SMA.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/044_Procedimiento_devolucion_saldos_remanentes_recargas_SMA.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/033_Instructivo-control-inicio-operaciones-rtv-avs.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/033_Instructivo-control-inicio-operaciones-rtv-avs.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/tarifas-por-utilizacion-de-frecuencias-radio-y-television.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/tarifas-por-utilizacion-de-frecuencias-radio-y-television.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-que-regula-el-empadronamiento-de-servicio-movil-avanzado.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-que-regula-el-empadronamiento-de-servicio-movil-avanzado.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/audio-y-video-en-los-canales-de-television-abiertos-al-publico.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/audio-y-video-en-los-canales-de-television-abiertos-al-publico.pdf
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http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/parametros-de-calidad-del-servicio-de-valor-agregado-de-internet.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/tasas-por-instalacion-de-telecomunicaciones-en-areas-naturales.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/tasas-por-instalacion-de-telecomunicaciones-en-areas-naturales.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-de-informacion-de-localizacion-aproximada-de-llamada-sma.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-de-informacion-de-localizacion-aproximada-de-llamada-sma.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/registro-de-transferencia-de-acciones-de-instituciones-financieras.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/registro-de-transferencia-de-acciones-de-instituciones-financieras.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/sistemas-de-modulacion-digital-de-banda-ancha.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/sistemas-de-modulacion-digital-de-banda-ancha.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-la-transmision-de-programacion-de-origen-internacional.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-la-transmision-de-programacion-de-origen-internacional.pdf
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http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/modificaciones-del-plan-nacional-de-frecuencias.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/modificaciones-del-plan-nacional-de-frecuencias.pdf
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http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/otorgamiento-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/otorgamiento-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/canalizacion-de-12-5-KHZ-en-bandas-que-operen-sistemas-troncalizados.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/canalizacion-de-12-5-KHZ-en-bandas-que-operen-sistemas-troncalizados.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/031_norma-tecnica-servicio-radiodifusion-sonora-frecuencia-modulada.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/031_norma-tecnica-servicio-radiodifusion-sonora-frecuencia-modulada.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/031_norma-tecnica-servicio-radiodifusion-sonora-frecuencia-modulada.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/029_norma-tecnica-despliegue-redes-fisicas-servicios-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/029_norma-tecnica-despliegue-redes-fisicas-servicios-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/029_norma-tecnica-despliegue-redes-fisicas-servicios-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/055_instructivo-procedimiento-administrativo-sancionador-arcotel.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/055_instructivo-procedimiento-administrativo-sancionador-arcotel.pdf


Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

ESPECIFICACIONES MÍNIMAS PARA LOS RECEPTORES DE TELEVISIÓN 

DIGITAL TERRESTRE – SET TOP BOX
Registro Oficial N°.  698 24/02/2016

ESPECIFICACIONES MÍNIMAS PARA LOS RECEPTORES 

DE TELEVISIÓN DIGITAL TERRESTRE – SET TOP BOX

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones
DERÓGUENSE VARIAS RESOLUCIONES Y REGLAMENTOS Registro Oficial N°.  747 04/05/2016

DERÓGUENSE VARIAS RESOLUCIONES Y 

REGLAMENTOS

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones
REGLAMENTO DE INTERCONEXION Registro Oficial N°.  41 14/03/2007 REGLAMENTO DE INTERCONEXION

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

REGLAMENTO DE DERECHOS POR OTORGAMIENTO DE TITULOS 

HABILITANTES Y TARIFAS DE USO DE FRECUENCIAS PARA SERVICIOS 

DE RADIODIFUSION

Registro Oficial 

Suplemento II N°. 718
23/03/2016

REGLAMENTO TÍTULOS HABILITANTES TARIFAS 

USO DE FRECUENCIAS RADIODIFUSIÓN

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE ROAMING NACIONAL 

AUTOMATICO EN ECUADOR PARA FOMENTAR LA LEAL 

COMPETENCIA EN LA PRESTACION DE SERVICIOS   DE 

TELECOMUNICACIONES

Registro Oficial N°.  315 20/08/2014
REGLAMENTO DE ROAMING NACIONAL 

AUTOMATICO EN ECUADOR

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

REGLAMENTO  SOBRE  EL  ACCESO  Y  USO  COMPARTIDO  DE  

INFRAESTRUCTURA FISICA  NECESARIA  PARA  FOMENTAR  LA  

SANA  Y  LEAL  COMPETENCIA  EN  LA  PRESTACION DE  SERVICIO  

DE  TELECOMUNICACIONES,  VALOR  AGREGADO  Y  SISTEMAS  DE  

AUDIO  Y VIDEO POR SUSCRIPCION

Registro Oficial N°.  589 13/05/2009
REGLAMENTO DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE 

TELECOMUNICACIONES

Normativa aplicable al sector de 

las Telecomunicaciones

REGLAMENTO  PARA  LOS  ABONADOS/CLIENTES-USUARIOS  DE  

LOS  SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y DE VALOR AGREGADO

Registro Oficial 

Suplemento N°. 750
20/07/2012

REGLAMENTO ABONADOS SERVICIOS 

TELECOMUNICACIONES Y VALOR AGREGADO

Plan Nacional del Buen Vivir 
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO DENOMINADO PLAN NACIONAL 

PARA EL BUEN VIVIR 2013 -2017

Registro Oficial 

Suplemento N°. 78
13/07/2015

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO DENOMINADO PLAN 

NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR 2013 -2017

Planes Fundamentales de 

Telecomunicaciones

PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE: TRANSMISION PTFT, 

SINCRONISMO PTFSI, SEÑALIZACION PTFS, NUMERACION PTFN

Registro Oficial 

Suplemento N°. 424
08/04/2013 PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE TRANSMISION

Resolución del Conatel
REGLAMENTO DE PORTABILIDAD NUMERICA DE LA TELEFONIA 

MOVIL

Registro Oficial 

Suplemento N°. 432
24/09/2008

REGLAMENTO DE PORTABILIDAD NUMERICA DE LA 

TELEFONIA MOVIL

Resolución del Conatel
REGLAMENTO INTEROPERABILIDAD SISTEMAS TRONCALIZADOS 

CONCESIONADOS
Registro Oficial N°.  504 02/08/2011

REGLAMENTO INTEROPERABILIDAD SISTEMAS 

TRONCALIZADOS CONCESIONADOS

Resolución del Conatel REGLAMENTO PARA LLAMADAS A SERVICIOS DE EMERGENCIAS Registro Oficial N°.  580 21/11/2011
REGLAMENTO PARA LLAMADAS A SERVICIOS DE 

EMERGENCIAS

Resolución del Conatel

REGLAMENTO  DE  PROTECCION  DE  EMISIONES  DE  RADIACION  

NO IONIZANTE GENERADAS POR USO DE FRECUENCIAS DEL 

ESPECTRO RADIOELECTRICO

Registro Oficial N°.  536 03/03/2005
RADIACION NO IONIZANTE FRECUENCIAS DEL 

ESPECTRO ELECTROMAGNETICO

Resolución Arcotel - Directorio REGLAMENTO DE CONSULTAS PUBLICAS ARCOTEL Registro Oficial N°.  525 18/06/2015 REGLAMENTO DE CONSULTAS PUBLICAS

Resolución Arcotel - Directorio
REGLAMENTO PARA LA APLICACION DEL PAGO POR 

CONCENTRACION DE MERCADO PARA PROMOVER COMPETENCIA

Registro Oficial 

Suplemento N°. 563
12/08/2015

REGLAMENTO PARA LA APLICACION DEL PAGO POR 

CONCENTRACION DE MERCADO

Resolución Arcotel - Directorio

REGLAMENTO PARA LA AUTORIZACION DE CAMBIO DE 

TITULARIDAD EN LOS CONTRATOS Y PERMISOS DEL SERVICIO DE 

AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION

Registro Oficial N°.  571 24/08/2015
REGLAMENTO CAMBIO DE TITULARIDAD EN 

CONTRATOS SERVICIO AUDIO Y VIDEO

Resolución del Conatel
REGLAMENTO PARA HOMOLOGACION DE EQUIPOS DE 

TELECOMUNICACIONES
Registro Oficial N°.  213 16/11/2007

REGLAMENTO PARA HOMOLOGACION DE EQUIPOS DE 

TELECOMUNICACIONES

Resolución Arcotel
NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION 

TELEVISION ANALOGICA
Registro Oficial N°.  571 24/08/2015

NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO DE 

RADIODIFUSION TELEVISION ANALOGICA

Resolución Arcotel
NORMA TECNICA DE RADIODIFUSION DE TELEVISION DIGITAL 

TERRESTRE
Registro Oficial N°.  579 03/09/2015

NORMA TECNICA DE RADIODIFUSION DE TELEVISION 

DIGITAL TERRESTRE

Resolución COMITÉ DE SIMPLIFICACIÓN DE TRÁMITES INTERINSTITUCIONAL
Registro Oficial 

Suplemento IV N°. 598
30/09/2015 UTILIZACION FICHA DE DATOS - DINARDAP

Resolución
PLAN NACIONAL DE SIMPLIFICACIÓN DE TRÁMITES.- APROBAR EL 

"PLAN NACIONAL DE SIMPLIFICACIÓN DE TRÁMITES 2016"

Registro Oficial 

Suplemento N°. 752
11/05/2016

PLAN NACIONAL DE SIMPLIFICACIÓN DE 

TRÁMITES

Acuerdo Ministerial

NORMA  TECNICA  PARA  EL  PAGO  DE  VIATICOS  Y  

MOVILIZACIONES  DENTRO DEL PAIS PARA LAS Y LOS SERVIDORES 

EN LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

Registro Oficial 

Suplemento N°. 326
04/09/2014

NORMA TÉCNICA PARA EL PAGO DE VIÁTICOS, 

SUBSISTENCIAS, MOVILIZACIONES Y ALIMENTACIÓN

Decreto Ejecutivo ESTATUTO DEL REGIMEN JURIDICO DE LA FUNCION EJECUTIVA Registro Oficial N°.  536 18/03/2002
ESTATUTO DEL REGIMEN JURIDICO DE LA FUNCION 

EJECUTIVA

Decreto Ejecutivo
REGLAMENTO A LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 

INFORMACIÓN PÚBLICA
Registro Oficial N°.  507 19/01/2005

REGLAMENTO A LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 

INFORMACIÓN PÚBLICA
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http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/084_reglamento-titulos-habilitantes-tarifa-uso-de-frecuencias-radiodifusion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/084_reglamento-titulos-habilitantes-tarifa-uso-de-frecuencias-radiodifusion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/041_Reglamento_roaming_nacional_automatico_ecuador.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/041_Reglamento_roaming_nacional_automatico_ecuador.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-de-acceso-y-uso-compartido-de.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-de-acceso-y-uso-compartido-de.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-para-los-abonados-clientes-sva.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-para-los-abonados-clientes-sva.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/alineacion-con-el-plan-nacional-del-buen-vivir-2013-2017.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/alineacion-con-el-plan-nacional-del-buen-vivir-2013-2017.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/plan-tecnico-fundamental-de-transmision-ptft.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-de-portabilidad-numerica.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-de-portabilidad-numerica.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-interoperabilidad-sistemas-troncalizados-concesionados.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-interoperabilidad-sistemas-troncalizados-concesionados.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-para-llamadas-a-servicios-de-emergencias.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-para-llamadas-a-servicios-de-emergencias.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/050_Reglamento-proteccion-emisiones-radiacion-no-ionizante.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/050_Reglamento-proteccion-emisiones-radiacion-no-ionizante.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-consultas-publicas.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-pago-por-concentracion-de-mercado.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-pago-por-concentracion-de-mercado.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-cambio-de-titularidad-avs.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-cambio-de-titularidad-avs.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-para-homologacion-de-equipos-de-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-para-homologacion-de-equipos-de-telecomunicaciones.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-tecnica-television-analogica.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-tecnica-television-analogica.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-television-digital-terrestre.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/norma-television-digital-terrestre.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/05/resolucion_002_2015.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/086_comite-simplificacion-tramites-institucional.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/086_comite-simplificacion-tramites-institucional.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/087_norma-tecnica-para-el-pago-de-viaticos-subsistencias-movilizaciones-y-alimentacion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2017/04/087_norma-tecnica-para-el-pago-de-viaticos-subsistencias-movilizaciones-y-alimentacion.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/estatuto-del-regimen-juridico-de-la-funcion-ejecutiva.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/estatuto-del-regimen-juridico-de-la-funcion-ejecutiva.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-a-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica.pdf
http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2016/03/reglamento-a-ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica.pdf


Resolución Arcotel

INSTRUCTIVO PARA LA EVALUACiÓN Y PROCESAMIENTO DE 

INFORMACIÓN SOBRE EL EJERCICIO DE CONTROL DE LOS 

PARÁMETROS MINIMOS DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL 

AVANZADO (SMA)

Registro Oficial N°.  949 21/02/2017

INSTRUCTIVO PARA LA EVALUACiÓN Y 

PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN SOBRE EL 

EJERCICIO DE CONTROL DE LOS PARÁMETROS 

MINIMOS DE CALIDAD DEL SERVICIO MOVIL 

AVANZADO (SMA)

MENSUAL

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

31/03/2017

COORDINACIÓN GENERAL JURÍDICA

DR. GUSTAVO ALEJANDRO QUIJANO PEÑAFIEL

Gustavo.Quijano@arcotel.gob.ec

(02) 2946400 Ext. 1266

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL a2):

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:
FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN - LITERAL a2):
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