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RESOLUCION ARCOTEL-2017- 0 8 5 0

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES —
ARCOTEL, DECLARA LA NULIDAD DE PLENO DERECHO DE‘LA RESOLL!CION No. ARCOTEL-
CZ2-2016-0073 DE 01 DE AGOSTO DE 2016, INTERPUESTO POR EL SENOR CRISTIAN PAUL
GUAYASAMIN SIMBANA.

CONSIDERANDO:

l. CONSIDERACIONES GENERALES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS

AUTORIDAD Y COMPETENCIA

1.1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR:

“Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: Los derechos se
podréan ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva ante las autoridades competentes;
estas autoridades garantizarén su cumplimiento. (...) 3. Los derechos y garantias establecidos en la
Constitucién y en los instrumentos internacionales de derechos humanos seran de directa e inmediata
aplicacion por y ante cualquier servidora o servidor piblico, administrativo o judicial, de oficio o a
peticién de parte. Para el gjercicio de los derechos y las garantias constitucionales no se exigiran
condiciones o requisitos que no estén establecidos en la Constitucién o la ley. Los derechos serén
plenamente justiciables. No podra alegarse falta de norma juridica para justificar su violacion o
desconocimiento, para desechar la accién por esos hechos ni para negar su reconocimiento. 4. Ninguna
norma juridica podra restringir el contenido de los derechos ni de las garantias constitucionales. 5. En
materia de derechos y garantias constitucionales, las servidoras y servidores publicos, administrativos
0 judiciales, deberéan aplicar la norma y la interpretacién que méas favorezcan su efectiva vigencia. 6.
Todos los principios y los derechos son inalienables, irrenunciables, indivisibles, interdependientes y
de igual jerarquia. (...) 8. El contenido de los derechos se desarrollara de manera progresiva a través
de las normas (...) El Estado generaréd y garantizaré las condiciones necesarias para su pleno
reconocimiento y ejercicio. (...) 9. El més alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar
los derechos garantizados en la Constitucion. (...)". (Negrita fuera del texto original).

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas: “1.
Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y los
derechos de las partes. (...) 7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:
(...) a) Nadie podré ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.
(...) h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y
replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se presenten en
su contra. (...) I) Las resoluciones de los poderes ptiblicos deberan ser motivadas. No habra motivacién
si en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacién a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones
o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o
servidores responsables seran sancionados. m) Recurrir el fallo o resolucién en todos los

procedimientos en los que se decida sobre sus derechos.”. (Negrita y Subrayado fuera del texto
originaly.

“Art 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes.”.

ado fuera del texto original).
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“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas
de autoridad competente. (...)".

“Art. 173.- Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser impugnados, tanto
en la via administrativa como ante los correspondientes 6rganos de la Funcién Judicial.”. (Subrayado
fuera del texto original).

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constituciéon y la Ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”. (Negrita fuera del texto original).

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro radioeléctrico
y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencién y
eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por
su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el
espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.

“Art. 314.- E|l Estado seréa responsable de la provisién de los servicios ptblicos de agua potable y de
riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y
aeroportuarias, y los demés que determine la ley.- El Estado garantizara que los servicios piblicos y su
provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra
que los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y
regulacion.”.

“Art. 425.- El orden jerérquico de aplicacion de las normas sera el siguiente: La Constitucion; los
tratados y convenios internacionales; las leyes organicas; las leyes ordinarias; las normas regionales y
las ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones;
y los demas actos y decisiones de los poderes piblicos. (...)".

“Art. 426.- Todas las personas, autoridades e instituciones estan sujetas a la_Constitucion. (...) Los
derechos consagrados en la Constitucion y los instrumentos internacionales de derechos humanos
seran de inmediato cumplimiento y aplicacion. No podra alegarse falta de ley o desconocimiento de las
normas para justificar la vulneracién de los derechos y garantias establecidos en la Constitucién, para
desechar la accion interpuesta en su defensa, ni para negar el reconocimiento de tales derechos.”.
(Subrayado fuera del texto original).

1.2 LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER SUPLEMENTO
DEL REGISTRO OFICIAL No. 439 DE 18 DE FEBRERO DE 2015.

“Art. 142.- Créase la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como
persona juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y
patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada
administraoién regulacion y contro/ de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su
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“Articulo 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del
Directorio.- Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos
de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestién, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos
técnicos de la gestibn de medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion.- Ejercera
sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General y las normas
técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo
establecido en el ordenamiento juridico vigente.”.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: (...) 1.- Ejercer la direccion,
administracién y representacion leqal, judicial y extrajudicial de la Agencia. (...)16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Dlrectorlo
(Subrayado fuera del texto original).

1.3 ESTATUTO DEL REGIMEN JURIDICO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION EJECUTIVA
ERJAFE, PUBLICADA EN EL REGISTRO OFICIAL No. 536 DE 18 DE MARZO DE 2002

“Art. 2.- AMBITO.- Este estatuto es aplicable principalmente a la Funcién Ejecutiva. Para sus efectos,
la Funcién Ejecutiva comprende:

a) La Presidencia y la Vicepresidencia de la Reptblica y los 6rganos dependientes o adscritos a ellas;
b) Los Ministerios de Estado y los 6rganos dependientes o adscritos a ellos;

¢) Las personas juridicas del sector publico adscritas a la Presidencia de la Republica, a la
Vicepresidencia de la Republica o a los ministerios de Estado; y,

ch) Las personas juridicas del sector publico auténomas cuyos 6érganos de direccién estén integrados
en la mitad o mas por delegados o representantes de organismos, autoridades, funcionarios o
servidores que integran la Administracién Publica Central.

Los érganos comprendidos en los literales a) y b) conforman la Administracién Pablica Central y las
personas juridicas del sector pablico sefialadas en los demas literales conforman la Administracién
Publica Institucional de la Funcién Ejecutiva.

La organizacion, funcionamiento y procedimiento de las otras administraciones publicas; de las
Funciones Legislativa, Judicial y Electoral; y, en general de aquellas entidades y érganos que no
integran ni dependen de la Funcién Ejecutiva se regulan por sus leyes y reglamentos especiales.

En cualquier caso en aquellas materias no reguladas por leyes y reglamentos especiales, las personas
juridicas del sector puablico auténomas cuyos érganos de direccion estén integrados por delegados o
representantes de la Funcién Ejecutiva, podran aplicar, de forma supletoria las disposiciones del
presente estatuto.”.

“Art. 68.- LEGITIMIDAD Y EJECUTORIEDAD.- Los actos administrativos se presumen legitimos y
deben cumplirse desde que se dicten y de ser el caso, se notifiquen, salvo los casos de suspensién
previstos en este estatuto.”.

“Art. 69.- IMPUGNACION.- Todos los actos administrativos expedidos por los érganos y entidades
. sometidos a este estatuto seran impugnables en sede administrativa o judicial. La impugnacion en sede
administrativa se-haré de conformidad de este estatuto. La impugnacion en sede judicial se sometera
a las disposiciones legales aplicables.

En tado caso, quien se considere afectado por un acto administrativo lo podra impugnar judicialmente
ctivo Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo de manera directa.

4 necesario para el ejercicio de este derecho el que haya precedido reclamacién, administrativa -
ia la misma que seré optativa.”.
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“Art. 94.- VICIOS QUE IMPIDEN LA CONVALIDACION DEL ACTO.- No son susceptibles de
convalidacion alguna y en consecuencia se considerardn como nulos de pleno derecho: (..) ¢
Aquellos actos cuyos presupuestos ficticos no se adecuen manifiestamente al previsto en la

norma legal que se cita como sustento.

Tampoco son susceptibles de convalidacién aquellos actos cuyo contenido tenga por objeto satisfacer
ilegitimamente un interés particular en contradiccién con los fines declarados por el mismo acto, asf
como los actos que no se encuentren debidamente motivados.”. (Lo resaltado y subrayado fuera del
texto original)

“Art. 95.- VICIOS SUSCEPTIBLES DE CONVALIDACION.- Todos los demés actos que incurran en
otras infracciones al ordenamiento juridico que las sefialadas en el articulo anterior, inclusive la
desviacion de poder, son anulables y por lo tanto podrén ser convalidados por la autoridad tan pronto
como dichos vicios sean encontrados con el propésito de garantizar la vigencia del ordenamiento
juridico. La convalidacién de los actos regiré desde la fecha en que se expide el acto convalidatario.

Si el vicio es de incompetencia por el grado, el acto viciado sera convalidado por la autoridad jerarquica
superior y si el vicio consistiere en la falta de alguna autorizacién, podréa ser convalidado mediante el
otorgamiento de la misma por el 6érgano o autoridad competente.”.

“Art. 96.- ACTOS PROPIOS.- Bajo ningan concepto los administrados podran ser perjudicados por los
errores u omisiones cometidos por los organismos y entidades sometidos a este estatuto en los
respectivos procedimientos administrativos, especialmente cuando dichos errores u omisiones se
refieran a tramites, autorizaciones o informes que dichas entidades u organismos conocian, o debian
conocer, que debian ser solicitados o llevados a cabo. Se exceptiia cuando dichos errores u omisiones
hayan sido provocados por el particular interesado.”.

“Art. 115.- Obligacion de resolver.

1. La administracion esté obligada a dictar resolucién expresa en todos los procedimientos y a notificaria
cualquiera que sea su forma.”.

“Art. 122.- Motivacién. 1. La motivacién de los actos que pongan fin a los procedimientos se realizaréa
de conformidad con lo que dispone la Constitucién y la ley y la normativa aplicable. La falta de
motivacion entendida ésta como la enunciacién de las normas y de los hechos particulares, asi como
la relacion coherente entre éstas y aquellos produce la nulidad absoluta del acto administrativo o
resolucion. El acto deberé ajustarse a lo dispuesto en el Reglamento para el Control de Ia
Discrecionalidad de los Actos de la Administracién Pablica.”.

“Art. 129.- Nulidad de pleno derecho.
1. Los actos de la Administracién Publica son nulos de pleno derecho en los casos siguientes:

a. Los que lesionen, de forma ilegitima, los derechos y libertades consagrados en el articulo 24
de la Constitucion Politica de la Republica;

b. Los dictados por 6rgano incompetente por razén de la materia, del tiempo o del territorio;

c. Los que tengan un contenido imposible;

d. Los que sean constitutivos de infraccién penal o se dicten como consecuencia de ésta;

e. Los dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente establecido o de las
normas que contienen las reglas esenciales para la formacién de la voluntad de los 6rganos de la
administracion, sean colegiados o no;

f. Los actos expresos o presuntos contrarios al ordenamiento juridico por los que se adquieren
facultades o derechos cuando se carezca de los requisitos esenciales para su adquisicion; y,
Cualquier otro que se establezca expresamente en una disposicién de rango legal. (...)”. (Lo
o fuer del texto original)
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“Art. 156.- Contenido de la resolucion.

(..)

4. En ningtn caso podra la administracién abstenerse de resolver so pretexto de silencio, oscuridad o
insuficiencia de los preceptos legales aplicables al caso, aunque podra resolver la inadmisién de las
solicitudes de reconocimiento de derechos no previstos en el ordenamiento juridico o manifiestamente
carentes de fundamento, sin perjuicio del derecho de peticién previsto en la Constitucién (...)".

“Art. 167 .- Revisioén de disposiciones y actos nulos.

1. La Administracién Publica Central, en cualquier momento, por iniciativa propia o a solicitud
de interesado, declarara de oficio la nulidad de los actos administrativos que hayan puesto fin
a la via administrativa o que no hayan sido recurridos en plazo, en los supuestos previstos en
este estatuto. (Lo resaltado fuera del texto original)

2. Asimismo, en cualquier momento, el méximo érgano de la Administracién Pablica Central, sea ésta
adscrita o auténoma, de oficio, y previo dictamen favorable del Comité Administrativo, podré declarar
la nulidad de actos normativos en los supuestos previstos en este estatuto.”.

“Art. 171.- Limites de la revision.- Las facultades de revisién no podrén ser ejercitadas cuando por
prescripcion de acciones, por el tiempo transcurrido o por otras circunstancias, su efercicio resulte
contrario a la equidad, a la buena fe, al derecho de los particulares o a las leyes.”.

1.4 RESOLUCIONES DE LA ARCOTEL
1.41 RESOLUCION No. 07-06-ARCOTEL-2017

Mediante Resolucién No. 07-06-ARCOTEL-2017 de 09 de agosto de 2017, el Directorio de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié: “Articulo 2. Designar al
ingeniero Washington Cristébal Carrillo Gallardo, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, quien ejerceréa las competencias y atribuciones previstas en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y demas normas pertinentes. (...)".

1.4.2 ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS APROBADO
MEDIANTE RESOLUCION DEL DIRECTORIO DE LA ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017
Y PUBLICADO EN LA EDICION ESPECIAL DEL REGISTRO OFICIAL No. 13 DE 14 DE
JUNIO DE 2017.

El articulo 10, numeral 1.3.1.2.3 y acdpite Il literal b), establecen que son atribuciones y
responsabilidades del Director de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, entre otras: “(...) b) Sustanciar _los reclamos o0 recursos
administrativos presentados en contra de los actos administrativos o resoluciones emitidas por la
ARCOTEL, con excepcién de aquellos que sean efectuados dentro de procesos administrativos de
contratacion publica. (...)". (Subrayado fuera del texto original).

1.4.3 ACCION DE PERSONAL No. ENC-016 DE 18 DE AGOSTO DE 2017

Mediante Accion de Personal No. ENC-016 de 18 de agosto de 2017, emitida por el Coordinador
General Administrativo Financiero de la ARCOTEL, se nombra a la Doctora Judith Salome Quishpe
Gonzalez como Directora (E) de la Direccion de Impugnaciones de la ARCOTEL.

En consecuencia, la Directora de Impugnaciones de la Agencia: de Regulaciéon y Control de las
Iecomumcacnones, tiene la atribucion y responsabmdad de sustanc:ar reclamos admlmstratlvos en

,g“é'nlzacuonal por Procesos de la Agencia de Regulamon y Control de las
ecomunicaciones; y, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
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Telecomunicaciones ARCOTEL, ejerce competencia para conocer y resolver la revision de oficio de la
Resolucién No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 01 de agosto de 2016, requerido por el sefior Cristian
Paul Guayasamin Simbaria.

Il TRAMITE PROPIO DE LA REVISION DE OFICIO

Mediante Memorando No. ARCOTEL-CZ2-2016-0215-M de 01 de marzo de 2016 se adjunta el Informe
de Inspeccion Regular No. IT-CZ2-C-2015-1682 de 22 de octubre de 2015, manifestando:

“OBSERVACIONES

Durante la inspeccién, se llamé al nimero 0992621170 de propiedad del sefior Paul
Guayasamin, dato proporcionado por la sefiorita Joselin Loor, el cual fue contestado por un sefior
que se identific6 como Javier, a quien se solicité que me comunique con el sefior Paul
Guayasamin, al respecto manifesto que es su hermano y que se habia olvidado el teléfono, luego
al consultarle por el contrato para utilizacion de frecuencias, supo manifestar que desconoce de
dicho documento y que su_hermano es el gue administra la Coop. de Taxis, pero é/ no sabe
nada mas, que le comunicara a su hermano lo indicado y finalmente manifesté que el otro apellido
de su hermano es Simbafia, el cual consta en el presente informe. (Lo resaltado fuera del texto)

Revisado en el internet, se pudo constatar que el niimero telefénico 6044399, que disponen Servi
Cars en la Central de Radio, se encuentra asignado al sefior Anderson Javier Paez Guayasamin.

(..)
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente y su adjunto se detallan los trabajos realizados por funcionarios de esta
Dependencia en el sector de Pusuqui, provincia de Pichincha.

La compafiia identificada como Servi Cars, siendo su Gerente el sefior Paul Guayasamin, utiliza
la frecuencia 495.6125 MHz, para la comunicacién entre socios con la central de Radio, sin
autorizacion.”.

Mediante Acto de Apertura No. ARCOTEL-CZ2-2016-0039 de 26 de mayo de 2016, la Coordinacién
Zonal 2, comunicé:

“En orden al antecedente, disposicion juridicas precedente, y acogiendo los informes técnico y
Jjuridico antes indicados, el Organismo Desconcentrado de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, emite en su contra el presente Acto de Apertura del Procedimiento

. Administrativo Sancionador, por existir la presuncién de haber cometido la infraccion antes

mencionada al haber vulnerado las disposiciones antes citadas, infraccion que de comprobarse
Su cometimiento, seria sancionado conforme lo indicado anteriormente.

En consecuencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 127 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, se le notifica formalmente de este particular, a fin de que en el término de
quince dias laborables contados a partir del dia habil siguiente al de la fecha de recepcién de
la notificacion del presente Acto de Apertura, con el cual se inicia el procedimiento administrativo
sancionador, conteste los cargos que se le atribuyen, presente sus alegatos y descargos y aporte
y solicite las pruebas que considere necesarias para su defensa, en acatamiento de las garantias
basicas y reglas propias del debido proceso, en el &mbito administrativo, conforme lo prescriben
las letras a), b) y h), nimero 7 del articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, en
concordancia con lo determinado en el articulo 127 de la ley Orgénica de Telecomunicaciones.”.

Med:ante memorando No. ARCOTEL-CZ2-2016-0688-M la Coordinacion-Zonal 2 de la ARCOTEL

el acto de apertura del procedimiento administrativo sancionador que textualmente sefiala:

0 )nto atzpresente sirvase encontrar copia de recepcién, correspondiente a la Notificacién de ACTO
UPERI?URA DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO No. ARCOTEL-CZ2-2016-0039, y demés
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anexos al Sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, la misma que fue recibida sin novedad
alguna por la sefiora GABRIELA ESPINOZA, el 02 de junio de 2016.”.

El Coordinador Zonal 2 (S) de la ARCOTEL, a través de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073
de 01 de agosto de 2016, resolvio:

“Articulo 2.- DECLARAR que Cristian Paul Guayasamin Simbafia con nimero de cedula:
1716452287, a través de SERVI CARS, durante la inspeccién efectuada el 2 de octubre de 2015,
en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, se encontraba utilizando la frecuencia 495.6125
MHz, para comunicacién entre las unidades vehiculares que se identificaban como SERVI CARS,
con la Central de Radio; frecuencia, que no se encuentra concesionada o autorizada su uso a
ninguna persona natural o juridica en la provincia de Pichincha, sin justificar el hecho infractor,
imputado en el procedimiento administrativo sancionador, iniciado con la emisién del Acto de
Apertura ARCOTEL-CZ2-2016-0039, ha adecuado dicha conducta a lo prescrito como infraccion
en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, que manifiesta: “Articulo 119.- Infracciones de
Tercera Clase.- a. Son infracciones de tercera clase aplicables a personas naturales o juridicas,
no poseedoras de titulos habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las
siguientes: 1. Explotacion o uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante
0 concesion correspondiente, asi como la prestacién de servicios no auforizados, de los
contemplados en la presente Ley”.

Articulo 3.- IMPONER a Cristian Paul Guayasamin Simbafia con numero de cedula:
1716452287, la sancién econ6mica prevista en el articulo 121 como de tercera clase de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, esto es, USD TRECE MIL SETECIENTOS TREINTA Y SEIS
DOLARES 44/100 (USD. $ 13.736,44) valor que deberé ser cancelado en Unidad Financiera
Administrativa de la Coordinaciéon Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, situada en la Avenida Amazonas N40-71 y Gaspar de Villarroel, de la
ciudad de Quito, provincia de Pichincha, en el término de 30 dias habiles, contados a partir del
dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la presente Resolucién, caso contrario, se iniciara
el cobro mediante la via coactiva. Si por cualquier motivo no procede a realizar dicho pago dentro
del plazo sefialado, la liquidacién de intereses se calcularé desde el vencimiento del mismo.”.

Con Memorando No. ARCOTEL-CZ02-2016-0111-M de 24 de agosto de 2016, la Coordinacién Zonal
2 de ARCOTEL textualmente sefiala: “Adjunto al presente se servira encontrar copia digital la prueba
de notificacion de la Resolucion ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 01 de agosto de 2016, dirigida al sefior
CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA: documento recibido el 23 de agosto de 2016, por la sefiora
PAMELA ZURITA con Ci. (sic) 174528775-1.".

Con oficio No. ARCOTEL-CZ02-2016-0025-OF de 21 de septiembre de 2016 la Coordinacién Zonal 2
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, notifica al sefior Cristian
Paul Guayasamin Simbafia sobre el vencimiento de la Resolucion No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de
01 de agosto de 2016, informando:

“(...) los valores adeudados a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
de acuerdo al Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-
CZ2-2016-0039, notificado el 02 de junio del 2016, el cual culmino con la RESOLUCION
ARCOTEL-2016-CZ2-0073 con fecha 01 de agosto de 2016, notificada el 23 de agosto del
presente afio.”.

El 04 de octubre del 2016 el sefior Cristian Paul Guayasamin Simbafia, ingresa un documento S/N en
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, manifestando:

‘NO existe una sola prueba documental, testimonial, judicial que CERTIFIQUE o pruebe que
CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA portador de la cedula de ciudadania No. 1716452287
a socio activo, dirigente o con el nombramiento de Gerente de la Compafila SERVI CARS,
)ero por simple informacion, incompleta y personal que proporcionan en la oficinas de la
- empresa, se determina que yo aparezco como Gerente General de la Compafiia, mas aun si, de
las mismas pruebas aportadas se desprende que ninguno de los socios 0 miembros de SERV|
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CARS conoce FISICAMENTE al sefior Gerente de la Compaiiia, Gnicamente proporcionan datos
oralmente, pero no existe documento alguno que certifique que yo soy el Gerente de la compafiia.

(..)

Por lo expuesto solicito a usted se sirva REVOCAR la Resolucién No. ARCO TEL-CZ2-2016-0073
y disponer que se inicien las investigaciones respectivas a fin de determinar los responsables del
ilicito que se denuncia e investiga.”.

Mediante Boleta de citacion de 29 de noviembre de 2016, la Direccion de Patrocinio y Coactivas de la
ARCOTEL, le comunica al sefior Cristian Patl Guayasamin Simbafia, lo siguiente:

“SE LE HACE SABER: Que dentro del proceso coactivo No. JNC-2016-089 iniciado por la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL), se ha dictado el
siguiente Auto de Pago:

(...) 1) La retencién de los créditos presentes y futuros que el sefior CRISTIAN PAUL
GUAYASAMIN SIMBANA, con Cedula de Ciudadania No. 1716452287, mantenga en cuentas

corrientes, cuentas de ahorro, inversiones de cualquier tipo o clase, créditos por pago de
vouchers de tarjetas de crédito que como establecimiento se les adeuden o créditos de cualquier
otro tipo de los que fueren titulares en las Instituciones del Sistema Financiero, Cooperativas de
Ahorro y Mutualistas, sociedades emisoras de tarjetas de crédito, asi como los créditos que por
fianzas o avales tengan derecho, en pélizas o en cartas de garantia, emitidas a su favor, por
compafilas o sociedades de seguros hasta por el monto de USD 13.736,44 (TRECE MIL
SETECIENTOS TREINTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
44/100), més un valor adicional correspondiente al 10% de este valor por intereses de mora y
costas judiciales.(...)".

El 20 de junio de 2017, con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017-009848-E el sefior Cristian Paul
Guayasamin Simbafia, solicita ante la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, lo siguiente:

“Es increible entender cémo se sigue un juicio coactivo ARCOTEL-CZ2-2016-0039, notificado el
2 de junio del 2016 en el cual culmin6 con la resolucién ARCOTEL -2016- CZ2-0073 con fecha
01 de agosto de 2016, notificada el 23 de agosto del presente afio.

Existe otro proceso en mi contra con el numero de proceso coactivo N. JNC-2016-089 en mi
contra con un solo nombre y un solo apellido. (...)

2.- Solicito se me devuelva mis haberes retenidos injustamente de los meses de abril, mayo por
el valor de $650.98 del salario béasico unificado.

3.- Solicito se cancele los $ 3000 délares de honorarios profesionales de mi abogado
patrocinador.

4.- Solicito se termine este injusto proceso coactivo del cual soy victima, por existir un homénimo.
5.- Solicito respetuosamente se emita una resolucién en la que se establezca el nivel de
responsabilidad del suscrito SR. CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, portador de la
cédula de identidad 171645228-7, a fin de presentar en la fiscalia de Fe Publica n. 1 que lleva el
proceso penal de suplantacién de identidad n. 1701018170507686.”.

Con Memorando No. ARCOTEL-CJDP-2017-0449-M de 05 de julio de 2017, la Direccion de Patrocinio
y Coactivas solicita a la Coordinacion General Juridica de la ARCOTEL: “(...)para atender la peticién
del sefior Cristian Paul Guayasamin Simbafia, es necesario que la Coordinacién Zonal 2 se pronuncie
e informe con los justificativos respectivos, sobre la identificacion del mencionado ciudadano como el
responsable del hecho infractor imputado en el procedimiento administrativo sancionador, para lo cual
se recomienda que a través de su Autoridad, se solicite un informe pormenorizado sobre los hechos
aludidos por el ciudadano en mencién.”.

m efrfOnlzado (src) con los justificativos necesarios, sobre la sanc;én contenida en la Reso/ucmn No%{
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ARCOTEL-CZ2-2016-0073, y se precise sobre la identificacién del mencionado ciudadano, como el
responsable del hecho infractor imputado en el procedimiento administrativo sancionador, ademas que
Se analicen los hechos aludidos por el ciudadano antes referido y se pronuncie al respecto de estos
hechos.”.

El 11 de julio de 2017 con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017-010908-E, el sefior Cristian Paul
Guayasamin Simbarnia, solicita ante la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL:

“..)

e Solicito a su autoridad se disponga a la COORDINACION ZONAL 2 DE ARCOTEL se dignen
remitir una copia certificada de la Resolucion ARCOTEL-2016-CZ2-0073.

o Solicito a su autoridad se disponga a la COORDINACION ZONAL 2 DE ARCOTEL se digne
remitir copia certificada del acto de apertura del procedimiento administrativo sancionador N.
ARCOTEL-CZ2-2016-0039.

» Solicito a su autoridad se disponga a la COORDINACION ZONAL 2 DE ARCOTEL se digne
remitir una copia certificada del proceso coactivo N. JNC-2016-089.

o Al amparo del art. 78 de la Constitucion de la Republica; Solicito respetuosamente a su
autoridad, se disponga a la COORDINACION ZONAL 2 DE ARCOTEL, dejar sin efecto los
débitos del proceso coactivo N. JNC-2016-089, en virtud de ser victima de este injusto proceso
administrativo y evitar ser revictimizados, hasta esclarecer los hechos denunciados por falta de
notificacién.

e Solicito respetuosamente a su autoridad se emita una resolucion en la que se establezca el
nivel de responsabilidad del suscrito SR. CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, portador
de la cédula de identidad 171645228-7, a fin de presentar en la fiscalia de Fe Publica N. 1 que
lleva el proceso penal N. 170101817050766.”.

Con Memorando No. ARCOTEL-CZ02-2017-0742-M de 13 de julio de 2017 la Coordinacion Zonal 2
da contestacion al memorando No. ARCOTEL-CJUR-2017-0415-M de 06 de julio de 2017, solicitud
realizada por la Coordinacion General Juridica de la ARCOTEL, manifestando:

“Respecto a la afirmacién del sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, realizada en el
escrito presentado con documento No. ARCOTEL-DEDA-2017-009848-E de 20 de junio de 2017,
sobre una supuesta violacién de los derechos y garantias constitucionales en su perjuicio, esta
Coordinacién Zonal 2, dentro de su a&mbito de competencia, expresa que en la sustanciacién del
procedimiento administrativo sancionador se ha respetado el procedimiento establecido en la Ley
Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento General; asi como el Instructivo para el
Procedimiento Administrativo Sancionador de la ARCOTEL expedido a través de la Resolucién
ARCOTEL-2015-0694 de 28 de octubre de 2015, publicado en el Suplemento al Registro Oficial
No. 676 de 25 de enero de 2016. Ademas se han observado las garantias béasicas de seguridad
Jjuridica, motivacién y debido proceso consagradas en la Constitucién de la Republica del
Ecuador.

Se debe resaltar que, al no haber sido recurrida en Apelacién la Resolucién No. ARCOTELCZ2-
2016-0073 de 01 de agosto de 2016, dentro del término establecido en el Art. 134 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, ésta queda en firme, aspecto que determina que al constituir
un acto administrativo otorgado en legal y debida forma, goza de la presuncion de legitimidad y
de ejecutoriedad que obliga a su inmediato cumplimiento, tal como lo determina el articulo 68 del
Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE..

Con Memorando No. ARCOTEL-CZ02-2017-0798-M de 28 de julio de 2017 la Coordinacion Zonal 2
da contestacion al memorando No. ARCOTEL-CJUR-2017-0463-M de 25 de julio de 2017, de la
Coordinacion General Juridica mediante manifestando:“ Por lo expuesto, considerando que la
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del Informe Técnico, no es posible establecer con absoluta certeza que existen elementos
[ustificativos que permitan determinar que el sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA,

es el responsable del hecho infractor determinado en la Resolucién No. ARCOTEL-CZ2-2016-
0073 de 1 de agosto de 2016.”. (Lo resaltado y subrayado fuera del texto)

. ANALISIS DE FONDO

3.1 SOLICITUD DE REVISION DE OFICIO DE LA RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073

La Direccion Impugnaciones de la ARCOTEL a través del Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2017-
0081 de 05 de septiembre de 2017, analiza en extenso los fundamentos de la revision de oficio y
considera:

3.2 ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS DEL RECURRENTE

“El sefior Cristian Paul Guayasamin Simbafia, solicit6 se termine el proceso coactivo el cual se dio inicio
con la expedicion de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 01 de agosto de 2016, mediante
escrito recibido en esta Institucion con Documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-201 7-009848-E, de 20 de
Jjunio de 2017 y ARCOTEL-DEDA-2017-010908-E, de 11 de julio de 2017, dirigidos a la Direccién
Ejecutiva de la ARCOTEL, argumentando en lo principal, lo siguiente:

“(...) 2.- Solicito se me devuelva mis haberes retenidos injustamente de los meses de abril, mayo
por el valor de $650.98 del salario basico unificado.

3.- Solicito se cancele los $ 3000 dolares de honorarios profesionales de mi abogado patrocinador.
4.- Solicito se termine este injusto proceso coactivo del cual soy victima, por existir un homénimo.
5.- Solicito respetuosamente se emita una resolucién en la que se establezca el nivel de
responsabilidad del suscrito SR. CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, portador de la cédula
de identidad 171645228-7, a fin de presentar en la fiscalia de Fe Puablica n. 1 que lleva el proceso
penal de suplantacién de identidad n. 170101817050766.”

(..)

e Al amparo del art. 78 de la Constitucién de Ia Republica; Solicito respetuosamente a su
autoridad, se disponga a la COORDINACION ZONAL 2 DE ARCOTEL, dejar sin efecto los débitos
del proceso coactivo N. JNC-2016-089, en virtud de ser victima de este injusto proceso
administrativo y evitar ser revictimizados, hasta esclarecer los hechos denunciados por falta de
notificacion.”,

3.2 MOTIVACION
3.2.1. ANALISIS JURIDICO:

Considerando el contenido de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 01 de agosto de 2016,
lo manifestado por el sefior Cristian Padl Guayasamin Simbafia en sus escritos presentados el 20 de
Junio de 2017 y el 11 de julio de 2017; se emite el siguiente informe Jjuridico.

¢ PRIMERO: PRINCIPIO DE JURIDICIDAD QUE RIGE A LA ADMINISTRACION PUBLICA

En el capitulo séptimo, nuestra norma fundamental en su articulo 226 consagra el principio de legalidad,
‘el cual textualmente dispone:

‘Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
ublicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
zompetencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber

i i .. . e P . .
W’”@ acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los

onocidos en la Constitucion.”. (Negrita fuera del texto original).
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Debemos recordar que la competencia deriva del principio de juridicidad o legalidad? prescrito en el
articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador. De acuerdo al nombrado principio, el
Estado y sus instituciones no pueden actuar y estan impedidos de ejercer actividad alguna, mientras
no exista Ley que le asigne competencias y le determine el procedimiento para poder desarrollar su
actividad.

La prescripcién constitucional somete a las instituciones a la Norma Suprema y a la Ley, los servidores
y servidoras e incluso a las personas que acttian en virtud de la potestad estatal, por tanto, todas y
cada una de sus acciones o decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento
juridico. Partiendo de esta disposicién constitucional debe entenderse que la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, y quienes ejercen las competencias otorgadas por la Ley a esta
entidad, deben someter sus actuaciones, de forma estricta, a lo prescrito en el ordenamiento juridico.

¢ SEGUNDO: ERROR DE IMPUTACION

En el escrito recibido en esta Instituciéon con los Documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2017-009848-E,
de 20 de junio de 2017 y ARCOTEL-DEDA-2017-010908-E, de 11 de julio de 2017, se exponen
argumentos, con énfasis en lo siguiente:

4.- Solicito se termine este injusto proceso coactivo del cual soy victima, por existir un homoénimo.

(..)

e Al amparo del art. 78 de la Constitucién de la Republica; Solicito respetuosamente a su
autoridad, se disponga a la COORDINACION ZONAL 2 DE ARCOTEL, dejar sin efecto los débitos
del proceso coactivo N. JNC-2016-089, en virtud de ser victima de este injusto proceso
administrativo y evitar ser revictimizados, hasta esclarecer los hechos denunciados por falta de
notificacioén.

La Ley Orgénica de Telecomunicaciones en el articulo 116 establece:
“Articulo 116.- Ambito subjetivo y definicién de la responsabilidad.

El control y el régimen sancionador establecido en este Titulo se aplicarén a las personas naturales
o juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.".

El Instructivo de Procedimiento Administrativo Sancionador de SUPERTEL, expedido por la Ex
Superintendencia de Telecomunicaciones mediante Resolucién ST-2013-0026 de 8 de enero de 2013
(vigente al momento de la emisién del Informe de Inspeccion Regular No. IT-CZ2-C-2015-1682 de 22
de octubre de 2015) en el articulo 13 establece:

“Art. 13.- Los informes técnicos, por su caracter especializado y objetivo deberén contener: (...) 2.-
La descripcién de los datos generales: nombre o razén social del investigado, nimero de RUC o de
cédula, domicilio o ubicacién del local, correo electrénico, nombre del representante legal, cuando
corresponda, tipo de servicio, etc.”.

Asi también en el articulo 14 del cuerpo legal en referencia manifiesta:

Art. 14.- De los Informes Juridicos.- Las Direcciones Nacionales Juridicas, las Unidades Juridicas de
las Intendencias o las Delegaciones regionales, son las dependencias encargadas de emitir los
_informes juridicos en sus respectivas jurisdicciones. (...) 1. ANTECEDENTES: Identificacion del
_ presunto infractor a quien se le atribuye el hecho informado por el Area Técnica o Juridica, con

il :') toda actividad de la autoridad administrativa, debe circunscribirse a normas preestablecidas, concebidas como

tro. de las cuales debe desenvolverse el obrar administrativo. Refiriéndose -a.este extremo demarcatorio, el
\citado tratadista argentino Roberto Dromi (1999) explica que “éste tiene- una significacion objetiva, por ser,

llo motiva el bloque de la legalidad, o principio de juridicidad ™.~
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indicacién del titulo habilitante, en caso de haberlo. Se hara constar el nimero y fecha del respectivo
informe o memorando técnico y demas datos de esta naturaleza.”.

Mediante Resolucion No. ARCOTEL-2015-0694 de 28 de octubre de 2015, con la cual la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, expidi6 el "INSTRUCTIVO PARA EL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR DE LA AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL", que en el articulo 16 estable:

“Art. 16.- De los Informes Técnicos.- Toda actividad de control técnico, debe estar contenida
necesariamente en un informe; mismo que podra realizarse tanto en la etapa preprocedimental
como dentro de la sustanciacién del procedimiento administrativo sancionador: incluso de ser
requerido durante la sustanciacién de Ia impugnacién de cualquier resolucion administrativa,

Por su caracter especializado y objetivo debe contener de manera obligatoria, en general:
antecedentes, objetivos, anélisis, conclusiones, recomendaciones y demas anexos; asi también:

1.- DATOS GENERALES

Nombre o razén social del investigado, nimero de RUC o de cédula, domicilio o ubicacién
del local, correo electrénico, nombre del representante legal, cuando corresponda, tipo de
servicio, etc.

De ser el caso, datos de la autorizacién, condiciones generales o titulo habilitante.”. (Lo resaltado
fuera del texto original)

La Ley Orgénica de Telecomunicaciones en el articulo 1 16 con respecto a la responsabilidad establece:
“Ambito subjetivo y definicion de la responsabilidad.- El control y el régimen sancionador
establecido en este Titulo se aplicaran a las personas naturales o juridicas que cometan las infracciones
tipificadas en la presente Ley.”.

En el Diccionario Juridico Elemental, Guillermo Cabanellas define Ia responsabilidad de la siguiente
manera: ‘RESPONSABILIDAD. Obligacién de reparar y satisfacer por uno mismo o, en ocasiones
especiales, por otro, la pérdida causada, el mal inferido o el dafio originado. Deuda. Deuda moral. Cargo
de conciencia por un error. Deber de sufrir las penas establecidas para los delitos o faltas cometidas
por dolo o culpa. Capacidad para aceptar las consecuencias de un acto consciente Y voluntario.”. Asi
también con respecto a la culpabilidad manifiesta: “CULPABILIDAD. Calidad de culpable, de
responsable de un mal o de un dafio. Imputacién de delito o falta, a quien resulta agente de uno u otra,
para exigirle la correspondiente responsabilidad, tanto civil como penal. (v. Inculpar.)”.

El tratadista Jescheck Hans-Heinrich, en el Tratado de Derecho Penal, se refiere a la culpabilidad de Ia
siguiente manera: “La esencia de la culpabilidad no se encuentra, segun esto, en un defecto del caracter
adquirido culpablemente, por la forma en que se ha conducido la vida (“culpabilidad por la conduccién
de la vida®), sino en que el autor ha sucumbido a la tentacion en la situacién concreta y se ha hecho
culpable a través de su hacer (culpabilidad por el hecho)”

En el presente caso materia de analisis, en el informe No. IT-CZ2-C-2015-1682 de 22 de octubre de
2015, la Coordinacion Zonal 2 sefiala: “NOTA: Se solicité a la sefiorita Loor el contrato de frecuencias
y manifesté que el mismo no lo dispone al momento de Ia inspeccién, pero supo indicar que desconoce
quién disponga de dicho documento; sin embargo, manifesté que le comunicara este particular al
sefior Guayasamin y que me enviara dicho documento, pero hasta la fecha de elaboracién del
presente no entregaron ninguna documentacioén, que avale la utilizacién de la frecuencia
indicada.”, ademéas se indica: “(...) se llam6 al namero 0992621170 de propiedad del sefior Paul
Guayasamin, dato proporcionado por la sefiorita Joselin Loor, el cual fue contestado por un sefior que
se Identifico como Javier, a quien se solicit6 que me comunique con el sefior Paul Guayasamin, al
res » manifesté que es su hermano y que se habia olvidado el teléfono, luego al consultarle por el

o) 2 utilizacion de frecuencias, supo manifestar que desconoce de dicho documento y que su
ue administra la Coop. de Taxis, pero é/ no sabe nada mas, que le comunicara a su

e icado y finalmente manifesté que el otro apellido de su hermano es Simbafia, el cual o~

Av. 9'de Octubre N27-75y Berlin Tel. (593) 294 6400
1800:567 567 Casillero Postal 1721-1779 . 2 o
www.arcotel.gobiec " 4 ’ 12118




0850

| Agencia de
\% . Regulacién y Control
. de las Telecomunicaciones

consta en el presente informe.- Revisado en el internet, se pudo constatar que el numero telefénico
6044399, que disponen Servi Cars en la Central de Radio, se encuentra asignado al sefior Anderson
Javier Paez Guayasamin.”, no existiendo individualizacién de sujeto, la palabra INDIVIDUALIZACION,
conforme el diccionario de la REAL ACADEMIA ESPANOLA, significa: “individuar, particularizar.” En
tanto que la palabra IDENTIFICACION, en sus dos acepciones més Utiles para nuestros fines, significa:
“Reconocer si una persona o cosa es la misma que se supone 0 se busca” y “Dar los datos personales
necesarios para ser reconocido.” (VER: http://rae.es/). Esto quiere decir que se debe particularizar al
imputado plenamente, esto es: con los datos que lo hacen una persona unica e inconfundible. El
funcionario de la ARCOTEL que realiza la inspeccién técnica no determina de forma clara los nombres
y apellidos del Gerente General de la compariia SERVI CARS; adicionalmente no existe documento
alguno que avale dicho nombramiento, es utilizado como medio de prueba lo manifestado por la
sefiorita Joselin Loor operadora de la compaiiia SERVI CARS, al manifestar que el Gerente General
es el sefior Guayasamin.

Adicionalmente con memorando No. ARCOTEL-CZ02-2017-0798-M de 28 de julio de 2017 la
Coordinacién Zonal 2 da contestacién a la solicitud realizada por la Coordinacién General Juridica
mediante memorando No. ARCOTEL-CJUR-2017-0463-M de 25 de julio de 2017 manifestando: Por
lo expuesto, considerando que la informacién sobre la identidad del sefior Paul Guayasamin Simbania
como Gerente de la compafiia SERVI CARS, ha sido proporcionada por la sefiorita “Joselin Loor”,
Operadora de la mencionada compafiia, y que fue confirmada en la llamada telefonica realizada al
numero 0992621170 al momento de la inspeccion efectuada el 2 de octubre de 2015; y, por cuanto, la
referida sefiorita no entregé documentacién que respalde sus afirmaciones tal como se indica en el
campo RESULTADOS del Informe Técnico, no es posible establecer con absoluta certeza que
existen elementos justificativos que permitan determinar que el sefor CRISTIAN PAUL
GUAYASAMIN SIMBANA, es el responsable del hecho infractor determinado en la Resolucion
No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 1 de agosto de 2016.”. (Lo resaltado fuera del texto), es decir no
Se establece de una manera clara cuél es el sujeto de la infraccion.

El Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, en su articulo 96 determina
que: "ACTOS PROPIOS.- Bajo ningtin concepto los administrados podréan ser perjudicados por los
errores u omisiones cometidos por los organismos y entidades sometidos a este estatuto en los
respectivos procedimientos administrativos, especialmente cuando dichos errores u omisiones se
refieran a trémites, autorizaciones o informes que dichas entidades u organismos conocian, o debian
conocer, que debian ser solicitados o llevados a cabo. Se exceptia cuando dichos errores u omisiones
hayan sido provocados por el particular interesado.”, concordante con el articulo 129 numeral 1, literal
a) y e} de la norma ibidem que establece: “Art. 129.- Nulidad de pleno derecho.- 1. Los actos de la
Administracién Publica son nulos de pleno derecho en los casos siguientes: a. Los que lesionen, de
forma ilegitima, los derechos y libertades consagrados en el articulo 24 de la Constitucion Politica de
la Republica; (...) e. Los dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente
establecido o de las normas que contienen las reglas esenciales para la formacién de la voluntad de
los 6rganos de la administracién, sean colegiados o no;(...)".

De los antecedentes expuestos, es evidente que al sefior Cristian Paul Guayasamin Simbafia, la
Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL
comete un error de imputacién, una equivocacién al iniciar un procedimiento administrativo
sancionador, considerando el Memorando ARCOTEL-CZ02-2017-0798-M de 28 de julio de 2017 la
Coordinacién Zonal 2 textualmente sefiala: “(...)no es posible establecer con absoluta certeza que
existen elementos justificativos que permitan determinar que el sefor CRISTIAN PAUL
GUAYASAMIN SIMBANA, es el responsable del hecho infractor determinado en la Resolucion
No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 1 de agosto de 2016.”, por lo que de manera clara se establece
que existe an error de imputacion, al no haber determinado con certeza el responsable del cometimiento
de la infraccion.

or abundamiento en el Informe de Inspeccién Regular No. {T-CZ2-C-2015-1682 de 22 de
re e 2015, la Coordinacién Zonal 2 textualmente sefiala: “RESULTADOS.- El dia viernes 2 de
di 5 desde un radio base utilizada en la centrat de radio de la compama denommada :
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mencionada compafiia.”, asi también en el Acto de Apertura No. ARCOTEL-CZ2-2016-0039 de 26 de
mayo de 2016, la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL manifiesta: “En base al hecho factico reportado,
se presume que la compafiila SERVI CARS, siendo su gerente el sefior PAUL GUAYASAMIN
SIMBANA, habria incurrido en la infraccion determinada en el Articulo 119 literal a)” denotando
claramente que la presunta infractora es la compafiia SERVI CARS, sin embargo mediante Resolucién
No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 01 de agosto de 2016 la Coordinacion Zonal 2 de la ARCOTEL,
resolvié: “IMPONER a Cristian Paul Guayasamin Simba#a, con nimero de cedula: 1 716452287, la
sancién econémica prevista en el articulo 121 como de tercera clase de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, esto es, USD TRECE MIL SETECIENTOS TREINTA Y SEIS DOLARES 44/100
(USD. $ 13.736,44) (...)", es decir se establece una sancién a una persona natural como es el caso del
sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA.

Es decir al momento de imponer la sancién se considera a la persona natural sefor Cristian Padl
Guayasamin y mas no a la persona juridica compafiia SERVI CARS, se debe considerar la
diferenciacién entre persona natural y juridica que realiza el Cédigo Civil Ecuatoriano estableciendo:
“Art. 40.- Las personas son naturales o juridicas. (...) Art 41.- Son personas todos los individuos de Ia
especie humana, cualesquiera que sean su edad, sexo o condicién. Dividense en ecuatorianos y
extranjeros. (...) DE LAS PERSONAS JURIDICAS (...) Art. 564.- Se llama persona juridica una
persona ficticia, capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones civiles, y de ser representada judicial
y extrajudicialmente.(...)”, ademés se debe considerar que la Ley de Compafiias que en el articulo 3
establece: “Se prohibe la formacién y funcionamiento de compaihiias contrarias al orden publico,
a las leyes mercantiles y a las buenas costumbres; de las que no tengan un objeto real y de licita
negociacion y de las que tienden al monopolio de las subsistencias o de algun ramo de cualquier
industria, mediante préacticas comerciales orientadas a esa finalidad.”.

En el detallado examen de todas y cada una de las piezas que se encuentran incorporadas al presente
procedimiento administrativo sancionador, se observa que el presente procedimiento afecta a la
calificacion juridica? de la conducta. Si de la instruccién se desprende que la conducta infractora no es
imputable al acusado, se contraviene con lo establecido en el articulo 116 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones que dispone: “Ambito subjetivo y definicién de la responsabilidad.- El control
y el régimen sancionador establecido en este Titulo se aplicarén a las personas naturales o juridicas
que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.”, concordante con el articulo 195 numeral
1 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE, que establece:
‘Responsabilidad (...) Sélo podran ser sancionadas por hechos constitutivos de infraccion
administrativa las personas naturales y juridicas que resulten responsables de los mismos.”.
(Negrita fuera del texto original), por lo que, en este aspecto, corresponde estimar y en consecuencia
aceptar las pretensiones del recurrente.

4. CONCLUSION

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas y anélisis precedente, con base a lo dispuesto
en los articulos 89 y 94 literal c) del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva
en armonia con lo establecido en el articulo 167 numeral 1, ibidem; se considera Juridicamente
procedente que el Director Ejecutivo, en uso de sus atribuciones legales, proceda a declarar la
nulidad de pleno derecho, la Resolucién No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 01 de agosto de 2016,
con la que se impone a Cristian Paul Guayasamin Simbafia la sancién econémica prevista en el articulo
121 como tercera clase de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, esto es, USD TRECE MIL
SETECIENTOS TREINTA Y SEIS DOLARES 44/100 (USD. $ 13.736,44), por cuanto el vicio que consta
en el acto administrativo no es susceptible de convalidacién o subsanacién, ya que no es posible
establecer con absoluta certeza que existen elementos justificativos que permitan determinar que el
sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, es el responsable del hecho infractor determinado

2 SOTOMAYOR LUCIA. 2007. El Procedimiento administrativo sancionador y los derechos fundamentales. Esparia; Editorial
Arazandi, S.A; p. 116. “La jurisprudencia afirma de manera constante esta exigencia...en-el procedimiento administrativo

sancionador (...) ‘si en_(...) (la informacién sobre acusacion) no se contiene (...) la calificacion juridica {(...), se lesionan las

dasicas de dicho procedimiento sancionador con la consiguiente vulneracion de las contenidas en el art. 24.2 CE: Es
xigible, a la luz del derecho fundamental a ser informado de Ia acusacion, que (...) (la .acusacién) contenga los
wtaﬁl‘!ﬁ’séq iales del hecho sancionable ¥ su calificacion juridica para permitir el ejercicio.del derecho de defensa; en suma ‘
ue (...) se determinen con precision los caracteres basicos de la infraccién cuya comisién se atribuye al inculpado . (Subrayado’ .-
ra del texto original). .
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en la Resolucion No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 1 de agosto de 2016; y, en consecuencia también
se declaran nulos todos los demés actos administrativos derivados de la misma.”.

V. RESOLUCION:

Por el analisis que precede y en ejercicio de sus atribuciones legales, la AGENCIA DE REGULACION
Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger en todas su partes el contenido del Informe Juridico No.
ARCOTEL-CJDI-2017-0081 de 05 de septiembre de 2017.

Articulo 2.- ACEPTAR la solicitud de nulidad de la Resoluciéon No. ARCOTEL-CZ2-2016-0073 de 01
de agosto de 2016, presentado por el sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, mediante
escritos Nos. ARCOTEL-DEDA-2017-009848-E, de 20 de junio de 2017 y ARCOTEL-DEDA-2017-
010908-E, de 11 de julio de 2017.

Articulo 3.- DECLARAR LA NULIDAD DE PLENO DERECHO la Resolucion No. ARCOTEL-CZ2-
2016-0073 de 01 de agosto de 2016, por cuanto el vicio que consta en el acto administrativo no es
susceptible de convalidacién o subsanacion, ya que no es posible establecer con absoluta certeza que
existen elementos justificativos que permitan determinar que el sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN
SIMBANA, es el responsable del hecho infractor determinado en la Resolucién No. ARCOTEL-CZ2-
2016-0073 de 1 de agosto de 2016; y, en consecuencia también se declaran nulos todos los demas
actos administrativos derivados de la misma.

Articulo 4.- DISPONER que la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de la presente Resolucién al
sefior CRISTIAN PAUL GUAYASAMIN SIMBANA, en la casilla judicial No. 5742 del Palacio de Justicia
de Quito; y en el correo electrénico drfialloabogado@gmail.com, sefialada por el peticionario para recibir
notificaciones; a la Coordinacién General Juridica; a la Direccion de Impugnaciones; Direccion de
Patrocinio y Coactivas; a la Coordinacién General Administrativa Financiera; a la Coordinacién Técnica
de Titulos Habilitantes; a la Coordinacién Técnica de Control; a la Coordinacion Técnica de Regulacion,
y a la Coordinacion Zonal 2 de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito,a 1 1 SEP 2017

P / MR /
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