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RESOLUCION ARCOTEL-2017- 1 0 6 2

Agencia de
Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL
CONSIDERANDO:

la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador en el articulo 226 dispone que: “Las instituciones
del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que acflien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrén el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, en el articulo 142 crea la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico,
con autonomia administrativa, técnica, econ6émica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién.

el nimero 7 del articulo 46 de la norma legal ibidem, establece que los titulos habilitantes
para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, con independencia de su clase o
duracién entre otras causales, se extinguiran por:

“...) 7. En caso de devolucién voluntaria y total del espectro concesionado o autorizado,
aceptada por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, siempre y.
cuando se constate que no se efectia la devolucién con el propésito de evadir
responsabilidades”.

el nimero 3 del articulo 47 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, establece que los
titulos habilitantes otorgados a los prestadores de servicios de radiodifusién y sistemas de
audio y video por suscripcién terminan, ademas de las causales establecidas en la Ley
Organica de Comunicacion, por los siguientes incumplimientos:

“(..) 3. Los deméas establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes
correspondientes”.

para el caso de los servicios de radiodifusién, el nimero 2 del articulo 112 de la Ley
Orgénica de Comunicacién, establece las causales de terminacién de los titulos habilitantes
otorgados para los servicios de radiodifusion, y respecto a la devolucién voluntaria consta la
siguiente:

“(...) 2. A peticién del concesionario;”.

el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, en concordancia -con las
normas legales citadas, en los nimeros 3 y 7 del articulo 186, respecto a las causales de
extincién de los titulos habilitantes, entre otras establece:
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3. Acuerdo mutuo entre las partes, siempre que no se afecte el interés general, la
continuidad del servicio ni a terceros. Se entenderé por mutuo acuerdo la renuncia del titular
de la habilitacién, que haya sido aprobada por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL.

{..)

7. Devolucién voluntaria y total del espectro autorizado o concesionado, aceptada por la
ARCOTEL, siempre y cuando se constate que no se efectia la devolucién con el propésito
de evadir responsabilidades por incumplimientos del titulo habilitante o la Ley.”.
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Que, el nimero 11 del articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece para el
Director Ejecutivo, entre otras la siguiente atribucién:

“(...) 11. Aprobar la normativa interna, suscribir los contratos y emitir los actos
administrativos necesarios para el funcionamiento de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones.”;

Que, el articulo 96 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva
establece:

‘ACTOS PROPIQOS.- Bajo ningun concepto los administrados podrén ser perjudicados por
los errores u omisiones cometidos por los organismos y entidades sometidos a este
estatuto en los respectivos procedimientos administrativos, especialmente cuando dichos
errores u omisiones se refieran a tramites, autorizaciones o informes que dichas entidades
u organismos conocfan, o debfan conocer, que debian ser solicitados o llevados a cabo. Se
exceptua cuando dichos errores u omisiones hayan sido provocados por el particular
interesado.”: y,

En uso de las atribuciones legales y reglamentarias la Direccién Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

RESUELVE:

ARTICULO UNO.- En todos los casos de devolucién voluntaria de titulos habilitantes de los
siguientes servicios de telecomunicaciones: portadores, valor agregado, acceso a internet,
sistemas de audio y video por suscripcién, frecuencias, radio y televisién, redes privadas, sin
perjuicio de otros servicios que puedan acogerse a este procedimiento de conformidad con la Ley
Organica de Telecomunicaciones; previo a resolver la anotacién de la devolucién en el Registro
Publico de Telecomunicaciones, se verificara por intermedio de la Coordinacién General
Administrativa Financiera la existencia de obligaciones econémicas pendientes hasta la fecha de
presentacion de la solicitud de devolucién voluntaria.

La verificacion de la existencia de obligaciones econémicas pendientes no exime la verificacién del
cumplimiento de las demas obligaciones correspondientes al titulo habilitante en particular aquellas
ejercidas por la Coordinacién Técnica de Control.

En caso de no tener obligaciones econémicas pendientes, se notificara al Registro Publico de
Telecomunicaciones a efectos de que se proceda con la anotacién de la devolucién voluntaria del
titulo habilitante, la que surtira efectos desde la fecha de presentacion de la solicitud, lo que sera
objeto de marginacion expresa en el Registro Publico de Telecomunicaciones.
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Desde la fecha de presentacion de la solicitud de devolucién voluntaria del titulo habilitante se
suspendera la facturacion relativa al titulo habilitante. En caso de haberse generado facturacion
durante el periodo entre la presentacion de la solicitud hasta la marginaciéon de la misma, se
procedera a anular dicha facturacién o en su defecto procedera a la devolucién de valores pagados
por este concepto.
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En caso de verificarse la existencia de obligaciones econémicas pendientes, se devoivera sin méas
tramite la solicitud al solicitante, advirtiéndole de las posibles sanciones derivadas de la faita de
pago de las obligaciones econémicas.

ARTICULO DOS.- Esta disposicion no sera aplicable a aquellos casos en que exista un
procedimiento especifico adicional para la devolucién voluntaria contemplada en el titulo
habilitante. En particular este procedimiento no sera aplicable a los servicios de telefonia moévil
avanzado Y telefonia fija.

ARTICULO TRES.- Notificar la presente resolucién a las diferentes Coordinaciones Técnicas,
Generales y Zonales de Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, a través de
la Unidad de Gestién Documental y Archivo.

DISPOSICION TRANSITORIA

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA.- En los casos de solicitudes de devolucién voluntaria del
titulo habilitante que a la fecha se encuentren en tramite, se aplicara este procedimiento teniendo
en cuenta que la marginacién en el Registro Publico de Telecomunicaciones se realizara con la
fecha de presentacién de la solicitud de devolucién voluntaria del titulo habilitante.

En caso de haberse generado facturacion durante el periodo entre la presentacién de la solicitud
hasta la marginacién de la misma, la Coordinacién General Administrativa Financiera procedera a

anular dicha facturacién o en su defecto procederéa a la devolucién de valores pagados por este
concepto.

La presente Resolucién es de ejecuciéon inmediata.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano, el 0 g K U&j ZB‘W

el

Ing. Washington Cristébal Carrillo Gallardo )
DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION
Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL

Realizado por: Revisado por: Aprobado por: —
; Ing. Carlos Altamirano“¢J Ing. German Célleri
Abg. Carmifia Valle@{‘? Ing. Julio Granda __—_,.~ Dr. Edgar Flor —




