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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

RESOLUCION ARCOTEL-2017-

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesién de uso y
explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, a la: compariia OLEAS
SEGURIDAD OLEASSEG CIA. LTDA.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, y el articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciaciéon y resolver sobre el otorgamiento y
extincion de los titulos habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los
siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La sefiora Mdnica Leonor Oleas Santillan, en calidad de Representante Legal de la
compafiia OLEAS SEGURIDAD OLEASSEG CIA. LTDA., mediante comunicacion dirigida a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, solicito
la renovacion de Concesion de uso y explotacion de Frecuencias actualmente Registro del
Servicio Comunal y la Concesion de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales, ingresada
con documento Nro. ARCOTEL-2015-016477, del contrato suscrito el 05 de enero de 2011,
inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones de la Institucién en el Tomo 88 a Fojas
8855, y, con los documentos Nros. ARCOTEL-DGDA-2016-004428-E; ARCOTEL-DGDA-2016-
010507-E; ARCOTEL-DEDA-2017-016370-E, adjunté los requisitos correspondientes conforme
lo establece el articulo 35; la Disposicién Transitoria Octava, y, la ficha anexa (comunal) del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO” y normativa aplicable.

Segundo.- La Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, en la
Disposicién General Vigésima dispone: “El organismo competente, previo el otorgamiento de
concesiones sobre frecuencias de radio que vayan a ser utilizadas por parte de las operadoras
de transporte, deberan requerir a quien solicite el uso de frecuencia, la certificacion emitida por
la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, en donde conste la condicién de operadores de transporte. El organismo competente
podra dar por terminada en forma anticipada y unilateral las concesiones de frecuencias
otorgadas a personas nalturales y juridicas, que utilizan o permiten la utilizacién de frecuencias
para la prestacion de servicio de transporte publico y comercial, sin contar con el permiso de
operacién correspondiente.”.

Con Resolucion Nro. 632-22-CONATEL-2004, de 19 de octubre de 2014, el ex Consejo

Nacional de Telecomunicaciones, dispuso a la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones,

actual Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones- ARCOTEL, incluya como
- requisito adicional, el permiso de operacién emitido por la autoridad de transito competente,
_ previo a obtener la concesion de sistemas de radiocomunicaciones para el servicio de
,_";ftransporte publico, por lo que es necesario que los concesionarios que obtienen el titulo
~ habilitante de Registro del Servicio Comunal y Concesiéon de Uso y Explotacién de Frecuencias

Esenciales del Espectro Radioeléctrico solicitar a el permiso de operacion emitida por la
Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
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conforme la Disposicién General Vigésima de la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito
y Seguridad Vial.

Tercero.- La Disposicién Transitoria Octava del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”,
establece: “Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia
del presente reglamento para el otorgamiento de titulos habilitantes o su renovacion,
continuaran su tramite, con sujecién a las condiciones requisitos, términos y disposiciones
establecidos en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y este reglamento, la actualizacién de
formularios, requisitos o informacién relacionada con dichas solicitudes, que considere
necesarios para la gestion de los tramites correspondientes.”. en concordancia con la
Disposicién Transitoria Segunda de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

En el Libro lll, Titulo I, articulo 173 del Reglamento dispone: “Renovaciones de Titulos
Habilitantes.- Los titulos habilitantes pueden ser renovados por la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL, con base en la peticién del interesado, y con sujecion a los criterios, requisitos y
procedimientos previstos en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su reglamento general de
aplicacion, el presente reglamento y lo seflalado en sus titulos habilitantes siempre que éstos no
se contrapongan a la normativa antes sefialada.”.

Cuarto.- Una vez expedida la Resoiucion a favor del peticionario, el mismo debera dentro del
término de 4 dias de recibida la notificacion, previo el cumplimiento de los requisitos, términos
y condiciones previstos, y, acercarse a la ARCOTEL a suscribir el documento de sujecion
(adhesion); si vencido este término el peticionario no cumple con sus obligaciones previas o no
suscribe el documento de sujecion, la resolucién quedara sin efecto de manera automatica, sin
lugar a indemnizacion reclamo o devolucion alguna, y se procedera con el archivo del tramite,
conforme al “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Quinto.- Mediante Resolucién Nro. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Nro.
13 de 14 de junio de 2017, expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL?”, el cual establece gestionar los titulos habilitantes
para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante el cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente, de conformidad a la delegacion contenida en la Resolucién
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, y conforme a las condiciones de los modelos
establecidos por la Agencia de Reguilacién y Control de las Telecomunicaciones, aprobados
con Resolucion Nro. ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo del 2016.

Sexto.- Con sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, al memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-
2017-1065-M de 12 de octubre de 2017, la Direccién Ejecutiva autorizé el informe para la
determinacién del monto inicial de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante para el
servicio comunal, conforme lo estabiece el articulo 206 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL RE'GIMEN, GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Séptimo.- Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2017-1047-M de 12 de diciembre de 2017,
la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico pone en conocimiento
de la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes los informes favorables: Técnicos, Juridico y
Econdmico Financiero Nros. IT-CTDE-2017-747, 1S-CTDE-2017-075, 1J-CTDE-2017-394, y
IEF-CTDE-2017-114, relativos a la solicitud presentada, recomendando que, por cumplir los
requisitos 'y considerando para el efecto el andlisis motivado de excepcionalidad de acuerdo a
lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, es procedente otorgar

" el titulo habilitante de Registro para la prestacién del Servicio Comunal, en régimen juridico

‘actualizado, es decir, a través de un acto administrativo unificado de registro y concesion de
uso y explotacién de frecuencias esenciales del espectro radioeléctrico.
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Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial Nro. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi
como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar para el Servicio Comunal correspondiente al registro de servicios y la concesién para el
uso de explotacion de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme el articulo 20 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”:; el articulo 56 establece que los titulos habilitantes para el uso y
explotacion del espectro radioeléctrico tendran la misma duracion del titulo habilitante del
servicio o los servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un
solo instrumento acorde con el objetivo No. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “simplificar
procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su
administracién y gestién.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro de
las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo
articulo 148 la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones de “3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi
como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.”, “16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al
Directorio.”

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, para el registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo
motivado en el que se hara constar adicionalmente una declaracion de sujecién del prestador al
ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente.

Quinto.- El “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO’, fue expedido con Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016, determina en el Libro I, Titulo I, Capitulo V Registro de servicios para la prestacién de
servicios de telecomunicaciones, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento
del titulo habilitante de registro de servicios; asi mismo el Libro I, Titulo Il, Capitulo I del mismo
Reglamento, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento de concesion de
frecuencias para uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico que se otorga de forma directa;
y en el Libro V, Capitulo | establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendran las
caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL, las
mismas que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracién del titulo habilitante, mas
noventa (90) dias término adicionales.

~ Sexto.- El “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE

TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION’, emitido

. _con Resolucién Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, regula la prestacion del
" servicio Comunal conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

Séptimo.- El Servicio Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por
personas naturales o juridicas, con lo cual es procedente el otorgamiento de éste tipo de
“habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria pues se encuentra
dentro de los casos de delegacion previstos en el Nro. 4 del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio
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de la concurrencia de ofras causas para la delegaciéon previstas en el mismo articulo;
adicionaimente, por tratarse de frecuencias esenciales para la prestacion de un servicio que no
ha sido considerado de caracter masivo, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad
con el articulo 51 de la LOT vy el articulo 47 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Octavo.- El articulo 34 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, establece que el titulo habilitante se
instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo,
suscribir la declaracion con sujecion a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al
ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante del
que se trate.

Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Direccién Ejecutiva de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacion
conferida mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, al
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la compafiia OLEAS SEGURIDAD OLEASSEG CIA. LTDA., por
el plazo de diez (10) afios, contados a partir del 06 de enero de 2016, correspondiente al
vencimiento del contrato inscrito en el Tomo 88 a Fojas 8855, el titulo habilitante de Registro
del servicio, para la prestacion del Servicio Comunal y la Concesién de Uso y Explotacién de
Frecuencias Esenciales, de conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan
en el Anexo 2 de la presente Resoiucion.

Articulo 2.- La prestacién del servicio debera realizarse de conformidad con la presente
Resolucién, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, los reglamentos, resoluciones y
disposiciones que emita para el efecto la ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios
comunales, el prestador pagara el valor de que se establezca en la normativa que se emita
para el efecto, en el plazo que la ARCOTEL lo determine. El valor que se determine sera de
pago obligatorio en el plazo indicado, caso contrario se procedera con la extincién del titulo
habilitante conforme el ordenamiento juridico vigente.

Por el otorgamiento de uso y explotacién de frecuencias, el poseedor del titulo pagara el valor
de USD 38.54 (TREINTA'Y OCHO CON 54/100) délares de los Estados Unidos de América, de
conformidad el Reglamento de Derechos por Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccién
,Ejecutlva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento de

'arantias de fiel cumplimiento del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
' INTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
CUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, entregara a la ARCOTEL una
1 de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y

- de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante, mas

noventa (90) dias término adicionales. Para las frecuencias esenciales la garantia de fiel
cumplimiento se considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en

correspondencia al titulo habilitante de prestacién de servicios.
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La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 14.52 (CATORCE CON 52/100) délares de
los Estados Unidos de América, conforme lo estable el literal b) del articulo 206 y sobre la base
al articulo 205 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, que establece: “b) el equivalente al promedio de pago de
seis (6) meses, de derechos de concesion, derechos de permiso o registro, en caso de que
estos correspondan a un esquema de pago mensual; o tarifas mensuales por uso de espectro,
segun corresponda;” 'y debera ser presentada en un término no mayor a ocho (8) dias
contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion de servicios.

—

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas en la Ley Organica
de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro IV del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO” y, demas normativa vinculada y el procedimiento para la terminacion sera
el previsto en el mencionado Reglamento.

Articulo 6.- La compafiia OLEAS SEGURIDAD OLEASSEG CIA. LTDA, a través de la
suscripcién de la declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma
estricta al cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Resolucion, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO; REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”,
reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que resulte
pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Copia de la Delegacién realizada por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL.
b) Copia del nombramiento del Gerente de la compafiia OLEAS SEGURIDAD
OLEASSEG CIA. LTDA Anexo 1, Datos Generales
Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica del servicio
Apéndice 3: Vinculacién
c) Declaracién de Sujecion
d) Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante

Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo, notifique el contenido de
la presente Resolucién a la Unidad Técnica de Registro Publico; a la compafia OLEAS
SEGURIDAD OLEASSEG CIA. LTDA.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la
firma de la Declaracion de Sujecidn por parte del peticionario y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones.
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