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RESOLUCION ARCOTEL-2017- 1 2 6 2

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL INADMITE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO POR EL SENOR EFRAIN
RODOLFO NARANJO AULLA

CONSIDERANDO:
I. CONSIDERACIONES GENERALES

11. ACTO IMPUGNADO

Mediante documento ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones con tramite
No. ARCOTEL-DEDA-2017-016754-E, el 01 de noviembre de 2017, el sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla,
presenta el Recurso de Apelacién en contra de la Resoluciéon No. ARCOTEL-CZ03-2017-0037, de 21 de
junio de 2017.

1.2. COMPETENCIA

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el
Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del Directorio, ejercera sus competencias de acuerdo
con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General y las normas técnicas, planes generales y
reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico
vigente.

De conformidad al articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones - LOT, la Direccién Ejecutiva
tiene competencia para: “1. Ejercer la direccion, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial
de la Agencia. (...) 3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién
de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley (...); y, “12. Delegar una o mas de sus competencias a
los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL, mediante
Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017 expidi6 el Estatuto Organico de Gestién
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, publicado
en la Edicién Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, en el articulo 10, numerales 1.3.1.2
acapites Il y lll numeral 2) establecen las atribuciones para la Coordinacién General Juridica:

“Coordinar y controlar la ejecucion de los procesos de las Direcciones de Patrocinio y Coactivas; Asesoria
Juridica; e, Impugnaciones.”

Mediante Resolucién, Ibidem, en el articulo 10, numerales 1.3.1.2.3 Il y Il letra b) se establecen las
atribuciones para el Director de Impugnaciones de ia ARCOTEL:

“b. Sustanciar los reclamos o recursos administrativos presentados en contra de los actos administrativos o
resoluciones emitidas por la ARCOTEL, con excepcion de aquellos que sean efectuados dentro de procesos
administrativos de contratacion publica.”

Mediante Resoluciéon No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017, el sefior Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones delega las siguientes atribuciones:

- ‘Articulo 1. AL COORDINADOR GENERAL JURIDICO.-

con excepcion de aquellas denvadas de procedimientos administrativos sancionadores
lserwc:o mévil avanzado, al servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacién social de

Av. 9.de Octubre N27-75y Berlin Tel. (593) 294 6400
1800 567 567 Casillero Postal 1721-1779
www arcotel.gob.ec



Av. 9 de Octubre'N27-75'y Berlin Tel. (593) 294 6400
1800 567 567 Casillero Postal 1721-1779
www.arcotel.gob.ec

Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

\‘w Agencia de 1262

Mediante Accién de Personal No. 311 de 15 de noviembre de 2017, que rige desde el 15 del mismo mes y
afio se designo a la Ab. Ménica De Mora como Coordinadora General Juridica.

Mediante Accion de Personal No. 229 de 03 de octubre de 2017, que rige desde la misma fecha, se designé
ala Ab. Sheyla Berenice Cuenca Flores como Directora de Impugnaciones.

Por lo expuesto en el parrafo anterior, corresponde a la Directora de Impugnaciones, sustanciar el recurso
interpuesto y al Coordinador General Juridico de la ARCOTEL resolver el Recurso de Apelaciéon en contra
de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ03-2017-0037, de 21 de junio de 2017, incoado por el sefior Efrain
Rodolfo Naranjo Aulla.

1.3. CONSIDERACIONES JURIDICAS

La Constitucion de la Reptblica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de octubre
de 2008, manda:

Articulo. 11.- “El ejercicio de los derechos se regiré por los siguientes principios: (...) 3. Los derechos
y garantias establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales de derechos humanos seran
de directa e inmediata aplicacién por y ante cualquier servidora o servidor publico, administrativo o judicial,
de oficio o a peticion de parte. Para el jercicio de los derechos y las garantias constitucionales no se exigiran
condiciones o requisitos que no estén establecidos en la Constitucién o la ley. Los derechos seran
plenamente justiciables. No podrd alegarse falta de norma juridica para justificar su violacion o
desconocimiento, para desechar la accion por esos hechos ni para negar su reconocimiento.- 4. Ninguna
norma juridica podré restringir el contenido de los derechos ni de las garantias constitucionales. (...) 8. El
contenido de los derechos se desarrollaré de manera progresiva a través de las normas, la jurisprudencia
(...). 9. El mas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la
Constitucion. (...)". (Negrita fuera del texto original).

Articulo 76.- “En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asegurara el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias bésicas: 1.
Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y los
derechos de las partes. (...) 3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento
de cometerse, no esté tipificado en la ley como infraccién penal, administrativa o de otra naturaleza; ni se le
aplicara una sancién no prevista por la Constitucion o la ley. S6lo se podré juzgar a una persona ante un juez
o autoridad competente y con observancia del tramite propio de cada procedimiento. (...) 6. La ley
estableceré la debida proporcionalidad entre las infracciones y las sanciones penales, administrativas o de
otra naturaleza.- 7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias: (...) ) Las
resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habré motivacion si en la resolucién no se
enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacién a
los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren
debidamente motivados se considerarén nulos. Las servidoras o servidores responsables seran
sancionados. m) Recurrir el fallo o resolucién en todos los procedimientos en los que se decida sobre sus
derechos.”. (Negrita fuera del texto original).

Articulo 82.- “E/ derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, pablicas y aplicadas por las autoridades competentes.”.

Articulo 83.- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucion y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.”.

Articulo 226.- “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias
y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendréan el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la

Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ...10. El espectro radioeléctrico y el
de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuertos.”.
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Articulo 313.- “E/ Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencioén y
eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia
y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social.

Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, l0s recursos
naturales no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio
genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley.”.

Articulo. 314.-°El Estado seréa responsable de la provisién de los servicios publicos de agua potable y de
riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y
aeroportuarias, y los demés que determine la ley.

El Estado garantizara que los servicios publicos y su provisién respondan a los principios de obligatoriedad,
generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y
calidad. El Estado dispondré que los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera
su control y regulacion.”

La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento, Registro Oficial No. 439,
de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Articulo 37.- Titulos Habilitantes. La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones podréa
otorgar los siguientes titulos habilitantes:

{...) 3. Registro de servicios: Los servicios para cuya prestacion se requiere el Registro, son enire otros los
siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino, radioaficionados, valor agregado, de
radiocomunicacion, redes y actividades de uso privado y reventa.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, determinaré los valores por el pago de
derechos de concesion y registro asi como los valores por el pago de autorizaciones, cuando se trate de
titulos habilitantes emitidos a favor de empresas publicas o instituciones del Estado, no relacionados con la
prestacion de servicios de telecomunicaciones. De ser necesario determinara ademas, el tipo de habilitacion
para otros servicios, no definidos en esta Ley.

Los servicios cuyo titulo habilitante es el registro, en caso de requerir de frecuencias, deberan solicitar y
obtener previamente la concesion o autorizacién, segtn corresponda.”.

“Articulo 116.- Ambito subjetivo y definicion de la responsabilidad.- E/ control y el régimen sancionador
establecido en este Titulo se aplicarén a las personas naturales o juridicas que cometan las infracciones
tipificadas en la presente Ley. (...)".

*Articulo 119.- Infracciones de Tercera Clase. a. Son infracciones de tercera clase aplicables a personas
naturales o juridicas, no poseedoras de titulos habilitantes comprendidos en el &mbito de la presente Ley,
las siguientes:

1. Explotacién o uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante o concesién correspondiente,
asi como la prestacion de servicios no autorizados, de los contemplados en la presente Ley.”

"Articulo 134.- Apelacién.

La resolucion del. Organismo Desconcentrado de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones - en. el procedimiento administrativo  sancionador, podré ser recurrida
administrativamente en apelacion ante el Director Ejecutivo de dicha Agencia dentro del plazo de quince
dias habiles de notificada. =

6)6 i
Mlte. La apelacién no suspenderéa la ejecucion del acto ni de las medidas que se hubieran

fig

1 "W@nténdré el plazo de sesenta dias habiles para resoivei y lo hara en mérito de los autos,
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adoptado u ordenado, salvo que el Director lo disponga cuando la ejecucion del acto o las medidas pudieran
causar perjuicios de imposible o dificil reparacién.”. (Negrillas fuera del texto original).

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.

Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: (...)4. Ejercer el control de
la prestacién de los servicios de telecomunicaciones, (...) con el propésito de que estas actividades y
servicios se sujeten al ordenamiento juridico (...) 18. Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos
de determinacion de infracciones e imponer en su caso, las sanciones previstas en esta Ley.”.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: (...) 8 “Conocer y resolver sobre los
recursos de apelacién presentados en contra de los actos emitidos por el Organismo Desconcentrado de
la Agencia, dentro del procedimiento sancionador. (...) 12. Delegar una o mas de sus competencias a los
funcionarios de la Agencia de Requlacién y Control de las Telecomunicaciones.”. (Negrita y subrayado fuera
del texto original).”.

El Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 676 de 25 de enero de 2016, establece:

“Art. 84.- Sanciones a personas no poseedoras de titulos habilitantes.- Sin perjuicio de las acciones civiles
0 penales a que hubiere lugar, las sanciones a imponerse en el caso del cometimiento de infracciones
aplicables a personas naturales o juridicas no poseedoras de titulos habilitantes, seran las previstas en el
articulo 122 de la Ley, toda vez que en dichos casos no puede obtenerse la informacion necesaria para
determinar el monto de referencia.-Para el caso de los servicios de radiodifusion que operen sin el
correspondiente titulo habilitante seran clausurados, sin perjuicio de la imposicién de la sancién a la que
haya lugar.”

‘Art. 85.- Recurso de apelacién.- De la resolucion de imposicién de la sancion podra interponerse -
exclusivamente- el recurso de apelacién ante el Director Ejecutivo de la ARCOTEL; por lo que. en

cumplimiento del principio de legalidad, no se admitira y se negard, sin mas trémite, cualquier otro recurso

en sede administrativa que se interponga.

La resolucién del recurso de apelacién pondré fin a via administrativa.

De las resoluciones administrativas sancionatorias se podran interponer las acciones judiciales que
correspondan, ante los jueces competentes. (Lo subrayado me pertenece)

“Art. 86.- Normas aplicables.- La ARCOTEL podra expedir las requlaciones para la aplicacion del régimen
sancionatorio y para el ejercicio de la jurisdiccién coactiva.”.

El Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, ERJAFE, publicado en el
Registro Oficial No. 536 de 18 de marzo de 2002, establece:

Articulo. 2.- “AMBITO.- Este estatuto es aplicable principalmente a la Funcién Ejecutiva. Para sus efectos,

la Funcion Ejecutiva comprende: (...); b) Los Ministerios de Estado y los 6rganos dependientes o adscritos

a ellos; '

En cualquier caso en aquellas materias no reguladas por leyes y reglamentos especiales, la personas

Juridicas del sector publico auténomas cuyos 6rganos de direccion estén integrados por delegados o
.representantes de la Funcién Ejecutiva, podran aplicar, de forma supletoria las disposiciones del presente

esfatuto.”.

Vk‘f‘A‘rﬁculo 68.- ‘LEGITIMIDAD Y EJECUTORIEDAD.- Los actos administrativos se presumen legitimos y
deben cumplirse desde que se dicten y de ser el caso, se notifiquen, salvo los casos de suspension previstos
en este estatuto.”.

- “Motivacion.

i
n de los actos que pongan fin a los procedimientos se realizara de conformidad con lo que
dispone la Constitucion y la ley y la normativa aplicable. La falta de motivacién entendida ésta como la
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enunciacion de las normas y de los hechos particulares, asi como la relacién coherente entre éstas y aquellos
produce la nulidad absoluta del acto administrativo o resolucién. El acto deberé ajustarse a lo dispuesto en
el Reglamento para el Control de la Discrecionalidad de los Actos de la Administracion Pablica.”.

El Instructivo para el Procedimiento Administrativo Sancionador de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, expedido mediante Resoluciéon No. ARCOTEL-2015-0694 y
publicado en el Registro Oficial No. 632 de 20 de noviembre de 2015, seiala:

“Art. 1.- El presente instructivo tiene por objeto normar la sustanciacién del procedimiento administrativo
sancionador, para el ejercicio de la potestad sancionadora atribuida legalmente a la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, conforme a la Ley Orgédnica de Telecomunicaciones; la Ley de
Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos; los titulos habilitantes y deméas normativa
aplicable.”.

“Art. 5.- En el ejercicio de la potestad sancionadora, se deben observar las disposiciones de la Constitucién
de la Republica, leyes, reglamentos, resoluciones y normas técnicas de caracter general de los diversos
servicios sometidos a control de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, como son:
1. Ley Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento General (...) 3. Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcion Ejecutiva (...) 8. Las Resoluciones que emita la ARCOTEL en ejercicio de sus
competencias. (...)".

“Art, 12.- De la Impugnacioén.- Las resoluciones de los Organismos Desconcentrados de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, derivadas de los procedimientos administrativos
sancionadores sustanciados de conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones, seran
impugnadas exclusivamente de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 134 de la referida Ley.- Sin perjuicio de las
decisiones adoptadas por la ARCOTEL, los usuarios podran interponer las acciones legales de las que se
consideren asistidos contra el prestador de servicios.”.

“Art. 36.- Recurso de Apelacion.- La resolucién emitida por el Organismo Desconcentrado de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, podra ser recurrida administrativamente en apelacion
ante el/la Director/a Ejecutivo/a de dicha Agencia dentro de quince (15) dias héabiles contados desde el dia
habil siguiente a la fecha de notificacién con la resolucién.- La interposicion del Recurso de Apelacién,
excepto en los casos en que una disposicion establezca lo contrario, no suspendera la ejecucién del acto
impugnado, en observancia de lo establecido en el segundo inciso del articulo 134 la Ley Organica de
Telecomunicaciones.- En cumplimiento del principio de legalidad, no se admitird y se negard, sin mas tramite,
cualquier otro recurso en sede administrativa que se interponga.- La resolucion del recurso de apelacién
pondra fin a via administrativa.- De las resoluciones administrativas sancionatorias se podrén interponer las
acciones judiciales que correspondan, ante los jueces competentes”. (Lo subrayado me pertenece)

“Art. 37.- El/la Director/a de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, o su Delegado/a,
sustanciara el recurso en mérito de autos, sin perjuicio de que de estimarse necesario se soliciten informes
técnicos. (...)".

“Art. 38.- Término para resolver.- El/la Director/a Ejecutivo/a de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones o su Delegado/a, deberéa resolver la apelacién dentro del término de sesenta (60) dias
habiles, contados desde la fecha de presentacion del recurso. (...)".

1.4. NATURALEZA JURIDICA DEL RECURSO DE APELACION

...La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones (LOT), en su articulo 132, establece la presuncién de legitimidad
.y eiecutoriedad de los actos administrativos: “Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos
. administrativos que resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos y
. lienen fuerza ejecutiva una vez notificados. (...)". De ahi que, se presume que los actos administrativos, han
_ sido emitidos con observancia a la normativa y con la debida motivacién.

dalle
e

De otro lado, la Constitucion de la Republica del Ecuador garantiza el'derecho a impugnar:
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En relaciéon al Recurso de Apelacion, la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones en su articulo 134 en
concordancia con el articulo 85 de su Reglamento General, establece que las resoluciones emitidas por ios
organismos desconcentrados de la ARCOTEL en aplicacién del procedimiento sancionador, podra ser
recurrida administrativamente en apelacion ante el Director Ejecutivo de dicha Agencia dentro del plazo de
quince dias habiles de notificada, y se contara con el plazo de sesenta dias habiles para resolver y lo hara
en mérito de los autos, sin mas tramite. En el citado articulo 85 del Reglamento General a la Ley Organica
de Telecomunicaciones prevé ademas “...en cumplimiento del principio de legalidad, no se admitira y se
negara, sin mas tramite, cualquier otro recurso en sede administrativa que se interponga.”

Por lo previsto el recurso de apelacion sera resuelto por el superior jerarquico de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones.

1. TRAMITE PROPIO DE LA APELACION

21 Mediante documento ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017-011663-E, el 25 de julio de 2017, el sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla,
present6 el Recurso de Apelacién en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ03-2017-0037, de 21 de
junio de 2017.

2.2 El 11 de septiembre de 2017, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, emitid la
Resolucién No. ARCOTEL-2017-0851 y resolvio:

“Articulo 2.-INADMITIR el Recurso de Apelacién interpuesto por el sefior Efrain Rodolfo Naranjo
Aulla, mediante tramite ingresado a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
con No. ARCOTEL-DEDA-2017-011663-E de 25 de julio de 2017. Articulo 3.- DISPONER el archivo
del trémite ingresado el 25 de julio de 2017 con No. ARCOTEL-DEDA- 2017-011663-E, que contiene
el Recurso de Apelacion. Articulo 4.- INFORMAR al sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla, que
conforme a lo dispuesto en el articulo 156, nimero 3 del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE y articulo 306 del Cédigo Orgénico General de
Procesos, tiene derecho a impugnar esta Resolucién, en via administrativa y ante el Tribunal
Contencioso Administrativo.”

2.3 Con Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2017-1079-OF, de 12 septiembre de 2017, la Responsable de la Unidad
de Gestién Documental y Archivo, notificé al sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla con el contenido integro de
la Resolucion ARCOTEL-2017-0851 expedida el 11 de septiembre de 2017.

2.4 El sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla presenté el Recurso de Apelacion en contra de la Resolucion No.
ARCOTEL-CZ03-2017-0037, de 21 de junio de 2017, mediante documento ingresado a la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017-016754-E, el 01 de
noviembre de 2017.

. ANALISIS DE FONDO
3.1. ANALISIS JURIDICO DEL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO:

La Direcciéon de Impugnaciones de esta Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
mediante Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2017-0102 de 01 de diciembre de 2017, considerando el
contenido de la Resoluciéon No. ARCOTEL-CZ03-2017-0037, de 21 de junio de 2017, lo manifestado por la
recurrente en su escrito de impugnacion, las piezas del expediente, emitié el siguiente informe juridico:

“El articulo.226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: "Las instituciones del Estado, sus
_ organismos, dependenc:/as las servidoras o servidores publicas y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal. ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efect;vo elgoce y ejemmto de los derechos reconocidos en la Constitucion.”

idad se deriva de lo prescrito en el articulo 226 de fa Const/tucron de la Republica ¢
que el Estado y sus instituciones no pueden actuar y estan impedidos de ejercer activid
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alguna, mientras no exista Ley que le asigne competencias y le determine el procedimiento para poder
desarrollar su actividad.

El orden jerarquico de aplicacion de las normas, somete a las instituciones a la Norma Suprema y a la Ley,
los servidores y servidoras e incluso a las personas que acttian en virtud de la potestad estatal, por tanto,
todas y cada una de sus acciones o decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el
ordenamiento juridico. Partiendo de esta disposicion constitucional debe entenderse que la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL y quienes ejercen las competencias otorgadas
por la Ley, deben someter sus actuaciones, de forma estricta, a lo prescrito en el ordenamiento juridico.

El sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla mediante tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017-011663-E de 25 de julio
de 2017 interpuso el Recurso de Apelacién en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-CZ03-2017-0037, de
21 de junio de 2017, emitida por la Coordinacién Zonal 3, consecuentemente la Agencia de Regulacién y
Control de Telecomunicaciones con Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2017-1079-OF, de 12 septiembre de 2017,
notificé al sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla con el contenido integro de la Resolucién ARCOTEL-2017-
0851 expedida el 11 de septiembre de 2017, mediante la cual se resolvio:

“Articulo 2.- INADMITIR el Recurso de Apelacién interpuesto por el sefior Efrain Rodolfo Naranjo
Aulla, mediante trémite ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
con No. ARCOTEL-DEDA-2017-011663-E de 25 de julio de 2017.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado el 25 de julio de 2017 con No. ARCOTEL-
DEDA- 2017-011663-E, que contiene el Recurso de Apelacién.”

Por lo indicado la resolucion ARCOTEL-2017-0851 de 11 de septiembre de 2017 del recurso de apelacién
puso fin a via administrativa, sin perjuicio de lo cual se ha verificado en el Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funcioén Ejecutiva las causales de reversién de la multa y no se configura ninguna.

6. CONCLUSION

Con base en los antecedentes, fundamentos juridicos y anélisis precedente, se considera que el recurso de
apelacion interpuesto por el sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla con trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2017-
016754-E, el 01 de noviembre de 2017, de conformidad al articulo 85 del Reglamento General a la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y el articulo 36 inciso tercero del Instructivo para el Procedimiento
Administrativo Sancionador se deberia inadmitir sin mas tramite empero, el peticionario puede interponer las
acciones judiciales que correspondan, ante los jueces competentes.

Este informe se emite con sujecién al articulo 183 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de
la Funcién Ejecutiva.

Particular que pongo a su consideracion, a fin de que la sefiorita Coordinadora General Juridica de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL, proceda a resolver conforme a derecho
corresponda.”

Iv. RESOLUCION:

Por el andlisis que precede y en ejercicio de sus atribuciones conferidas por delegacién del Director Ejecutivo,
la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1. AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2017-0102 de 01 de
dlclembm de 201 7

016754- E, que contiene el Recurso de Apelacion.
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Articulo 4.- INFORMAR al sefior Efrain Rodolfo Naranjo Aulla, que conforme a lo dispuesto en el articulo
156, numero 3 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva ERJAFE, tiene
derecho a impugnar esta Resolucion ante el Organo Contencioso Administrativo competente.

Articulo 5.-.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de la presente Resolucion al sefior Efrain
Rodoifo Naranjo Aulla, en las calles Boyaca y Vicente Rocafuerte esquina de la ciudad de Riobamba,
provincia de Chimborazo, direccion que consta en la Resolucién No. ARCOTEL-CZ03-2017-0037; a la
Coordinacién General Juridica; a la Coordinacién General Administrativa Financiera, Direccién Técnica de
Control del Espectro Radioeléctrico; a la Direccion de Impugnaciones; y a la Coordinacién Zonal 3 de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, para los fines pertinentes.

Notifiquese y Cumplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a
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