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Expediente No.: 0956805
Titulo Habilitante: Registro y Concesion de frecuencias

RESOLUCION ARCOTEL-2017- 1 3 3 3
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
Otorga el Titulo Habilitante de Registro de Servicios de Acceso a INTERNET y Concesidn

de Uso y Explotacion de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a favor de la seiora
CHAVEZ CRUZ NANCY CECILIA.

En cumplimiento de la disposicién contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la
Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién
de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir
los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y
fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La sefiora CHAVEZ CRUZ NANCY CECILIA, mediante comunicacién dirigida a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, solicité
el registro del Servicio de Acceso a Internet y concesion de uso y explotacion de frecuencias
no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de acuerdo al Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones
y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y Normativa aplicable.

Segundo.- El 22 de noviembre de 2017, la Unidad de Comunicacion Social de la ARCOTEL
procedi6. a publicar en la pagina web institucional el extracto de la solicitud Registro para la
prestacion del servicio de Acceso a Internet, de la sefiora CHAVEZ CRUZ NANCY CECILIA,
para servir a la provincia del Guayas.

Tercero.- Con memorando ARCOTEL-CTDS-2017-0633-M de 27 de diciembre de 2017, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones emitié
el Informe unificado favorable No. CTDS-OTH-SAI-159 de 27 de diciembre de 2017, Técnico,
Juridico y Econémico relativos a la solicitud presentada, recomendando que, por cumplir los
requisitos y considerando para el efecto el andlisis motivado de excepcionalidad de acuerdo a
lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, es procedente otorgar
el titulo habilitante de Registro para la prestacién del servicio de Acceso a Internet, los cuales
se pone a consideracién al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes para la suscripcion y
aprobacion del Titulo Habilitante respectivo, en régimen juridico actualizado, es decir, a través
de un acto administrativo unificado de registro y concesion de uso y explotacién de frecuencias
del espectro radioeléctrico.

Cuarto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido con
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado en el Registro Oficial
| 17 de mayo de 2016, asi como la legalizacién de los mismos, conforme a las
los_modelos establecidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
nes, contenidos en la Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0438 de 02 de mayo
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi
como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacion de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios; y
para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion; el articuio 56 de la LOT establece que
los titulos habilitantes que se emitan para el uso explotacion del espectro radioeléctrico tendran
la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se encuentren
asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro de
las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”". Ademas en el mismo
articulo 148 la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones: "3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asf
como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 16. Ejercer las demés
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al
Directorio.". e

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se otorgue el
titulo habilitante consistente en un Registro de Servicios a través de un Acto Administrativo
motivado, en los términos previstos en dicho articulo y en el articulo 41 de la Ley Ibidem, en
tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria una concesién, a cuyo efecto, es procedente
emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el objetivo No. 16, previsto en el articulo 3 de
la LOT, que determina: "Simplificar procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes
y actividades relacionadas con su administracion y gestion".

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido con
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo de 2016,
el cual en el Libro |, Titulo |, Capitulo V Registro de servicios para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento del titulo
habilitante de registro de servicios; asi mismo en el Libro |, Titulo Il, Capitulo Il del mismo
Reglamento, se determina los requisitos y procedimiento para el otorgamiento de concesién de
frecuencias para uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico que se otorga de forma directa;
y en el Libro V, Capitulo | establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendran las
caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; la
misma que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracion del titulo habilitante, mas
noventa (90) dias término adicionales.

to.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios
odifusion por Suscripcién, emitido con Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de
e 2016;:regula entre otros la prestacion del servicio de Acceso a Internet conforme lo
enla LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

| servicio de Acceso a Internet, en la actualidad es pre%do en régimen. de
por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones, con: 16 ¢u;
otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a w%commia;
aria pues se encuentra dentro de los casos de delegacién previstos €énel numeral
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4 del literal ¢) del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de otras causas para la
delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse de frecuencias no
esenciales, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el articulo 51 de la LOT y
articulo 47 del Reglamento para para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen
general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, establece
que el titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente
motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de ia ARCOTEL, debiendo la persona natural o
juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecion a los términos, condiciones
y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente
al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador Técnico
de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun las atribuciones y
responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resolucién No. ARCOTEL-2016-0655
de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la sefiora CHAVEZ CRUZ NANCY CECILIA, por el plazo de
quince (15) afios, el Titulo Habilitante de Registro de Servicios de Acceso a Internet y la
concesion de uso y explotacion de frecuencias no esenciales, de conformidad con las
condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestaciéon del servicio debera realizarse de conformidad con la presente
Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacion,
Reglamento para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de
Radiodifusiéon por Suscripcion, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios de
acceso a Internet, el prestador pagard a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) el valor de USD$ 500,00 (quinientos délares 00/100 de los
Estados Unidos de Norteamérica), de conformidad con la Disposicién Transitoria Novena del
Reglamento Para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias de Espectro Radioeléctrico y por otorgamiento y uso de
frecuencias, aquellas que correspondan a la aplicacién del Reglamento de Derechos por
Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico o la norma que le
sustituya, por asignacién o adjudicacién directa.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccién
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento de
garantias de fiel cumplimiento del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con
isticas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente mientras
e-titulo habilitante; mas noventa (90) dias término adicionales. En el caso de uso de
enciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara integrada en la
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La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD$ 25,00 (veinte y cinco délares con 00/100 de
los Estados Unidos de Norteamérica); la cual con base al articulo 205 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a ocho
(8) dias contados a partir de la inscripcidon del presente titulo habilitante de prestacion de
servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera revisada anualmente, para ios casos que existan
incrementos de infraestructura, sobre la base de los valores para el calculo actualizados a la
fecha de renovacion de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia del titulo habilitante, conforme
lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccién Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica
de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a La Ley, Libro IV del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y demas normativa vinculada.
El procedimiento para la terminacion sera el previsto en el Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico.

Articulo 7.- La sefiora CHAVEZ CRUZ NANCY CECILIA, a través de la suscripcién de la
declaracion de sujecién constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, Reglamento para la Prestacion
de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusién por Suscripcion,
reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 8.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Nombramiento del Director Ejecutivo de la ARCOTEL;

b) Copia de la solicitud;

c) Copia de la cedula de ciudadania de! peticionario;

d) Anexo 1, Datos Generales

e) Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacion Técnica de la red fisica
Apéndice 3: Plan de expansién
Apéndice 4: Vinculacién

f) Declaracion de Sujecién

9) Copia de pago de derechos de otorgamiento de titulos habilitantes.

rticulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notificar la presente
Resolucion a la sefiora CHAVEZ CRUZ NANCY CECILIA, a la Direccion Técnica de Titulos
itar x.Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccién Financiera, a la
hica Control, a la Direccién de Planificacion, Inversiéon, Seguimiento y
de @omunicacion Social y a la Unidad Técnica deyRegistro Publico de

L
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Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracién de Sujecién por parte de ia peticionaria y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a, 29 DIC 2017

ECNlCO DE TiTULOS HABILITANTES
Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL
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