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Titulo Habilitante: Registro y Concesion de frecuencias
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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECQMUNICACIONES

RESOLUCION ARCOTEL-2018-

Otorga el Titulo Habilitante de Registro de Servicios de Acgeso a INTERNET y
Concesién de Uso y Explotacién de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a favor
de la compaiiia TERRA TELECOM S.A. TELECOMSA. :

En cumplimiento de la disposicién contenida en el articulo 148 numerai 3, de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que
faculta a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacioh y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sugtanciacion y resolver
sobre el otorgamiento y extincion de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulps habilitantes, y en
consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La compaiiia TERRA TELECOM S.A. TELECOMSA, mediante comunicacion
dirigida a la Direcciébn Ejecutiva de la Agencia de Regulacign y Control de las
Telecomunicaciones, solicitd el registro del Servicio de Acceso a Internet y concesion de
uso y explotacion de frecuencias no esenciales, adjuntando |todos los requisitos
correspondientes de acuerdo al Reglamento para Otorgar Titulos Habjlitantes para Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Esgectro Radioeléctrico y
normativa aplicable.

Segundo.- El 28 de marzo de 2018, la Unidad de Comunicacién Spcial de la ARCOTEL
procedi6 a publicar en la pagina web institucional el extracto de la sojicitud Registro para la
prestacion del servicio de Acceso a Internet, de la compafia THRRA TELECOM S.A.
TELECOMSA, para servir inicialmente en la provincia de Manabi.

Tercero.-Con memorando ARCOTEL-CTDS-2018-0369-M de 25 He abril de 2018, la
Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes d% Telecomunicaciones
emitié los Informes favorables Técnico, Econémico-Financiero y Juridico Nro. CTDS-OTH-
SAI-073 de 25 de abril de 2018, relativos a la solicitud presentada, recomendando que, por
cumplir los requisitos y considerando para el efecto el analisis motivagdo de excepcionalidad
de acuerdo a lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, es
procedente otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion del servicio de Acceso
a Internet, los cuales se pone a consideracion al Coordinadof Técnico de Titulos
Habilitantes para la suscripcion y aprobacion del Titulo Habilitante respectivo, en régimen
wjyridico actualizado, es decir, a través de un acto administrativo ynificado de registro y
ces;gn de uso y explotacion de frecuencias del espectro radioeléctfico.

mento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
Felecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radlo ectrico, fue expedido
ci6n:04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y ‘Piblicado en el Registro
.'756 del 17 de mayo de 2016,asi como la legalizacién mk s mismos, conforme a
as condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regunacién y Control.de las
- Telecomunicaciones, contenidos en la Resolucion Nro. ARCOTEL12016-O438~de 02 de
mg el 2016.
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de
comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y
operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacion de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios;
y para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion; el articulo 56 de la LOT establece
que los titulos habilitantes que se emitan para el uso explotacion del espectro radioeléctrico
tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se
encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del 148, dentro de las
competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los requisitos, contenidos,
condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.". Ademas en el mismo articulo 148
la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones de "3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién
y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta
Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General
y los reglamentos expedidos por el Directorio.", "16. Ejercer las demas competencias
establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio."

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se otorgue
el titulo habilitante consistente en un Registro de Servicios a través de un Acto
Administrativo motivado, en los términos previstos en dicho articulo y en el articulo 41 de la
Ley Ibidem, en tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria una concesién, a cuyo
efecto, es procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el objetivo No. 16,
previsto en el articulo 3 de la LOT: "Simplificar procedimientos para el otorgamiento de
titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion y gestién”.

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido
con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo
de 2016, el cual en el Libro I, Titulo |, Capitulo V Registro de servicios para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, establece los requisitos y procedimiento para el
otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios; asi mismo en el Libro [, Titulo I,
Capitulo 1l del mismo Reglamento, se establece los requisitos y procedimiento para el
otorgamiento de concesién de frecuencias para uso y/o explotacion del espectro
radioeléctrico que se otorga de forma directa; y en el Libro V, Capitulo | establece que las
garantias de fiel cumplimiento, tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de
cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en todo momento el
periodo de duracién del titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales.

El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y
de Radiodifusion por Suscripcion, emitido con Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016

‘de marzo de 2016, regula entre otros la prestacion del servicio de Acceso a Internet
conforme o establecrdo en la LOT y en el ordenamiento juridico wgente

Sﬁsptlmo El servicio de Acceso a Internet, en la actualidad es prestado en régimen de
,,écox*‘npetenma por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones, con lo cual, es
procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la
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economia popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos d
en el numeral 4 del literal ¢ del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio
otras causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicig
de frecuencias no esenciales, corresponde la adjudicacién directa,
articulo 51 de la LOT vy articulo 47 del Reglamento para otorgar ti
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecy
radioeléctrico.

| Agencia de
Regulacion
delas Te

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilita

t
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Es'L

establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de U
debidamente motivado, emitido por la Direcciéon Ejecutiva de la A
persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaraq
términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento

normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de De
Técnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Directd
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la compariia TERRA TELECOM S.A
plazo de quince (15) afios, el Titulo Habilitante de Registro de S
Internet y la concesion de uso y explotacién de frecuencias no esen
con las condiciones generales y técnicas que constan en el Ang
Resolucién.

y Control

e delegacion previstos
de la concurrencia de
nalmente, por tratarse
e conformidad con el
fulos habilitantes para
encias del espectro

es para Servicios del
ectro Radioeléctrico,
n acto administrativo
RCOTEL, debiendo la
Lion con sujecién a los
juridico vigente y a la

recho, el Coordinador
r Ejecutivo, segun las
de la Resolucion Nro.

TELECOMSA, por el
ervicios de Acceso a
ciales, de conformidad
exo 2 de la presente

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con la presente

Resolucién, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
Reglamento para la Prestacion de Servicios de Telecomunicac
Radiodifusién por Suscripcion, regiamentos, resoluciones y dispos
ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de r

General de aplicacion,
ones y Servicios de
siciones que emita la

gistro de servicios de

unicaciones 0 3 89

acceso a Internet, el prestador pagard a la Agencia de Regulagién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) el valor de USD$ 500,00 (quinientog doélares 00/100 de los
Estados Unidos de Norteamérica), de conformidad con la Disposicipn Transitoria Novena
del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios dg Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias de Espectro Radioeléctrico y por jptorgamiento y uso de
frecuencias, aquellas que correspondan a la aplicacion del Reglamgnto de Derechos por
Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radioelécjrico o la norma que le
sustituya, por asignacioén o adjudicacion directa.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento
de garantias de fiel cumplimiento del Reglamento para Otorgar Ti{ulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecpiencias del Espectro
trico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la
con caracteristicas de irrevocable y de cobro infediato. La garantia
Jvigente mientras dure este titulo habilitante; mas noventa (90) dias término
En el caso de uso de frecuencias no esenciales la n{ia de fiel cumplimiento
ra integrada en la garantia de fiel cumplimiento e a en correspondencia
litante de prestacién de servicios.
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La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD$ 25,00 (veinte y cinco dolares con 00/100
de los Estados Unidos de Norteamérica); la cual con base al articulo 205 del Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en
un término no mayor a ocho (8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo
habilitante de prestacion de servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera revisada anualmente, para los casos que existan
incrementos de infraestructura, sobre la base de los valores para el calculo actualizados a la
fecha de renovacion de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia del titulo habilitante,
conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro IV
Del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y demas normativa
vinculada. El procedimiento para la terminacién sera el previsto en el Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias Del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 7.- La compafiia TERRA TELECOM S.A. TELECOMSA, a través de la suscripcion
de la declaracién de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de
Radiodifusion por Suscripcion, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 8.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Nombramiento del Director Ejecutivo de la ARCOTEL;
b) Nombramiento del representante legal de la compafiia peticionaria
¢) Copia de la solicitud;
d) Anexo 1, Datos Generales
e) Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica de la red fisica
Apéndice 3: Plan de expansion
Apéndice 4: Vinculacion
f) Declaracion de Sujecion
g) Copia de pago de derechos de otorgamiento de titulos habilitantes.

iculo 9.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notificar la presente
ion a la compafiia TERRA TELECOM S.A. TELECOMSA, a la Direccion Técnica de
bilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccién Financiera,
1Cogr‘cffnacmn Técnica de Control, a la Direccién de Planificacion, Inversion, Seguimiento
y Evaluacion, a la Unidad de Comunicacién Social y ala U cnica de Registro
Pubhco de Telecomunicaciones.
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Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicagiones, proceder con la

firma de la Declaraciéon de Sujecion por parte del peticionario y realicg la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos.

Firmo por delegacion del Director Ejecutivo de la ARCOTEL, segun consta en la Resolucién
No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

Dada en Quito, Distrito Metropolitanoa, ) 3 KAY 2018

NTES
" AGENCIA DE REGULACIO CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
/ ARCOTEL
ELABORADQ POR: . REVISADC BOR: APROBADO POR:
Sra. Yolanda Chicaiza * Ing. Santiage Guamialama Ing. Srfos Altamirano
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