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RESOLUCION ARCOTEL-2018-

' de las

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULA
TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL

CONSIDERANDO:

la Constituciéon de la Republica del Ecuador en su articultfb 226 establece que:

instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las sel]
y las personas que actien en virtud de una potestad esta
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Cond
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fine
gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.".

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, ¢
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige p

ION Y CONTROL DE LAS

"Las
vidoras o servidores publicos
tal ejerceran solamente las
titucién y la ley. Tendran el
s y hacer efectivo el goce y

ispone que la administracién
or los principios de eficacia,

eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentrallzamoq: coordinacion, participacion,

planificacién, transparencia y evaluacion.

la Ley Organica de Telecomunicaciones (LOT), publicada eJd;

Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, en su artic
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL), ¢
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones
su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de

el Tercer Suplemento del
llo 142 cre6 a la Agencia de
omo entidad encargada de la

el espectro radioeléctrico y
os medios de comunicacién

social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que insfalen y operen redes.

con la creacién de la ARCOTEL y con sujecién a las Disposicio

nes Finales Primera y Cuarta

de la Ley Organica de Telecomunicaciones se suprimgn la Superintendencia de
Telecomunicaciones - SUPERTEL, el Consejo Nacional de Telgcomunicaciones - CONATEL
y la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones - SENATEL, seffjalandose que los derechos y

obligaciones derivados de contratos, convenios e instrumentos
correspondientes a dichas entidades, pasan a la ARCOTEL,
ejercera las funciones de regulacién, control y administracion at
en la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mens
General y demas normativa.

el articulo 144 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, co
de la ARCOTEL, en el numeral 1, le faculta a emitir las regulaci
técnicos y demas actos que sean necesarios en el ejercicio de s

el segundo parrafo del articulo 147 de la Ley Organica de Tel
Director Ejecutivo de la ARCOTEL, lo siguiente: “...Con exc
expresamente reservadas al Directorio, la o el Dlrector Ejecu
para expedir todos los actos necesarios para el logro de log
cumplimiento de las funciones de administracién, gestion,

telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como

aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacién so

Inacionales e internacionales
si como, que la ARCOTEL
bu:das a dichas instituciones
es de Datos, su Reglamento

o parte de las competencias
nes, normas técnicas, planes
:s competencias.

bomumcacuones dispone al
epcion de las competencias
jvo tiene plena competencia
' objetivos de esta Ley y el
legulacion y control de las
para reqular y controlar los
vial que usen frecuencias del

espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por

suscripcion.”.

mediante la Disposicion Derogatoria Primera de la Ley Orgarica de Telecomunicaciones,

“...se deroga la Ley Especial de Telecomunicaciones y todas s

General a la Ley Especial de Telecomunicaciones Reformada;

Television y su Reglamento General, asi como las disposiciones
ordenanzas y demés normas que se opongan a la presente Ley.’

us reformas y el Reglamento
la Ley de Radiodifusion y
contenidas en reglamentos,
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en el suplemento del Registro Oficial No. 351 de 29 de diciembre de 2010, se publicéd el
Cadigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, COPCI, el mismo que dispone:
“Art. 71.- Institucionalidad.- El organismo que aprobara las politicas pablicas nacionales en
materia de politica comercial, serd un cuerpo colegiado de caréacter intersectorial publico,
encargado de la regulacién de todos los asuntos y procesos vinculados a esta materia, que se
denominarg Comité de Comercio Exterior (COMEX) (...). Art. 82.- Mecanismos.- Entre las
medidas no arancelarias que prevé esta normativa se encuentran los contingentes no
arancelarios, las licencias de importacién, las medidas sanitarias y fitosanitarias, las
reglamentaciones técnicas; y cualquier otro mecanismo que se reconozca en los tratados
internacionales debidamente ratificados por Ecuador.- Los requisitos y procedimientos para la
aplicacion de estas medidas se estableceran en el reglamento a este Cédigo.”.

mediante Decreto Ejecutivo No. 733, publicado en el Registro Oficial No. 435 de 27 de abril
de 2011, se emite el Reglamento de Aplicacion del Libro IV del Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, en materia de politica comercial, sus 6rganos de control
e instrumentos; el mismo que dispone: “Art. 19.- Adopcién de medidas no arancelarias.- E/
COMEX podré adoptar medidas de caracter no arancelario a las importaciones o
exportaciones en los casos determinados en el Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio
e Inversiones, las cuales podrén basarse en mecanismos como licencias de importacion,
contingentes arancelarios, medidas sanitarias y fitosanitarias, reglamentaciones técnicas y
evaluaciones de la conformidad, disposiciones aduaneras, precios minimos, que estén en
concordancia con los tratados y convenios internacionales ratificados por el Ecuador”.- “Art.
23.- Licencias de importacion o exportacién.- Se entiende por licencias de importacién o
exportacion el procedimiento administrativo utilizado para la aplicacién de los regimenes de
importacién o exportacion de mercancias, que requiere la presentacion de una solicitud u otra
documentacién, distinta de la necesaria para efectos aduaneros, al 6rgano administrativo
pertinente, como condicién previa para efectuar la importacién o exportacion en el territorio
aduanero del Ecuador.”.-Art. 25.- Tipos de licencias de importacién.- Las licencias de
importacion que se adopten podrén ser de caracter automética y no automética. En ambos
casos, las instituciones a cargo de estos procesos deberan implementarlos a través de
medios informéticos. En las resoluciones que pongan en vigencia cualquiera de estas
medidas, el COMEX podré establecer procedimientos especiales para su otorgamiento.” -
‘Art. 27.- Del tramite de licencias no autométicas de importacién o exportacion.- El
tramite de licencias no autométicas de importacién o exportacion es un sistema de licencias
que guarda relacion en cuanto a su alcance y duracién, con la medida a cuya aplicacion estén
destinados, y no implicard mas cargas administrativas que las absolutamente necesarias para
administrar la medida. El trémite de licencias no automaticas no tendra en las importaciones o
exportaciones efectos de restriccion o distorsion adicionales a los resultantes del
establecimiento de la restriccion. La emisién de una licencia no automética deberé otorgarse
en_un plazo no mayor a las 48 horas de haberse realizado Ila solicitud.”.- “Art. 31.- Normas
para el procedimiento de presentacién de solicitudes.- Las normas y toda la informacién
relativa a los procedimientos para la presentacién de solicitudes, incluidas las condiciones
que deban reunir los interesados, la autoridad administrativa a la que haya que dirigirse, las
excepciones aplicables, asi como las listas de los productos sujetos al requisito de licencias,
se publicardn en el Registro Oficial.”.- “Art. 38.- De la emisiéon de las licencias de
importacion o exportacion.- Las instituciones publicas responsables de su operatividad
emitiran y entregarén, segun corresponda, una licencia de importacién o exportacién a los
solicitantes que obtengan una asignacion dentro del contingente, en el cual se hara constar el
derecho del titular por un volumen igual al indicado en el certificado. En el caso de las
asignaciones para importacion otorgadas al amparo de un acuerdo comercial, el certificado
debera indicar, ademas, el origen que dichos productos deberan tener para beneficiarse de la
reduccion arancelaria.- Se podra emitir una Unica licencia por la totalidad del volumen
asignado, o bien varias licencias por porcentajes determinados de ese mismo volumen, ya
sea a solicitud de los interesados o cuando las instituciones responsables de la operatividad
consideren que las condiciones del mercado asi lo requieran.”.- “Art. 39.- Prohibicién de
transferir derechos.- Las licencias no pueden ser endosadas, cedidas o de cualquier otra
forma transferidas. En caso de que se demuestre el incumplimiento de esta disposicién, la
persona natural o juridica legalmente constituida no podra participar por tres afios
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consecutivos en ningan procedimiento de asignacién de confingentes, sin perjuicio de la
responsabilidad penal o civil correspondiente. Unicamente el LOMEX podra autorizar una
transferencia de derechos sobre la base de una solicitud y posterior anélisis y evaluacién si
procede dicho pedido.”.- “Art. 40.- Verificacién de la informgcién proporcionada en las
solicitudes.- Toda informacién suministrada por los solicitante§ estaré sujeta a verificacién
por parte de las instituciones puablicas responsables de su exgedicién y control, las cuales
podréan descalificar motivadamente cualquier solicitud que cdntenga errores u omisiones
graves.” (Subrayado y énfasis fuera de texto original).

con Resolucion No. 93 de 19 de noviembre de 2012, publicada en el Suplemento al Registro
Oficial No. 844 de 4 de diciembre de 2012, el Comité de Comergio Exterior - COMEX, aprobé
la apertura de la sub partida arancelarla de decodificad fes e incorpora una Nota
Complementaria Nacional en el Arancel Nacional, para establecgr la correcta definicion de la
sub partida especifica creada, para la aplicacion del Servicio Nagional de Aduana; y, se emita
la Licencia por parte de la entonces Superintendencia de Tglecomunicaciones; y, en el
articulo 5 de la mencionada Resolucién del COMEX, se d bpuso ademas a la extinta
Superintendencia de Telecomunicaciones coordinar con la Secrptaria Técnica del Comité de
Comercio Exterior, COMEX, los requisitos para la obtencién de |a Licencia de Importacién No

Automatica de decodificadores y receptores satelitales FTA.

mediante Resolucién STL-2013-0317 de 9 de julio de 2013 pu
No. 44 de 25 de julio de 2013, la extinta Superintendencia
cumplir con lo dispuesto en la Resolucion No. 93 COMEX de
expidié el Procedimiento para el Otorgamiento de Licencias No
de decodificadores y/o receptores satelitales FTA.

licada en el Registro Oficial
e Telecomunicaciones, para
19 de noviembre de 2012,
Automaticas de Importacion

mediante Resoluciéon No. ST-2014-0518 de 30 de diciembre de 2014, la extinta
Superintendencia de Telecomunicaciones expidié el Manual de [Procedimientos para Otorgar
Licencias no Automaticas de Importacion. '

el 17 de mayo de 2016, se publico en el suplemento del |Registro Oficial No. 756 el
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO’, el mismo que, en el articulo 186, dentro d¢ las causales de extincion de
los titulos habilitantes, sefiala: “(...) 8. Para los titulos habil fantes de audio y video por
suscripcién, aplican adicionalmente las siguientes causales: (...) b. Ultilizar equipos

decodificadores ingresados al pais, sin contar con la licencia n
expedida por la ARCOTEL.”.

mediante Decreto Ejecutivo No. 149 de 20 de noviembre
Suplemento del Registro Oficial No. 146 de 18 de diciembre
Interinstitucional de Simplificacién de Tramites con la finalidad
servicios en las instituciones pertenecientes a la Administracion

o automatica de importacién

de 2013, publicado en el
de 2013, se crea el Comité
de mejorar la prestacion de
Plblica Central e Institucional

Plan Nacional de Simplificacion de Tramites como mecanismo

mandatorio y vinculante que

y que dependen de las Funcion Ejecutiva; de ahi que, dicho Cc[mité aprueba la creacién del
|

permite la reduccién, mejoramiento y eliminacion de tramites in

manera oportuna y efectiva su cumplimiento.

mediante Acta de Tramites Priorizados 2017 de 15 de mar

tiles, asi como gestionar de

zo de 2017, la Agencia de

Regulacién y Control de las Telecomunicaciones deja constangia de los tramites que seran

priorizados por la Institucion, entre los cuales se incluye al “Q
automaticas de importacién de equipos FTA y DTH".

torgamiento de licencias no

mediante memorando No. ARCOTEL-CPGE-2017-0292-M de 19 de septiembre de 2017, el
Coordinador General de Planificacién y Gestiéon Estratégica de ARCOTEL solicita criterio
juridico a la Coordinacién General Juridica de la ARCOTEL sobre la vigencia de las
resoluciones expedidas por la extinta Superintendencia de Telecomunicaciones, pedido ante
el cual el Coordinador General Juridico con memorando No. A |COTEL-C.JUR-2017-0610-M
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de 6 de octubre de 2017, remite el Criterio Juridico No. ARCOTEL-CJDA-2017-0108 de 04
de octubre de 2017 adjunto al Memorando Nro. ARCOTEL-CJDA-2017-0268-M de 05 del
mismo mes y afo, emitido por la Direccion de Asesoria Juridica, en el cual se concluye que:
‘En mérito del antecedente y del andlisis juridico precedente, esta Direccién de Asesoria
Juridica informa que de conformidad con la normativa vigente aplicable, las Resoluciones No.
STL-2013-317 de 9 de julio de 2013 y No. ST-2014-0518 de 30 de diciembre de 2014,
expedidas por la ex Superintendencia de Telecomunicaciones, no han sido expresa o
tacitamente derogadas por la Autoridad de Telecomunicaciones; y, a pesar de ser
Resoluciones emitidas con anterioridad a la vigencia de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, se encontrarian vigentes.”.

con memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0155-M de 24 de marzo de 2018, la
Coordinacién Técnica de Regulacion, remitié a la Coordinacion General Juridica, para la
elaboracion del criterio de legalidad y revisién correspondiente del proyecto de resolucion
para la aprobacion del “PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR LICENCIAS NO
AUTOMATICAS DE IMPORTACION DE DECODIFICADORES Y/O RECEPTORES
SATELITALES FTA.”, elaborado en forma conjunta con las Coordinaciones Técnica de
Control y General de Planificacion y Gestion Estratégica de la ARCOTEL.

la Coordinacién General Juridica, en el Informe Juridico de Revisién No. ARCOTEL-CJDA-
2018 010 de 23 de abril de 2018, aprobado mediante Memorando No. ARCOTEL-CJUR-
2018-0270-M de 24 de abrii de 2018, sefala que: “... /la Licencia No Aufomética de
Importacion de decodificadores y/o receptores satelitales, no constituye un titulo habilitante
para la prestacién de servicios de telecomunicaciones o de radiodifusién, sino una medida no
arancelaria a las importaciones, y que las condiciones para su otorgamiento estan
determinadas en el Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones y en el
Reglamento de Aplicacién del Libro IV de dicho Cédigo, asi como, en el articulo 5 de la
Resolucion No. 93 de 19 de noviembre de 2012, por la cual el Comité de Comercio Exterior
dispone a la Autoridad de Control de las Telecomunicaciones, coordinar con la Secretaria
Técnica del COMEX, los requisitos para la obtencién de la Licencia de Importacién No
Automatica; en consecuencia, el proyecto de resolucién remitido por la Coordinacién Técnica
de Regulacién por el cual se expediria el “PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR LICENCIAS
NO AUTOMATICAS DE IMPORTACION DE DECODIFICADORES Y/O RECEPTORES
SATELITALES FTA”, no constituye un acto de contenido normativo relacionado directamente
con las competencias de la ARCOTEL, por lo que para su expedicién no procede la aplicacion
del “Reglamento de Consultas Publicas”, expedido por el Directorio de la ARCOTEL mediante
Resolucién 003-03-ARCOTEL-2015 de 28 de mayo de 2015; y, que en atencién de lo
dispuesto en los articulos 147 y numerales 11 y 16 del articulo 148 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, el Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir en forma
directa, el “PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR LICENCIAS NO AUTOMATICAS DE
IMPORTACION DE DECODIFICADORES Y/O RECEPTORES SATELITALES FTA’, cuyo
contenido guarda conformidad con la normativa vigente aplicable a este tema.”.

con memorando No. ARCOTEL-CRDS-2018-0046-M de 27 de Abril de 2018 la Direccion
Técnica de Regulacion de Servicios y Redes de Telecomunicaciones pone a consideracion de
la Coordinacién Técnica de Regulacién, el proyecto de resolucion e Informe para la
aprobacion del: “PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR LICENCIAS NO AUTOMATICAS DE
IMPORTACION DE DECODIFICADORES Y/O RECEPTORES SATELITALES FTA.”, en el
que se incluyen los aportes de las Coordinaciones Técnicas de Control; General de
Planificacion y Gestion Estratégica; y, General Juridica.

mediante memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0213-M de 27 de Abril de 2018, la
Coordinacién Técnica de Regulacion pone a consideracion de la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL, el informe y proyecto de resolucion del: “PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR
LICENCIAS NO AUTOMATICAS DE IMPORTACION DE DECODIFICADORES Y/O
RECEPTORES SATELITALES FTA.”, el mismo que ha sido elaborado en conjunto con las
Coordinaciones: Técnica de Control, General de Planificacion y Gestién Estratégica.
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En ejercicio de sus atribuciones:

RESUELVE:

Expedir el. PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR LICENCIAS N

D AUTOMATICAS DE

IMPORTACION DE DECODIFICADORES Y/O RECEPTORES BATELITALES FTA.

Art. 1.- Objeto.- El objetivo de esta resolucién, es establecer el proc
para obtener una Licencia No Automatica de Importacién de decodific
para TDT, y/o receptores satelitales FTA.

Art. 2.- Ambito de aplicacion.- El procedimiento para otorgar Li

2dimiento que debe seguirse
dores, incluido el set top box

encias No Automadticas de

Importacién de decodificadores y/o receptores satelitales FTA, es aplicalle a:

2.1. Personas naturales o juridicas, de derecho publico o priva

servicios de audio y video por suscripcién o television abiertg;

2.2. Entidades Publicas, Universidades y Fundaciones,

do, autorizadas para prestar

que requieran equipos

decodificadores y/o receptores satelitales FTA para fines de interés social, académicos,

de seguridad y salud, o de interés general;

2.3. Personas naturales o juridicas, cuya actividad comercial u dbjeto social sea la prestacion
de servicios de mantenimiento, soporte, reparacién e inve%:igacién del equipamiento de

los sistemas de audio y video por suscripcion o televisié
titulos habilitantes que se encuentren debidamente autoriza

2.4. Personas naturales o juridicas, cuya actividad comercial u
de receptores de abonado y/o receptores del prestador del
suscripcién o televisién abierta que se encuentren debidam

2.5. Personas naturales o juridicas cuya actividad comercial u

n abierta de poseedores de
0s en el pais;

objeto social sea la provision
servicio de audio y video por
inte autorizados en el pais; vy,

bbjeto social sea la provisién

de receptores para usuarios de televisién digital terrestre abjerta (set top box para TDT).

Art. 3.- Definiciones.- Los términos técnicos empleados en este pfocedimiento y no definidos,
tendran el significado establecido en la Ley Organica de Telecomupicaciones, su Reglamento
General de aplicacion, en las resoluciones o normativa de Ja Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), en los convenios y tratados internacionales rfatificados por el Ecuador; asi
como en las regulaciones respectivas emitidas por la ARCOTEL, y, demas normativa vinculada a la
Resolucion No. 93 de 19 de noviembre de 2012 emitida por el Comité de Comercio Exterior -
COMEX.

Para efectos de este procedimiento, se adoptan las siguientes definiciongs:

Abonado o suscriptor.- Persona natural o juridica consumidora de seryicios de telecomunicaciones
que haya suscrito un contrato de adhesién con el prestador de serviciog de telecomunicaciones o de
radiodifusién por suscripcion.

Cliente.- Es el usuario que ha negociado las clausulas del contrato cop el prestador del servicio de
telecomunicaciones o de radiodifusion por suscripcion.

Decodificacion.- Proceso inverso a la codificacion de la sefial, aplicadidurante Su recepcion y que
restablece las caracteristicas originales de la sefial, posibilitando el entendimiento de la informacién
por parte de los suscriptores. i

I
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Decodificador de audio y video.- Es el equipo que se encarga de la recepcién y decodificacion de
sefal de television anal6gica o digital, asi como de audio y video para luego ser mostrada en un
dispositivo de visualizacion.

FTA.- Acrénimo de Free To Air, y corresponde a equipos que no tienen un procesador-decodificador y
por tanto reciben emisiones satelitales de television listas para ser mostradas en un dispositivo de
visualizacion.

Licencia.- Documento de autorizacién emitido por la ARCOTEL para la importacion de
decodificadores y/o receptores satelitales FTA, con sujecion a lo dispuesto por la Resolucion No. 93
de 19 de noviembre de 2012 emitida por el COMEX, o la norma que la modifique o sustituya.

Receptor de abonado o cliente.- Equipo capaz de recibir las sefiales de imagen, sonido multimedia
y datos, transmitidas por el sistema del prestador de servicios de telecomunicaciones o de
radiodifusion por suscripcion, y que se encuentra instalado donde el abonado o cliente vaya a recibir
el servicio.

Prestador del servicio del régimen general de telecomunicaciones.- Es la persona natural o
juridica que posee el titulo habilitante para la prestacion del servicio de telecomunicaciones o de los
servicios de radiodifusion de sefial abierta o por suscripcion.

Receptor del prestador del Servicio.- Equipo instalado en la cabecera, estacién o infraestructura del
prestador del servicio de telecomunicaciones o de radiodifusion por suscripcién, capaz de recibir las
sefiales de imagen, sonido multimedia y datos, transmitidas por el proveedor de la programacion
internacional, a fin que el prestador del servicio la retransmita a los abonados, clientes o suscriptores
en la prestacion de servicios de audio y video por suscripcion o television abierta debidamente
autorizados.

Sistema de audio y video por suscripcion.- Servicio de suscripcion, que transmite y eventualmente
recibe sefnales de imagen, sonido, multimedia y datos destinados exclusivamente a un publico
particular de abonados.

Solicitante.- Es la persona natural o juridica que solicita a la ARCOTEL, la Licencia para Importacién
No Automatica de Importacion.

Manual técnico.- Documento del fabricante que hace referencia a una marca y modelo o modelos
determinados, y que contiene los aspectos técnicos de un equipo decodificador.

Art. 4.- Solicitud de otorgamiento.- El formato de solicitud de otorgamiento de la Licencia No
Automatica para la Importacion, estara publicado y disponible en la pagina web de la ARCOTEL; el
solicitante debera adjuntar a su solicitud todos los requisitos que se encuentran descritos en el
articulo 5 de la presente Resolucion, la misma que sera remitida a través de los medios electronicos o
informaticos, que se publiquen en la pagina web institucional o en su defecto, podra ser ingresada en
la oficina Matriz, Coordinaciones Zonales u Oficinas Técnicas de la ARCOTEL a nivel nacional.

Art.5.- Requisitos.- Los requisitos que se deben cumplir para presentar la solicitud de Licencia de
Importacioén, son:

1) Requisitos generales:

a) Copia del manual técnico del modelo de equipo a importar;

b) Copia de la factura de compra o proforma de los equipos que se requiere importar; y,

c) Datos relativos a los equipos a importar de acuerdo al formato establecido en el Anexo
2 de la presente resolucion, para la solicitud.

2) Requisitos particulares:
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1800 567 567 Casilla 17-07-9777



a) Personas naturales o juridicas cuya actividad comercial u obj

to social sea la provisién de

receptores de abonado y/o receptores de prestador de servicjo para sistemas de audio y

video por suscripcién o television abierta, que se encuentren d
pais, de acuerdo a los siguientes casos:

1) Para venta a un prestador de servicio de telecomunicac

bidamente autorizados en el

ipnes o de radiodifusion por

suscripcion, presentar la autorizacién emitida por el prestador de servicio a favor del

tercero, justificando su adquisicién (Modelo de Carta e

resolucion); vy,

2) Para mantenerlos en perchas, debera presentar la Declar

ante autoridad competente en la que se exprese que los eq
entregados Unicamente a prestadores de servicio autoriza
presentar ante la ARCOTEL la informacién que en relacién,

b) Personas naturales o juridicas cuya actividad comercial u objett

servicios de mantenimiento, soporte, reparacién, monitoreo €
sistema de audio y video por suscripcion o televisién abierta de
se encuentren debidamente autorizados en el pais:

n Anexo 3 de la presente

acién Juramentada otorgada
ipos que va a importar seran
jos y que se compromete a
licha Agencia le solicite.

D social sea la prestacion de
 investigacion en general al
prestadores de servicios que

1) Declaracion de que va a realizar un uso legal de los equipij que con estos, Unicamente

prestara servicios a sistemas de audio y video por su
debidamente autorizados.

cripcion y television abierta

¢) Entidades Publicas, Universidades o Fundaciones, que requierat equipos decodificadores y/o

receptores satelitales FTA para fines sociales, académicos, de s
general:

1) Declaracion en la que se exprese que los equipos que v
Unicamente para los fines sefialados en la solicitud de licenc

d) Personas naturales o juridicas publicas o privadas que requ
equipos decodificadores de sefiales codificadas y/o receptores
de participar en ferias nacionales, internacionales o eventos aca

eguridad y salud, o de interés

y a importar seran utilizados
a de importacion.

ieran importar muestras de
satelitales FTA con el objeto
émicos:

1) Declaracion en la que se exprese que los equipos que v@ a importar seran utilizados

Unicamente para los fines sefialados en la solicitud de licenc

3) Excepcion para el cumplimiento de requisitos:

a de importacion.

Para el caso de importacién de receptores por parte de poseedofes de titulos habilitantes de

servicios de telecomunicaciones o radiodifusiéon, y para importar
television digital terrestre abierta (set top box para TDT), no
presentacion de requisitos particulares.

receptores para usuarios de
se requiere cumplir con la

Art. 6.- Licencia.- Una vez recibida la solicitud de otorgamiento de la Lig
el cumplimiento de los requisitos, y de encontrarse completos, otorg
Automatica de Importacién, dentro de un término no mayor de dos dias

encia, la ARCOTEL verificara
ra la respectiva Licencia No
‘contados a partir de la fecha

de presentacion de la solicitud, la ARCOTEL notificara al solicitante via dorreo electrénico.

En el evento de que no se haya cumplido con los requisitos, dentro fdel término de dos dias, la

ARCOTEL notificara al solicitante via correo electronico, concediéndole
que aclare o complete la informaciéon y documentos, de ser el caso,
hacerlo dentro del término concedido, se archivara el tramite.

U\

el término de dos dias para
)ajo prevenciones que de no
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Si el solicitando aclara y completa su solicitud, se atendera la misma, dentro de un plazo no mayor a
48 horas.

El término de dos dias, no aplica para los dias sabados, domingos y feriados.

Art. 7.- Vigencia.- La Licencia No Automatica para la Importacion de equipos decodificadores y/o
receptores satelitales FTA, tendra una vigencia de tres (3) meses, que se contaran a partir de la fecha
de otorgamiento de la misma.

Las Licencias No Automaticas serviran Unicamente para el fin otorgado, el que, una vez cumplido
dara como resultado la caducidad de la licencia correspondiente. Se entiende cumplido el fin, cuando
se realice el embarque de los equipos.

Art. 8.- Reporte.- Las personas naturales o juridicas que hayan solicitado el otorgamiento de la
Licencia No Automatica de Importacion de decodificadores (incluyendo set top box para TDT) y/o
receptores satelitales FTA, deberan reportar a la ARCOTEL dentro del término de 5 dias contados a
partir de la fecha de la nacionalizacion de los equipos, el nimero de serie de los mismos, de acuerdo
con ef formulario que la ARCOTEL pondra a disposicion en su pagina web institucional.

Ademas, las personas naturales o juridicas que no estén autorizadas para prestar servicios de audio y
video por suscripcion o television abierta y que se les haya otorgado una Licencia, deberan reportar a
la ARCOTEL en los meses de marzo y septiembre de cada afio, los datos de los compradores de los
decodificadores y/o receptores satelitales FTA, el nimero de serie de los equipos, asi como el
numero de oficio (documento) y fecha en la que se otorgé la Licencia No Automética de Importacion
con la cual ingresaron los equipos al pais, para lo cual deberan completar el Anexo Cuatro (4) de la
presente Resolucion, de la SOLICITUD DE LICENCIA PARA IMPORTACION NO AUTOMATICA DE
DECODIFICADORES Y/O RECEPTORES SATELITALES FTA. En caso de incumplir con la entrega
del reporte indicado, la ARCOTEL negara las solicitudes de licencia de importacion futuras, hasta el
cumplimiento en la entrega del reporte requerido.

Art. 9.- Control.- La ARCOTEL se reserva el derecho de realizar el control posterior de manera
aleatoria a los solicitantes de Licencias No Automaticas de Importacion, a fin de determinar que el
destino del receptor sea el declarado por el solicitante, asi como su uso. Este control se lo realizara a
través de las Coordinaciones Zonales y Oficinas Técnicas de este Organismo de acuerdo a su
jurisdiccién y planificacion.

Los controles se realizaran en forma aleatoria entre los solicitantes y se procedera a verificar la
marca, modelo y el nimero de serie, confrontado estos datos con la base de datos que para el efecto
flevara la ARCOTEL.

Art. 10.- Régimen de importacién temporal.- Las personas naturales o juridicas publicas o privadas
que requieran importar muestras de equipos decodificadores de sefiales codificadas y/o receptores
satelitales FTA con el objeto de participar en ferias nacionales, internacionales o eventos académicos,
deberan obtener fa Licencia No Automatica de Importacion temporal de acuerdo a lo previsto en este
Procedimiento y de ser el caso, dar cumplimiento a la normativa aplicable respecto a la importacion
temporal de equipos.

Art. 11.- Excepcién.- No se extenderan Licencias de Importacién de decodificadores y receptores
satelitales FTA clasificados en la sub partida 8528.71,00.10 que ingresen a través de Correos del
Ecuador, Mensajeria rapida o Courier, o a través de personas naturales que ingresen por las salas de
arribo internacional de pasajeros, pasos fronterizos, o puertos maritimos.

Art. 12.- Certificaciones.- La ARCOTEL, previa solicitud debidamente justificada por parte del
interesado, y una vez revisadas las caracteristicas del equipo, de ser el caso, emitira un certificado en
el que se sefiale que el equipo no requiere de una Licencia No automatica de Importacion.
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Art. 13.- Incumplimiento.- El incumplimiento a las obligaciones
procedimiento, sera sancionado conforme al régimen previsto
Telecomunicaciones.

de las

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- La Direccién Ejecutiva, a través de la Coordinacion Tecnlca

1 de 0397

Re ulqguén y Control

lecomunicaciones

contenidas en el presente
en la Ley Organica de

de Control, podra actualizar

cuando sea necesario, los formularios aprobados con este proced|m|qnto y ponerlos a disposicién

para descarga a través de la pagina web de la ARCOTEL.
Los formularios que se anexan, son:

1) Anexo 1.- Formato de “Solicitud de Licencia No Aut
decodificadores y/o receptores satelitales FTA”; incluye
equipos.

2) Anexo 2.- Datos relativos a los equipos a importar

omatica de Importaciéon de
declaracién sobre uso de

3) Anexo 3.- Carta de autorizacion emitida por el solicitaite a favor de un tercero,

justificando su adquisicion.

4) Anexo 4.- Datos de los compradores de los equipos y nimgros de serie.

Segunda.- De la ejecucion de este Procedimiento, encarguese a la Cog
a través de la Direccion Técnica de Homologacién de Equipos.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica.- La Coordinacién General de Planificacion y Gestién Estratégic
Procesos, Calidad, Servicios y Cambio y Cultura Organizacional en coo
Técnica de Control a través de la Direcciéon Técnica de Homologacion de
el plazo maximo de treinta (30) dias habiles,
Otorgamiento de Licencias No Automaticas de Importacién de Deq
Satelitales FTA, asi como elaboraran los formularios establecidos en est

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

rdinacion Técnica de Control,

a través de la Direccion de
rdinacion con la Coordinacion
Equipos de la ARCOTEL, en

|
levantaran y docunjentaran el proceso para el

odificadores y/o Receptores
> Procedimiento.

Primera.- Derdgase la Resolucion STL-2013-0317 de 9 de julio de 2013 publicada en el Registro

Oficial No. 44 de 25 de julio de 2013, referente a la expedicion
Otorgamiento de Licencias No Automaticas de Importacién de Dec
Satelitales FTA.

Segunda.- Derégase la Resoluciéon ST-2014-0518 de 30 de diciembre
de Procedimientos para Otorgar Licencias no Automaticas de Importacid)

La presente Resolucion entrara en vigencia con su publicacion en el Reg

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, a

08 HAY 2018

Ing. Washington Cristébal Carrillo Gallardo
DIRECTOR EJECUTIVO

del Procedimiento para el
odificadores y/o Receptores

de 2014, referente al Manual
n.

istro Oficial.

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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ANEXO 1
FORMATO DE “SOLICITUD DE LICENCIA NO AUTOMATICA
DECODIFICADORES Y/O RECEPTORES SATELIT
Quito, a ..... de....coovviiinin, de.........
Sefior/a

DIRECTOR/A EJECUTIVO/A DE LA

0397
ién y Control
lecomunicaciones

Ll_s IMPORTACION DE
ES FTA”

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICAGIONES.

Presente.-

Por medio del presente solicito se extienda una Licencia NO Automatica

DATOS DEL SOLICITANTE:

de Importacion.

Nombre de! Solicitante Nombres y apellido del solicitgnte
Nombre Representante iegal (compaiiias) Nombres y apellido del represg¢ntante legal
Numero de RUC Numero de RUC persona natyral o juridica

Direccion del domicilio Nombre de las calles y nomen

clatura del solicitante

Provincia Provincia del lugar de origen del solicitante
Ciudad Ciudad del lugar de origen delfsolicitante
Teléfonos Numeros telefonicos fijos y mqviles del solicitante

Correo electrénico

Correo electrénico en el cual r:Fciba las notificaciones

USO DE LOS EQUIPOS:

DECLARACION:

Los equipos que va a importar seran utilizados Gnicamente para los fin
solicitud; en tal sentido declaro que haré uso legal de los equipos y er

es sefialados en la presente
caso de incumplimiento me

someto al régimen sancionatorio previsto en el ordenamiento juridico vigente.

Asi también declaro que: (Segin sea el caso particular)............

Asumo la total responsabilidad por los tramites de importacion.

Atentamente,

FIRMA DEL SOLICITANTE y No. DE CEDULAY/O P

\SAPORTE

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Teléfono (593) 294 7800
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ADJUNTAR A LA SOLICITUD:

Requisitos Generales:

1.- Copia del manual técnico del modelo de equipo a importar

2.- Copia de la factura de compra o proforma de los equipos que se requiere importar

3.- Anexo 2 (de acuerdo al formato - equipos)

4 .- Segun el caso, adjuntar:

Nota: Para el caso de importacion de receptores por parte de Prestadores autorizados y para importar
receptores para usuarios de televisién digital terrestre abierta (set top box para TDT) no se necesitan
adjuntar documentos adicionales.

Requisitos Particulares:

0397 -

de las Telecomunicaciones

a

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Teléfono (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-9777

12/16



cion y Control

0

delas plecomunicacimes

de receptores de abonado y/o receptores de prestador de sgrvicio para sistemas de
audio y video por suscripcién o television abierta, que se
autorizados en el pais, de acuerdo a los siguientes casos:

a) Personas naturales o juridicas cuya actividad comercial u objefo social sea la provision

incuentren debidamente

radiodifusion por suscripcion, presentar la autorizacior| emitida por el Prestador
de Servicio a favor del tercero, justificando su adquigicion (Modelo de Carta
Anexo 2 de la solicitud). |

1) Para venta a un Prestador de Servicio de terlfcomunicaciones o de

2) Para mantenerlos en perchas, debera presentar la Qeclaracién Juramentada
otorgada ante autoridad competente en la que se explese que los equipos que
va a importar seran entregados unicamente a Hrestadores de Servicio
autorizados y que se compromete a presentar ante la ARCOTEL la informacion
que en relacion, dicha Agencia le solicite.

de servicios de mantenimiento, soporte, reparacion, monit
general al sistema de audio y video por suscripcion o televisio
de Servicios que se encuentren debidamente autorizados en el

unicamente prestara servicios a sistemas de audio y

b) Personas naturales o juridicas cuya actividad comercial u objet{ social sea la prestacion

1) Declaracién de que va a realizar un uso legal de los equipos y que con estos,

reo e investigacion en
abierta de Prestadores
pais.

ideo por suscripcion y

television abierta debidamente autorizados.

¢) Entidades Publicas, Universidades o Fundaciones,
decodificadores y/o receptores satelitales FTA para fines s
seguridad y salud, o de interés general.

qyile requieran equipos
ciales, académicos, de

1) Declaracién en la que se exprese que los equipos qte va a importar seran
utilizados uUnicamente para los fines sefialados en la policitud de licencia de
importacion.

d) Personas naturales o juridicas publicas o privadas que requieran importar muestras de
equipos decodificadores de sefiales codificadas y/o receptords satelitales FTA con el
objeto de participar en ferias nacionales, internacionales o everftos académicos.

1) Declaracion en la que se exprese que los equipos qiie va a importar seran
utilizados Unicamente para los fines sefialados en la folicitud de licencia de
importacion.

Excepcidn para el cumplimiento de requisitos: Para el caso de impo tacion de receptores por
parte de poseedores de titulos habilitantes de servicios de telecomunicgciones o radiodifusion, y
para importar receptores para usuarios de television digital terrestre pierta (set top box para

TDT) no se requiere cumplir con la presentacion de requisitos particuiar

Atentamente,

Firma solicitante (Nombre del representante legal)

Numero de cédula y/o pasaporte

Nota: ElAnexo 2 presentar en CD en un archivo Excel editable, en el formatd

solicitud como los anexos deben presentarse en los formatos de la AR(Q

OTEL.

397

dado por ia ARCOTEL. Tanto la
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ANEXO 2
DATOS RELATIVOS A LOS EQUIPOS A IMPORTAR
ftem Marca Modelo Nl]gaerir: de Decodificador FTA Fabricante 82?:3" Precio FOB

1

2

3
4
5
6
7
8
9
10
1
12
13
14
15
n

Nota 1:

En el caso de no disponer los nimeros de serie de los equipos al formular la solicitud, estos tendran
que ser remitidos una vez que se realice el embarque.

Nota 2:

Este Anexo tendra que ser remitido de manera digital en hoja de calculo.

Firma del solicitante

»
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ANEXO 3

CARTA DE AUTORIZACION EMITIDA POR EL SOLICITANTE A F|AVOR DE UN TERCERO,
JUSTIFICANDO SU ADQUISICION |

Por medio de la presente autorizo para que (Nombres completos o fazén social del tercero que
importara los equipos) solicite en nombre y representacion del sisfema de audio y video por
suscripcion y/o television abierta denominado (definir de que poseedor de titulo habilitante se trata) la
licencia de importacion de receptores de abonado/ receptores de congesionario (definir el tipo de
equipos), de conformidad al siguiente detalle:

Nombre del sistema que solicita Nombre del sistema autorizado

Nombres del poseedor del titulo
habilitante del sistema / Razén Social
Numero de suscriptores del operador ala
fecha de la peticion de la Licencia

Nombre y apellido del represeniante legal

Numero de abonados, clientes, [y usuarios

Ciudades que opera Ciudades en las que el solicitafjte tiene autorizacion para

operar
Marca de los equipos a importar Campo obligatorio por llenar
Modelo de los equipos a importar Campo obligatorio por llenar
Numero de Unidades a importar Campo obligatorio por llenar
JUSTIFICACION DE LA IMPORTACION:
Atentamente,

Nombres y apellidos
Numero de cédula y/o pasaporte
Cargo
Teléfono para verificacion de la informacion
Email
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Agencia de
Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

DATOS DE LOS COMPRADORES DE LOS EQUIPOS Y NUMEROS DE SERIE

Namero de

serie Decodificador FTA Comprador

item Marca Modelo

contacto

teléfono

Oficio con que
se concede la
Licencia

QIO N[O DWW N

-
(=]

-—
-—

-
N

-
w

-
F-N

-
3,

n

Nota: Este anexo debera presentarlo Unicamente ante la solicitud de la ARCOTEL para fines de

control, previo a la emision de una nueva Licencia.

Firma de responsabilidad del Reportante
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