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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELEOIOMUNICACIONES

ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la constitucion de la Republica de Ecuador, manda:

servidores publicos y las personas que actien en virtud de una

otestad estatal ejerceran

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, depena:encias, las servidoras o

solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas e
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de suj
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién”.

“Art. 314.- E|l Estado sera responsable de la provision de los servicios

la Constitucién y la ley.
fines y hacer efectivo el

publicos de agua potable

y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras

portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.”.
Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicara a todas las activid

ades de establecimiento,

instalacién y explotacién de redes, uso y explotacion del espectro
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que reali
de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los p

ren tales actividades a fin
restadores_de_servicios y

rEdioe/éctrico, servicios de

usuarios. (...)". (Lo subrayado fuera del texto original).
“Art. 46.- Extincion de los Titulos Habilitantes.

“Los titulos habilitantes para la prestacién de servicios de
independencia de su clase o duracién, se extinguiran por:

1. Expiracion del tiempo de su duracién y que no se haya solicitadd
para lo cual se deberéa tomar las medidas que garanticen la continuidg

(..)

‘elecomunicaciones, c¢on

y resuelto la renovacion,
d del servicio.”

“3. Los demds establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilifantes correspondientes.”

Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derechg

publico, con autonomia

“Art. 142.- Creacion y naturaleza. Créase la Agencia de RegElacién y Control de las

administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, afiscrita al Ministerio rector

de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La

control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social
ectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”.

petencias de la Agencia.

oi

ulos habilitantes previstos en esta Ley”.

Art. 147.- 'Dlrec':tor Ejecutivo.

V\gencia de Regulacioén y

Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracién, regulacién y

gestién, asi como de los
que usen frecuencias del

nar, sustanciar y resolver los procedimientos de otor&’“éifn?énto, administracién y
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La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por
la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacion
y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y
controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y
video por suscripcién”.

“‘Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones:

(..)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de
los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio. (...) 12. Delegar una o méas de sus competencias a los funcionarios de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”. (La negrita me corresponde).

Que, el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece: -

‘Art. 21.- De la terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o
Jjuridicas que tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en
los articulos 46 y 47 de la LOT; y, 112 de la Ley Orgénica de Comunicacién, respectivamente o
cualquier otra causal establecida en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podré
declarar la terminacién, extincién o revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante
acto administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que
garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No seré necesario el inicio del
procedimiento administrativo, en los casos de terminacién de los titulos habilitantes por muerte
del titular en caso de persona natural o, expiracion del tiempo de duracién, siempre y cuando
no se haya solicitado y resuelto su renovacioén.”.

“Art. 22.- Reversion y valoracién en servicios de telecomunicaciones.- Cuando por
cualquier causal se termine, extinga o revoque los titulos habilitantes de servicios de
telecomunicaciones, o cuando no se los renueve, la ARCOTEL tomara las medidas pertinentes
para asegurar la continuidad en la prestacion de dichos servicios, el derecho de los usuarios y
el patrimonio estatal, debiendo la ARCOTEL expedir la normativa secundaria correspondiente.

La ARCOTEL en la resolucién que dé por terminado o extinguido un titulo habilitante, por
muerte del titular en caso de persona natural o, expiracion del tiempo de su duracién siempre y
cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacion, deberé sefialar si procede o no la
reversion de los activos afectos a la prestacion del servicio y de ser el caso incluiré la orden de
reversion de los bienes afectos a la prestacion del servicio que constituiré titulo traslativo de

dominio de dichos bienes”.

- Que, el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telécom%icaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone:

a de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacié S'titulos habilitantes para

la:
uradiodift%ién {por suscripcion, con independencia de su clase o duracion, se extinguiran por:

6.- Extincion delos titulos habilitantes.- De conformidad con lo dispuesto en la Ley

prestacion de 'servicios de telecomunicaciones, de operacién de red privada y de
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1. Expiracion del tiempo de su duracién y que no se haya solicitaddy resuelto la renovacion,
para lo cual la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL deberé tomar las fnedidas que garanticen la
continuidad del servicio, de ser el caso;(...)”.

‘Art. 187.- Procedimiento administrativo para la terminacion de titufos habilitantes.- Salvo el
caso de revocatoria del titulo habilitante que constituye una forma de extincién o terminacién
sujeta al procedimiento sancionador previsto en la Ley Orgénica dg Telecomunicaciones, el
procedimiento administrativo para la terminacién de titulos habilitantes, seré el siguiente:

1. Expiraciéon del tiempo de su duracién: Los titulos habilfantes de servicios de
telecomunicaciones o de radiodifusién por suscripcion o para oferacién de red privada,
respecto de los cuales no se haya solicitado la renovacién o sq haya resuelto negar la
renovacion, terminarén por cumplimiento del plazo, de pleno derechq sin que sea necesario el
inicio de un procedimiento administrativo. En este caso, de haberseEotorgado frecuencias, las

mismas quedaran liberadas y revertidas al Estado, debiendo cesar la ;acturacién.

La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL emitira el correspondiente actp administrativo motivado,

bajo el formato de resolucién o cualquier otro que estime pertinente, sefialando:
a) Si procede la reversion de los bienes afectos a la pjestaciéon del servicio de
telecomunicaciones, emitiré la orden de reversién de dichos bienes y aplicara el
procedimiento correspondiente de conformidad con el pregente reglamento, la que
constituira titulo traslativo de dominio.
b) Si no procede la reversién de los bienes afectos a la pr¢stacién del servicio o de
operacién de red privada, la Direccién Ejecutiva ordenara qup el prestador del servicio
o el poseedor del titulo habilitante de red privada, a su cos b retire la infraestructura
que haya instalado, cumpliendo para el efecto con los mecanismos, condiciones y
plazos que se determinen. |
¢) Que a partir de la fecha de vencimiento del tiempo de duratién del titulo habilitante o

de la notificacién de la resolucién de negativa de renovay
prestando servicios, u operar la red privada, ni usar el espect

corresponda. Adicionalmente, la ARCOTEL adoptara las

i6n, no podra continuar
radioeléctrico, conforme
medidas _administrativas

necesarias para garantizar la continuidad del servicio y los de
‘el caso _de servicios de telecomunicaciones y de radiodift

incluirdn, entre otras, la obligacién de que el poseedor del

rechos de los usuarios, en
sién_por_suscripcién; _se

ftitulo habilitante notifique

dicho particular a sus abonados, clientes o usuarios.

(..)

“Art. 188.- Obligaciones pendientes de pago.- En caso de que los tifulos habilitantes se hayan
extinguido o terminado por cualquier causa y tuvieren obligaciones 'ponémicas pendientes de
pago con la ARCOTEL, se procedera con el cobro respectivo, de s V necesario incluso por la
via coactiva. i
La ARCOTEL realizara las liquidaciones y reliquidaciones que sean necesarias a fin de que
todos los valores que correspondan pagar por efectos del titulo hablitante, su ejecucion y de
ser el caso, prérroga, sean satisfechos en forma oportuna.”. ‘

Que, el Cédigo Civil establece:

con tal que sdélo miren

»

via.”.

“Art. 11.- Podrén renunciarse los derechos conferidos por las leyes,
al interés individual del renunciante, y que no esté prohibida su renun
el n Ejecutiva, ERJAFE,

Que, Estatuto Régimen Juridico Administrativo Funcid

incién o Reforma.- Los actos administrativos que expidan los érganos
ste estatuto se extinguen o reforman en segle administrativa.de oficio
-del administrado. L G

W

gflos, tales como plazo o condicién.

99

xtmgwran los actos administrativos por el cumpffmlento de alguna modalidad
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También se podréan extinguir los actos administrativos surgidos como consecuencia de
decisiones de otros poderes publicos que incidan en las instituciones u érganos administrativos
sujetos al presente estatuto.”. (Lo subrayado fuera del texto original)

“Art. 115.- Obligacién de resolver.

1. La administracién estéa obligada a dictar resolucién expresa en todos los procedimientos ya
notificarla cualquiera que sea su forma.

En los casos de prescripcion, renuncia del derecho, caducidad del procedimiento o
desistimiento de la solicitud, asi como la desaparicién sobrevenida del objeto del
procedimiento, la resolucién consistird en la declaracion de la circunstancia que concurra en
cada caso, con indicacion de los hechos producidos y las normas aplicables.

Se exceptuan de la obligacion a que se refiere el péarrafo primero de este numeral, los
supuestos de terminacion del procedimiento por acuerdo o convenio, asi como los
procedimientos relativos al ejercicio de derechos sometidos tnicamente al deber de
comunicacioén o notificacién previa a la administracién.”.

“Art. 154.- Terminacién.- 1. Pondran fin al procedimiento la resolucién, el desistimiento, la
renuncia al derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncia no esté prohibida por el
ordenamiento juridico, y la declaracién de caducidad.

2. También produciré la terminacion del procedimiento la imposibilidad material de continuario
por causas sobrevenidas.

La resolucién que se dicte debera ser motivada en todo caso.”.

“Art. 157 - Ejercicio. 1. Todo interesado podré desistir de su solicitud o, cuando ello no esté
prohibido por el ordenamiento juridico, renunciar a sus derechos.”.

Que, la Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 13 de
14 de junio de 2017, en la cual expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES”.

“Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
mision y definira su estructura organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento
estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su Modelo de Gestién”.

(...)

1.2.1.2.2. Gestién de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones.

1. Mision:

f)torgar y administrar los titulos habilitantes para la prestaciéon de servicios de

lelecomunicaciones, servicios de radiodifusién, actividades relacionadas con el comercio
;énlco y firma e/ectron/ca ¥ el uso de redes de telecomumcac:ones medlante la

mun;cac:ones

f’f-’i;@ucidnes y responsabilidades:

Av Diego de Almagro N31-95“y Alpallana. Tel. (593) 294 7800
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“c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamier)

transferencia, enajenacién, modificacion, extincién y administracion
para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los serv
suscripcion y actividades relacionadas con el comercio electrénico
subrayado fuera del texto original).

Que, la Resolucién ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de

03599

a de
Re ulacmn y Control
s Telecomunicaciones
to, renovacién, cesion,

de los titulos habilitantes
cios de radiodifusién por
firma electrénica.”. (Lo

las Telecomunicaciones,

resolvio delegar atribuciones a las distintas unidades administrativgs, siendo entre otras las

siguientes:

(..)

Art. 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES‘?.-

“a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el oto
extincién de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Orgéanica

normativa aplicable, a excepcién de los servicios de telefonia fijg

consten en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos
Radioceléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Teleg

()

rgamiento, modificacion y
de Telecomunicaciones y
y moévil y aquellos que
Habilitantes del Espectro
omunicaciones”.

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES

DE TELECOMUNICACIONES.-
(...)

g) Sustanciar lo que en derecho corresponda, respecto a los procedin
terminacion.

Que, el 9 de diciembre de 1994,
AMERICATEL (hoy compaiia SURAMERICANA DE TELECOMUN

la compaiiia AMERICANA|

nientos administrativos de

' DE TELEFONOS S.A
IICACIONES SOCIEDAD

ANONIMA SURATEL S.A.); suscribié con la ex Superintendencia le Telecomunicaciones —

SUPERTEL, el Contrato de Autorizacién para instalar, operar y exg

otar un Sistema Satelital

para prestar Servicios Portadores de Telecomunicaciones Nacnonales e Internacionales, cuya

vigencia se otorgé por quince (15) afios.

Que, mediante Resolucion Nro. 338-21-CONATEL-98, el
Telecomunicaciones CONATEL, autorizé el cambio de nombre de
DE TELEFONOS SOCIEDAD ANONIMA AMERICATEL por e

eX

Consejo Nacional de
la empresa AMERICANA
nombre de compafia

SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A.

Que, el 19 de abril de 2002, la ex Secretaria Nacional de Telecomu
de las Resoluciones Nro. 064-03-CONATEL-2002 y Nro. 165-07-
febrero y 4 de abril de 2002 respectivamente, suscribié el Contrato
Ampliatorio y Codificatorio al Contrato de Concesién para la Prestacig
de  Telecomunicaciones, a favor de la compafia
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A
dores de telecomunicaciones nacionales e internacionales, cu
afios a par’tir de la citada celebracion.

nicaciones, sobre la base
ONATEL-2002 de 20 de
Ratificatorio, Modificatorio,
n de Servicios Portadores
SURAMERICANA DE
, para prestar servicios
a duracién es de quince

afila SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONI
: @@cbn para gestionar el proceso de renovaci

icio ARCOTEL CTDS-2016-0105-OF de 19 de octubrg

de 2016, la ARCOTEL
S SOCIEDAD ANONIMA |
“Servicio Portador de
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Que, con oficio s/n de 01 de noviembre de 2016, ingresado en la ARCOTEL con tramite
ARCOTEL-DEDA-2016-005389-E de 07 de noviembre de 2016, el sefior Clemente José
Vivanco Procurador Judicial de la compaiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., solicitd: “Se sirva aceptar el desistimiento del proceso
de renovacién del Contrato de Concesién para la Prestacién de Servicios Portadores de
Telecomunicaciones; B Se certifique que la compafiia SURAMERICANA DE
TELECOMUNICACIONES S.A. SURATEL, ha cumplido con todas las obligaciones derivadas
del Contrato de Concesién para la Prestacion de Servicios Portadores de Telecomunicaciones;
Se sirva oficiar a quien corresponda, a fin de que se proceda a la devolucién de la garantia
enfregada en razén del Contrato de Concesioén.”. Dando contestacién a la informacién
solicitada por la ARCOTEL con oficio ARCOTEL-CTDS-2016-0105-OF de 19 de octubre de
2016".

Que, con oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2016-0211-OF de 15 de noviembre de 2016, la
ARCOTEL solicité a la compafiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD
ANONIMA SURATEL S.A., amplié la informacién expuesta con el tramite ARCOTEL-DEDA-
2016-005389-E de 07 de noviembre de 2016, indicando las razones por las cuales solicita la
extincion del titulo habilitante y especificando en forma expresa si existen o no afectaciones al
interés general, la continuidad en la prestacion del servicio, ni a terceros y que no se trata de
un mecanismo de elusién de responsabilidades.

Que, Con oficio s/n de 21 de noviembre de 2016, ingresada en esta Agencia con tramite Nro.
ARCOTEL-DEDA-2016-006502-E de 21 de noviembre de 2016, la compafiia SURAMERICANA
DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., remite contestacion al
oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2016-0211-OF de 15 de noviembre de 2016, adjuntando la
informacion aclaratoria.

Que, con oficio ARCOTEL-CTHB-2017-0284-OF de 17 de abril de 2017, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones comunicé a la compafiia SURAMERICANA
DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., lo siguiente: “... que se
acepta la solicitud de desistimiento del proceso de renovacién del Contrato de Concesién para
la Prestacion de Servicios Portadores de Telecomunicaciones, cuyo contrato fenecera el 19 de
abril de 2017, una vez concluido este término, se procederd con la extincion del Titulo
Habilitante de conformidad como lo establece el Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios de Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico; respecto a la certificacion de cumplimiento de obligaciones derivadas del
contrato de concesién se requiere un informe de cumplimiento de obligaciones derivadas del
contrato de concesion el cual se generara con la terminacién del contrato de renovacién; En lo
que se refiere a la devolucién de la garantia esta sera resuelta en su momento de conformidad
con el Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico”.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2018-0250-M de 19 de marzo de 2018, la
Coordinacién Técnica de Control informé: "La empresa SURATEL S.A., ha cumplido con el
100%, durante el periodo analizado, con las obligaciones establecidas en el contrato de
concesion y en el ordenamiento juridico vigente referente a la prestacién del servicio portador
de telecomunicaciones.; La empresa SURATEL S.A., brindé los servicios portadores de
telecomunicaciones desde el afio 2002 hasta mayo de 2016, puesto que entregé informacion
de cumplimiento contractual. A partir de junio de 2016 hasta febrero de 2018, Gnicamente
entregé los reportes periédicos del servicio con cero (0) registros.".

on ‘memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2018-0260-M de 06 de marzo de 2018, la
1 Técnica de Titulos de Habilitantes del Espectro Radioeléctrico comunico: ‘que
el Sistema de Administracién y Gestién del Espectro Radioeléctrico, la empresa
CANA DE TELECOMUNICACIONES S.A. SURATEL, actualmente no dispone de
s.de-uso de frecuencias’. '
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Que, mediante memorando ARCOTEL-CTRP-2018-0184-M de 28 de marzo de 2018, la Unidad
de Registro Publico de la ARCOTEL sefialé que: “‘Revisada la base de datos del sistema
SIRATV y SACOF, conforme se desprende de los registros a cargo |de la Unidad de Registro
Puablico de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL; del servicio de Portadores, procedip a certificar la evidencia
de los siguientes: Contrato Ratificatorio, Modificatorio, Ampliatorio y Godificatorio al Contrato de
Concesién para la Prestacion de Servicios Portadores de Telecomunicaciones, otorgado por la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, SENATEL a favor de I' Empresa Suramericana
de Telecomunicaciones Sociedad Anénima, SURATEL, celebrado |en la Notaria Trigésima
Segunda del cantén Quito, el 19 de abril del afio 2002, inscrito en @l Registro Publico con el
Tomo 32 Foja 3236, con una duracion de 15 afos, (Clausula Décjmo Tercera).; El servicio
portador que da la compafiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A., en caso de

admitir el desistimiento del proceso de renovacién del contrato, co
trémite ARCOTEL-DEDA-2016-006502-E de 21de noviembre de 20
Clemente José Vivanco Salvador, en calidad de Procurador J
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A., son aquellas

continuacién detallo y que podrian dar el servicio de portadores$,

BROADBAND COMUNICACIONES S.A, CONSORCIO

TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL, CORPORACION
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, CORP(
TELECOMUNICACIONES CNT EP, EL ROSADO S.A., EMPRESA

lo lo manifiesta mediante
6, suscrito por el Doctor
udicial de la compafiia
empresas vigentes que a
siendo las siguientes:
ECUATORIANO DE
EL ROSADO SA,
RACION NACIONAL DE
ELECTRICA REGIONAL

CENTRO SUR C.A., IMPORTADORA EL ROSADO CIA. LTDA
MEDCOMM S.A., PUNTONET S.A., TRANSELECTRIC S.A,
UNIVISA S.A., ZENIX S.A. SERVICIOS DE TELECOMUNI
Informacién que se proporciona con la finalidad de que exista una co
afecte el interés general ni a terceros, tal como lo manifiesta el
Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016”.

MEDIA COMMERCE
RANSNEXA S.A. EMA,
ACIONES SATELITAL;
tinuidad del servicio y no
rt. 186 numeral 3 de la

-7

Que, de acuerdo lo estipulado en el Contrato Ratificatorio, Modific itorio, Ampliatorio para la
Prestacion de Servicios Portadores de Telecomunicaciones, a| favor de la compaiia
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A,, en la

clausula Quinta de las Garantias sefiala: “a /a firma de este contrato,
a favor de la secretaria Nacional de Telecomunicaciones, una garanti

délares de los Estado Unidos de América (US $ 60.000). Esta gal

irrevocable, de cobro inmediato y renovable a simple pedido de |
Telecomunicaciones. La renovacién de la garantia debera ser re
quince (15) dias antes de que termine su vencimiento.”.

Que, con oficio ARCOTEL-CTHB-2018-0352-OF del 02 de abril
renovacion de la garantia a la compafiia SURAMERICANA DE
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., tal como lo establece en el
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecom
del Espectro Radioeléctrico.

Que, mediante memorando ARCOTEL-CTDG-2018-0192-M de 2

Obligaciones Econémicas sefial6 que:

Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantqf,
|

normativa vigente del Servicio Portador hasta la presente fecha (...).".

| ed""ﬁté memorando ARCOTEL-CTDS-2018-0391-M de 01

“(..) La compaiii i
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A
«.. obligaciones econémicas del TITULO HABILITANTE (CONTRATC

»/ concesionario entregara
bancaria por sesenta mil
antia sera incondicional,
Secretaria Nacional de
alizada por la operadora

del 2018, se solicitd la

TELECOMUNICACIONES
“Feglamento para Otorgar
n

icaciones y Frecuencias

7 de abril de 2018, la
emitidé el Informe de
SURAMERICANA DE
ha cumplido con las
DE CONCESION) y Ia

2

de mayo de 2018, la

a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de T¢
o, jurIdICO y de obhgamones economlcas concluye-

Iecomunicaciones, emitio
do “En orden.a los
de " onformldad “con.: lo
ymunicaciones.y articulo
y el namero. 1 del articulo
g del Régimen General de
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Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y, al contar con el Informe
Técnico de la Coordinacién Técnica de Control contenido en el memorando Nro. ARCOTEL-
CCON-2018-0250-M de 19 de marzo de 2018, el Informe de Obligaciones Econémicas
constante en el ARCOTEL-CTDG-2018-192-M de 27 de abril de 2018, se concluye que se
deberia dar por terminado el Contrato de Concesién, asi como su Contrato Ratificatorio,
Modificatorio, Ampliatorio y Codificatorio al Contrato de Concesion, suscritos el 9 de diciembre
de 1994 y 19 de abril de 2002 respectivamente, otorgados a favor de la compafiia
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., para
prestar los Servicios Portadores de Telecomunicaciones nacionales e internacionales, por lo
que, esta Direccién recomienda al Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones, o su delegado, resolver la terminacién del referido titulo habilitante y
sus modificaciones, de pleno derecho, por la causal de terminacién por expiracién del tiempo
de su duracion, para lo cual se adjunta el respectivo proyecto de Resolucién”.

En ejercicio de sus atribuciones:

RESUELVE

Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger el contenido de los Informes: Técnico - Juridico y de
Obligaciones Econémicas emitidos por la Coordinacion Tecnica de Control, la Direccién
Técnica de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes, la Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, asi como la certificacion de la
Unidad de Registro Publico, constantes en los memorandos: Nro. ARCOTEL-CCON-2018-
0250-M de 19 de marzo de 2018, Nro. ARCOTEL-CTDG-2018-0192-M de 27 de abril de 2018,
Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0391-M de 04 de mayo de 2018, y, Nro. ARCOTEL-CTRP-2018-
0184-M de 28 de marzo de 2018 respectivamente.

Articulo 2.- Dar por terminado el contrato de Concesién para la Prestacién de Servicios
Portadores de Telecomunicaciones, suscrito en el Registro Publico de las Telecomunicaciones
el 9 de diciembre de 1994, asi como el Contrato Ratificatorio y Codificatorio suscrito el 19 de
abril de 2002, por medio del cual autoriz6 a favor de la compafia SURAMERICANA DE
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A, la prestacion de los
Servicios Portadores de Telecomunicaciones nacionales e mternamonales cuya vigencia
fenecié el 19 de abril del 2017, por la causal de expiracién del tiempo de su duracion, en
aplicacion del ordenamiento jurIdICO vigente.

Articulo 3.- Disponer a la compafiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., que a partir de la fecha de la presente Resolucion, no
podra prestar el Servicio Portador de Telecomunicaciones u operar red privada relacionada al
referido servicio, asi como debera notificar sobre este particular a sus abonados o clientes,
conforme lo estable la letra c), nimero 1 del articulo 187 de la Resoluciéon 04-03-ARCOTEL-
2016 de 28 de marzo de 2016.

Articulo 4.- Disponer a la Coordinacion General Administrativa Financiera, realice las acciones
correspondientes a fin de cesar la facturacion a partir de la expedicion de la presente
Resolucion, a favor de la compafiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A. De ser el caso que la citada compariia tuviera
obligaciones econémicas pendientes de pago con la ARCOTEL, realice las acciones
“necesarias de cobro, incluso de ser necesario por la via coactiva, de conformidad con el
rticulo 188 del Reglamento Ibidem, asi como proceder con la gestion para devolver la garantia
S ccumplimiento por concepto del Servicio Portador de Telecomunicaciones.

s acciones correspondientes a fin de que se
acion de ‘obligaciones econémicas de la Concesién para la Prestacién de Servicios
res de Telecomunicaciones, suscrito en el Registro Publico de las Telecomumcacrones
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y con Contrato Ratificatorio y Codificatorio suscrito el 19 de abril de 2 :02 hasta la expedicién de
la presente Resolucion, de conformidad con lo establecido en el Articulo 188 del Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General|de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 6.- Disponer a la compafia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., que a su costo, retire la mfraestructura que haya
instalado correspondiente a la Prestamon de Servicios Portadore3|de Telecomunicaciones,
conforme lo estable la letra b), nimero 1 del articulo 187 de la Res' luciéon 04-03-ARCOTEL-
2016 de 28 de marzo de 2016, y, la Norma Técnica para el Despli gue y Tendido de Redes
Fisicas Aéreas de Servicios de Telecomunicaciones, Servicios [de Audio y Video por
Suscripcion (Modalidad Cable Fisico) y Redes Privadas. |

|
Articulo 7.- Disponer a la Unidad de Registro Publico proceda a :mcribir el presente Acto
Administrativo y cancele el referido Titulo Habilitante en los sigtemas informaticos que
correspondan, adicionalmente, la Unidad de Registro Publico y Ja Coordinacion General

o wwwrcotel gob ec

Administrativa Financiera garantizaran que cese la facturacion r
economica.

lativa a esta obligacidn

Articulo 8.- Disponer a la Coordinacién Técnica de Control que a lﬁavés de la Coordinacion
0

Zonal de la jurisdiccion que corresponda, ejecute las acciones de ¢
de la presente Resolucién.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Arch
contenido de la presente Resolucion, a la compafia
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL SA,,

Administrativa Financiera, a la Direccion Técnica de Titulos Habilita
de Telecomunicaciones, a la Direccion Técnica de Gestion Economica
la Unidad de Registro Publico, a la Coordinacién Técnica de Cq
Planificacién, Inversién, Seguimiento y Evaluacion, a la Unidad de (
Direccion Financiera de la ARCOTEL, al Consejo de Regulaci

Comunicacion, para los fines consiguientes y marginacion respectiva. |

Firma por delegacion del Director Ejecutivo de la ARCOTEL, segun
No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

08 HAY 2018

Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el

trol para el cumplimiento

vo proceda a notificar el
SURAMERICANA DE
' la Coordinacién General
tes de Servicios y Redes
| de Titulos Habilitantes, a
bntrol, a la Direccion de
Jomunicacioén Social, a la
on de la Informacion y

consta en la Resolucion

ANTES
MUNICACIONES

Revisado Por

Aprobado For

Ing. Santiago Guarr ?IaW/ Ing. Cafol

VA
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Con oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2016-0211-OF de 15 de noviembre de 2016, la ARCOTEL
solicité a la compafia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA
SURATEL S.A., amplié la informacién expuesta con el tramite ARCOTEL-DEDA-2016-005389-
E de 07 de noviembre de 2016, indicando las razones por las cuales solicita la extincién del
titulo habilitante y especificando en forma expresa si existen o no afectaciones al interés
general, la continuidad en la prestacion del servicio, ni a terceros y que no se trata de un
mecanismo de elusiéon de responsabilidades.

Con oficio s/n de 21 de noviembre de 2016, ingresado en esta Agencia con tramite Nro.
ARCOTEL-DEDA-2016-006502-E de 21 de noviembre de 2016, la compafiia SURAMERICANA
DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., remite contestacion al
oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2016-0211-OF de 15 de noviembre de 2016, adjuntando Ia
informacion aclaratoria.

Con oficio ARCOTEL-CTHB-2017-0284-OF de 17 de abril de 2017, la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones comunicé a la compaiiia SURAMERICANA DE
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., lo siguiente: “... que se
acepta la solicitud de desistimiento del proceso de renovacioén del Contrato de Concesién para
la Prestacion de Servicios Portadores de Telecomunicaciones, cuyo contrato fenecera el 19 de
abril de 2017, una vez concluido este término, se procederd con la extincién del Titulo
Habilitante de conformidad como lo establece el Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios de Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico; respecto a la certificaciéon de cumplimiento de obligaciones derivadas del
contrato de concesion se requiere un informe de cumplimiento de obligaciones derivadas del
contrato de concesion el cual se generaré con la terminacién del contrato de renovacién; En lo
que se refiere a la devolucién de la garantia esta seré resuelta en su momento de conformidad
con el Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico”.

Con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2018-0250-M de 19 de marzo de 2018, la
Coordinacién Técnica de Control inform6: “La empresa SURATEL S.A., ha cumplido con el
100%, durante el periodo analizado, con las obligaciones establecidas en el contrato. de
concesion y en el ordenamiento juridico vigente referente a la prestacion del servicio portador
de telecomunicaciones.; La empresa SURATEL S.A., brindé los servicios portadores de
telecomunicaciones desde el afio 2002 hasta mayo de 2016, puesto que entrego informacién
de cumplimiento contractual. A partir de junio de 2016 hasta febrero de 2018, Unicamente
entreg¢ los reportes periédicos del servicio con cero (0) registros.".

Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2018-0260-M de 06 de marzo de 2018, la Direccion
Técnica de Titulos de Habilitantes del Espectro Radioeléctrico comunicé: “...que conforme el
Sistema de Administracién y Gestion del Espectro Radioeléctrico, la empresa
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A. SURATEL, actualmente no dispone de
concesiones de uso de frecuencias’.

Mediante memorando ARCOTEL-CTRP-2018-0184-M de 28 de marzo de 2018, la Unidad de
Registro Publico de la ARCOTEL sefial6é que: “Revisada la base de datos del sistema SIRATV
y SACOF, conforme se desprende de los registros a cargo de la Unidad de Registro Publico de
Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,

&c‘omdnicaciones, SENATEL a favor de la Empresa Suramericana. de
es Sociedad Anénima, SURATEL, celebrado en la Notaria Trigésima
inton Quito, el 19 de abril del afio 2002, inscrito en el Registro Publico con el

Segunda del:

~wTomo 32 Fo;é 3236, con una duracién de 15 afios, (Cléusula Décimo Tercera).; El servicio
mdor que da la compafiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A., en caso de

Av. Diego de Almagro N31~9§}%y,Alpallana. Tel. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977"
.-www.arcotel.gob.ec
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admitir el desistimiento del proceso de renovacion del contrato, co
trémite ARCOTEL-DEDA-2016-006502-E de 21de noviembre de 20
Clemente José Vivanco Salvador, en calidad de Procurador
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A., son aquellas pmpresas vigentes que a
continuacién detallo y que podrian dar el servicio de portadore, siendo las siguientes:
BROADBAND COMUNICACIONES SA, CONSORCIO | ECUATORIANO DE
TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL, CORPORACION| EL ROSADO SA,
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, CORPQRACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, EL ROSADO S.A., EMPRESA|ELECTRICA REGIONAL
CENTRO SUR C.A., IMPORTADORA EL ROSADO CIA. LTDA., MEDIA COMMERCE
MEDCOMM S.A., PUNTONET S.A., TRANSELECTRIC S.A., TRANSNEXA S.A. EMA,
UNIVISA S.A, ZENIX S.A. SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SATELITAL;
Informacién que se proporciona con la finalidad de que exista una coptinuidad del servicio y no
afecte el interés general ni a terceros, tal como lo manifiesta el n‘ 186 numeral 3 de la
Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016”. ;

o lo manifiesta mediante
(6, suscrito por el Doctor
udicial de la compafiia

<

De acuerdo lo estipulado en el Contrato Ratificatorio, Modificatprio, Ampliatorio para la
Prestacion de Servicios Portadores de Telecomunicaciones, a| favor de la compaiiia
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A,, en la
clausula Quinta de las Garantias sefiala: “a a firma de este contrato, ¢/ concesionario entregaré
a favor de la secretaria Nacional de Telecomunicaciones, una garantia bancaria por sesenta mil
délares de los Estado Unidos de América (US $ 60.000). Esta garantia sera incondicional,
irrevocable, de cobro inmediato y renovable a simple pedido de Ip Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones. La renovacion de la garantia debera ser replizada por la operadora

quince (15) dias antes de que termine su vencimiento.”.

Con oficio ARCOTEL-CTHB-2018-0352-OF del 02 de abril del 201§, la ARCOTEL solicit6 la
renovacion de la garantia a la compaiiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., tal como lo establece en el Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Reglmen General de Telecomynicaciones y Frecuencias
del Espectro Radioeléctrico. i

Mediante memorando ARCOTEL-CTDG-2018-0192-M de 27 de aljril de 2018, la Direccion
Técnica de Gestiobn Econémica de Titulos Habilitantes, emitid el [iInforme de Obligaciones
Econdémicas sefiald que: “(...) La compafia SURAMERICANA DE [ELECOMUNICACIONES
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., ha cumplido con las obligaciones economicas del
TITULO HABILITANTE (CONTRATO DE CONCESION) y la normativa vigente del Servicio
Portador hasta la presente fecha; la garantia de fiel cumplimientd del titulo habilitante se
encuentra en estado vencido y no ha sido renovada dentro dell tiempo estipulado en la
normativa vigente. Con oficio AECOTEL-CTHB-2018-0352-OF de (02 de abril de 2018, se
solicitd oportunamente la respectiva renovacion”.

2. FUNDAMENTOS JURIDICOS:

La constitucién de la Reptblica de Ecuador, manda:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, depenglencias, las servidoras o
=gervidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
lamente Ias competencias y facultades que les sean atribuidas eh la Constitucion y la ley.
s fines y hacer efectivo el

0§ puiblicos de agua potable
Mg;alidad, infraestructuras
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La Ley Organica de Telecomunicaciones, establece:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicara a todas las actividades de establecimientd,
instalacion y explotacién de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin

de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y

usuarios. (...)". (Lo subrayado fuera del texto original).
“Art. 46.- Extincién de los Titulos Habilitantes.

Los titulos habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, con
independencia de su clase o duracién, se extinguiran por:

1. Expiracion del tiempo de su duracién y que no se haya solicitado y resuelto la renovacion,
para lo cual se debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio.

(...)
3. Los demas establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes correspondientes.

“Art. 142.- Creacion y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracién, regulacién y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.

()

“7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracién y
extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley”.

“Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por
la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestién, regulacion
y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y
controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y

s, VIeO por suscripcion”.

rocédimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
ntes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante

ssilla 17-07-977
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concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad
con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos |por el Directorio. (...) 12.
Delegar una o méas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones.”. (La negrita me corresponde). |

El Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones) establece:

“Art. 21.- De la terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando kas personas naturales o
juridicas que tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de|las causales previstas en
los articulos 46 y 47 de la LOT; y, 112 de la Ley Organica de Comunigacion, respectivamente o
cualquier otra causal establecida en los respectivos titulos habilitaptes, la ARCOTEL podra
declarar la terminacion, extincién o revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante
acto administrativo debidamente motivado y previo el procedimento administrativo que
garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No spré necesario el inicio del
procedimiento administrativo, en los casos de terminacioén de los titulps habilitantes por muerte
del titular en caso de persona natural o, explracmn del tiempo de d Vac:on siempre y cuando
no se haya solicitado y resuelto su renovacion.’ |

“Art. 22.- Reversién y valoracioén en servicios de telecomunicaciongs.- Cuando por cualquier
causal se termine, extinga o revoque los titulos habilitantes de servici9s de telecomunicaciones,
o cuando no se los renueve, la ARCOTEL tomard las medidas pe ,mentes para asegurar la
continuidad en la prestacién de dichos servicios, el derecho de log usuarios y el patrimonio
estatal, debiendo la ARCOTEL expedir la normativa secundaria corre. 'pond/ente

La ARCOTEL en la resolucién que dé por terminado o extinguid |un titulo habilitante, por
muerte del titular en caso de persona natural o, expiracién del tiemp \de su duracién siempre y
cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacién, debera sefialar si procede o no la
reversion de los activos afectos a la prestacion del servicio y de ser gl caso incluira la orden de
reversion de los bienes afectos a la prestacion del servicio que corstituiré titulo traslativo de
dominio de dichos bienes”. |

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios el Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, !dispone:

“Art. 186.- Extincién de los titulos habilitantes.- De conformidad ¢ En lo dispuesto en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, Ley Orgénica de Comunicacion, Ips titulos habilitantes para
la prestacion de servicios de telecomunicaciones, de operacioh de red privada y de

radiodifusién por suscripcion, con independencia de su clase o duracipn, se extinguiran por:

1. Expiracién del tiempo de su duracién y que no se haya solicitadq ; Y resuelto la renovacion,
para lo cual la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL debera tomar las ; edidas que garanticen la
continuidad del servicio, de ser el caso;(...)". |

“Art. 187.- Procedimiento administrativo para la terminacién de tit /os habilitantes.- Salvo el
caso de revocatoria del titulo habilitante que constituye una forma dle extincion o terminacion
sujeta al procedimiento sancionador previsto en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, el
procedimiento administrativo para la terminacion de titulos habilitante$, seré el siguiente:
.. 1. Expiracién del tiempo de su duracion: Los titulos habilitantes de servicios de
- telecomunicaciones o de radiodifusién por suscripcién o para oferacron de red privada,

qg,de los cuales no se haya solicitado la renovacién o s¢ haya resuelto negar la
] aran por cumpllmlento del plazo, de pleno derechq, sin que sea necesar/o el

ﬁalando
: stacion del servicio de
ones, emitira la orden de reversién de dichos bienes y aplicaré el procedimiento . -

;#1800 567 567 Casilla
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correspondiente de conformidad con el presente reglamento, la que constituira titulo traslativo
de dominio.
b) Si no procede la reversién de los bienes afectos a la prestacién del servicio o de operacion
de red privada, la Direccién Ejecutiva ordenara que el prestador del servicio o el poseedor del
titulo habilitante de red privada, a su costo, retire la infraestructura que haya instalado,
cumpliendo para el efecto con los mecanismos, condiciones y plazos que se determinen.
¢) Que a partir de la fecha de vencimiento del tiempo de duracién del titulo habilitante o de Ia
notificacién de la resolucién de negativa de renovacion, no podréa continuar prestando servicios,
u operar la red privada, ni usar el espectro radioeléctrico, conforme corresponda.
Adicionalmente, la ARCOTEL adoptara las medidas administrativas necesarias para garantizar
la_continuidad del servicio y los derechos de los usuarios, en el caso de servicios de
telecomunicaciones y de radiodifusion por suscripcion; se incluirdn, entre otras, la obligacién de
que el poseedor del titulo habilitante notifique dicho particular a_sus abonados, clientes o
usuarios.

(..)

“Art. 188.- Obligaciones pendientes de pago.- En caso de que los titulos habilitantes se hayan
extinguido o terminado por cualquier causa y tuvieren obligaciones econémicas pendientes de
pago con la ARCOTEL, se procedera con el cobro respectivo, de ser necesario incluso por la
via coactiva. e
La ARCOTEL realizaré las liquidaciones y reliquidaciones que sean necesarias a fin de que
todos los valores que correspondan pagar por efectos del titulo habilitante, su ejecucion y de
ser el caso, prorroga, sean satisfechos en forma oportuna.”.

El Codigo Civil establece en el “Art. 11.- Podran renunciarse los derechos conferidos por las
leyes, con tal que s6lo miren al interés individual del renunciante, y que no esté prohibida su
renuncia.”.

El Estatuto Régimen Juridico Administrativo Funcién Ejecutiva, ERJAFE, manifiesta:
“Art. 89.- Origen de la extincién o reforma.- Los actos administrativos que expidan los érganbé
y entidades sometidos a este estatuto se extinguen o reforman en sede administrativa de oficio

0 a peticién del administrado.

En general, se extinguiran los actos administrativos por el cumplimiento de alguna modalidad
accidental a ellos, tales como plazo o condicién.

También se podrén extinguir los actos administrativos surgidos como consecuencia de
decisiones de otros poderes publicos que incidan en las instituciones u 6rganos administrativos
sujetos al presente estatuto.”. (Lo subrayado fuera del texto original).

“Art. 115.- Obligacién de resolver.

1. La administracién est4 obligada a dictar resolucién expresa en todos los proced/m/entos ya
notificarla cualquiera que sea su forma.

4a resolucion consrst/ré en la declaracién de la circunstancia que concurra en
aso, con md:cac:on de los hechos producidos y las normas aplicables.

A Diego de Almagro 31 95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977
‘www.arcotel.gob.ec.




Agenc:a d
ulaci

as Tele

n y Control
unicaciones

“Art. 154.- Terminacién.- 1. Pondran fin al procedimiento la resolgcién, el desistimiento, la

renuncia al derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncit

ordenamiento juridico, y la declaracién de caducidad.

2. También producira la terminacién del procedimiento la lmpOSIblf[d
por causas sobrevenidas.

La resolucién que se dicte debera ser motivada en todo caso.”.

“Art. 157.- Ejercicio. 1. Todo interesado podré desistir de su solicit
prohibido por el ordenamiento juridico, renunciar a sus derechos.”.

La Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Regist

junio de 2017, en la cual expidié el “ESTATUTO OR
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REG
LAS TELECOMUNICACIONES”.

*Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones AR

2 no esté prohibida por el
|

ad material de continuarlo

id o, cuando ello no esté

o Oficial No. 13 de 14 de
ANICO DE GESTION
ACION Y CONTROL DE

COTEL se alinea con su

misién y definird su estructura organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento

estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y

(..)
1.2.1.2.2. Gestion de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Tele

1. Mision:

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la pres

e}

on su Modelo de Gestion”.

comunicaciones.

telecomunicaciones, servicios de radiodifusién, actividades relacipnadas con el comercio

electrénico y firma electrénica; y, el uso de redes de telecom}

aplicacion del ordenamiento juridico vigentes, a fin de que preva
general.

/. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes dé

Telecomunicaciones.

Ill. Atribuciones y responsabilidades:

“c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamiefto,

fransferencia, enajenacién, modificacién, extincion y administracion

Eacién de servicios de

unicaciones, mediante la
ezca el interés publico y

Servicios y Redes de

renovacioén, cesion,
de los titulos habilitantes

para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por

suscripcién y actividades relacionadas con el comercio electrénico
subrayado fuera del texto original).

La Resolucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016

reg ion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de
6

ntes

L COORDWADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES

y firma electrénica.”. (Lo

las Telecomunicaciones,

‘elegar atribuciones a las distintas unidades administrativas, siendo entre otras las

ieg agro N31-95 y.Alpallana. Tel. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07
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“a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y
extincion de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y
normativa aplicable, a excepcion de los servicios de telefonia fija y mévil y aquellos que
consten en esta delegacién asignados a los Directores de Titulos Habilitantes del Espectro
Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones”.

(..)

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES.-

(..)

g) Sustanciar lo que en derecho corresponda, respecto a los procedimientos administrativos de
terminacién.

4. ANALIS TECNICO - JURIDICO Y DE OBLIGACIONES ECONOMICAS:

En forma previa a analizar los componentes de expiracion de titulo habilitante por la causal de
expiracion de tiempo de duracion del Servicio Portador, a favor de la compafiia
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., se
estima necesario destacar que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
plasma el principio del Derecho Publico que determina que las instituciones del Estado y sus
funcionarios ejerceran las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
y la Ley, en este sentido el Director Ejecutivo de la Agencia de Control y Regulacion de las
Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 147 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, ejerce todas las competencias, atribuciones, funciones;
representaciones y delegaciones constantes en leyes, reglamentos y demas instrumentos
normativos; entre dichas facultades se encuentra la administraciéon del uso y aprovechamiento
técnico del espectro radioeléctrico y servicios de telecomunicaciones, la facultad de delegar
competencias a uno o mas funcionarios de la Agencia, asi como la cancelacién y/o terminacién
de los titulos habilitantes del Régimen General de Telecomunicaciones de conformidad con o
dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones.

De conformidad con lo sefialado en el nimero 1 del articulo 46 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, el nimero 1 del articulo 186, y, nimero 1 del articulo 187 del Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, se establece la pertinencia de la extincién de los
titulos habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado indicando que no sera
necesario el inicio del procedimiento administrativo en el caso de expiracién del tiempo de
duracion, es decir, se terminaran de pleno derecho, para lo cual la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio.

Mediante contrato de concesién suscrito el 19 de diciembre de 1994, la ex Superintendencia
de Telecomunicaciones — SUPERTEL, autorizé a favor de la compaiiia AMERICANA DE
TELEFONOS S.A. AMERICATEL, la instalaciéon, operacién y explotacién de un Sistema
Satelital para prestar Servicios Portadores de Telecomunicaciones Nacionales e
Internacionales; posterior a lo cual, mediante Resolucién 338-21-CONATEL-98, el ex Consejo

‘Nacional de Telecomunicaciones - CONATEL, autorizé el cambio de nombre de la empresa

' NA DE TELEFONOS SOCIEDAD ANONIMA AMERICATEL por el nombre de

ﬁe& la comp;%’fla SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA

ag
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SURATEL S.A., para prestar servicios portadores de telecomunicaciones nacionales e
internacionales; al respecto, se debe indicar que este contrato cugnta con una vigencia de
quince (15) afios a partir de su celebracion, esto es, el 19 de abril de 11002, por lo que, el mismo
fenecio el 19 de abril de 2017. 5

Razones por las que requiere la terminacién del titulo habilitante
La causal para la extincién del contrato de concesién es por exgiracion del tiempo de su
duracion, y, de acuerdo a la informacion ingresada en esta Afencia con tramites No.
ARCOTEL-DEDA-2016-005389-E de 07 de noviembre de 2016/ ARCOTEL-DEDA-2016-
006502-E de 21 de noviembre de 2016, y ARCOTEL-DEDA-2017-004784-E de 28 de marzo de
2017, por la cuales la compariia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD
ANONIMA SURATEL S.A., concesionaria del Servicio Portador, tenig una vigencia de 15 afios,
entre los cuales manlflesta “a) El grupo TVCABLE se encuentra cofformado, entre otras, por
las compafifas: SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S. A, SURATEL Y
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A; b) el Grupo TVCABLE tomé la decision
de reorganizarse, a través de una concentracion de sus servicios en|la compafiia SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A.; c) El 26 de Agostd de 2002, la compafiia
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., suscripi6 el CONTRATO DE
CONCESION DEL SERVICIO FINAL DE TELEFONIA FIJA |LOCAL, SERVICIO DE
TELEFONIA PUBLICA A TRAVES DE SU PROPIA INFRAESTRUCTURA, SERVICIO
PORTADOR Y SERVICIO DE TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA NACIONAL, ASI COMO
LA CONCESION DEL BLOQUE B_B DE FRECUENCIAS PARA| OPERAR SISTEMA DE
ACCESO FIJO INALAMBRICO (WILL), en virtud del cual se encuentya autorizada para prestar
Servicios Portadores de Telecomunicaciones. Servicio prestado antpriormente por SURATEL
SA” |

Existencia expresa de no afectacion al interés general y la contjnuidad en la prestacién

del servicio.-

De acuerdo a la informacioén proporcionada por el sefior Clementg José Vivanco Salvador,
Procurador Judicial de la compaiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES
SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., plasmada en el ingreso Nr . ARCOTEL-DEDA-2016-
006502-E de 21 de noviembre de 2016, manifiesta que: “a) No existe afectaciones al interés
general, la continuidad en la prestacién del servicio, o a terceros debido a que cada
usuario del GRUPO TVCABLE, tiene firmado un Contrato Adhesion, en el cual
comparecen todas las compaiiias de GRUPO TVCABLE. Con bage en dicho contrato, los
usuarios que antes recibian el servicio de SURAMERICANA DE [ELECOMUNICACIONES
S.A. SURATEL., ahora lo reciben de la compafila SERVICIOS DE [ELECOMUNICACIONES
SETEL S.A.; b) Los usuarios que antes recibian el servicio e SURAMERICANA DE
TELECOMUNICAC/ONES S.A. SURATEL, continaan recibiendo I servicio pero ahora es
provisto por la compafiiia SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES :ETEL SA (..)

En este sentido, la Unidad de Registro Publico con memorando Nr¢. ARCOTEL-CTRP-2018-
0184-M de 28 de marzo de 2018, mediante el cual sefiala: “Revisada la base de datos del
sistema SIRATV y SACOF, conforme se desprende de los registrgs a cargo de la Unidad de
Registro Puablico de Telecomunicaciones de la Agencia de Regflacion y Control de las
lecomunicaciones, ARCOTEL; del servicio de Portadores, procedo|a certificar la evidencia de
es: Contrato Ratlflcatono Modlf/catorlo Ampliatorio y C 'd/f/catorlo al Contrato de

imo Tercera) El servicio
CIONES S.A., en caso de
o lo man/ﬂesta mediante:
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tramite ARCOTEL-DEDA-2016-006502-E de 21/11/2016, suscrito por el Doctor Clemente José
Vivanco Salvador, en calidad de Procurador Judicial de la compafiia SURAMERICANA DE
TELECOMUNICACIONES S.A., son aquellas empresas vigentes que a continuacién detallo y
que podrian dar el servicio de portadores, siendo las _siquientes: BROADBAND
COMUNICACIONES S.A., CONSORCIO ECUATORIANO DE TELECOMUNICACIONES S.A.
CONECEL, CORPORACION EL ROSADO S.A., CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
EL ROSADO S.A., EMPRESA ELECTRICA REGIONAL CENTRO SUR C.A.. IMPORTADORA
EL _ROSADO CIA. LTDA., MEDIA COMMERCE MEDCOMM S.A., PUNTONET S.A.,
TRANSELECTRIC S.A., TRANSNEXA S.A. EMA, UNIVISA S.A., ZENIX S.A. SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES SATELITAL; Informacién que se proporciona con la finalidad de
que exista una continuidad del servicio y no afecte el interés general ni a terceros, tal
como lo manifiesta el Art. 186 numeral 3 de la Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2016 de
28 de marzo de 2016

En tal virtud, de acuerdo a la informacion proporcionada por la compafiia SURAMERICANA DE
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A. constante en el tramite Nro.
ARCOTEL-DEDA-2016-006502-E de 21 de noviembre de 2016, y, considerando la certificacion
remitida por la Unidad Técnica de Registro Publico constante en el memorando Nro. ARCOTEL-
CTRP-2018-0184-M de 28 de marzo de 2018, se puede determinar que la extincion del titulo
habilitante no afectara al interés general y la continuidad en la prestacion del servicio de quienes
fueron sus abonados o clientes, toda vez que existen otros prestadores del Servicio Portador ‘de
Telecomunicaciones que pueden ofrecer su servicio a los abonados o clientes de la compaiiia, de tal
forma que los abonados o clientes no se encontrarian afectados por dicha extincion del titulo habilitante
pudiendo contratar con otro prestador del servicio conforme lo establece los Derecho de los Usuarios
plasmado en la Ley Organica de Telecomunicaciones, de esta foma la ARCOTEL garantiza la
continuidad en la prestacién del servicio y el derecho de los usuarios.

Adicionalmente, el sefior Clemente José Vivanco Salvador Procurador Judicial de la compaiiia
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A. SURATEL., constante en el tramite Nro.
ARCOTEL-DEDA-2016-006502-E de 21 de noviembre de 2016, sefiala: “a) la compafiia
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., ha asumido las obligaciones 'y
responsabilidades de la compafiia SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A.
SURATEL, (...) EL GRUPO TVCABLE se ha caracterizado por acatar y cumplir las
disposiciones legales de forma integra, siendo nuestra misién proveer un servicio de calidad y
resguardar los intereses de nuestros clientes, lo cual ratificamos en esta oportunidad.”.

Con relacién a lo indicado en el parrafo anterior, la Coordinacion Técnica de Control con
memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2018-0250-M de 19 de marzo de 2018, informa: "La
empresa SURATEL S.A. ha cumplido con el 100%, durante el periodo analizado, con las
obligaciones establecidas en el contrato de concesion y en el ordenamiento juridico
vigente referente a la prestacion del servicio portador de telecomunicaciones; La
empresa SURATEL S.A. brindé los servicios portadores de telecomunicaciones desde el afio
2002 hasta mayo de 2016, puesto que entregé informacién de cumplimiento contractual. A
partir de junio de 2016 hasta febrero de 2018, tinicamente entregé los reportes periédicos del
servicio con cero (0) registros.

en tal virtud, considerando lo manifestado por la compafiia SURAMERICANA DE
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A. constantes en el tramite Nro.
'EL-DEDA-2016-006502-E de 21 de noviembre de 2016, y, sobre la base del

: > ARCOTEL-CCON-2018-0250-M de 19 de marzo de 2018, se puede determinar
que la compama SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA:
'SURATEL S.A.;" ha dado cumplimiento a las obligaciones técni¢as e
com a normatwa vigente, informacién que fue constatada por la‘

rdinacion Técnica de

ecidas en el contrato
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Finalmente,
Informe de Obligaciones Econdémicas mediante su memorando ARC

de 27 abril de 2018, en el cual constaté que la compaiiiz

TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A,,

Contrato de Concesion para la Prestacion de Servicios Portadores df

tiene obligaciones econémicas pendientes.

Cabe serialar que de acuerdo al mencionado informe remitido por
Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes la garantia de fiel cumpli

Agenc:a d

la Direccién Técnica de Gestion Econdmica de Titulk

ny Control
' unicaciones

ps Habilitantes emitié el
ITEL-CTDG-2018-0192-M
SURAMERICANA DE
previo a la extincion del
e Telecomunicaciones no

' la Direccion Técnica de
iento del titulo habilitante

[
se encuentra en estado vencido y no ha sido renovada dentro dzﬁ tiempo estipulado en la

normativa vigente, al respecto, se debe sefialar que mediante ofici
0352-OF de 02 de abril de 2018, la ARCOTEL solicité oportunamentg
por lo que, la Coordinacién Técnica de Control deberia proceder conf
y atribuciones si es que hay la existencia de algin incumplimiento.

De la reversién de las frecuencias al Estado

La Direccidon Técnica de Titulos de Habilitantes del Espectro
memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2018-0260-M de 06 de marzo

ARCOTEL-CTHB-2018-
la respectiva renovacion,
orme a sus competencias

Radioeléctrico, mediante
de 2018, indicé que: “...

conforme el Sistema de Administracién y Gestion del Espectro R
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S.A. SURATEL, a

concesiones de uso de frecuencias”, en tal virtud, en el presente casg

las frecuencias al Estado, toda vez que no cuenta con la autori
espectro radioeléctrico.

Consideraciones para la Extincion del Titulo Habilitante

De conformidad con lo previsto en el Reglamento para Otorgar
SerV|C|os del Régimen General de Telecomumcacnones y Fre

que corresponden a una operacion privada, en tal virtud, la Di

disponer a la prestadora del servicio Portador, que a su costo retire Ig

la normativa vigente.

adioeléctrico, la empresa
tualmente no dispone de
no aplica la reversion de
acion de frecuencias del

iTitulos Habilitantes para
'uenmas del  Espectro

fcmén EJecutlva deberia
infraestructura que haya

Adicionalmente, en aplicacion del Reglamento ibidem, la Direccién Ejecutiva deberia indicar en
el acto administrativo de extincién del Concesion para la Prestacion de Servicios Portadores de
Telecomunicaciones, que a partir de la fecha de su ejecucion la co npafia SURAMERICANA

DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL
prestando el servicio Portador u operar red privada relacionada al refg

Por lo antes expuesto, sobre la base del procedimiento administrati
Contrato de Concesion para la Prestacion de Servicios Portadores
de acuerdo a lo sefialado en el Reglamento para Otorgar Titulos Hab
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del E
ARCOTEL deberia emitir la respectiva Resolucion dando por t

Concesion para la Prestacion de Servicios Portadores de Te
_modificaciones, que fue otorgado a favor de la compariiz
-LECOMUNICACIONES S.A. SURATEL.

en-a los antecedentes, consideraciones juridicas, analisis exp

.A., no podra continuar
rido servicio.

0 para la terminacion del

i
J‘e Telecomunicaciones, v,

litantes para Servicios del
pectro Radioeléctrico, la
rminado el Contrato de
ecomunicaciones y sus

SURAMERICANA DE

uestos, y, de conformidad

establec;gg en el nimero 1 del articulo 46 de la Ley Organic

7 ;del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes pa

a
ulo 21 de'su Reglamento General, asi como el nimero 1 del artli}ﬂfo 186 y el'nimero 1 del
a

e Telecomunicaciones y

Servicios del Régimen
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General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y, al contar con el
Informe Técnico de la Coordinacién Técnica de Control contenido en el memorando Nro.
ARCOTEL-CCON-2018-0250-M de 19 de marzo de 2018, el Informe de Obligaciones
Econdmicas constante en el ARCOTEL-CTDG-2018-192-M de 27 de abril de 2018, se concluye
que se deberia dar por terminado el Contrato de Concesion, asi como su Contrato Ratificatorio,
Modificatorio, Ampliatorio y Codificatorio al Contrato de Concesion, suscritos el 9 de diciembre
de 1994 y 19 de abril de 2002 respectivamente, otorgados a favor de la compania
SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA SURATEL S.A., para
prestar los Servicios Portadores de Telecomunicaciones nacionales e internacionales, por lo
que, esta Direccidén recomienda al Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones, o su delegado, resolver la terminacién del referido titulo habilitante y
sus modificaciones, de pleno derecho, por la causal de terminacién por expiracién del tiempo
de su duracién, para lo cual se adjunta el respectivo proyecto de Resolucién.

Firma por delegacion de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, segln consta en la Resolucién
No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

\

(Lo, /aé,zm%

Ing. Carlos“\ﬂm@'\Altamj@aFfé" ire
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SERVICIOS Y REDES DE TELECOMUNICACIONES
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