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Expediente Nro.: 2235310
Titulo Habilitante: Permiso

RESOLUCION ARCOTEL-2018- 0735
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
Otorga el Titulo Habilitante de Permiso para la prestacion del Servicio de Audio y Video

por Suscripcién modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV”, a favor de la
Compaiiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA.

En cumplimiento de la disposicién contenida en el articulo 148 Nro. 3, de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL,
dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los
titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y
fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La Compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION
CIA. LTDA., mediante comunicaciéon dirigida a la Direccién Ejecutiva de la Agencia de
Regulacioén y Control de las Telecomunicaciones solicité el Permiso para prestacion del
Servicio de Audio y Video por Suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“RAYZOY TV, para servir al cantén Orellana, provincia de Orellana, adjuntando todos los
requisitos correspondientes de acuerdo al Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico y normativa aplicable.

Segundo.- La Unidad de Comunicacién Social de la ARCOTEL procedi6 a publicar el 25 de
enero de 2018 y 15 de agosto de 2018 en la pagina web institucional el extracto de la solicitud .
del permiso del sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisicoa ...
denominarse “RAYZOY TV, para servir al canton Orellana, provincia de Orellana, a favor de
la Compariia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA.
LTDA., en la primera publicacion existié una observacion la misma que se encuentra fuera
del termmo establecido en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Tercero.- Con:memorando Nro. ARCOTEL- CTDS—2018-0757-M de 23 de agosto de 2018, la
Direccion Técmca de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones emitio
-el Informe unificado que contiene los informes Técnico, Econémico-Financiero y Juridico
favorables de la solicitud de permiso para la instalacién, operacién y explotacion de un
sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“RAYZOY TV”, para servir al canton Orellana, provincia de Orellana, a favor de la Compaiiia
TELEVISION. POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA., los cuales
se pone a consideracion al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes para la suscrlpmon y
aprobacion del Titulo Habilitante respectivo, en régimen juridico actualizado, es decir, a traves
de un acto administrativo unificado de Permiso.

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones - LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial Nro. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.
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Segundo.- En el inciso final del articulo 37 de la LOT se determina: "Para el otorgamiento y
renovacion de los titulos habilitantes y sistemas de audio y video por suscripcion, se estara a
los requisitos y procedimientos previstos en la Ley Organica de Comunicacién, su Reglamento
General y la normativa que para el efecto emita la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.".

Tercero.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se otorgue
el titulo habilitante consistente en un Permiso para la prestacion del Servicio de Audio y Video
por Suscripcién a través de un Acto Administrativo motivado, en los términos previstos en
dicho articulo y para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion respectivamente: el
articulo 56 establece que los titulos habilitantes que se emitan para el uso y explotacion del
espectro radioeléctrico tendran la misma duracion del titulo habilitante del servicio o los
servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo
instrumento a cuyo efecto, es procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el
objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: "simplificar procedimientos para el
otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracién y
gestién".

Cuarto.- La LOT, en su articulo 144, dentro de las competencias de la ARCOTEL, incorpora
la siguiente: "11. Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los
titulos habilitantes.”, otorgando en el articulo 148 a la Direccién Ejecutiva, las atribuciones de
"3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de
los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio.”, "16. Ejercer las demés competencias establecidas en esta Ley o en el
ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.".

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido con
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo de
2016, el cual en el Libro |, Titulo Ill, Capitulo VI "Permisos para la prestacién de Servicios de
Audio y Video por suscripcion por suscripcion”, establece los requisitos y procedimiento para

el otorgamiento del titulo habilitante del Permiso, asi mismo en el Libro |, Titulo‘lf; Capitulo Il
del mismo Reglamento, se establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento de

concesion de frecuencias para uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico que se otorga
de forma directa; y en el Libro V, Capitulo | establece que las garantias de fiel cumplimiento,
tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la
ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracién del titulo
habilitante, mé’s noventa (90) dias término adicionales.

Sexto.- El Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios
de Radiodifusién Por Suscripcion, emitido con Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de
marzo de 2016, regula la prestacion del servicio de Audio y Video por Suscripcion conforme
lo establecido en la Ley Organica de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacion -
LOC, sus reglamentos generales y en el ordenamiento juridico vigente.

'Séptimo.- El servicio de audio y video por suscripcion, en la actualidad es prestado en

régimen de competencia por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones, con lo
cual, es procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la
economia popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos de delegacién previstos

en el numeral 4 del literal ¢ del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrenma de otras

causas para la delegacion previstas en el mismo articulo.

Octavo.- Los articulos 127 y 134 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un Permiso el cual
es un acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la
declaracion con sujecién a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al
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ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante
de que se trate; asi mismo la utilizacién de frecuencias esenciales por parte de los titulares
constara en un anexo del Permiso.

Noveno.- El uso del espectro radioeléctrico asociado a las redes satelitales DTH, asi como
la prestacion de Servicios de Audio y Video por suscripcion por suscripcion realizada a través
de tales redes DTH (direct to home) seran administrados, regulados y controlados por el
Estado, de conformidad con lo establecido en el articulo 108 de la LOT; adicionalmente, en el
articulo 109 se establece que la provisién de capacidad satelital, la prestacién de servicios de
comunicaciones directas por satélites, asi como la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y uso del espectro radioeléctrico asociado a redes satelitales se regiran
por lo dispuesto en la Ley en referencia, sus reglamentos y las regulaciones respectivas. La
prestacion de servicios realizada a través de redes satelitales y el uso del espectro
radioeléctrico asociado a satélites requeriran la obtencion del titulo habilitante de conformidad
con lo dispuesto en esta Ley, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y
normativa que emita la ARCOTEL.

Décimo.- El Reglamento para la Prestacién de los Servicios de Telecomunicaciones y
Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, emitido con Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016
de 28 de marzo de 2016, en la Ficha correspondiente al Servicio de Audio y Video por
Suscripcién regula la prestacion del canal local para programacioén propia.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador
Tecnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resolucion Nro.
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la Compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV

& RADIODIFUSION CIA. LTDA, por el plazo de quince afios (15), ¢! titulo habilitante:de
Permiso para la prestacion del Servicio de Audio y Video por suscripcion bajo la modalidad

de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV, para servir al cantén Orellana, provincia de - B
Orellana, de conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan.en el Anexo
2 de la presente Resolucion. ’

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con la presente
Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacién, sus
Reglamentos generales de aplicacién, Reglamento para la Prestacién de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusién por Suscripcion, reglamentos,
disposiciones y resoluciones que emita la ARCOTEL.

Articulo 3.- Los valores que el prestador debe cancelar por concepto de derechos del
Permiso otorgado a favor de la Compariia TELEVISION POR CABLE F ISICO RAYZOY TV &
RADIODIFUSION CIA. LTDA., sera de USD $ 17,566.63 (Diecisiete mil quinientos sesenta y
seis_délares con 63/100 Doélares de los Estados Unidos de Norteamérica), con base a lo

 sefialado en la Resolucion 5250-CONATEL-08 de 02 de octubre de 2008 mediante el cual se
expide el REGLAMENTO DE TARIFAS POR CONCESION, AUTORIZACION Y
UTILIZACION DE FRECUENCIAS, CANALES Y OTROS SERVICIOS DE RADIODIFUSION. -
SONORA'Y DE TELEVISION. '

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccidn
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento
de garantias de fiel cumplimiento del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS -
‘HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN -~ GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO,
entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con
caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente
mientras dure este titulo habilitante del Permiso para la prestacién de Servicios de Audio y
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Video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV", mas
noventa (90) dias término adicionales.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD $878.33 (Ochocientos setenta y ocho
délares 33/100 de los Estados Unidos América) en base al articulo 205 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a
ocho (8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion
de servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera renovada anualmente sobre la base de los valores para
el calculo actualizados a la fecha de renovacion de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia
del titulo habilitante, conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica
" de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el REGLAMENTO GENERAL A LA LEY, en el Libro
IV del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO y demas normativa vinculada. El procedimiento para la terminacion sera
el previsto en el REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS

DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Articulo 7.- La Compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & .
RADIODIFUSION CIA. LTDA., a través de la suscripcion de la declaracion de :sujecion
constante al final del Anexo 2, se sujeta en forma estricta al cumplimiento de las obligaciones
previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y Apéndices; asi como a lo dispuesto
en la Ley Organica de Comunicacion, Ley Organica de T‘elecomunicacidnéé, sus
Reglamentos generales de aplicacion, REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN  GENERAL . DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO;
REGLAMENTO PARA LA  PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION,
reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la. ARCOTEL, en lo que resulte
pertinente. ‘

Articulo 8.- Forman parte integrante del presente titulo habilitante, los siguientes
documentos: )

a) Nombramiento del Director Ejecutivo de la ARCOTEL y del peticionario;
" b) Copia del nombramiento del Representante Legal.
c) Anexo 1, Datos Generales.
d) Anexo 2, Condiciones Generales.
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacion Técnica de la red fisica
Apéndice 3: Vinculacion
e) Declaracion de Sujecion
f) Copia del pago por concepto de derechos de otorgamiento del permiso.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notificar la presente
Resolucion a la compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV &
RADIODIFUSION CIA. LTDA., a la Coordinacién Técnica de Control, a la Direccion Técnica
de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccion
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Financiera, a la Direccion de Planificacion, Inversién, Seguimiento y Evaluacién, a la Unidad
de Comunicacion Social y a la Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones.

Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracion de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcién de este
titulo habilitante y sus anexos.

Firma por delegacién de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta en la
Resolucion Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

Dada en Quito, Distrito Metropolitanoa, /' 7 ALl 2016

rmad Albefto Celleri Lopez
COORDINADOR/TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACI@N Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL ,

7

Elaboradqg:—, Revisado: | Aprobado:

At())arrr@ﬁav le cafles Altamirano

U
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

GOBERNG

DATOS DEL POSEEDOR DEL TITULO HABILITANTE DE
PERMISO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION - -

MODALIDAD CABLE FiSICO.
ﬁﬁgg AL SOCIAL/PERSONA TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA
RUC/CC./Pasaporte 2290336247001 NACIONALIDAD: Ecuatoriana
DIRECCION: ELOY ALFARO Y 12 DE FEBRERO, SECTOR 30 DE ABRIL.

DOMICILIO Y NOTIFICACIONES

(incluye mail) PUERTO FRANCISCO DE ORELLANA (EL COCA)

TELEFONOS: 062880979 - 0993478731

‘: PROVINCIA: ORELLANA CANTON: ORELLANA PARROQUIA:
' CORREO ELECTRONICO: rayzoytv@gmail.com

"“Nombres/Apellidos: HEREDIA HIDALGO GLADYS MARITZA
REPRESENTANTE LEGAL Y. ¢ cipasaporte: 1712268067

PERSONA RESPONSABLE A :
EFECTOS DE NOTIFICACIONES | C2rgo: Gerente General

1 “ (...)declaro que ni mi representante ni yo por mis propios derechos, tenemos

' vinculacion con alguna empresa o grupo de empresa que preste el mismo servicio o

3 ! servicios semejantes de audio y video por suscripcién, por lo que no existirian efectos
VINCULACION " en el mercado por el otorgamiento del titulo habilitante requerido. Adicionalmente
‘ declaro que ni mi representada ni yo, nos encontramos incursos en ninguna de las

+ limitaciones para adjudicacion de titulos habilitantes establecidas en la Ley Orgéanica

' de Comunicacién...”

PLAZO DE INICIO DE

OPERACIONES } 1afo
DESCRIPCION iv cndi
DE LA RED Y DEL SERVICIO : ¥erapendices.
FRECUENCIA ASIGNADAS

DURACION 115 afios.
AREA DE COBERTURA :

Ver apéndices.

RESPONSABLE DEL PERMISO

Y CUSTODIA DE TITULO Unidad Técnica de Registro Publico.

RESPONSABLE/S DE LA . . . . - -
ADMINISTRACION DEL TITULO Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes
Telecomunicaciones.

HABILITANTE

de

Paga Derechos de Permiso de

Servicio Sl, Conforme la normativa vigente

Paga Derechos de Concesion de

Uso-de Frecuencias No

Paga tarifas por uso de
frecuencias

Si, Conforme la normativa vigente.
Paga la contribucién prevista en No

el articulo 92 de 1a LOT

Esta sujeto al articulo 34 de la |
LOT, si sunuamero de abonados, | S
clientes/usuarios lo determina.

Sujeto a la presentacién de.
garantias de fiel cumplimiento: Si
del titulo habilitante !
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACI()N DEL SERVICIO DE AUDIO Y
VIDEO POR SUSCRIPCION

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR .-

1.1 El prestador del titulo habilitante, esta facultado para la prestacion del servicio de audio y
video por suscripcion, en la modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV?, para
servir al cantén Orellana, provincia de Orellana, de conformidad a las leyes y reglamentos
vigentes de la materia. El prestador del servicio se compromete a respetar durante Ia
vigencia del titulo habilitante cada una de las especificaciones aqui detalladas asi como
las constantes en los Apéndices, las cuales son de cumplimiento obligatorio.

1.2 La transmision de las sefiales debe cumplir con las caracteristicas técnicas sefialadas en
la norma técnica para el servicio, en la modalidad bajo la cual se ha otorgado el presente
titulo habilitante.

1.3 El prestador, ofrecera el servicio de audio y video por suscripcién, para lo cual, tiene el
derecho a instalar y operar sus redes con la tecnologia que considere apropiada para
operar el servicio, para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle
técnico que consta en el Apéndice 2 de este Anexo; en caso de utilizar frecuencias éstas
deberan constar en el Apéndice 1 de este Anexo.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS..-

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio”
constante en el Apéndice 1 - Informacion Técnica de la red inalambrica, el cual forma
parte integrante de este instrumento.

2.2, Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos, al Plan Nacional de
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el ordenamiento juridico vigente. -

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-
31 Para con el abonadolcliente/suscriptor-usuario

3.1.1  Las relaciones entre el prestador y el suscriptor/ cliente-usuario se regiran por los
términos y condiciones de un Contrato de adhesién, el que se sujetara al
ordenamiento juridico vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa del
Consumidor y su Reglamento, la LOT y su Reglamento, Reglamento para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por
suscripcion y seran aprobados por la ARCOTEL. o '

3.1.2  Elprestador garantizara que el suscriptor del servicio de audio y video por suscripcion,
pueda elegir automaticamente entre la programacion que él ofrece en su sistema yla
programacion de la television abierta que su receptor pueda sintonizar en el area-
autorizada. ‘ ‘

3.2 Operacion e Inspecciones

3.21 La operacion del Servicio de Audio y Video por Suscripcién se sujetara a lo previsto
en la Ley Organica de Comunicacion, Ley Organica de Telecomunicaciones, sus
Reglamentos Generales, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS -
DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION, el ordenamiento juridico vigente; este titulo habilitante y sus anexos
y apéndices.

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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3.2.2 El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacion de inspecciones, previo coordinacién de la ARCOTEL,
y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacion con
este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para
que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio,
sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la
informacion obtenida y entregada.
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3.2.3 Para los fines de las auditoras técnicas, bajo ningin concepto se impedira el acceso
a informacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

3.2.4 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electronico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

3.2.5 El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicién de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

3.3 Puesta en Operacion:

El plazo para la instalacién y operacion del Servicio de Audio y Video por Suscripcion,
es de un (1) afo calendario, contados a partir de la fecha de suscripcion que es la
misma de la inscripcion de este titulo habilitante en el Registro Publico de
Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie operaciones notificara ‘a la
ARCOTEL, conforme lo establecido en este titulo habilitante dentro- del plazo
indicado. :

El prestador podra solicitar prérroga para el inicio de operaciones 0 inicio de
prestacion de servicios de conformidad con la Disposicion General Décima Quinta del
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO. ‘ o ‘

Si luego de haber transcurrido el plazo de un (1) afio o haber fenecido el plazo de la
prérroga- autorizada, no se han iniciado las operaciones, ‘se extinguira el titulo
habilitante, conforme al procedimiento administrativo para la terminacion de titulos
habilitantes establecido en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico. : ’ ‘

34 Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacion,
previa disposicion de la ARCOTEL. C

3.5 Contabilidad regulatoria — administrativa

Eil presente Permiso de servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante
que haya obtenido el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
para lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formularios que la ARCOTEL
defina para el efecto.

Direccion: Av. Diego de AlmagroN31-95 entre Whymper y Alpaliana * Cédigo Postal: 1705318 / Quito - Ecuador Teléfono: 503-2 294-760
vayw.arcotel.gob.ec
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3.6 Interferencias:

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros.

3.7 Registro de infraestructura

Es obligacién del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacion del servicio de audio y video por suscripcion,
cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el procedimiento y
los formularios que emita la ARCOTEL.

3.8 Plan de expansién

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.9 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacién del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10  Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en
caso de desastres naturales o conmocién interna para garantizar la continuidad del
servicio de conformidad con la Ley Organica de Comunicacion, Ley Organica de
Telecomunicaciones, el ordenamiento juridico vigente y el presente titulo habilitante;
los cuales podran ser solicitados por la ARCOTEL cuando estime pertinente.

3.11  Otras obligaciones:

Es obligacion del prestador, cumplir sus obligaciones de caracter técnico, juridico, .-
econémico o cualquier otra que se derive del ordenamiento juridico vigente,
independientemente de que se encuentre incurso en la aplicacion de procesos. de
terminacién del titulo habilitante o de intervencion, determinacion de infracciones o
sanciones, ejecucion de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la

aplicacion de la normativa vigente.

Las* que se deriven del Reglamento para la prestacion de. servicios de
+ telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento
~ juridico vigente:- o

ARTi'CULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.- ,
a4 _Las que se deriven del REGLAMENTO PARA LA PRESTACION'DE SERVICIOS DE
' TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS: DE RADIODIFUSION POR -
SUSCRIPCION y del ordenamiento juridico vigente. ' -
ARTICULO 5.- INFORMES.-

5.1. Informes:

El Prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia
de este titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente
Yy en los formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.11 _ Informacién Trimestral.- Reporte del numero de abonados, clientes o:suscriptores,
con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias

Direccién: Av, Disgo de Almagro N31-85 entre Whymper y Alpallana « Cédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador © Teléfono: 593-2 294-780
’ www.arcotel.gob.ec ,
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calendario del mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15

de octubre) de acuerdo al siguiente detalle:
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a. Reporte del numero de suscriptores canton, provincia (de acuerdo a la cobertura
autorizada).

b. Reporte de calidad del servicio, de conformidad con los formatos establecidos por
la ARCOTEL.

51.2 Informacién Anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

5.1.21 Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaiiias.

5.1.2.2. Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el
Servicios de Rentas Internas (SRI).

5.1.2.3. Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la
ARCOTEL.

5.2 La informacion prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a
través de un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con lo establecido en el Reglamento para
la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por
suscripcion, lo cual serad comunicado al prestador.

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

6.1 Las modificaciones del titulo habilitante de conformidad con los articulos 171y 172
del REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS-
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO que no afecten el objeto del titulo habilitante;seran
notificadas por el prestador; y en los casos que correspondan de acuerdo a-los
mismos articulos seran autorizados con oficio de la Direccion Ejecutiva de ARCOTEL

conforme el Reglamento Ibidem, las cuales se integraran al presente titulo habilitante,
una vez efectuada la marginacion en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Unicamente las modificaciones sefialadas en el ultimo parrafo del Art. 171 del
Reglamento Ibidem seran incorporados al ‘presente. titulo habilitante - mediante
modificacion del mismo dispuesta por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, previo
el cumplimiento de los requisitos que correspondan. La ARCOTEL procedera a
realizar la correspondiente inscripcion en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

71 La informacion entregada a la ARCOTEL, que sea de .car,écter‘ confidencial y no
divulgable de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal por
los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con -
lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente. o

8.2 Para fines de control, el prestador debera entregar los equipos terminales
indispensables de su sistema o sistemas, completos, instaladosy funcionando, en los
sitios que la ARCOTEL determine; el prestador nocobrara valor alguno por este
concepto.

Direccion: Av. Diego de AlmagreN31-95 entre Whymper y Alpallana ¢ Cadigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador © Teléfono: 583-2 284-780
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ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del servicio de audio y video por
Suscripcion se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

10.1  La calidad en la prestacion del servicio de audio y video por suscripcién se sujetara
al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DELA PRESTACION DEL
SERVICIO

11.1  Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacién de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario
que el prestador fije por la prestacion de sus servicios. El prestador debera informar
por cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la composicién y condiciones
de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacién y asistencia para la solucién de
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucién del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conforme se establece en el ordenamiento
juridico vigente.

11.4  Publicar en su pagina electronica todos los planes, promociones, paquetes o tarifas
disponibles de conformidad con lo establecido en normativa vigente.

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

La ARCOTEL podra decidir la renovacion del Permiso, para tal fin el prestador debera haber
solicitado la renovacion a la ARCOTEL con por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario -
de anticipacion a la fecha de vencimiento del titulo habilitante que esta por concluir,
cumpliendo con los requisitos y procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha
de realizacion de dicha solicitud. En caso de no solicitar la renovacién del titulo habilitante,
éste terminara de conformidad con lo establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR

TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN -“GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.,

Direccion: Av. Dieyo de Aimagro N31-35 entre Whymper y Alpafiana Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
www.arcotel.gob.ec
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

tenidas en el informe técnico para

No se dispone de informacién técnica de frecuencias con
és de cable

modalidad DTH, toda vez que la modalidad de prestacién del servicio sera a trav
fisico.

Alpaliana « Cédigo Postat: 170518 / Quito - Ecuador ® Teléfono: 593-2 284-780
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‘ www.arcotal.gob.ec

e ME




07535
GORERNC
DE TODOS

AGENTIA TOF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DE LA RED FiSICA.

DATOS DEL SOLICITANTE:

NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA DE DERECHO PRIVADO

TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA.

DATOS DEL SISTEMA:

NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO

RAYZOY TV

MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

CABLE FisSICO ANALOGICO
AREA DE DETALLE CANTON PROVINCIA
SERVICIO
SOLICITADA: HEAD END ORELLANA ORELLANA
PARAMETROS TECNICOS - UBICACION DE LA CABECERA
6 PROVINCIA CANTON CIUDAD
UBICACION
PUERTO FRANCISCO DE
ORELLANA ORELLANA ORELLANA
DIRECCION DEL HEAD END /
CABECERA DE RED ELOY ALFARO Y 12 DE FEBRERO
DETALLE GRADOS MINUTOS | SEGUNDOS | ORIENTACION
COORDENADAS LATITUD 0 28 26,23 Sur
GEOGRAFICAS DEL HEAD
END/LA CABECERA DE RED LONGITUD 76 59 11,36 Oeste
ALTURA 255 m.s.n.m.
PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES
DETALLE DE LA RED TRONCAL DISTRIBUCION SUSCRIPTOR
FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA TIPO
TIPO DE CABLE MONOMODO MONOMODO DROP
TENDIDO AEREO AEREO AEREO
TIPO DE RED GPON GPON GPON

CARACTERiSTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION SATELITAL

'ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL:

No. D'A"["n'f]T RO | poLARIZACION GA?dAB'?]C'A BANDA/RECEPCION |  SATELITE | [D\CACION
1 4 LINEAL HNV 431 Banda gﬁf a42 SES 6 40,5°W
2 4 LINEAL HV 43,1 Banda &%7 a4.2 INTELSAT 21 58,0°W
3 4 LINEAL HV/ 43,1 Banda gl-%7 a4.2 INTELSAT 34 | 555°W
4 4 LINEAL HV 43,1 Banda &%7 a42 | EUTELSAT117 | 116.8°W
5 4 LINEAL HV 43,1 Banda ggi’f a4.2 INTELSAT 14 | 4500W
6 4 LINEAL H\V 43,1 Banda gl-%7 a4.2 INTELSAT 11 | 43,1°W

Direceion: Av. Diego de AimagroN31-95 entre Whymper y Alpallana » Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador * Teléfono; 593-2 294-780
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DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES

El

No. DESCRIPCION DE - -
canies| PLos CARALES CATEGORIAS DE LOS CANALES CODIGO
CANALES DE VIDEO VIA SATELITE NACIONALES |10 |  C1
11 NACIONALES CANALES NACIONALES ViA AIRE c2
CANAL DEL ESTADO ECUADOR TV 1| c3
CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIiA SATELITE 31| C4
31 INTERNACIONALES | CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA AIRE, 0 s
FIBRA OPTICA U OTROS MEDIOS
CANALES LOCAL PARA PROGRAMACIONPROPIA | 0 | €6
0 LOCALES :
CANALES LOCAL PARA GUIA DE PROGRAMACION | 0 |  C7
0 CA"XL"SI% DE CANALES DE AUDIO o| c8
o CANALES DE CANALES. VOD / PAGUE POR VER/ PAGUE PORVER | 0 | g
VALOR AGREGADO | IMPULSIVO / INTERACTIVOS / MOSAICOS /OTROS
42 TOTAL DE CANALES
PROGRAMAC!ON-GRILLA DE CANALES
CANAL PAIS DE . .
No. (RECEPCION NOMBRE PAIS DE | RECEPCION | TIPO CANAL | CATEGORIA
SUSCRIPTOR)
) ) EL CIUDADANG | rouapor | EVTELSAT L BRE o
TV 17
2 3 ECUAVISA ECUADOR EUT151L73AT CODIFICADO ci
3 4 RTS ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADO c1
4 5 CANALUNO | Ecuapor | EUTELSAT | copipicapo|  ci
5 6 TELEAMAZONAS | ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADO cr
6 7 ECUADORTV | ECUADOR EUT1F-1L7$AT LIBRE 3
7 8 cAMATV | Ecuapor | EVTELSAT | copiFicabo| ctt
9 OROMARTV | ECUADOR EUT1E1';SAT LIBRE ct
9 10 TC TELEVISION | ECUADOR | INTELSAT 14 | CODIFICADO c1
10 1 CANELATV | ECUADOR EUTE'}SAT LIBRE C1
1 12 RTU Ecuapor | EUTELSAT | (igre ct
12 12 A7 CORAZON | MEXICO | INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
DISNEY pp
13 15 AR USA SES6 | CODIFICADO ca
14 16 D'S}C(%VSERY USA | INTELSAT 11| CODIFICADO c4
15 17 DISNEY JUNIOR USA SES6 | CODIFICADO ca
16 18 NICKELODEON USA SES6 | CODIFICADO ca
17 19 NICK JR USA SES 6 CODIFICADO c4 .
18 20 NICKTOONS USA SES6 | CODIFICADO ca
19 21 FOX SPORTS | ARGENTINA | INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
20 2 FOX SPORTS 2 | ARGENTINA | INTELSAT 34 | CODIFICADO | C4
21 23 FOX SPORTS 3 | ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | C4
22 24 CINECANAL USA | INTELSAT 11 | CODIFICADO | C4
23 25 CANgb§°NY USA | INTELSAT 21 | CODIFICADO c4
WARNER \ . ,
24 26 SHANNEL USA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | - C4
FOX LATIN
25 27 e USA | INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
26 28 HTV USA | INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
27 29 MTV USA SES6 | CODIFICADO ca

Direccion: Av, Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y

www.arcotel.gob.ec

Ry, TR

TR

—

Alpaliara * Cédigo Postak 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 204-780

e

)~

GOBERNG
DE TODOS



AGENC

Z TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

UNIVERSAL
28 30 ey USA  |INTELSAT 21 | CODIFICADO c4
29 31 TNT USA | INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
30 32 AXN USA | INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
31 33 NAT GEO KIDS USA SES6 | CODIFICADO c4
32 34 FOX LIFE USA SES6 | CODIFICADO ca
DISCOVERY
33 35 HOME & USA | INTELSAT 11 | CODIFICADO c4
HEALTH
NATIONAL
34 36 AL AR USA SES6 | CODIFICADO ca
DISCOVERY
35 37 AN USA  |INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
36 38 MTV HITS USA SES6 | CODIFICADO Ca
PARAMOUNT
37 39 SAp= USA | INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
COMEDY
38 40 SomEDY USA | INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
39 21 VH1 LATINO USA | INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
40 42 PANICO MEXICO EUT1E1"7$AT CODIFICADO c4
41 43 PLATINO MEXICO EUT1E1"73AT CODIFICADO c4
42 44 CINE MEXICANO | MEXICO EUT1F'1';SAT CODIFICADO c4

CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS PARA DETERMINACION DERECHOS DE

PERMISO:

PROVINCIA| CANTON PARROQUIAS
ORELLANA | ORELLANA | PUERTO FRANCISCO DE ORELLANA
ORELLANA | ORELLANA DAYUMA
ORELLANA | ORELLANA TARACOA
ORELLANA | ORELLANA ALEJANDRO LABAKA
ORELLANA | ORELLANA EL DORADO

AREA DE COBERTURA ORELLANA | ORELLANA EL EDEN
ORELLANA | ORELLANA GARCIA MORENO
ORELLANA | ORELLANA. INES ARANGO
ORELLANA | ORELLANA | LA BELLEZA
ORELLANA | ORELLANA NUEVO PARAISO
ORELLANA | ORELLANA |  SAN JOSE DE GUAYUSA
ORELLANA | ORELLANA SAN LUIS DE ARMENIA

S (CANALES DE VALOR 0 - 5

AGREGADO) i . ‘ <
1, (CANALES DE VIDEO) | 31 o :
72, (CANALES DE AUDIO) 0
I (CANALES PROGRAMACION) |
g (CANALES GUIA) 0

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postak 170518 / Quito - Ecuador + Teléfono: 593-2 294-780
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APENDICE 3
VINCULACION

Declaraciéon Juramentada otorgada por la sefiora GLADYS MARITZA HEREDIA HIDALGO el
14 de Diciembre del 2017, ante el Notario Tercero del Cantén Francisco de Orellana, en la
cual expresa: “(...) Yo, GLADYS MARITZA HEREDIA HIDALGO, portadora de la cédula de
ciudadania nimeros: uno, siete, uno, dos, dos, seis, ocho, cero, seis, guion, siete, y papeleta
de votacion nimeros: cero, dos, uno, guibén, cero, tres, cinco, de estado civil divorciada, en
calidad de Representante Legal y Accionista de la Compafiia TELEVISION POR CABLE
FISICO RAYZOY TV Y RADIOFUSION CIA. LTDA., con numero de RUC 2290336247001,
bajo juramento declaro que ni mi representante ni yo por mis propios derechos, tenemos
vinculacién con alguna empresa o grupo de empresa que preste el mismo servicio o servicios
semejantes de audio y video por suscripcién, por lo que no existirian efectos en el mercado
por el otorgamiento del titulo habilitante requerido. Adicionalmente declaro que ni mi
representada ni yo, nos encontramos incursos en ninguna de las limitaciones para
adjudicacion de titulos habilitantes establecidas en la Ley Orgéanica de Comunicacion.
Finalmente declaro que no mantengo actividades conexas en los términos previstos en el
numeral 3 del Articulo 5 del Reglamento General a la Ley Orgénica de Comunicacion. .

Declaracién Juramentada otorgada por la sefiora KENNYA CATHERINE FLORES HEREDIA
el 14 de Diciembre del 2017, ante el Notario Tercero del Cantén Francisco de Orellana, en la
cual expresa: “(...) Yo, FLORES HEREDIA KENNYA CATHERINE, portadora de la cédula de
ciudadania nimeros: dos, uno, cero, cero, cuatro, siete, cinco, cuatro, ocho, ocho, y papeleta
de votacién nimeros: cero, uno, seis, guién, dos, cinco, cero, de estado civil soltera, en
calidad de Accionista de la Compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV Y
RADIOFUSION CIA. LTDA., con nimero de RUC 2290336247001, bajo juramento declaro
que por mis propios derechos, que no tengo vinculacién con alguna empresa o grupo de
empresas que preste el mismo servicio o servicios semejantes de audio y video por

CC}B'EP\J’C}

suscripcién, por lo que no existirian efectos en el mercado por el otorgamiento dektitulo + <

habilitante requerido. Adicionalmente declaro que no me encuentro incursa en ninguna de las
limitaciones para la adjudicacién de titulos habilitantes establecidas en la Ley ©Orgénica de
Comunicacién. Finalmente declaro que no mantengo actividades conexas en los términos
previstos en el numeral 3 del Articulo 5 del Reglamento General a la Ley Orgénica de
Comunicacién”.

Sobre el analisis de vinculacién entre las empresas prestadoras de servicios del régimen
general de telecomunicaciones, determinado en el Art. 40 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, esta Direccion
procedié a revisar labase de datos de los sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se
desprende de las capturas de pantalla de los registros que posee este Organismo Técnico de
-Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, se determina que la compaiiia
TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA., sus

accionistas no-tienen-vinculacién con alguna empresa o grupo de empresas que presten

servicios semejantes al de telecomunicaciones, es decir no se encuentra vinculada, aspecto

que es concordante con las referidas Declaraciones Juramentadas, en la busqueda realizada. .

a la pagina de la superintendencia de compaiiias se puede visualizar que la Representante
Legal de la compaiiia es a su vez representante legal de otras compairiias cuyo estado actual
es inactivo.

Cabe indicar que el analisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos habilitantes se
efectlia entre el peticionario y sus socios ‘con otras empresas que cuenten con titulos
habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de
telecomunicaciones.

Direccién: Av, Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana = Cadigo Postal: 170518 / Cuito - Ecuador ¢ Teléfono: 593-2 294-780
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DECLARACION DE SUJECION

Yo, HEREDIA HIDALGO GLADYS MARITZA, Gerente General y como tal representante legal
de la comparia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA.
LTDA., en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del servicio, me sujeto a
lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Permiso del servicio de audio y video por suscripcion,
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION; asi
como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL.

Quito,

Sra. Heredia Hidalgo Gladys Maritza
C.C.# 1712268067

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

Direccion: Av. Diego de Aimagro N31-85 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2. 294-780
. www.arcotel.gob.ec
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INFORME TECNICO — ECONOMICO - JURIDICO

COBERNG
O 70005

Nro. INFORME No. CTDS-OTH-AVS-2018-0169
Técnico
Tipo: Econémico
Juridico
| Fecha: 23 de agosto de 2018

1. INTRODUCCION

Solicitud del permiso para la instalacion, operacion y explotacion de un sistema analégico de
audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY
TV, para servir al canton Orellana, provincia de Orellana, a favor de la compaiia
TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA, el
presente informe incluye tres secciones donde se contempla:

e SECCION I Informe Técnico
e SECCION II: Informe Econémico
e SECCION lli; Informe Juridico

2. ANTECEDENTES

2.1

22

2.3

Mediante comunicacion s/n de 05 de enero de 2018, ingresada en esta Agencia con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-000416-E el 09 de enero de 2018, la sefiora
Gladys Maritza Heredia Hidalgo, representante legal de la compaiiia TELEVISION
POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA,, presento la
solicitud de otorgamiento del permiso para la instalacion, operacion y explotacion de
un sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable
fisico a denominarse “RAYZOY TV’, para servir al canton Orellana, provincia de
Orellana. ' .

Con memorando ARCOTEL-CTDS-2018-0062-M de 24 de enero de ,201‘8,' se -
solicitd a la Unidad de Comunicacién Social publicar un extracto de la solicitud de-

otorgamiento del titulo habilitante de permiso para el sistema de audioy video por

suscripcion a denominarse “RAYZOY TV, la cual fue ingresada en la ARCOTEL

con tramite No. ARCOTEL-DEDA-201 8-000416-E.

La Unidad de Comunicacion Social procedi6 a la publicacion del extracto de la
solicitud de otorgamiento del titulo habilitante de permiso para el sistema de audio y
video por suscripcion denominado “RAYZOY TV’ el 25 de enero de 2018; con
documento No. ARCOTEL-DEDA—2018-004692-E suscrita por la sefiora Rossana

“Solis Manosalvas, quien con relacion a la solicitud de otorgamiento del titulo
habilitante del servicio de audio Y video por suscripcion para un sistema a-

denominarse “RAYZOY TV” a favor de la compafia TELEVISION POR CABLE
FISICO RAYZOY TV& RADIODIFUSIONCIA., expuso- Sus argumentos por los

cuales considera que no -sé deberia otorgar el titulo habilitante; mediante

Memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0424-M de 11 de mayo de 2018, la

Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de los Servicios Y Redes -de

Telecomunicaciones, concluyo que “g| término para generar observaciones al.

extracto de la peticion de otorgamiento del titulo habilitante para la prestacion de
servicios de radiodifusion por suscripcion es de 5 dias, en este caso las

observaciones realizadas por la sefiora Rossana Solis Manosalvas ingresado en -

esta Agencia con nimero de tramite ARCOTEL-DEDA-201 8-004692-E es posterior
ya que el mismo se registra con fecha 27 de febrero de 2018, por -lo que sé

encuentra fuera del tiempo establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR

TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.”

www.arcotel.gob.ec

118

Direccion: Av. Diego de Aimagra N31-95 entre Whymper y Alpaliana @ Cédigo Postak 170518 / Quito - Eevador » Teléfono: 593-2 294-780

PR B



SIS

|4
DE LAS TELECOMUNICACIONES

_E REGULACION Y CONTROL

2.4 Mediante oficio No. ARCOTEL-CTHB-2018-0169-OF de 26 de enero de 2018, la
ARCOTEL remiti6 el proyecto comunicacional al CORDICOM a fin de que se emita
el informe vinculante respectivo para el canal local para programacion propia
requerido en la solicitud de otorgamiento del permiso para el sistema de audio y
video a denominarse “RAYZOY TV".

2.5 Con comunicacion s/n de 21 de marzo de 2018, ingresada en esta Agencia con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-005936-E en la misma fecha, la peticionaria
informé del desistimiento de la solicitud de un canal local de programacién propia
‘ZOY TV 37, y se continle con el tramite de otorgamiento del titulo habilitante de
permiso sin considerar al citado canal local de programacién propia.

2.6 Mediante oficio ARCOTEL-CTHB-2018-0366-OF de 04 de abril de 2018, la
ARCOTEL inform6 al CORDICOM del desistimiento de la solicitud de autorizacién
para la operacién de un canal local de programacion propia, dentro de la solicitud de
otorgamiento del titulo habilitante de permiso para la instalacion, operacion y
explotacién de un sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV”, para servir ai canton
Orellana, provincia de Orellana.

2.7 Con oficio ARCOTEL-CTDS-2018-0567-OF de 27 de junio de 2018, la ARCOTEL,
en cumplimiento de la Resolucion 02-02-ARCOTEL-2018 de 17 de mayo de 2018,
solicitd a la peticionaria complemente la informacién técnica y economica.

2.8 Mediante comunicacion s/n de 13 de julio de 2018, ingresada en esta Agencia con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-012806-E en la misma fecha, la sefiora Gladys
Maritza Heredia Hidalgo, representante legal de la compariia TELEVISION POR
CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA., en contestacion al
oficio ARCOTEL-CTDS-2018-0567-OF, ratific6 el area de cobertura inicialiiente

solicitada y requiri6 se continGe con el tramite del petitorio del permiso para la

instalacion, operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV’, para
servir al canton Orellana, provincia de Orellana.

2.9 Con memorando ARCOTEL-CTDS-2018-0733-M de 13 de agosto de 2018, se
solicité a la Unidad de Comunicacion Social publicar un extracto de la solicitud de
otorgamiento del titulo habilitante de permiso para el sistema de audio y video por
suscripcion a denominarse “RAYZOY TV”, con el area de cobertura ratificada en
funcion de la Resolucion 02-02- ARCOTEL-2018, la cual fue ingresada en la
ARCOTEL con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-012806-E.

2.10 La Unidad de Comunicacién Social procedié a la publicacion del extracto de la

solicitud de otorgamiento del titulo habilitante de permiso para el sistema de audio y
video por suscripciéon denominado “RAYZOY TV”, con el dréa dé cobertura ratificada
en funciéon de la Resolucion 02-02- ARCOTEL-2018, el 15 de agosto de 2018, no
existen comentarios.

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-85 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postak 170518 / Quile - Ecuador » Teléfono: 593-2. 294-780
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INFORME TECNICO
1. ANALISIS TECNICO.
1.4 CARACTERISTICAS TECNICAS GENERALES
141 DATOS DEL SOLICITANTE
NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA DE DERECHO PRIVADO
TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA.
11.2 DATOS DEL SISTEMA:
NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO
RAYZOY TV
MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
CABLE FiSICO ANALOGICO
AREA DE DETALLE CANTON PROVINCIA
SERVICIO
SOLICITADA: HEAD END ORELLANA ORELLANA
11.3 PARAMETROS TECNICOS - UBICACION DE LA CABECERA
) PROVINCIA CANTON CIUDAD
UBICACION PUERTO FRANCISCO DE
ORELLANA ORELLANA ORELLANA
DIRECCION DEL HEAD END /
CABECERA DE RED ELOY ALFARO Y 12 DE FEBRERO
DETALLE GRADOS | MINUTOS | SEGUNDOS ORIENTACION
COORDENADAS GEOGRAFICAS |  LATITUD 0 28 26,23 Sur
DEL HEAD END/LA CABECERA
DE RED LONGITUD 76 59 11,36 Oeste
ALTURA 255 m.s.n.m.
1.2 PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES
DETALLE DE LA RED TRONCAL DISTRIBUCION SUSCRIPTOR
FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA TIPO
TIPO DE CABLE MONOMODO MONOMODO DROP
TENDIDO AEREO AEREO AEREO
TIPO DE RED GPON GPON GPON
1.3 CARACTERISTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION
SATELITAL
1.31 ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL:
DIAMETRO ~ | GANANCIA ; UBICACION
No. [m] POLARIZACION [dBi] BANDA / RECEPCION SATELITE SATELITE
1 4 LINEAL HV 43,1 C (3.7 a42GHz) SES 6 40,5° W
2 4 LINEAL HV 43,1 C (3,7 24,2 GHz) INTELSAT 21 58,0° W
3 4 LINEAL HV 43,1 C(3.724,2GHz) INTELSAT 34 55,5° W
4 4 LINEAL HV 431 C(3,7a4,2GHz) EUTELSAT 117 116,8° W
5 4 LINEAL HV 43,1 C(3,7a4,2GHz) INTELSAT 14 45,00 W
6 4 LINEAL HNV 43,1 C(3,7a4,2GHz) INTELSAT 11 431°W
Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana ® Cédige Postal: 170518/ Quito - Eouador  Teléfono: 593-2 294-780
www. arcotel gob.ec
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1.4 DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES
No. DESCRIPCION DE - -
CANALES | LOS CANALES CATEGORIAS DE LOS CANALES cODIGO
CANALES DE VIDEO VIA SATELITE NACIONALES 10| ct
11 NACIONALES CANALES NACIONALES VIA AIRE o] c2
CANAL DEL ESTADO ECUADOR TV 1] c3
CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA SATELITE | 31| o4
31 INTERNACIONALES ["CANALES INTERNACIONALES DE VIDEG ViA AIRE, FIBRA |, s
OPTICA U OTROS MEDIOS
. LOCALES CANALES LOCAL PARA PROGRAMACION PROPIA | 0 | C6
CANALES LOCAL PARA GUIA DE PROGRAMACION | 0 | o7
0 CANALES DE AUDIO CANALES DE AUDIO o| cs
o CANALES DE VALOR |~ CANALES: VOD / PAGUE POR VER/ PAGUE PORVER | 5 | o
AGREGADO IMPULSIVO / INTERACTIVOS / MOSAICOS /OTROS
42 TOTAL DE CANALES
1.5 PROGRAMACION-GRILLA DE CANALES
CANAL PAIS DE . "
No. (RECEPCION NOMBRE ORIGEN | RECEPCION | TIPO CANAL | CATEGORIA
SUSCRIPTOR)
1 2 EL C'U'TJ\’/‘DANO ECUADOR EUTﬁ';SAT LIBRE c1
2 3 ECUAVISA ECUADOR EUTﬁ';SAT CODIFICADO c1
3 4 RTS ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADO c1
4 5 CANALUNO | ECUADOR EUT151L73AT CODIFICADO c
5 6 TELEAMAZONAS | ECUADOR | INTELSAT 34 | CODIFICADO c
6 7 ECUADORTV | ECUADOR EUTﬁL?SAT UBRE | c3
7 8 GAMA TV ECUADOR EUTﬁ"?SAT CODIFICADO c1
9 OROMARTV | ECUADOR | EUTELSAT LIBRE c
9 10 TC TELEVISION | ECUADOR | INTELSAT 14 | CODIFICADO c1
10 11 CANELATV | ECUADOR EUTﬁ'-?SAT LIBRE c
11 12 RTU ECUADOR EUT151"73AT LIBRE c1
12 12 AZCORAZON | MEXICO | INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
DISNEY
13 15 CHANNLL USA SES6 | CODIFICADO ca
14 16 D'Sﬁ%‘gERY USA INTELSAT 11 | CODIFICADO c4
15 17 DISNEY JUNIOR USA SES6 | CODIFICADO ca
16 18 NICKELODEON USA SES6 | CODIFICADO ca
17 19 NICK JR USA SES6 | CODIFICADO ca
18 20 NICKTOONS USA SES6 | CODIFICADO ca
19 21 FOX SPORTS | ARGENTINA | INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
20 22 FOX SPORTS 2 | ARGENTINA | INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
21 23 FOX SPORTS 3 | ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | ca
22 24 CINECANAL USA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
23 25 CAN’gbgo"'Y USA INTELSAT 21 | CODIFICADO c4
WARNER
24 26 oHANN USA INTELSAT 21 | CODIFICADO c4
FOX LATIN
25 27 AMERICA USA INTELSAT 21 | CODIFICADO c4
26 28 HTV USA INTELSAT 21 | CODIFICADO ca

Direccion: Av. Diego de Almagra N31-95 entre Whymper y Alpallana « Cédigo Postak 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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27 29 MTV USA SES6 | CODIFICADO ca
UNIVERSAL
28 30 R HARNEL USA INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
29 31 NT USA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
30 32 AXN USA INTELSAT 21 | CODIFICADO ca
31 33 NAT GEO KIDS USA SES6- | CODIFICADO | C4
32 34 FOX LIFE USA SES6 | CODIFICADO ca
DISCOVERY
33 35 HOME & USA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
HEALTH
NATIONAL
34 36 A A USA SES6 | CODIFICADO ca
DISCOVERY
35 37 et USA INTELSAT 11 | CODIFICADO ca
36 38 MTV HITS USA SES6 | CODIFICADO ca
PARAMOUNT
37 39 R REL USA INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
COMEDY
38 40 o USA INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
39 41 VH1 LATINO USA INTELSAT 34 | CODIFICADO ca
40 42 PANICO MEXICO EUTﬁL?SAT CODIFICADO c4
41 43 PLATINO MEXICO EUTﬁ"?SAT CODIFICADO c4
42 44 CINE MEXICANO |  MEXICO EUT151L78AT CODIFICADO ca

2. PARAMETROS TECNICOS PARA DETERMINACION DERECHOS DE PERMISO:

03-ARCOTEL-2016)

DERECHOS A PAGAR POR LA OBTENCION
DEL TiTULO HABILITANTE (RESOLUCION 04-

Sl

X

NO

REGLAMENTO DE TARIFAS APLICABLE.

Resolucion 5250-CONARTEL-08 de 02 de octubre de2008.

CONDICIONES DE APLICACION ESPECIFICA
PARA LA DETERMINACION DE
PARAMETROS TECNICOS.

1. Resolucion 5250-CONARTEL-08: Art. 5, letras a), by yc)

2. Ficha Descriptiva del Servicio por Suscripcion adjunta a la
Resolucién  05-03-ARCOTEL-2016: -Numeral
obligaciones y disposiciones a ser cumplidas por el prestador
del servicio. .

10 de las|

2 1.CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS:

PROVINCIA| CANTON PARROQUIAS
ORELLANA | ORELLANA | PUERTO FRANCISCO DE ORELLANA
ORELLANA | ORELLANA DAYUMA
ORELLANA | ORELLANA TARACOA
ORELLANA | ORELLANA ALEJANDRO LABAKA
ORELLANA | ORELLANA EL DORADO
AREA DE COBERTURA ORELLANA | ORELLANA EL EDEN
ORELLANA | ORELLANA GARCIA MORENO
ORELLANA | ORELLANA " INES ARANGO
ORELLANA | ORELLANA LA BELLEZA
ORELLANA | ORELLANA NUEVO PARAISO
ORELLANA | ORELLANA SAN JOSE DE GUAYUSA
ORELLANA | ORELLANA SAN LUIS DE ARMENIA
S (CANALES DE VALOR 0
AGREGADO)
1, (CANALES DE VIDEO) 31
1, (CANALES DE AUDIO) 0

[ (CANALES PROGRAMACION)

g (CANALES GUIA)

weww.arcotel. gob.ec
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3. CUMPLIMIENTO DE REQUISITO: PROYECTO TECNICO:

GOBERNO
DE 7ODOS

CUMPLE CON LA PRESENTACION DEL . X
PROYECTO TECNICO, REQUISITO TECNICO
ESTABLECIDO EN EL ART. 128 DE LA NO
RESOLUCION 04-03-ARCOTEL-2016.
. ARCOTEL-DEDA-2018-000416-E el 09 de enero de 2018
PRoyf,gggTTéLng:,?T'gfﬁﬁ?ﬁf ALA ARCOTEL-DEDA-2018-005936-E de 21 de marzo de 2018
' ARCOTEL-DEDA-2018-012806-E de 13 de julio de 2018.

OBSERVACION:

Mediante Tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-005936-E de 21 de marzo de 2018, la
peticionaria compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION
CIA. LTDA., comunicé a la ARCOTEL del desistimiento de Ia solicitud de autorizacion para
la instalacion y operacion de un canal local de programacion propia dentro de la solicitud de
otorgamiento del titulo habilitante de Permiso, por lo que el presente informe plasma dicha

solicitud.

4. CONCLUSION:

Considerando el proyecto técnico presentado con tramites No. ARCOTEL-DEDA-2018-
000416-E el 09 de enero de 2018, No. ARCOTEL-DEDA-2018-005936-E ingresado en
la ARCOTEL el 21 de marzo de 2018, y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-012806-E
de 13 de julio de 2018, el articulo 131 de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de
marzo de 2016, y la Norma Técnica para el servicio analégico de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico, técnicamente es factible otorgar el
permiso a favor de la compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV &
RADIODIFUSION CIA. LTDA., para la instalacion, operaciéon y explotacion de un
sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “RAYZOY TV”, para servir al cantén Orellana, provincia de Orellana, bajo..:.

las caracteristicas técnicas descritas en el presente informe.

Direccin: Av. Diego de Almagro N31-35 entre Whymper y Alpallana  Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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ANALISIS

El analisis se lo realiza en base a los formularios de sostenibilidad economica presentados
por el peticionario. '

1. Estudio de Mercado

El peticionario estima que iniciara a prestar el servicio en el 2018 en el cantén
Orellana de la provincia de Orellana.

Presenta una Unica opcién en su oferta de canales, “Plan unico” de 42 canales:

Poblacién Demanda Demanda Demanda Obj(;eetivo Demanda
1 2 i 3 i ioti
Orellana (Hogares) 2 | Satisfecha® | Insatisfecha Mercado Objetivo
90,044 22,142 13,195 8,946 15.5% 1,387

La demanda, para este proyecto, se considera como el nimero de hogares que
poseen televisor en el canton Orellana de la provincia de Orellana.

La demanda insatisfecha es el 40.40% del total de la posible demanda, por lo que
este mercado presenta una oportunidad de desarrollo del negocio de television por
cable.

En relacién con la posible demanda, el porcentaje de demanda satisfecha es del
99.59%, el peticionario proyecta tener una participacion del 6.26%, dejandoun
34.14% de mercado vacante para para las empresas que compiten actualmente o
posibles ingresos de otros competidores. ’

Los siguientes 4 afios, el peticionario proyecta aumentar su tasa de participacion de
mercado objetivo en un 0.5% anual. \ ‘

2. Competencia y Tarifa

Nombre Servicio Tarifa USD | Costo x Canal
ASPI TV Plan 50 canales 15.00 0.30
‘COCAVISION Plan 79.canales 14.00 0.18

Promedio 65 canales 14.50 0.24
PETICIONARIO Plan 42 canales 14.00 0.33
Variacién -22 canales -0.50 +0.09

La competencia directa en el area de cobertura solicitada para prestar el servicio de
television por cable son los sistemas: ASPI TV y COCAVISION, los dos servicios
ofrecen en promedio un plan basico de 65 canales a un valor de US$ 14.50. En este
caso, el plan basico de 43 canales de video que ofrecen en RAYZOY TV tiene una
tarifa de US$ 14.00; por Io que existe una variacién de 22 canales menos en la
programacion del peticionario y USD$ 0.50 menos en su tarifa a comparacion del
promedio de la competencia. '

' INEC CENSO 2010, Proyeccion poblacién 2018
2 FSE RAYZOY TV, Formulario Estudio de Mercado
3 FSE RAYZOY TV, Formulario Estudio de Mercado

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana ¢ Cédigo Postal: 170518 ¢ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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3. Viabilidad Financiera

Estado de Resultados

1. ESTADO DE RESULTADOS (EXPRESADO EN USD)
DESCRIPCION , Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Parametros

Ingresos 246,831 270,237 309,311 352,379 399,764
Costos Operacionales 126,900 128,609 143,934 160,774 179,251
Costo Terminales/ Equipos - - - - -
Gastos Administrativos 35,641 36,910 38,226 39,589 41,002
Gastos de Mercadeo y Ventas 3,000 3,150 3,308 3,473 3,647
Costos y Gastos 165,541 168,669 185,467 203,836 223,900
Egg:gi?gﬂ:g;ﬁf&?cmfs Impuestos, 81200 101568 123844| 148543 175863
Depreciaciones 60,573 71,200 81,827 31,980 31,980
Amortizaciones 2,249 2,249 2,249 1,915 1,915
Depreciaciones y Amortizaciones 62,822 73,449 84,075 33,895 33,895
EBIT-Utlidad antes de Intereses e Impuestos 18,468 28,120 39,769 114,647 141,968
Gastos Financieros y Amortizaciones . - - - - -
Ukilidad Antes de Impuestos 18,468 28,120 39,769 114,647 141,968
Particpacién Utlidad Trabajadores & 5%;. | 2770 4,218 5,965 17,197 21,295
Impuesto a la Renta %\ ﬁ%@ 3,454 5,258 7437 21,439 26,548

Wilidad Neta 12,245 18,643 26,367 76,011 94,125

De acuerdo al estado de resultados presenta
con su objetivo de suscriptores anuales, sus ingresos seran su

do por el peticionario, si este cumple
ficientes para cubrir

sus costos y gastos desde el segundo afio de operacion del sistema, obteniendo-un
utilidad neta desde este afio que aumentara en los siguientes tres afios.

Flujo de Caja
1. ALUDO DE CAJA (EXPRESADO ENUSD)

frem [ Aiio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos 246,831 270,237 - 300,311 352,379 399,764
Costos Operacionales 126,900 128,609 143,934 160,774 179,251
Costos de Ventas 3,000 3,150 3,308 3,473 3,647
Gastos Administrativos 35,641 36,910 38,226 39,589 41,002
Terminales/Equipo - - - - -
EBITDA Utdad antes de Intereses, Impuestos, 81,200| 101568 | 123844 148543 | 175863
Depreciaciones y Amortizaciones :
Total Depreciacion Anual 60,573 71,200 - 81,827 31,980 31,980
Total Amortizacion Anual 2,249 2,249 2,249 1,915 1915
EBIT-Utilidad antes. de Intereses e Impuestos 18,468 28,120 39,769 | 114,647 141,968.
Gastos Financieros - - - - -
Participacién Utilidad Trabajadores 2,770 4218 5965 17,197 21,295
Impuesto a la Renta 3,454 5,258 7437 21,439 26,548
Margen Neto 12,245 18,643 26,367 76,011 94,125
Saldo Inicial de Caja b T . 43,186 103,398 181,960 259,987
Tnversiones Totales [ 180,268 31,880 31,880 31,880 31,880 |
Créditos / Préstamos/Aportes socios e i A L s e
Afios de Amortizacién Capital === > ;T - i
Amortizacidn Capital (Linea Recta) === > - - - - -
Amortizacion Intereses ===> ik il S il S £ I F 3
Fujo de Caja Anual [ (180,268) 43,186 60,212 78,562 78,026 96,140
FAujo de Caja Acumulado 43,186 103,398 181,960 259,987 356,127
Costo de Oportunidad Fm

Direccion: Av. Disgo de Almagro N31-25 entre Whymper y Alpaiiana « Cédigo Postal:
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De acuerdo al flujo de caja presentado por el peticionario, la inversion necesaria
para que este sistema se ponga en marcha es de US$ 180,268.00 y se proyecta
realizar inversiones por un total de US$ 159,400.00 en los siguientes cuatro afios
para el mantenimiento y crecimiento del sistema la tasa del costo de oportunidad del
proyecto es del 15.67%, con esta informacién y la proyeccion de los flujos de caja
anuales se ha determinado los siguientes indicadores:

VAN= US$ 42,851.46
TIR=24.17%

CONCLUSIONES

La demanda insatisfecha del servicio de television por cable en el cantén Orellana
de la provincia de Orellana, presenta una oportunidad para el desarrollo del negocio
de los sistemas que actualmente se encuentran operando o el posible ingreso de
otros competidores.

La tarifa presentada por el peticionario es competitiva frente a las tarifas del
mercado objetivo, sin embargo la cantidad de canales ofrecidos es mucho menor
que la de su competencia directa, por lo que si este desea alcanzar su meta de
suscriptores proyectados debera revisar y ajustar su plan de canales de videos
ofertados.

La tasa interna de retorno es superior a la tasa minima de rentabilidad exigida en el
proyecto (tasa de costo de oportunidad).

El valor actual neto del proyecto es positivo por io que el negocio es rentable,
siempre y cuando se cumplan las proyecciones presentadas en los formularios de
sostenibilidad econémica. :
Considerando el estudio de sostenibilidad econdmica presentado con tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2018-000416-E de 09 de enero de 2018 y el articulo 131 de la
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, econdmicamente es
factible otorgar el permiso a favor de la compafiia TELEVISION POR CABLE
FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA., para la instalacién, operacion
y explotacion de un sistema analégico de audio y video por suscripciéon bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV, para servir al area de
cobertura solicitada, bajo las caracteristicas econémicas descritas en el presente
informe.

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador * Teléfono: 593-2 204-780
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INFORME JURIDICO
CONSIDERACIONES JURIDICAS:
La Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala:

“Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La
creacion de medios de comunicacién social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso
de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestién de estaciones de radio y
television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacién de redes
inalambricas”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
Solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”

“Art. 261.- E| Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuerto (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencién y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decisién y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia Yy magnitud tienen decisiva
influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo
de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte:y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine Ia ley”. T

“Art. 314.- E| Estado seré responsable de la provisién de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demés que determine la ley. ‘

El Estado garantizara que los servicios pablicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,  universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondré que los precios y
tarifas de los servicios pablicos sean equitativos, y establecera su control y regulacién.”

La Ley Organica de Telecomunicaciones, manifiesta:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicaré a todas las actividades de establecimiento,
instalacién y explotacién de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o Jjuridicas que realicen tales actividades a
fin de-garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios
y usuarios. (...)".

“Art. 3.- Objetivos. Son objetivos de la presente Ley: (...) 16. Simplificar procedimientos.
para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion
y gestion. (...)".

“Art. 142.- Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-35 entre Whymper y Alpaliana » Cédigo Postak: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
www.arcotel gob.ec
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y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”
(Negrita fuera del texto original).

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones: 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de
otorgamiento, administracién y extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley

(..)"
Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada
por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de
los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracién, gestion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para
regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como
los de audio y video por suscripcion.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: (...) 3.
Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio (...).- 12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios -dela
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”. : :

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone:

“Capitulo VI

Permisos para la prestacion de servicios de audio y video por
suscripcion.

Art. 127.- Permisos para servicios de audio y video por suscripcién.- La Direccién Ejecutiva
de la ARCOTEL podré otorgar permisos para los servicios de audio y video por suscripcion
siguiendo los requisitos y procedimiento establecidos en el presente reglamento.

Art. 128.- Requisitos.- Las personas naturales o juridicas de derecho privado, que soliciten

el permiso para la prestacion de servicios de audio y video por suscripcion, deberan

presentar a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL los siguientes requisitos, de conformidad
con lo establecido en la Disposicién General Primera del presente reglamento:

1. Solicitud dirigida a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, suscrita por el solicitante
o el representante legal de la persona juridica requirente, en la que consten sus
nombres y apellidos, numero de documento de identificacién; numero de Registro
Unico de Contribuyente (RUC); direcciones de contacto y teléfonos, correo
electrénico; el nombre del sistema de audio y video por suscripcion;

2. Copia del documento de designacion del representante legal debidamente inscrito
ante la autoridad correspondiente;

3. Cuando el requirente sea una persona juridica, debera presentar copia de la
escritura de constitucion y estatuto; asi como, de sus reformas en caso de haberlas;

4. Declaracion juramentada del solicitante o del representante legal y de los socios,
segun corresponda, sobre vinculacién de la persona natural o juridica que solicita el
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permiso con alguna empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si
presta el mismo servicio o servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en
el mercado el otorgamiento del nuevo titulo habilitante requerido; se incluiré en la
declaracién juramentada, que el solicitante o el representante legal ¥ los socios no
se encuentran incursos en ninguna de las limitaciones para la adjudicacion de
titulos habilitantes establecidas en la Ley Orgénica de Comunicacién. En el caso de
mantener actividades conexas en los términos previstos en el nimero 3 del articulo
5 del Reglamento General a la Ley Organica de Comunicacion, especificar el tipo de
actividades.

5. Proyecto técnico;

6. Estudio de sostenibilidad econémica que demuestre la rentabilidad del negocio.”

ACENCLA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Edicién
Especial No. 013 de 14 de junio de 2017, con la cual se expidié el “ESTATUTO

ORGANICOIDE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES”.

“Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
mision 'y definird su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su
Modelo de Gestién”.

(..)

1.2.1.2.2. Gestion de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones.

1. Misién:

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, servicios de radiodifusion, actividades relacionadas con. el comercio
electrénico y firma electrénica; Yy, el uso de redes de telecomunicaciones, .mediante la
aplicacion del ordenamiento juridico vigentes, a fin de que prevalezca el interés ‘publico y
general. '
Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

lll. Atribuciones y responsabilidades:

‘c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamiento, renovacion, cesién,
transferencia, enajenacion, modificacién, extincion y administracion de los titulos habilitantes
para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por
suscripcion y actividades relacionadas con el comercio electrénico y firma electrénica.”

Resolucién ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
resolvio delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas; entre otras las
siguientes:

“Art. 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES.-

a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y
extincion de los titulos habilitantes contemplados en la  Ley Orgénica de ,
Telecomunicaciones y normativa aplicable, a excepcioén de los servicios de telefonia fija y
movil y aquellos que consten en esta delegacién asignados a los Directores de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones. {(...)

Direcciom Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpailana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador e Teléfono: 533-2 294-780
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Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES.-

f) Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de su competencia (...)".

ANALISIS:

De la revisién a la peticién presentada por la sefiora Gladys Maritza Heredia Hidalgo,
representante legal de la compafia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV &
RADIODIFUSION CIA. LTDA,, respecto de la solicitud del permiso para la instalacion,
operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV’, para servir al canton Orellana,
provincia de Orellana, en cuyo requerimiento hace constar que no necesita canal local para
programacion propia, se puede determinar que ha cumplido con los requisitos establecidos
en el articulo 128 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, que
se sefialan a continuacion:

e Solicitud ingresada en la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
signada con el tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-000416-E de 09 de enero de 2018,
suscrita por la sefiora Gladys Maritza Heredia Hidalgo, representante legal de la
compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA.
LTDA.

e Datos de contacto:

“ JORELLANA
{ORELLANA
PUERTO FRANCISCO DE ORELLANA (EL
1COCA)
“TELOY ALFARO Y 12 DE FEBRERO, SECTOR 30 DE ABRIL.
062880979 -
10993478731

% $612290336247001
#|Gerente General [HEREDIA HIDALGO GLADYS MARITZA
1171226806-7
021-035

e Datos de Constitucién de la Compafiia:

I TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV &
! RADIODIFUSION CIA.LTDA.

4 30 de octubre del 2017

.| 10 de noviembre del 2017

Objeto Social: “La compafiia que por este instrumento publico se constituye se
dedicaré a las siguientes actividades: ( ...); C) Ofrecer, entregar y prestar servicios
de telecomunicaciones, incluidos audio y video por suscripcién, con paquetes de
canales nacionales, extranjeros, canales musicales, canales deportivos, canales
religiosos, canales con programacioén infantil, programacién juvenil y cualquier
actividad afin de lo expresado; B), (...)"

Duracion: 50 ANOS

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-5 c.mrc Whymper v Alpaliana
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. Accionistas:

FLORES HEREDIA

100475488 KENNYA CATHERINE
HEREDIA HIDALGO

1712268067 GLADYS MARITZA

ECUADOR NACIONAL 4.0000

ECUADOR | NACIONAL 396.0000

. Declaraciones Juramentadas:

Declaracion Juramentada otorgada por la sefiora GLADYS MARITZA HEREDIA HIDALGO
el 14 de Diciembre del 2017, ante el Notario Tercero del Canton Francisco de Orellana, en
la cual expresa: “(...) Yo, GLADYS MARITZA HEREDIA HIDALGO, portadora de la cédula
de ciudadania nameros: uno, siete, uno, dos, dos, seis, ocho, cero, seis, guion, siete, y
papeleta de votacién numeros: cero, dos, uno, guibn, cero, tres, cinco, de estado civil
divorciada, en calidad de Representante Legal y Accionista de la Compafila TELEVISION
POR CABLE FISICO RAYZOY TV Y RADIOFUSION CIA. LTDA., con nimero de RUC
2290336247001, bajo juramento declaro que ni mi representante ni yo por mis propios
derechos, tenemos vinculacién con alguna empresa o grupo de empresa que preste el
mismo servicio o servicios semejantes de audio y video por suscripcion, por lo que no
existirian efectos en el mercado por el otorgamiento del titulo habilitante requerido.
Adicionalmente declaro que ni mi representada ni yo, nos encontramos incursos en ninguna
de las limitaciones para adjudicacion de titulos habilitantes establecidas en la Ley Orgénica
de Comunicacioén. Finalmente declaro que no mantengo actividades conexas en los
términos previstos en el numeral 3 del Articulo 5 del Reglamento General a la Ley Orgénica
de Comunicacién. ”,

Declaracion Juramentada otorgada por la sefiora KENNYA CATHERINE FLORES
HEREDIA el 14 de Diciembre del 2017, ante el Notario Tercero del Cantdn Francisco de
Orellana, en la cual expresa: (...) Yo, FLORES HEREDIA KENNYA CATHERINE, portadora
de la cédula de ciudadania nameros: dos, uno, cero, cero, cuatro, siete, cinco, ‘cuatro, ocho,
ocho, y papeleta de votacién nameros: cero, uno, seis, guién, dos, cinco, cero, de estado
civil soltera, en calidad de Accionista de Ia Compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO
RAYZOY TV Y RADIOFUSION CIA. LTDA., con nimero de RUC 2290336247001, bajo
Jjuramento declaro que por mis propios derechos, que no tengo vinculacién con alguna
empresa o grupo de empresas que preste el mismo servicio o servicios semejantes de audio
y video por suscripcién, por lo que no existirian efectos en el mercado por el otorgamiento
del titulo habilitante requerido. Adicionalmente declaro que no me encuentro incursa en
ninguna de las limitaciones para la adjudicacion de titulos habilitantes establecidas en la Ley
Orgénica de Comunicacién. Finalmente declaro que no mantengo actividades conexas en
los términos previstos en el numeral 3 del Articulo 5 del Reglamento General a la Ley
Orgénica de Comunicacion”.

Sobre el andlisis de vinculacion entre Ias empresas prestadoras de servicios del régimen
general de telecomunicaciones, determinado en el Art 40 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y-Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, esta Direccion
procedié a revisar la base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se
desprende de las capturas de pantalla de los registros que posee este Organismo Técnico
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, se determina que la compaiiia
TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA., sus
accionistas no tienen vinculacién con alguna empresa o grupo de empresas que presten
servicios semejantes al de telecomunicaciones, es decir no se encuentra vinculada, aspecto
que es concordante con las referidas Declaraciones Juramentadas, en la busqueda
realizada a la pagina de la superintendencia de compafias se puede visualizar que la
Representante Legal de la compafiia es a su vez representante legal de otras companias
cuyo estado actual es inactivo. °

Cabe indicar que el analisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos habilitantes se
efectia entre el peticionario y sus socios con otras empresas que cuenten con titulos

Direceidn: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana Cddif;o Postal: 170518 / Quitc - Ectiador » Teléfono: 593-2 294-780
wiesr greotel gob.ec

17/18



Z0FNC14 DF REGULACION Y CONTROL

¢ Fl

DE LAS TELECOMUNICACIONES

habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de
telecomunicaciones.

Informe Técnico: “Considerando el proyecto técnico presentado con tramites No.
ARCOTEL-DEDA-2018-000416-E el 09 de enero de 2018, No. ARCOTEL-DEDA-2018-
005936-E ingresado en la ARCOTEL el 21 de marzo de 2018, y trémite No. ARCOTEL-
DEDA-2018-012806-E de 13 de julio de 2018, el articulo 131 de la Resolucién 04-03-
ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, y la Norma Técnica para el servicio anal6gico de
audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico, técnicamente es factible
otorgar el permiso a favor de la compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV
& RADIODIFUSION CIA. LTDA., para la instalacion, operacién y explotacion de un sistema
analégico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“RAYZOY TV, para servir al cantén Orellana, provincia de Orellana, bajo las caracteristicas
técnicas descritas en el presente informe.”.

Informe Econémico: “(...)Considerando el estudio de sostenibilidad econémica presentado
con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-00041 6-E de 09 de enero de 2018 y el articulo 131
de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, econémicamente es
factible otorgar el permiso a favor de la compafiia TELEVISION POR CABLE FISICO
RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA., para la instalacién, operacion y explotacion
de un sistema analégico de audio y video por suscripcioén bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “RAYZOY TV’, para servir al area de cobertura solicitada, bajo las
caracteristicas econémicas descritas en el presente informe.”

CONCLUSION

En orden a los antecedentes, fundamento juridico y analisis expuesto, la compafiia
TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA., al haber
dado cumplimiento con los requisitos sefialados en el articulo 128 del Reglamento para:
otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y -
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y al contar con los informes, técnico, econdmico-
financiero y juridico favorables, esta Direccién recomienda a su autoridad, en calidad de
delegado del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion vy Control de las
Telecomunicaciones, otorgue el respectivo titulo habilitante del permiso para la instalacion,
operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “RAYZOY TV”, para servir al canton Oreliana,
provincia de Orellana, a favor de la compafia TELEVISION POR CABLE FISICO RAYZOY
TV & RADIODIFUSION CIA. LTDA. ~

Para el efecto se adjunta el respectivo Proyecto de Resolucion en el que consta el Titulo
Habilitante.

Firmo por delegaciéon de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta en- la
Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016. :

- Aprobado por: \

Ing. Carlos Vinicio Altamjj:aré Freire

DIRECTOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES DE
SERVICIOS Y REDES DE TELECOMUNICACIONES
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Adjunto: éapturas de pantalla referente a la vinculécién.
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