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RESOLUCION ARCOTEL-2018- 079 9

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES —
ARCOTEL INADMITE EL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO POR EL SENOR MARCELO
DANIEL CALDERON PEREZ.

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES
11. ACTO IMPUGNADO

La Resolucion No. ARCOTEL-CZ02-2018-025 de 24 de julio de 2018, suscrita por el Coordinador Zonal
2 de la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones.

1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Mediante Resolucion No. ARCOTEL-CZ02-2018-025 de 24 de julio de 2018, la Coordinacion
Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones, resolvio:

“(...) Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto
de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador ARCOTEL-CZ02- 2018-019 de 24 de
abril de 2018; y, que el sefior MARCELO DANIEL CALDERON PEREZ, es responsable del
incumplimiento de su obligacién establecida en la Resolucién 216-09-CONATEL-2009, para el
calculo de la muestra de encuesta, y del formato de encuesta establecido por la ARCOTEL, para
el segundo trimestre del 2016, configurandose la comisién de la infraccion de Primera. clase
tipificada en el articulo 117 de la citada Ley, letra b, nimero 16: "Cualquier otro-incumplimiento
de las obligaciones previstas en 18 presente Ley y su Reglamento, los planes, normas técnicas
y resoluciones emitidas por el Ministerio rector de las Telecomunicaciones. y de:la Sociedad di
la Informacién y por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y las:..
obligaciones incorporadas en los titulos habilitantes que no se encuentren sefialadas como
infracciones en dichos instrumentos.”.

1.2.2. Mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ02-2018-0227-OF de 25 de julio de-2018;.se.notificé al sefior
Marcelo Daniel Calderén Pérez, con el contenido-de la Resolucion No: ARCOTEL-CZ02-2018-
025 de 24.de julio de 2018, oficio recibido el dia 31 de julio de 2018.

1.2.3. Mediante.- documento ingresado en _la. Agencia de Regulacion- y- Control de las
Telecomtinicaciones con No. ARCOTEL-DEDA-2018-014789-E de 20-de.agosto de 2018, el
sefior-Marcelo Daniel Calderén Pérez interpuso Recursode Apelacién encontra dela Resolucion
No. ARCOTEL-CZ02-2018-025 de 24 de julio de 2018.

Ik COMPETENCIA Y FUNDAMENTOS JURIDICOS
2.1. COMPETENCIA

De conformidad al articulo 147 de la Ley Organica de.Telecomunicaciones-LOT, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por el Director Ejecutivo,
de libre nombramiento y remocién del Directorio; ejercera sus. competencias: de acuerdo. con-lo
establecido en esta Ley, su Reglamento General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos

_que emita el Directorio; y, en general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente: .~ =
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'El Directorio de Ia Aéencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ~ARCOTEL, mediante
Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, expidié el Estatuto Organico de Gestién
Organizacional por Procesos de la Agencia -de Regulacién y Control-de: las Telecomunicaciones, // i
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publicado en la Edicion Especial del Registro Oficial No. 13 d 14 de junio de 2017. En el articulo 10,
numerales 1.3.1.2 acépites Il y Ill numeral 2) establece las atribuciones para la Coordinacién General
Juridica:

“Coordinar y controlar la ejecucion de los procesos de las Direcciones de Patrocinio y Coactivas; Asesoria
Juridica; e, Impugnaciones.”

Mediante Resolucién No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017, el sefior Director Ejecutivo de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones delega las siguientes atribuciones:

“Articulo 1. AL COORDINADOR GENERAL JURIDICO.-

b) Resolver lo que en derecho corresponda, respecto a las impugnaciones y/o reclamos presentados ante
la ARCOTEL, con excepcién de aquellas derivadas de procedimientos administrativos sancionadores
referentes al servicio mévil avanzado, al servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacién social
de caracter nacional”

¢) Suscribir todo tipo de documentos necesarios para el ejercicio de las competencias y delegaciones de
la Coordinacién General Juridica, incluidas las providencias aceptando o negando la suspension de actos
administrativos, asi como las respuestas a las peticiones y/o requerimientos extemos de caracter juridico;”
(Lo subrayado me pertenece)

El articulo 10, numerales 1.3.1.2.3 acapites Il y Il letra b) Ibidem, establecen las atribuciones y
responsabilidades de la Direccién de Impugnaciones de la ARCOTEL:

“b. Sustanciar los reclamos o recursos administrativos presentados en contra de los actos administrativos
0 resoluciones emitidas por la ARCOTEL, con excepcion de aquellos que sean efectuados dentro.de
procesos administrativos de contratacion pablica.”

Mediante Accion de Personal No. 003 de 02 de enero de 2018, se designé al Abg. Edgar Patricio Flores

Pasquel, como Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacién y Control. de jas

Telecomunicaciones

Mediante Accion de Personal No. 229 de fecha 03 de octubre de 2017, se designé a la Abg. Sheyla
Cuenca Flores como Directora de Impugnaciones.

De conformidad las competencias dispuestas en-la Ley Organica de Telecomunicaciones, el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la ARCOTEL y la Resolucion No. ARCOTEL-
2017-0733 de 26 de julio de 2017, corresponde ala Direccidén de Impugnaciones sustanciar el Recurso
y a la Coordinacién General Juridica emitir la resolucion que corresponda.

2.2: FUNDAMENTOS JURIDICOS

2:2.1. La Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de
20 de octubre de 2008, dispone:

Articulo 83.- “Son deberes'y responsabilidades de Tas ecuatorianas.y:los.ecuatorianos, sin petjuicio de
otros previstos en la Constitucién y la ley:

1. Acatar y cumplir la.Constitucion, la ley y las decisiones legitimas.de autoridad competente.”.

Articulo 226.- “Las instituciones del Estado; sus organismos, dependencias, las servidoras.o servidores

i« publicos y.las personas que actiien en virtud-de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias™

'y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para

i+'el, cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce 'y ejercicio de los ‘derechos reconocidos.en la
Constitucion.”.
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Articulo 261.- “El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ...10. El espectro radioeléctrico y
el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuertos.”.

2.2.2 La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento, Registro
Oficial No. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Art. 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos administrativos que resuelvan los
procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos y tienen fuerza ejecutiva una vez
notificados. El infractor debera cumplirios de forma inmediata o en el tiempo establecido en dichos actos.
En caso de que el infractor no cumpla voluntariamente con el pago de la multa impuesta, la multa se
recaudaré mediante el procedimiento de ejecucién coactiva, sin perjuicio de la procedencia de nuevas
sanciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.- La imposicién de recursos administrativos o
judiciales contra las resoluciones de los procedimientos administrativos sancionadores no suspende su
ejecucién.”. (Subrayado fuera del texto original).

2.2.3. EIl Cédigo Organico Administrativo, publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 31
de 07 de julio de 2017, dispone:

“Art. 217.- Impugnacion. En la impugnacién se observaran las siguientes reglas:

1. Solo el acto administrativo puede ser impugnado en via administrativa por las personas interesadas,
con independencia de que hayan comparecido o no en el procedimiento, mediante el recurso de
apelacion. (Subrayado, negrillas fuera del texto original).

“Art. 219.- Clases de recursos. Se prevén los siguientes recursos: apelacion y extraordinario de revision.
Le corresponde el conocimiento y resolucion de los recursos a la maxima autoridad administrativa de la
administracién publica en la que se haya expedido el acto impugnado y se interpone-ante el mismo 6rgano
que expidi6 el acto administrativo. El acto expedido por la méaxima autoridad administrativa, solo pue '
ser impugnado en via judicial. Se correra traslado de los recursos a todas las personas interesadas.” k

LG

“Art, 224.- Oportunidad. El término para la interposicién del recurso de apelacién es de.diez dias contados
a partir de la notificacion del acto administrativo, objeto de la apelacién.”

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

SEGUNDA.- Los procedimientos que se encuentran en tramite-a la fecha de vigencia-de este Codigo,
continuarén sustanciandoese hasta su conclision conforme con la- normativa vigente-al momento de su
inicio. Las peticiones, los.reclamos y los recursos interpuestos hasta antes-de.la implementacion del
Cédigo Orgénico Administrativo, se tramitaran-con la norma aplicable al momento de su presentacion.”

lil. ANALISIS JURIDICO

Mediante informe-juridico No. ARCOTEL-CJDI-2018-00086 de 11 de septiembre de 2018, la Directora
de Impugnaciones. se pronuncia respecto del Recurso de Apelacion interpuesto por el sefior Marcelo

Daniel Calderén con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-014789-E de 20 de agosto de 2018, se
cita lo pertinente:

“Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-014789-E de 20 de agosto de 2018, el sefior Marcelo
Daniel Calderén Pérez interpuso recurso de apelacién en contra de la Resolucién No.. ARCOTEL-
CZ02-2018-025 de 24 de juliO de 2018.y.sefiala:

W 3 - )39) forme Ia,,Resoluczon No. ARCOTEL-CZ02-2018-0025, y para la imposicion de la multa
o se cOnsidere la declaracion del -impuesto a la renta del afio 2017 que se adjunto a la )
contestacion al acto de apertura y que adjunto nuevamente. {...).” b ,/
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Segun se desprende de oficio No. ARCOTEL-CZ02-201 0227—OF de 25 de julio de 2018, la
Resolucion No. ARCOTEL-CZ02-2018-025 de 24 de julio de 2018 fue notificada con fecha 31 de Jjulio
de 2018.

El Cédigo Orgénico Administrativo publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 31 de 07 de Julio de
2017, en la disposicién final prevé: “...Cédigo Orgénico Administrativo entrard en vigencia luego de
transcurridos doce meses, contados a partir de sus publicacién en el Registro Oficial’, es decir el cuerpo legal
entré en vigencia el 07 de julio de 2018.

La Disposicién Transitoria Segunda del Cédigo Orgénico Administrativo COA, dice:

‘SEGUNDA.- Los procedimientos que se encuentran en tramite a la fecha de vigencia de este Cédigo,
continuaran sustanciéndose hasta su conclusién conforme con la normativa vigente al momento de su
inicio. Las peticiones, los reclamos y los recursos interpuestos hasta antes de la implementacién del
Codigo Orgénico Administrativo, se tramitarén con la norma aplicable al momento de su presentacion.
(...)- (Lo subrayado me corresponde)”.

En este sentido el articulo 224 del Cédigo Orgénico Administrativo, sefiala que el acto administrativo
del Organismo Desconcentrado de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones en
el procedimiento administrativo sancionador, podré ser recurrido administrativamente en apelacién ante
el Director Ejecutivo de dicha Agencia dentro del plazo de 10 dias hébiles contados a partir de la
notificacién del acto administrativo.

Mediante oficio No. ARCOTEL-CZ02-2018-0227-OF de 25 de julio de 2018, el Coordinador Zonal 2
notificé al sefior Marcelo Daniel Calderén Pérez permisionario del servicio de valor agregado con.el
contenido de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ02-2018-025 de 24 de julio de 2018; recibido el 31 de
Julio de 2018. EI 20 de agosto de 2018 mediante documento ingresado en la-Agencia de Regula
Control de las Telecomunicaciones con No. ARCOTEL-DEDA-2018-014789-E, Marcelo
Calderdn Pérez interpuso Recurso de Apelacién en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-CZO2-
2018-025 de 24 de julio de 2018, habiendo transcurrido 13 dias hébiles desde la notificacién del
mencionado Acto Administrativo, es decir mas de los 10 dias dispuestos en articulo 224 del Cédigo
Orgéanico Administrativo, en consecuencia ha precluido el tiempo para interponer-el recurso de
apelacion.

Por lo indicado, es factible sefialar que el Recurso de Apelacion fue interpuesto de manera
extemporanea.

5. CONCLUSION Y RECOMENDACION

Con base en los antecedentes, fundamentos juridicos y-analisis precedente, serecomienda inadmitir a
tramite y disponerel archivo del Recurso de Apelacién presentado por el sefior Marcelo Daniel Calderérn
Pérez permisionario de valor agregado, mediante tramite. ingresado No.-ARCOTEL-DEDA-2018-
014789-E de 20 de agosto de 2018 por ser extemporaneo, de conformidad-lo dispuesto en articulo 224
del Cédigo Orgéanico Administrativo.

Este informe se emite con sujecién a lo dispuesto en el primer inciso del articulo 122 del Cbédigo
Orgénico Administrativo.

. .artlcular que pongo a su consideracion, -a fin .de ‘que proceda a resolver conforme a derecho- \

; corres;ponda A
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1. RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numerales 1.3.1.2
acapites Il y Il numeral 2) del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, asi como la Resolucién No. ARCOTEL-2017-0733
de 26 de julio de 2017, articulo 1 letra a) b) y c); el suscrito Coordinador General Juridico de la AGENCIA
DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger del Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2018-00086
de 11 de septiembre de 2018.

Articulo 2.- INADMITIR el Recurso de Apelacion interpuesto por el sefior Marcelo Daniel Calderén
Pérez con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-014789-E de 20 de agosto de 2018.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-
014789-E de 20 de agosto de 2018 que contiene el Recurso de Apelacion.

Articulo 4.- INFORMAR al sefior Marcelo Daniel Calderén Pérez que conforme a lo dispuesto en el
articulo 218 Cédigo Organico Administrativo tiene derecho a impugnar esta Resolucién ante el 6rgano
competente.

Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la Agencia de Regulacion

y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de este acto administrativo-al-
sefior Marcelo Daniel Calderén Pérez, en la calle Cornelio Merchan. 269y Av. Peralta de la ciudad de
Cuenca, en la casilla judicial No. 148 y en el correo electrénico info@lexsolutionsecuador.com; ala
Coordinacion General Juridica; a la Coordinacion General Administrativa Financiera; a-la: Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes, Coordinacion Técnica de Control; a |a Direccion de Impugnaciones;’y
a la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,

ARCOTEL, para los fines pertinentes. Notifiquese y Cimplase.-

Dada y firmada‘en el Distrito Metropolitano de-Quito, a 1 g S P 2018

DELEGACION DEL DIRECTOR EJECUTIVO
AGERNCIA DE'REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

. ARCOTEL
ELABQR-QDO POR: REVISADO POR:
L
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SERVIDORA PUBLICA DIl ECTOR# DE IM UGNA IONES
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