AGFRC1Z DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Expediente No. 1072358

Titulo Habilitante: Registro y Concesion de frecuencias

RESOLUCION ARCOTEL-2018- 09 79
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habillitante de Registro para la prestacién del servicio portador y

Concesién de uso vy explotacldén de frecuencias no esenclales del espectro
radioeléctrico., a favor de la_SOCIEDAD CIVIL SOLUCIONES AVANZADAS

INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL.

En cumplimiento de la disposicién contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley
Organica de Telecomunicaciones (LOT), y articulo 9 numeral 4 del Reglamento General a la
LOT que faculta a la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre
el otorgamiento, renovacion y extincién de los titulos tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asf como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en
consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES SAITEL, mediante comunicacién dirigida al Direccién Ejecutiva

de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, solicité se le-otorgue el

titulo habilitante de Registro del servicio portador y la Concesion para el uso y explotacion -

de frecuencias no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de aciérdo
al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimérn.general de -~
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico y normativa aphcable oL

Segundo.- El 03 de mayo de 2018, la Unidad de Comunicacién Social de la ARCOTEL .
procedié a publicar en la pagina web institucional el extracto de la. solicitud.de Registro para“~
la Prestacién del Servicio Portador de la Sociedad Civii SOLUGIONES AVANZA[}AS
INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES- “SAITEL", para servir mlmalmente en-las
provincias de Carchl y Sucumbros R

Tercero.- Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-1043-M de 08 de’ novuembre de
2018, la Direceibn-- Técnica de Titulos Habilitantes: de Servicios: y ~Redes de
- Telegomunicagiones emitid el Andlisis de Excepcionalidad y los Informes: Técnice;.
‘Econémico — Fipanciero <y Juridico favorables, relativos a la " solicitud presentada,
-’.recomendando que, por cumplir los requisitos -y considerando para el efecto €l anélisis
_ motivado de excepcionalidad de acuerdo a lo sefiatado en el articulo: 15 de la LOT, es
-~ procedente otorgar el titulo habilitante en acto @dministrativo-unificado ‘de Registro para la
prestacion del servicio ‘portador y concesién’ de uso y explotacuén ue frecuenmas del
espectro radioeléctrico. -

Cuarto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servnc:os del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue:expedido
con Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y. publlcado en el -Registro
Oficial Nro. 756 del 17 de mayo de 20186, asi como.la legalizacion de los-mismos, conforme

-a las condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regulacion y’ ‘Control de las
Telecomunicaciones, cantenidos en [a ‘Resolucién Nro. ARCOTEL—201? 0829 de 7 de
septlembre del 2017, o

Dwecdon Ay, Dnegodemmagro N31«96 entre MwmperyA&aalmaccﬁgoPmHmmsf Quito - Ecuador = Takdfono: 533-2 204-780
d ] www.arcotel.gob.ec 1



i< F REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNIC ACIONES

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Crganica de Telecomunicaciones ~ LOT, publicada en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea ia Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de
la administracién, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios
de comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico 0 que instalen y
operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar; el articulo 56 de la LOT establece que los titulos habilitantes que se emitan para el
uso y explotacidn del espectro radioeléctrico tendran la misma duracién del titule habilitante
del servicio o los servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran
integrados en un solo instrumento acorde con el objetivo No. 16, previsto en ef articulo 3 de
la LOT: “Simplificar procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades
relacionadas con su administracion y gestion.”.

Para el servicio portador, los titulos habilitantes a otorgarse corresponden al registro de
servicios, y la concesion para el uso de explotacion de frecuencias a personas naturales o
jurldicas pertenecientes a los sectores de la iniciativa privada y los de la economia popular y
solidaria, en caso de que lo requieran, conforme los articulos 20 y 21 del Reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico.

Tercero.- La LOT, en el articuio 144, numeral 11, seffala como competencia de:la
ARCOTEL: “Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los
titulos habilitantes”. Asi mismo el articulo 148 numerales 3, 4 y 16, ibidem, dispone como -
una atribucion de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL: “3. Dirigir el procedimiento, de
sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los tftulos habilitantes
confemplados en esta Ley, tanto en oforgamiento directo como mediante concurso publico,
asf como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio:”;-*4. Establecer los
requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos. habilitantes.”, y, "“16.
Ejercer las demas competencias establecidas en esta Ley o enel orﬂenam;ento jurfdfco no
atribuidas al Directorio.”,

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, el titulo habiiitante de registro de servicios se otorgara a través de acto
administrativo motivado en el que se bard constar adicionalmente una declaracién de
sujecion del prestador al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente.

. Quinto.,~ El Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios: del réglmen general

de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, fue expedido con
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, el:cual .en el Libro |, Titulo I,

_Capitulo V - Registro de servicios para. la prestacion de servicios de telecomunicaciones -,
establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento del titulo habilitante de registro

de servicios; asi mismo en el Libro I, Titulo I, Capitulo Il del mismo Reglamento, se
establecen los requisitos y procedimiento para el otorgamiento de concesion de frecuencias
para uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico que se otorga de forma directa; y en el
Libro V, Capitulo | establece que la garantia de fiel cumplimiento, tendra las caracteristicas
de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; la misma que
debera cubrir en todo momento del periodo de duracién del titulo habilitante, mas noventa
{90} dias término adicionales.

Sexto.- El Reglamento ibidem, establece:
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“Articulo 40.- Notificacion y aceptacion.- La resolucion que emita la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, serd notificada al solicitante, a fin de que dentro del
término de hasta cuatro (4) dlfas, previo el cumplimiento de los requisitos, términos y
condiciones previstos suscriba el documento de sujecién (adhesion) y se proceda
a la inscripcién del titulo en el Registro Pablico de Telecomunicaciones.

£ZENCI4 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Si vencido este término el solicitante no cumple sus obligaciones previas
relacionadas con la suscripcion del titufo habilitante o no suscribe el documento de
sujecion, la resolucién quedard sin efecto de manera automdética, sin lugar a
indemnizacién, reclamo o devolucién alguna, debiendo procederse con el archivo
del tramite y notificacion af solicitante.

Unicamente por caso fortuito o fuerza mayor, conforme lo establecido en el Cédigo
Civil, el solicitante podré requerir prérroga del término para la suscripcion del titulo
habilitante, el cual seré resuelfo por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL.

Las notificaciones se implementaran de preferencia por medios electronicos, de
conformidad con el ordenamiento jurldico vigente’.

“Articulo 44.- Derechos por otorgamiento de titulo habilitantey tarifas por uso
de frecuencias.- El pago de derechos por otorgamiento o renovacion de titulos
habilitantes o por el otorgamiento o renovacién de frecuencias para su uso y
expiotacion o tarifas por el uso del especlro radiceléctrico, se sujetara a las
regulacionas y disposiciones de la ARCOTEL.”

Séptimo.-El Reglamento para la prestacién de los servicios de telecomunicaciones y
servicios de radiodifusion por suscripeién, emitido con Resolucién 05-03-ARCOTEL-2016 de
28 de marzo de 2016, regula entre otros, la prestacidn del servicio portador e

Octavo.- El servicio portador, de conformidad con el andlisis y conclusiones oonswntes en . .
el Informe Nro. CTDS-OTH-SPT-2018-0242 de 24 de octubre de 2018 en la actualtdad es.
prestado en régimen de competencia por personas naturales o Juridlcas por-o cual és
procedente el otorgamiento de este tipo de habilitaciones a la iniciativa-privada y a la
economia popular y solidaria pues se encuentra dentro de jos casos.de delegacion previstos
en el articulo 15, letra ¢, nomero 4 de la LOT, sin perjuicio de ia concurrencia de otras
causas para la delegac:bn previstas en el mismo articulo; adicionalmehte, por tratarse de
frecuencias no esenciales, corresponde la adjudicacion directa, de-.conforfidad con el
articuio 51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico.

Vistos ‘los citados Antgcedentes. de Hecho y Fundamentos de Derecho, la Direccion
_ EleCUtIVa dela Agencia de Regulacion y Control de las. Telecomumcaclones

'RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la Sociedad CivilSOLUCIONES "AVANZADAS -
INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL, por el plazo de quince (15) afics, el
Titulo Habilitante de Registro para la prestacion del servicio portador y la concesion de uso

y explotacién de frecuencias no esenciales, de conformidad con las caracteristicas _
generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resoluclén

Articulo 2.- La prestacuén del servicio deberd realizarse de conformldad con la presente

~ Resolucion, la Ley Orgémca de Telecomunicaciones, su Reglamento General, Regiamento
‘para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por
suscripcion, reglamentos, normas técnicas, resoluciones y dlsposn::iones que emita para el
efecto la ARCOTEL. : _
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Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento para el titulo habilitante de Registro para la
prestacion del servicio portador, el prestador pagara el valor de USD $8.500,00 (Ocho mil
quinientos délares con 00/100) de conformidad con la Disposicién Transitoria Novena del
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico; y por Concesion de uso y
explotacion de frecuencias no esenciales, aquellas que correspondan a ia aplicacion del
Reglamento de Derechos por Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Para el pago por uso de frecuencias, en caso de modificacion o sustitucion del Regiamento
de Derechos por Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
se aplicara automaticamente dicha modificacién o sustitucion, sin necesidad de tramite
alguno o la suscripcion de un adenda modificatoria del titulo habilitante, y de acuerdo con lo
que se disponga en la norma sustitutiva o modificatoria correspondiente.

Articulo 4.- Ei prestador del servicio, de conformidad con 1o que determine fa Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo estabiecido en el Libro V Capitulo |,
Establecimiento de garantias de fiel cumplimiento, del Reglamento para otorgar titutos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del
espectro radioeléctrico, entregara una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la
ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia
permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante y concesién de frecuencias, mas
noventa (390) dias término adicionales. Para las frecuencias no esenciales la garantia de fiel
cumplimiento se considerara integrada en la garantfa de fiel cumpiimiento establecida para
el titulo habilitante de prestacion de servicios.

El valor de garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD $425,00 (Cuatrocientos veinte y
cinco dolares con 00/100); dicha garantia, con base en el articulo 205 del Reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico, deberad ser presentada en un término .no.mayor a
ocho (8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacuﬁn
de servicios de telecomunicaciones. o

En caso de no presentarse la citada garantia en el término otorgado en el parrafo anteriar, el
presente acto administrativo quedara sin efecto sin necesidad de’ tramite admlmstratlvo
alguno.

El valor de la garantia de fiel cumplimiento sera revisado anualmente por la ARCOTEL
previo su renovacién. oo

Articulo 5.- El titulo habilitante de registro del servicio portador se extinguird por -las
causales previstas en la LOT, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro IV del
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del- régimen. general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radiceléctricoy demas normativa vinculada, -
Bl procedimiento para [a terminacion sera el previsto en el Reglamento para otorgar titulos .
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del.
espectro radioeléctrico.

Para el caso de falta de presentacion de la garantia de fiel cumplimiento, una vez vencido el-
término para la entrega de dicho documento sin que el mismo haya sido presentado, no
sera necesario realizar tramite administrativo alguno, ya que el titulo habmtante pierde
automaticamente el efecto por el incumplimiento de esta obligacién.

Articulo 6.- El prestador Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
- TELECOMUNICACIONES "SAITEL’, a través de la suscripcion de. la declaracion de
sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma esfricta al cumplimiento-de las
obligaciones previstas en el presente tituio habilitante, sus Anexos y Apéndices, asi como a
lo dispuesto en la LOT, su Reglamento General, Reglamento para otorgar titufos habilitantes
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para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, Reglamento para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y
servicios de radiodifusion por suscripcién, reglamentos, resoluciones y disposiciones que
emita la ARCOTEL.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Delegacién del Director Ejecutivo al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de
la ARCOTEL y Nombramiento del representante legal del solicitante;

b) Copia de la solicitud;

¢) Anexo 1, Datos Generales:

d) Anexo 2, Condiciones Generales;
Apendice 1: Informacién Técnica de la Red Inaldmbrica;
Apéndice 2: Informacién Técnica de la Red Fisica;
Apéndice 3, Plan de expansion, en caso de que la Direccién Ejecutiva lo disponga;
Apéndice 4, Vinculacién;

e} Declaracién de Sujecion;

Copia de pago de derechos de otorgamiento de titulos habilitantes.

Articulo 8.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones correspondientes para el
control y custodia de la garantia de fiel cumplimiento del presente Titulo Habilitante.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo, notifique el contenido
de la presente Resolucién a las unidades administrativas que correspondan. Asi mismo,
dicha Unidad notificara a la Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL", a fin de que se dé cumplimiento a lo siguiente:

- Una vez que se ha notificado al poseedor del titulo habilitante con la resolucién,- -
este dispondra de hasta cuatro (4) dias término para cumplir con todas las
obligaciones previstas en el ordenamiento juridico vigente.

- Dentro de las obligaciones que debe cumplir se encuentran, entre ofras:

a)} Pagar los derechos de otorgamiento del titulo habilitante.
b) Suscribir el documento de sujecion, una vez realizado el pago de derechos de
ctorgamiento dei titulo habilitante.

Articulo 10.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, una vez
verificado el pago de los derechos de otorgamiento de titulo habilitante, proceda con la firma
de la Declaracién de Sujecidn por parte del peticionario y realice la inscripcion de-este titulo
habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a; 1 2 0¥ 2018

rto Gélleri Lopez
N!co DE TiTULOS HABILITANTES

/ ARCOTEL |
ELABORADO POR: ~ REVISADO POR: _APROBADO P_OR \

ra. Yolanda Chicaiza fhy: Carlos Altamirano
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ANEXO 1
DATOS GENERALES

DATOS DEL POSEEDOR DEL TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PORTADOR Y CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENGIAS NO
ESENCIALES
| SOCIEDAD CIVIL SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES "SAITEL".

RAZON SOCIAL PERSONA NATURAL

|
1
1
1 [
1
1
|

RUC / CC.IPasaporte 1091728857001 | NACIONALIDAD: { ECUATORIANA
fJosé Joaquin de Olmedo 4-53 y Juan Grijalva, Una cuadra al Norte del
3,?3;52‘,';3:9: g:;ﬂg:,g;?“s {Parque La Merced de la ciudad de Ibarra, teléfonos: 06) 2610830 y
'0994046685

REPRESENTANTE LEGAL Y PERSON A- Nombres/Apellidos: Freddy Marlon Rosero Cuaspa

'RESPONSABLE A EFECTOS DE: C.C/Pasaporte:100198798-9
NOTIFICACIONES i Cargo: Gerents General

VINCULACION i No tiene vinculacion con alguna empresa o grupo de empresas de los servicios del
: regimen de telecomunicacionas.

PLAZO DE INICIO DE OPERACIONES | 1 afo.

DESCRIPCION
DE LA RED Y DEL SERVICIO;
FRECUENCIAS ASIGNADAS

Ver apéndices.

DURACION DEL TITULO HABILITANTE ' 15 afios para el registro de servicios y la concesidn de frecuencias no esenciales.

AREA DE COBERTURA  Ver apéndices.
_ PLAN DE EXPANSION :  Ver apéndices
RESPONSABLE DEL REGISTRO Y .
| CUSTODIA DE TITULO ‘, Unidad de Registro Puablico de la ARCOTEL
RESPONSABLE/S DE LA
ADMINISTRACION DEL TITULO ¢ Dareccnon Tecnica de Titulos Habilitantes de SENICIOS y-Redes de Telecomunicaciones
HABILITANTE
PAGA DERECHOS DE REGISTRO DE : sl
SERVICIO
SI siempre que conste en el Reglamento de Derechos de concesion y tarifas por uso de
Sgg‘:)ED EIEREECCFI'J%SI'GgIE\g ONCESION DE ! frecuencias del espectro radioeléctrico 0 en la normativa que la sustituya.
PAGA TARIFAS POR UsSO DE
FRECUENCIAS : Sl
PAGA LA CONTRIBUCION PREVISTA : Y
EN EL ARTICULO 92 DE LA LOT .

ESTA SUJETO AL ARTICULO 34 DE LA ;
LOT, SISV NUMERO DE ABONADOS, | S|
CLIENTES!USUARIOS LO DETERMINA :
SUJETO A LA PRESENTACION DE !
GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO | S|
DEL TiTULO HABILITANTE. i
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PORTADOR Y
CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS NO ESENCIALES
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1: OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El prestador esta habilitado a brindar el servicio portador, entendido como el servicio
que proporciona a terceros la capacidad necesaria para la transmision de signos,
sefiales, datos, imagenes, video y sonidos entre puntos de terminacién definidos de
una red, se proporciona a través de equipos que tiene una ubicacion geografica
determinada, por medios alambricos o inalambricos, para lo cual hara uso de las
frecuencias no esenciales sefaladas en e Apéndice 1 de este Anexo, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

1.2 El prestador tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de transporte y
acceso, ya sean con redes fisicas o inaldmbricas, con la tecnologia que considere
apropiada; para el efecto se sujetard al ordenamiento juridico vigente. El detalle
técnico inicial consta en el Apéndice 1 y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2: ASIGNACION DE FRECUENCIAS .-

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias no esenciales conforme
las especificaciones técnicas, que son de cumplimiento obligatorio, constantes en el
Apéndice 1 - Informacion Técnica, el cual forma parte integrante de este”
instrumento. :

2.2 Las asignaciones de frecuencias no esenciales que no hayan sido concedidas a la
fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas
posteriores respecto del uso de frecuencias no esenciales asighadas seran
incorporadas al presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo-el.
cumplimiento de todos los requisitos técnicos, economicos y legales que
correspondan. .

23 La ARCOTEL realizara el trdmite respectivo pudiendo aceptar o negar el pe,_dido,
decision que debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en. caso favorable
se instrumentaré mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro
Pablico de Telecomumcacmnes y consecuentemente sera parte mtegrante del titulo
habilitante. _

24 ° Las frecuencias no esenciales asignadas se ajustaran, en todos los casos, al Plan
Nacional de Frecuencias y a lo previsto en et ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 3: OBLIGACIONES GENERALES.-
31 Para con el abonadoicliente-usuario.

Las relaciones entre el prestador y el abonado/cliente o usuario se sujetara al

ordenamiento juridico vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa-

del Consumidor y su Reglamento; la Ley Organica de Telecomunicaciones y su -
Reglamento; y el Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones

y servicios de radiodifusion por suscripcion, y en general, de conformidad con el

ordenamiento juridico vigente.

3.2 Operacion e Inspecciones.

Direccion: Av, Diege de Almagro N31-95 erire Whymper y Alpallana « Cadbgo Postal: 170518 / Quito - Ecuador ¢ Teléfono: 593-2 294-780
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La operacion del servicio portador y el uso y explotacion de frecuencias del espectro
radioeléctrico asociadas a dicho servicio se sujetara a lo previsto en la LOT, su
Reglamento General, Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion y el ordenamiento
juridico vigente; este titulo habilitante, sus anexos y apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL para la realizacion de inspecciones, previa coordinacion de la ARCOTEL,
y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacién con
este Anexo, cuando asi o requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para
que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del
servicio, sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia, por escrito
de la informacién obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningun concepto se impedira el acceso
a informacién y bases de datos, contenidas en soporte papel o documento
electronico, programas informaticos, equipos, etc., sean éstos propios o de terceros,
recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligacion del prestador acatar las recomendaciones emitidas por ta ARCOTEL,
como resuitade de las auditorias técnicas practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electronico, en un archivo electrénico que se mantendrd en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

El registro de las soiicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicién de;*mfta""'
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

Plazo para la Instalacién y Operacién.

El piazo para la instalacién y operacién del servicio portador es de un {1) afio
calendario, contado a partir de la fecha de la inscripcion de este titulo habilitante en
el Registro Publico de Telecomunicaciones. El prestador, una vez que iticie
operaciones, notificara a la ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo
habilitante dentro del plazo indicado.

El prestador podra - solicitar prorroga para el inicio de operaciones de conformidad
con la Disposicion General Décima Quinta del Reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios de! régimen general de telecomunicaciones y frecuencias
-del espectro radioeléctrico.

Si luego del plazo otorgado, no se ha instalado e iniciado las operaciones, se.
extinguira el titulo habilitante (Registro del servicio y Concesion de Uso y
Explotacion de Frecuencias), para lo cual la ARCOTEL debera notificar la
Resolucion motivada, observando el debido proceso de conformidad con el
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

En caso de que se haya instalado y no iniciado operaciones en eI plazo establemdo_ _
se procedera con las sanciones correspondientes conforme la LOT.

Adecuaciones Técnicas.
El prestador del servicio se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas

pertinentes en caso de que se produzcan interferencias 0 cambios en la regulacién,
previa disposicion de la ARCOTEL.

Direccién: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana = Cédigo Postak: 170518/ Quilo - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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3.5  Contabilidad regulatoria — administrativa.

El presente Registro de Servicios es independiente de cualquier otro titulo
habilitante que haya obtenido el prestador, encontrandose prehibidos los subsidios
cruzados, para lo cual deberad llevar contabilidad de costos o regulatoria de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formulario
que la ARCOTEL defina para el efecto.

36 Interferencias.

Ei prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a oftros sistemas o a terceros, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura.

Es obligacion del prestador, registrar la infraestructura necesaria para la prestacion
del servicio portador, sus modificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos
y la periodicidad establecidos para tal efecto, acorde con el procedimiento y los
formularios que emita la ARCOTEL.

3.8 Plan de expansién.

Es obligacién del prestador cumplir con el plan de expansién, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente, en caso de que la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL lo disponga. o

3.9 Interrupciones.

El prestador podra interrumpir la prestacién del servicio, de confon'nldad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10  Planes de contingencia.

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en
caso de desastres naturales o conmocion interna para garantizar la continuidad dei
servicio de conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones, ei
ordenamiento juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales deberan ser
presentados para revision ante fa ARCOTEL, seguin lo establece el Reglamento
General a la Ley Organica de Telecomunicaciones. :

311 Otras obligaciones.

3.11.1. Cumplir sus obligaciones de caracter técnico, juridico, econdémico o cualquier otra .
que se derive del ordenamiento juridico vigente, independientemente de que se
encuentre incurso en la aplicacion de procesos de terminacion del titulo habilitante,
o de intervencién, determinacion de infracciones o sanciones, ejecucién de medidas
preventivas, u otros aspectos que se deriven de la aplicacion de la normativa
vigente.

Asi mismo debera remitir a la ARCOTEL copia de los contratos que celebre &l .
prestador con operadores internacionales, para su registro. Estos contratos reglrén
a partir de la fecha que se estipule en los mismos.

3.11.2 Las que se deriven del Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusidon por suscripeibn y del
ordenamiento juridico vigente.

Direccibn: Av. D:ego de Almagro N31 -95 ente Whymper vy Alpaliana » Codigo Postak: 170518 / Quito - bouador = Tedéfono: 593-2 294-780
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ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.-

4.1. Cobrar a los abonados o clientes, las tarifas conforme al ordenamiento juridico
vigente, y los pliegos tarifarios aprobados por la ARCOTEL

42 Suspender el servicio provisto por falta de pago de los abonados o clientes o uso
ilegal del servicio calificado por autoridad competente, previa notificacion al abonado
o cliente con dos (2) dias de anticipacién

4.3 Las demas que se deriven del Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscripcion y del
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 5.- REPORTES.-

5.1. El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la
vigencia de su titulo habilitante, la siguiente informacién con la periodicidad que se
indica a continuacién:

511 Mensual.- A presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes
subsiguiente de evaluacion, de conformidad con los formatos que la ARCOTEL
establezca para el efecto:

a) Reporte de incremento y decremento de enlaces radioeléctricos de red de acceso
desagregados a nivel provincial y cantonal.

b) Numero de abonados o clientes.

c) Fallas ocurridas que hayan afectado al servicio y descripcion de medidas tomadas.

d) Ingresos totales facturados y percibidos por la prestacion de los servicios.

e) Tarifas del servicio, inciuido planes.

5.1.2 Trimestral.- A presentarse dentro de los primeros quince (15) ‘dias dél mes
subsiguiente del trimestre de evaluacién, de conformidad con los - formatos-que la
ARCOTEL establezca para el efecto:

a) Calidad del servicio.
b} Reporte de la red fisica de acceso.

5.1.3 Semestral.- A presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes
subsiguiente al semestre de evaluacion, de conformidad con los formatos que la
ARCOTEL establezca para el efecto;

a) Reclamos o quejas de los usuarios, recibidos por el sistema de atencién al usuario
del prestador. El informe incluird los periodos de tiempo en el que se ha dado
atencion a los reclamos o quejas.

5.1.4 Anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio;.de conformldad con los
formatos que la ARCOTEL establezca para el efecto D

a) Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de-
Companiias.

b) Declaracion del impuesto a ia renta (original y sustitutiva) efectuada ante eI
Servicios de Rentas Internas (SRI).

¢) Formularios de desagregacion de ingresos, costos y gastos.

d) Formularios de declaracion del impuesto al valor agregado (original y sustltutlva)
efectuada ante e! Servicio de Rentas Internas (SRI).

5.2 La informacién prevista en este articulo, debera ser entregada a través de un
sisterna informatico determinado por la ARCOTEL, en los formatos que establezca

Direccion: Av, Diego de Almagre N31-95 enfre Whymper y Alpallana » Cédigo Postak 170518 / Quito - Ecuador = Teléfono; 563-2 294-780
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ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

6.1 LaDireccién Ejecutiva de la ARCOTEL autorizaré las modificaciones relacionadas
con la prestacién del servicio portador, de acuerdo a los articulos 156 y 157 del
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante
cuando no afecten el objeto del titulo habilitante, seran autorizadas mediante oficio,
y se integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la marginacién en el
Registro Publico de Telecomunicaciones.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION .-

71 La informacioén entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera tratada como tal
por los funcionarios que tengan acceso a ¢lla.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervisién y control de la ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 Ei régimen tarifario para la prestacién del servicio portador se sujetara ai
ordenamiento juridico vigente. .

La ARCOTEL en ejercicio de su potestad de control y reglilacién_, podra; en
cualquier momento, establecer techos tarifarios 0 modificarlos.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

10.1  La calidad en la prestacién del servicio portador, se sujetara alo establecndo en el
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

111  Los abonados/clientes-usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicidn y condiciones del Plan Tarifario
que el prestador del servicio fije. El prestador debera informar por cualquier medio

- efectivo al abonado/cliente-usuario la composicién y condiciones de los Planes
Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucion de
reclamos o quejas de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conforme se establece en el ordenamiento
juridico vigente.

11.4. - El prestador del servicio portador tiene la obligacién de publicar en su pagina
electrdnica todos los planes, promociones, paquetes o tarifas disponibles de
conformidad con lo-establecido en normativa vigente.

Dh'eccion Ay, Dfego de Akmagro N31-95 enire Wiympe v Alpallalm Codigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teiefonoc 5932 204-780
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ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

Para la renovacion del presente titulo habilitante (registro del servicio portador y la
concesion del uso y explotacion de frecuencias no esenciales), el prestador debera haber
solicitado la renovacion a la ARCOTEL con por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario
de anticipacion a la fecha de vencimiento de este titulo habilitante, cumpliendo con los
requisitos y procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de realizacién de
dicha solicitud. En caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste terminara de
conformidad con lo establecido en el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico.

Direccion: Av. Diego de Aimaaro N31-95 entra Whymper v Apallana » Cadigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador = Teléfono: 593-2 . 294-780
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APENDICE 1
INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Informacién técnica de frecuencias no esenciales contenidas en el informe técnico......
{Aqui se incluira el detaile técnico de las frecuencias que se soliciten en la concesién de
frecuencias no esenciales asociadas a este registro de servicios.)

Mediante oficio Nro. SAITEL-119-2018 de 23 de abril de 2018, ingresado en este
Organismo con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E de 25 de abril de 2018, la
Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES
“SAITEL" y alcances ingresados con tramites Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-010341-E de 4
de junio de 2018, ARCOTEL-DEDA-2018-016932-E de 26 de septiembre de 2018 y
ARCOTEL-DEDA-2018-017351-E de 03 de octubre de 2018, solicité el otorgamiento del
Titulo Habilitante de Registro para la prestacién y operacion del Servicio Portador de
Telecomunicaciones, para servir inicialmente en las provincias de Carchi y Sucumbios.
Cabe indicar que la peficionaria no requiere la autorizacion para el uso de frecuencias del
espectro radioeléctrico en su etapa inicial.

Diveccidn: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Aipaliana = Codigo Postal 170518 / Quito.- Ecuador » Teléfono: 533-2 294-780
- www.arcotel gob.ec o 13




AGENCIZ DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 2
INFORMACION TECNICA DE LA RED FiSICA
1. DESCRIPCION TECNICA DE LA RED.
1.1. INFRAESTRUCTURA FiSICA:
1.1.1.DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO
De conformidad con la normativa vigente, el Servicio Portador, proporciona a terceros la
capacidad necesaria para la transmisién de signos, sefiales, datos, imagenes, video y
sonidos entre puntos de terminacién definidos de una red; se proporciona a través de

equipos que tienen una ubicacién geografica determinada por medios alambricos o
inalambricos.

1.1.2.AREA DE COBERTURA:

El area de cobertura solicitada para la prestacién y operacién del Servicio de Portador
de Telecomunicaciones por parte del SOLICITANTE en el formulario FO-DRS-43 es
regional, conforme se detalla en [a siguiente Tabla:

PR .
Tabla 1: Area de Cobertura que inicialmente operard

1.1.3.DESCRIPCION DE NODOS
1.1.3.1.  NODOS PRIMARIOS.
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La Sociedad Civili SOLUCIONES  AVANZADAS  INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES °“SAITEL", inicialmente contard con los siguientes nodos
primarios para la prestacién y operacién del Servicio de Portador de
Telecomunicaciones:

S$1 | 001001 | TULCAN | CARCHE | TULCAN TULCAN QUITO, 0| 47 | 4859 | N T7 | 44 0826 | O
EDIFICIO
ARD.
SIERRA

AV UNIDAD
SHUSHUFINDI | NACIONALY [ G | 11 | 1454 | S ™| 38 |83 | O
24 DE MAYD

SHUSH | SUCUM | SHUSHUF

52 | 001002 | ewnp | mios INDI

Tabla 2: Nodos principales.

Cabe indicar que los nodos principales mencionados poseen conexién internacional asi
como también se conectan al centro de gestion de lared.

11.3.2. NODOS SECUNDARIOS

De acuerdo al formularic FO-DRS-43 presentado por la Sociedad Civil SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL®, inicialmente
indica que no contara con nodos secundarios. S

1.1.3.3. CONEXION INTERNACIONAL. -
La Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y

TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, requiere de la conexitn iiternacicnal y se -
realizari a través de las empresas Iegalmente autonzadas conton'ne se detaila'@n la

sugurente Tabla:
CALLE SUCRE Y EMPRESA |
CALLE QUITO LEGALME |
t | ootoot |Tutcan [ Tucan | SALLEQUID. | ecuapor-usa | FIBRAOPTICA | FTTX (NODO) [ 25002500 | NTE
‘ AUTORIZA
SIERRA
DA _
CALLE SUCRE Y EMPRESA
CALLE QUITO LEGALME
2 | cot001 | TULCAN | TuLcan + | Ecuapor-usa | FIBRAOPTICA | FTTX (NODO) | 100171001 | NTE
EDIFICIO ARD,
AUTORIZA
SIERRA it
EMPRESA
AV UNIDAD LEGALME
3 | ootoqz | SHUSHU | SHUSHUFIND | \aCioNaL Y24 | ECUADOR-USA | FIBRAOPTICA | FYTX (NODO) [ 700 | NTE
DE MAYO AUTORIZA
DA

Tabla 3: Descripcién de enlaces de conexion internacionaf. -

_ Radioeléctrico en el Servicio COn'cesiona_d .
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La Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICA Y

TELECOMUNICACIONES "SAITEL", inicialmente indica que no requiere de frecuencias
del espectro radioeléctrico.

1.2. INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD
El solicitante adjunta en su solicitud lo siguiente:

1. Diagramas del sistema y conexién entre nodos.

2. Proyecto técnico en el que consta: Servicio, Diagrama Esquematico de la red
del servicio portador.

3. Formularios técnicos;

1.3. DURACION

Conforme la Ficha Descriptiva del Titulo MHabilitante del Servicio Portador de la
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, la duracién del Titulo
Habilitante para el Registro def Servicio Portador sera de quince (15) afios renovables.

1.4. DERECHOS DE TITULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE PORTADOR DE TELECOMUNICACIONES.

Conforme la regulacién vigente los derechos del Titulo Habilitante del Registro para el
Servicios Portador asciende a: USD $8.500,00 (Ocho mil quinientos délares
americanos).

De acuerdo con la Disposicion Transitoria Novena con la relacién a los Dereches de
concesion a pagar por ia obtencion del titulo habilitante se indica que ¥...) Cuando
dentro del drea de cobertura regional se encuentren provincias fronterizas, amazdmcé&
y/o la provincia insular de Galdpagos, ef solicitante obtendréd un desguento e quince’
(16%} por ciento del valor total de otorgamiento de registro que debm pagar por drcha
area de cobertura”,

Direccidn: Av, Dlegodx.AhmmNa?%emreWhympuyAlpdlana006690?0&3!:1?0518!%&0 Ecuador » Jeléfono: 593-2 204-750
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APENDICE 3

El plan de expansién para este servicio se sujetard a lo que disponga la Direccidn
Ejecutiva, cuando ésta lo requiera.

ety
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APENDICE 4
VINCULACION

Declaracion juramentada de la Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS
Y TELECOMUNICACIONES "SAITEL" y de sus accionistas:

+ Declaracion juramentada otorgada por el sefior Freddy Marlon Rosero Cuaspa en
calidad de Gerente General y como tal Representante Legal de la Sociedad

CivilSOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES
“SAITEL", &l 01 de junio de 2018 ante la Notaria Octava del Cantén Ibarra, en la
cual declara lo siguiente: (...} Yo, FREDDY MARLON ROSERO CUASPA on
cafidad de Representante Legal y Gerente General de SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, que yo y mi representada
no nos encontramos vinculados con alguna empresa o grupo de empresas que
prestan el mismo servicio, no nos encontramos impedidos para contratar con el
Estado y no estamos incursos en las prohibiciones o inhabilidades previstas en la
Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, incluyendo con lo dispuesto en ef Articulo
139 de la Ley ibidem,. (...)".

+ Declaraci6n juramentada oforgada por el sefior Wilson Orlando Chancosi
Maldonado, en su calidad de accionista de la Sociedad Civil SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL’, el 15 de
marzo de 2018 ante la Notaria Tercera del Canton Cayambe, en la cual declara
que: “(...) no nos encontramos vinculados con alguna empresa o grupo de
empresas que presian el mismo servicio, no nos encontramos impedidos de
contratar con el Estado y no estamos incursos en las prohibiciones o
inhabilitaciones previstas en fa Ley Orgénica de Telecomunicaciones, :ncfuyendo lo
dispuesto en el Articulo Ciento treinta y nueve de la Ley ibidem, (...)". : -

¢ Declaraci6n juramentada otorgada por el sefior Jnerman Freddy Lépez_ Ros#ro, en
su caiidad de accionista de la Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, el 15 de. marzo de 2018 ante la
Notaria Tercera del Cantén Cayambe, en la cual declm que: (..} no nos
enconframos vinculados con alguna empresa o grupo de emprésas que prestan ef
mismo servigio, no nos encontramos impedidos de contratar corel Estado y no
estamos incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en fa Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, incluyendo fo dfspuesto en el Arffculo Ciento
treinta y nueve de la Ley ibidem, (...)".

* Declaracion juramentada otorgada por el sefior Lenin Geovanny Lépez Rosero, en
su calidad de accionista de la Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, el 14 de marzo de 2018
ante la Notaria Octava del Cantén Ibarra, en la cual declara que: (...} no me
encuentro vinculado con alguna empresa o grupo de empresas que prestan ¢/
mismo servicio, no me encuentro impedido de contratarcon el Estado y no.estoy
incurso en las prohibiciones o inhabifitaciones previstas en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el Articulo 139 de Ley Ibidem,

(-..)"

~e  Declaracion juramentada otorgada por el sefior Marco Tulio Lopaz Roseto; en su . . -
calidad de accionista. de la Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL’, el 14 de marzo de 2018
ante la Notaria Octava del Cantdn Ibarra, en la cual declard que: (...} no me
encuentro vinculado con alguna empresa o grupo de empresas que prestan el
mismo servicio, no me encueniro impedido de contratar con ef Estado y no esfoy
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incurso en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el Articulo 139 de Ley Ibidem,

(..).

» Declaracién juramentada otorgada por el sefior Angel Francisco Tarapues Molina,
en su calidad de accionista de la Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL", el 14 de marzo de 2018
ante la Notaria Octava del Cant6n Ibarra, en la cual declara que: ‘(...) NO TENGO
VINCULACION CON NINGUNA EMPRESA O GRUPQ DE EMPRESAS; QUE NO
ME ENCUENTRO IMPEDIDO DE CONTRATAR CON EL ESTADQ; NO ESTOY
INCURSO EN LAS PROHIBICIONES O INHABILITACIONES PREVISTAS EN LA
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, SEGUN EL ARTICULO CIENTO
TREINTA Y NUEVADE LA LEY"- (..)"

Analisis de Vinculacién: Sobre e analisis de vinculacién entre las empresas prestadoras
de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado en el Art. 40 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, esta
Direccion procedié a revisar la base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF de la
ARCOTEL, y conforme se desprende de las capturas de pantalla de los registros que posee
este Organismo Técnico de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, se determina
que la Sociedad Civil SOLUCIONES  AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES SAITEL, es permisionaria de un Servicio de Acceso a Internet y
el sefior Freddy Marlon Rosero Cuaspa, Representante Legal es permisionario de un
Servicio de Acceso a Intemet como persona natural; y, los sefiores: Marco Tulio Lopez
Rosero, Lenin Geovanny Lépez Rosero, Jherman Freddy Lopez Rosero y Ange! Francisco
Tarapues Molina, en calidad de accionistas no poseen ningln titulo habilitante ni son
accionistas de otra compafiia prestadora de servicios de telecomunicaciones, aspecto que
es concordante con las referidas Declaraciones Juramentadas. o

Las Fichas Descriptivas del Reglamento para la Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, describen y caracterizan
de diferente forma al Servicio de Acceso a Internet y al Servicio de Radiodifusién por
Suscripcién, es menester indicar que la mencionada Sociedad Civil y su Representante
Legal cuentan con un titulo habilitante del Servicio de Acceso a Internet; sin-embargo, en el
presente caso no se determina vinculacion toda vez que la Ley ibidem, asi como el
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen-General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, definen a la vinculacién en
el otorgamiento de un nuevo titulo habilitante entre el peticionario (Sociedad Civil
- SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL) y sus
socios con ‘alguna empresa o grupo de empresas prestadoras de sefvicios del régimen
general de telecomunicaciones. Cabe indicar que la Administracion no ha expedido el
Reglamento-de Mercado. ' o
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Freddy Marlon Rosero Cuaspa, Gerente General y como tal Representante Legal de la
SOCIEDAD CIVIL SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de la
Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del
servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro de servicio portador y
la Concesion de uso y explotacion de frecuencias no esenciales del espectro radioeléctrico,
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeiéctrico, Reglamento para la prestacién
de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por suscripcion, asi como al
ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

Quito,

B e e
C.C.: 100198798-9

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES
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INFORME TECNICO — ECONOMICO/FINANCIERO - JURIDICO
Nro. INFORME NO. CTDS-OTH-SPT-2018-0242
Técnico
Tipo: Econdmico - Financiero
Juridico
Fecha: | 24 de octubre de 2018

1. INTRODUCCION

Solicitud de Otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro para la prestacién del
Servicio Portador de Telecomunicaciones, requerido por la Sociedad Civil
SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES
SAITEL; al respecto, el presente Informe Unificado incluye cuatro secciones donde

se contempla:

e SECCIONI: Anilisis de Excepcionalidad

s SECCION II: Informe Técnico

s  SECCION Ill: Informe Econdmico-Financiero
s SECCION IV: Informe Juridico

2. ANTECEDENTES

2.1 Mediante oficio Nro. SAITEL-119-2018 de 23 de abril de 2018, ingresado en esta
Agencia con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E el 25 de abril 2018, la <
Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS ~ Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, solicité el Otorgamiento del Titulo Habllrtantg;_%_:
de Registro del Servicio Portador de Telecomunicaciones. - -

22 Con Memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0383-M de 2 de mayo de 2018, la -~
Direccibn Técnica de Titulos Habilitantes del Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, solicité a la Unidad de Comunicacién Social.de la ARCOTEL,
publique en la pagina Web institucional el extracto de ia ‘solicitud para. el
Otorgamiento del Tiule Habilitante de Registro .del’ Servjtio Portadgr de
Telecomunicaciones, a favor de la Sociedad Civit SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATIGAS Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL™. '

2.3 La Agencia de Regulacién y Control, de las: Teiecomunlcaclones ‘aublicd el extracto

~_«sde la.solicitud .en- la: pagina web institucional con fecha 03 de mayo de 2018, en

v cpngecuencia;da Linidad de Comumcacuén Social de la ARCOTEL; indicé que no se
encontraron obsefvaciones. -

24 Mediante oficio Nro. SAITEL-133-2018 de 4 de junio de 2018, ingresado con.el Nro.
. _ARCQTEL-DEDA-2018-010341-E en la misma fecha, €l Ing:"Freddy Marlon Rosero
- ‘Cuaspa, Gerenfe General de la Sociedad Civil - SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES - SAITEL, como ‘glcanee al ingreso e
Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E, remite 1os documentos legates; a fin de
continuar con el tramite respectivo para el otorgamiento del titulo habilitante. -

2.5 Con Memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2018-0853-M de.22 de agosto de .2018. el
Coordinador Técnico de Contral en atencién al memorando ARCOTEL-CTHB-2018-
0786-M mediante el cual se solicitoe informacién - sobre Procedimientos
Administrativos Sancionadores en ¢urso y su estado, sefialando lo siguiente: ¥...)

refirisndome a su solicitud de “indicar si alguno de los procesos administrativos
sancionatorios serfa causal para no oforgar el Tifulo Habilitante de Registro -
soficitado por la Sociedad Civit SAITEL.", si bien fa Coordinacién Técnica de Control -

no tiene deniro de sus competencias el emitir criterios sobre aspec_tos vinculados af -
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ordenamiento juridico vigente y su aplicacion, en particular sobre criterios relativos
af oforgamiento de titulos habilitantes, por iratarse mas bien de asuntos de asesoria
fegal, de compefencia de la Coordinacion General Juridica, esta Coordinacion
Técnica se permite observar, de forma no vinculante, que no existirfa impedimento
para la atencion de la solicitud de oforgamiento; (...)".

26 Mediante oficio Nro. SAITEL-151-2018 de 25 de septiembre de 2018, ingresado con
€l Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-016932-E de 26 de septiembre de 2018, el Ing.
Freddy Marlon Rosero Cuaspa, Gerente General de la Sociedad Civil
SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES -
SAITEL, como alcance al ingreso Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E, remite
informacién técnica, a fin de continuar con el tramite respectivo para el otorgamiento
del titulo habilitante.

2.7 Mediante oficio Nro, SAITEL-152-2018 de 02 de octubre de 2018, ingresado con el
Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-017351-E de 03 de octubre de 2018, el Ing. Freddy
Marlon Rosero Cuaspa, Gerente General de la Sociedad Civil SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES - SAITEL, como
alcance al ingreso Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E, remite informacion
técnica actualizada, a fin de continuar con el tramite respectivo para el otorgamiento
del titulo habilitante.

3. ALCANCE

En el presente informe Técnico, Econdmico-Financiero y Juridico para el Otorgamiento del
Titulo Habilitante de Registro para el Servicio de Portador a favor de la Sociedad--Civil
SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL",
analiza los requisitos presentados para el otorgamiento del titulo habitante previstos en 1a"
Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicationes y °
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

En consecuencia, a través del presente documento unificado se da cumplimiento al articulo
38 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, que establece: “Elaboracion
de informes”, sefiala que *...la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, dentro del término de
hasta diez (10) dias, reakzaré los informes técnicos, jurldicos y econdmicos — financieros,
considerando para el efecto, el andlisis motivado de excepcionafidad de acuerdo a lo

~seftalado en el artfculo 15 de Ja Ley Organica de Telecomunicacionss, evaluando la

pertinencia- y conveniencia de Ia prestacion de servicios de telecomunicaciones por
delegacion; y io dispuesto en el articulo 40 de la citada Ley, con respecto a considerar fa
necesidad de atender ef desarrofio tecnoidgico, a la evolucién de fos -mercados, al Plan
Nacional de Telecomunicaciones, a las necesidades para ef desarrollo mstemdo del sector

"y del Estado, el acceso universal a las tecnologfas de la informacion y Ia cbnmmcao:én la .

safrsfaoc;on efactiva del interés pablicc o general”,
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SECCION |

ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD
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ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD
La Ley Organica de Telecomunicaciones establece:
“Articulo 15.- Delegacién

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar ttulos
habilitantes por delegaci6n, considerara lo siguiente:

(..-)

¢. Para la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria, se otorgaran tiulos
habilitantes para la provision de servicios ptblicos de telecomunicaciones y para el uso
del espectro radioeléctrico asociade a dicha provisién en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o
general;

2. Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas o
mixtas en las que el Estado tenga mayorfa accionaria;

3. Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica y econémica;

4. Cuando los servicios de felecomunicaciones se estén prestando en régimen de
competencia por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones;

5. Cuando sea necesario para promoverla competencia en un determinado mercado; y,
6. Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de servicios publicos de
telecomunicaciones de Optima calidad a precios y tarifas equitativas.”

()

“Articuio 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion.

Fatan

A

LN

DL "O0CE

Para el otorgamiento y renovacion de los titulos habilitantes para la prestacion de . .

servicios a empresas mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria”y
empresas privadas, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
considerarg la necesidad de atender: al desarrollo tecnoldgico, a fa evolucién de los
mercados, al Plan Nacional de Telecomunicaciones, a las necesidades para el
desarrolio sostenido del sector y del Estado y el acceso universal a-las tecnologias de
informacién y comunicacién, asf como a la satisfaccion efectiva del interés pablico o
general (...)" o

Mediante memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0278-M de fecha 08 de junio de
2018 se da a conocer el informe de Analisis de Mercado, Competencia y Expansion de
Servicios — IAMCES Nro. INF-CRDM-62-1 emitido el 28 de mayo de 2018, en lo que se
refiere al analisis del Servicio de Portador de Telecomunicaciones, establece:

“8.2 Analisis de Mercado y Competencia

(..} o
“Tabla 6, el mercado se considera en Competencia con los 21 operadores existentes, 20
prestadores diferentes, puesto que se cuenta a CONECEL, con dos titulos. habilitantes,

incluye el de la ex Ecuadortelecom y su participacion de mercado es 4.011%.”. (Lo
subrayado me corresponde).

Vale destacar que, en los tltimos nueve afios, la incorporacién de nuevos agentes
permiti6 una disminucion considerable de la afta concentracion del mercado que se
fenia en ef afto 2007. Asimismo, la disminucién de la participacion de CNT EP, permitié
que a partir del afio 2015 se alcanzara un estado de competencia en el mercado, el cual
se manfiene durante el afio 2017,

BERNC
.
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INDICE DE COMPETICION SERVICIO PORTADOR

IHM 2.014,98
ESTADO DEL MERCADO COMPETENCIA

Tabla 6. Indice de Concentracion del SPT, corte diciembre 2017, Fuente: ARCOTEL, Elaboracién: CRDM-
mip

(..)"

Por lo expuesto, con los antecedentes sefialados y sobre la base de los articulos 15 y
40 de la Ley Organica de Telecomunicacion, asi como del informe de Analisis de
Mercado, Competencia y Expansion de Servicios — IAMCES Nro. INF-CRDM-62-1
emitido el 28 de mayo de 2018, constante en el memorando No. ARCOTEL-CREG-
2018-0278-M de fecha 08 de junio de 2018, mediante el cual se determina que el
Servicio de Portador de Telecomunicaciones se presta en Régimen de Competencia por
empresas publicas y privadas de telecomunicaciones, técnicamente es factible otorgar
el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Portador de Telecomunicaciones, a favor
de Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES SAITEL.

Direccion: Av. Diego de Aimagro Nai -25 entre Whyrnper v Alpallania « Cédigo Postak 170518 7 Quito - Ecuador « Teféfono: 593-2 204-780
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SECCION I

INFORME TECNICO
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INFORME TECNICO
1.  DESCRIPCION.
La presente seccién contempla lo siguiente:

Informe del apéndice 1.
Informe del apéndice 2.
Informe del Apéndice 3.
Conclusiones

2.  APENDICE 1.

Mediante oficio Nro. SAITEL-119-2018 de 23 de abril de 2018, ingresado en este
Organismo con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E de 25 de abril de 2018,
la Sociedad Civi SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL” y alcances ingresados con tramites Nro.
ARCOTEL-DEDA-2018-010341-E de 4 de junic de 2018, ARCOTEL-DEDA-2018-
016932-E de 26 de septiembre de 2018 y ARCOTEL-DEDA-2018-017351-E de 03 de
octubre de 2018, solicitd el otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro para la
prestacién y operacién del Servicio Portador de Telecomunicaciones, para servir
inicialmente en las provincias de Carchi y Sucumbios. Cabe indicar que la peticionaria
no requiere a autorizacién para el uso de frecuencias del espectro radiogléctrico en
su etapa inicial.

3. APENDICE 2 - DESCRIPCION TECNICA DE LA RED.
3.1. INFRAESTRUCTURA FiSICA

3.1.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

De conformidad con la normativa vigente, el Sesvicio Portador de
Telecomunicaciones, proporciona a terceros la capacidad necesaria para Ia
transmisién de signos, sefales, datos, imagenes, video y sonidos entre puntos de
terminacion. definidos de una red; se proporciona a través de equipos que fienen una
ubicacion geografica determinada por medios alambricos o malémbrloos

3.1.2. AREA DE COBERTURA |
‘Bl 4rea de cobertura. que inicialmente solicita para la. prestécuén y operacién del

Servicio de Portador de Telecomunicaciones por parte del SOLIC IIANTE comprende ;
!a{s} provmcna(s) de: '

Provincia/ Giudad . - -8 1. -
AZUAY _ S
BOLIVAR ' '
CARAR E —
CARCHI X
CHIMBORAZO %
COTOPAXI
EL ORO
" | ESMERALDAS
GALAPAGOS
GUAYAS
IMBABURA

olo|w|lo|a|alw|pn|a]w

—y
(=]

-
-t

Direccidn: Av, DbegudeAlrnag’on %emethnperyMzalarln'CGdgoPostat1706taquno Ecusidor -Tdéhno-ssa 2 294-780
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12 1LOJA
13 |LOSRIOS

14 | MANABI

15 | MORONA SANTIAGO
16 | NAPQ

17 | ORELLANA

18 | PASTAZA

19 | PICHINCHA

20 | SANTA ELENA

21 | SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

22 | SUCUMBIOS X

23 | TUNGURAHUA

24 | ZAMORA CHINCHIPE
Tabla 1: Area de Cobertura que inicialmente operaré

3.1.3. DESCRIPCION DE NODOS
3.1.3.1. NODOS PRIMARIOS

La Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL", inicialmente contara con los siguientes nodos
primarios para la prestacién y operacién del Servicio de Portador de
Telecomunicaciones:

INFORMACION

DEL NODO UBICACION GEOGRAFICA LATITUD LONGITUD
e CANTON
M
copigo | NOMER | PROVIN ' PARROGU | pireccioN (g m | s |ws| g | m | s
CIUDAD
CALLE SUCRE
Y CALLE o]
$1 | 001001 | TULCAN | CARCHI | TuLCAN | TuLcan QUITO, 0| 47 {4859 | N |77 .44 | 08,28
EDIFICIO ARD. L
SIERRA
AV UNIDAD |
s2 | 001002 | SHUSH | SUCUM | SHUSHUF | SHUSHUFI | \aoiona y24 Lo | 11 | 1454 | s | 76 | 38 | ss.3¢
UFIND BIOS INDY NDI DE MAYO .

Tabla 2: Nodos principales.

Cabe indicar que los niodos principales mencionados poseen conexién internacicnal
asi como también se conectan al centro de gestion de la red.

3.1.3.2. NOD.OS SECUNDARIOS _ _
La Sociedad Civi SOLUCIONES < AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, iniciaimente indica que no contard con nodos
secundarios para su operacion.

3.1.3.3. DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

La Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y

TELECOMUNICACIONES “SAITEL®, requiere de la conexién internacional y se. -

realizara a través de las empresas legalmente autonzadas conforme se detalla en la
siguiente Tabla:

lJlreomﬁn:Av DmgodeAkmgron-sSemrammpafyAmm\atc&dgoWﬂosw/Ouno Eguador * Teléfono: 593-2 294-780

www arcotel.gob.ec 8




EL

AGENCIZ DF REGULACION Y CONTROL GOBERNO
DE LAS TELECOMUNICACIONES %‘m
ENLACES
VELOCID
EMPRESA
me NODO A sy | TECNoLogia | 2 8L PROVEED
€ODIGO ?::‘?3523 PARROQUIA DIRECCION {Mops)
EMPRESA
CALLE SUCRE Y CALLE QUITO, LEGALME
1 | 001001 { TULCAN |  TULCAN EDIFICIO ARD, SIERRA FIBRA OPTICA | FTTX (NODO) | 25002500 Au%sm
] DA
EMFRESA
CALLE SUCRE Y CALLE QUITO, LEGALME
2 00100 | TULCAN TULCAN EDIFICIO ARD. SIERRA FIBRA OPTICA | FTTX {NODQ) | 10011001 :5$0RIZA
DA
EMPRESA |
SHUSHU | SHUSHUFIND LEGALME
3 001002 FINDI | AV UNIDAD NACIONAL Y 24 DE MAYQ | FIBRA OPTICA | FTTX (NODO) 7070 25$0RIZA
DA
Tabla 3: Descripcion de enlaces de conexion imternacional.
Uso del Espectro Radioeléctrico  en el Servicio Portador de
Telecomunicacionss.
La Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL", inicialmente no requiere de frecuencias del
espectro radioeléctrico.
3.2. INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD
La solicitante adjunta en su solicitud lo siguiente:
1. Diagramas del sistema y conexién entre nodos,
2. Proyecto técnico en el que consta: Servicio, Dlagrama Esquemétleo dela red
del servicio portador. L :
3. Formularios técnicos; :
3.3. DURACION DEL TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL?&RVICIO e
PORTADOR DE TELECOMUNICACIONES '
Confmne'lfa Ficha Descnptlva del Titulo Habrlatante de Reglsﬁ‘a del Serwkao ‘Portador
de la Resalucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, la“duracién del
Titulo Hebilitante para el Registro del Servicio Portador sera de thce (15) afios
i e,ﬁbvabies _
34, DERECHOS DE TiTUL@ HABILITANTE PARA LA PRESTACION BEL SERVICIO

i I_DE PORTADOR DE TELECOIIUNIQACIONES _

" Conforme Ia Dishosmién Transitoria Novena del Reglamento para O,torgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radiceléctrico y regulaclén vigente, los derechos por la
obtencién del Titulo Habilitante de Registro ‘para el Servicio  Portador de -
Telecomunicaciones con cobertura regionai para servir a las prown(:[as de Carchiy.-..
Sucumbios asciende a: USD $8.500 (Ocho mil quinientos délares con 00/100).

4. APENDICE 3. | |

41, ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION

La- onentacndn del Plan de Expansion propuesto es hacia el mcremento de demanda. -

4.2, AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA PROPUESTA

Direwlén Av Obgo&&hmﬁ&%aﬁe%mwvﬂpdm-cmmuﬂoms/mm Ecuador -Telélonozsaaz 294-780
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P "o
AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA ESCOGIDA
18
SERVIEIOS | copio (19) cODIGO (20) ARO1 | ARO2 | ARO3 | ARO4 [ AROS
CANTON CANTON PARRCQUIA | PARROQUIA
PORTADOR | 0401 TULCAN 040102 TULCAN | 26Gbps | 3Gbps | aGbps | 5Gbps | 6 Ghps
PORTADOR| 2104 | SHUSHUFINDI 210450 | SHUSHUFINGI | 1 Gbps G‘.;:s 2 Gbps Gifs 3 Gbps

5. CONCLUSIONES.

5.1.

radioeléctrico para su operacién.

5.2,

El solicitante inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro

Considerando lo establecido en el ordenamiento juridico vigente, el proyecto téchico

presentado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E de 25 de abril 2018 y
alcances ingresados con tramites Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-010341-E de 4 de
junio de 2018, ARCOTEL-DEDA-2018-016932-E de 26 de septiembre de 2018 y
ARCOTEL-DEDA-2018-017351-E de 03 de octubre de 2018 y el articulo 38 de la
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 20186, técnicamente es factible
otorgar a favor de la SOCIEDAD CIVIL SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS
Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL", el Titulo Habilitante de Registro para la
prestacion y operacion del Servicio de Portador de Telecomunicaciones, para servir
inicialmente en las provincias de Carchi y Sucumbios.

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entra Whymper v Alpallara » Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador = Teléfono; 593-2 204780
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SECCION il

INFORME ECONOMICO - FINANCIERO
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INFORME ECONOMICO - FINANCIERO

ANALISIS

1. Estudic de Mercado

Inicialmente el area de cobertura solicitada para la prestacién del Servicio de
Portador por el peticionario, comprende las provincias de Carchi y Sucumbios.

En caso de que se cumpla la proyeccion de la demanda esperada en el primer afio
de operaciones presentada por el peticionario', su participacién en el mercado del
Servicio Portador de Telecomunicaciones, quedaria de la siguiente manera:

Por Usuarios’

CNT EP. .

LEVEL 3 ECUADOR 840 23.31%
SETEL S.A. 843 17.84%
PUNTONET S.A. 440 12.21%
OTECEL S.A. 285 7.35%
CONECEL S.A, 139 3.86%
ETAPA EP 50 1.39%
CELEC EP 40 1.11%

Por Enlaces’®
CNT EP. 972165 58.18%
SETEL S.A. 216822 12.98%
MEGADATOS S.A. 197110 11.80%
CONECEL 145621 8.72%
PUNTONET §.A. 52328 3.13%
TELCONET S.A. 35735 5 14%
ETAPA EP 23516 T41%
UNIVISA S.A. 12322 0.74%

FO DRS-40 SAITEL, Formulario de Estudio de Mercado
ARCOTEL 2018, Estadisticas Servicio Portadores de Telecomunicaciones, diciembre 2017
SARCOTEL 201 8, Estadisticas Servicio Portadores de Telecomunicaciones, diciembre 2017

Direccitr: Av. Diego de Almagro N31-85 entre Whymper y Alpallana = Cédiga Postal: 170518 / Quito - Ecuador = Tedéfono; 593-2 294-780
wenw.arcotel gob eg 12
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En consecuencia, seria minima la participaciSn en el mercado de Servicio
Portadores de Telecomunicaciones por parte de la Sociedad Civil SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICAS Y  TELECOMUNICACIONES  SAITEL,
representando el 0.17% de participacién con respecto al numero de usuarios y el
0.002% de participacion con respecto al nimero de enlaces a nivel nacional.

2. Tarifa
Las tarifas mensuales promedio por el servicio de Portador para el primer afio de
operaciones presentada por el peticionario es la siguiente*:

SERVICIO TARIFA
Valor mensual por Gb 15000 USD
Valor mensual por abonado de IPTV 12 USD
Valor mensuat por Gb por cache 8000 USD

3. Obligaciones Econémicas

Con fecha 31 de agosto de 2018, se ingresa el nimero de RUC 1091728857001 de
la Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES SAITEL, en la opcion de consulta de valores pendientes
de pago de Ila pagina web institucional de la ARCOTEL
(http:/iwww.arcotel.gob.ec/iconsuita-de-valores-pendientes-de-pago/), obteniendo el
siguiente resultado:

A
SG;.JC_'ION'ES Mz:lzm& INFORMATICAE ¥
TELECGMIMICRCICNES BAITEC .
Mombwe Cincesionana:

CONCLUSIONES

1. La participacién en el mercado de servicio portadores de telecomunicaciones de
SAITEL seria minima de acuerdo a sus proyecciones, representando el 0.17% de
participaciéon con respecto al namero de usuarios y el 0.002% de participacion con
respecto al nimero de enlaces a nivel nacional.

2. En consideracion a lo establecido en el ordenamiento juridico vigente y de acuerdo
al analisis realizado en este proyecto, econdémicamente es factible otorgar el titulo
habilitante de Registro a favor de la Sociedad Civil SOLUCIONES. AVANZADAS
INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL, para la prestacnbn y
operacién del Servicio Portadores de Telecomunicaciones, solicitado.

*FO-DRS-40 SAITEL, Formulario de Estudio de Mercado.

Direccian: Av. Diego de Almagro N31-95 eme Whymp:.r y Alpakena = Cadige Postal: 170518 7 Quito - i:cmdcn‘ » Teléfono: 5932 294-780
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SECCION IV

INFORME JURIDICO
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INFORME JURIDICO

1. CONSIDERACIONES JURIDICAS:
La Constitucion de la Repiblica del Ecuador, seiiala:

“Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La
creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso
de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestién de estaciones de radio y
television pablicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacion de redes
inalambricas”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y fas personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconacidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- Ei Estado central tendré competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuerto {...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencién y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econémica, social, polftica o ambiental, y deberan orientarse al pleno. desarrolio
de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, los recursos nafurales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, ef espectm
radioeléctrico, ef agua, y los demés que determine la ley”. _

“Art. 314.- El Estado sera responsable de la provision de los servicios pubﬂcos de agua ..o
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,. vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la !ey

El Estado garantizara que los servicios publicos y su provisién respondan a Jos pnncrp.ros de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regufandad confinuidad y calidad. El Estado dispondra que los precros y
tarifas de-fos servicios piblicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion.”

La Ley Organica de Telecomunlcaclones, manlﬂesta

“Art. 2.- Ambito. La prasente Ley se aplicars a todas las actividades de establec;mfento
instalacion y explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a
fin de garantizar el cumplimiento.de los derechos y deberes de los prestadores de servicios
y usuarios. (...)"

“Art. 142.- Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho pablico; con autonomia
administrativa, técnica, econtmica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de
Regulfacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracién, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestién, asf como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen
redes” (Negrita fuera del texto original). :

Direccion; Av. Diego de Almagro N21-95 entre Whymper y Alpallana » Cégigo Postal: 170518 7 Quito - Ecuador « Teléfono; 593-2 294-780
www.arcolel.gob.ec 15
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“Art. 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones: 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de
oforgamiento, administracion y extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley

..)

“Art. 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacion y Control de Jas
Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre
nombramiento y remocion del Directorio.- Con excepcidon de las competencias
expresamente reservadas al Directorio, Ja o el Director Ejecutivo tiene plena competencia
para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el
cumplimiento de las funciones de administracion, gestién, regulacién y control de las
telocomunicaciones y del espectro radioseléctrico, asf como para regular y controlar ios
aspectos técnicos de /a gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por
susecripeion.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:(...) 3.
Dinigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asf como suscribir los comespondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por ef
Directorio (...).- 12. Delegar una o méas de sus competencias a los funcionarios de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”.

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone:

Capitulo V
Registro de servicios para la prestacién de servicios de telecomunicaciones.

“Articulo 34.-Titulo habilitante de registro de servicios.-Este tipo de tftulo habilitante se
oforgard a las personas naturales o juridicas establecidas en el artlculo 20 del presents
reglamento, que cumplan los términos y condiciones previstos en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, su reglamento general de aplicacion; y, los requisitos de capacidad
técnica, economica-financiera y legal establecidos en el presente reglamento.

El titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado,
emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo fa persona natural o juridica
beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecién a los términos, condiciones y
plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa
correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se frate.

Sin perjuicio de servicios que sean determinados por el Directorio de fa ARCOTEL, en
funcion de los avances tecnologicos, asf como de la determinacién del tipo de habilitacion
para ofros servicios no definidos en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, se requiere ef
titulo habilitante de registro, para los siguientes servicios:

Portadores.

Telecomunicaciones moviles por satélite.
Transporte internacional

Valor agregado.

Acceso a Internet.

Troncalizados.

Comunales,

N LN
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8. Oftros que determine el Directorio de fa ARCOTEL, previo informe de la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente. (Lo
resaltado fuera del texto original).

Articulo 35.- Requisitos.- Sin perjuicio de los requisitos especificos y condiciones que se determinan
on las fichas anexas al presente reglamento, las personas naturales o juridicas que soliciten el {itulo
habilitante de registro para prestar servicios de felecomunicaciones deberdn presentar, ante la
Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, Ia siguiente documentacion, de conformidad con lo establecido
en la Disposicién General Primera del presente reglamento;

1. Soficitud dinigida a fa Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL suscrita por la persona natural o
por el representante legal de la persona juridica, segtn cormesponda, en la que consten el
tipo de servicio del cual se requiere el registro, nombres y apellidos del solicitante, numero
de documento de identificacion; direcciones de contacto y teléfonos, correo electronico; razén
social o denominacién objetiva de la persona juridica, objeto, dafos de constitucion de la
persona juridica y piazo de duracién; nombramiento del representante legal, numerc de
Regisiro Unico de Coniribuyentes (RUC). Para ol caso del Servicio de Transporte
intemacional modalidad provisién de segmento espacial, de conformidad con ef articulo 14
del Reglamento General a la LOT, la compafila deberd tener un representante permanente
en el Ecuador, con amplias facultades para realizar los aclos y negocios juridicos que se
celebren y surtan efectos en e territorio nacional;

2. Nombres, apellidos y nimero de cédulas de ciudadania o pasaporte, asf como ef porcentaje
de acciones o participaciones, segin comesponda, de los socios o accionistas de la
compaflia mercantil que sean personas naturales; y nombramiento del reprosentante legal,
para ef caso en el que los socios o accionistas sean personas jurfdicas;

3. Declaracion juramentada del soficitante o del representanie legal y de los socios, segun
corresponda, sobre vinculacion de la persona natural o juridica que soficita el registre con
afguna empresa o grupo de emprosas, a efectos de determinar si presta el mismo servicioo
setvicios semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado el oforgamiento del nueve .~ -
titulo habilitante requerido, en caso de ser Jos S0cios personas juridicas presenfar fa
declaracién juramentada def apoderado; ef solicitants deberé sefialar ef capital, porcentaje-y
niimero de acciones ¢ participaciones de las que es tifular en cada una de las empmsas que -
es prestador del régimen general de telecomunicaciones; =
Se incluird en la declaracién juramentada, el sefialamiento expreso de que la pe!sona natiral
o juridica solicitante y los socios, segun corresponda, no se encuentran, impedidos de
contratar con el Estado, no estén incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en
1a Ley Orgéanica de Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el.artfculo 139 de la Ley
ibidem, en el caso de haber sido objeto de sancion . de cuarta clase, que implique la
revocatoria del titulo habilitante;

4. En caso de personas juridicas, la escritura de constitucion, debidamente inscrita y sus
: _-modfﬁcac:ones de halwﬂas

S -Proyecib técmco pa:a demostrar la wab:!:dad técnica; v,

Para los servicios que fa Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL lo determine en funcion del '
interés publico o de las politicas que establozca para tal fin el Ministetio--rector de las
‘Telecomunicaciones, propuesta de plan de expansion, establecida con base en ef Plan de
‘Servicio Universal o la linea base de necesidades de atengién e servicios de
telocomunicaciones que~ sean eslablecidos por el Ministerio rector de Jas
Telecomunicaciones, o porfa ARCOTEL, respectivaments, conforme sus afribuciones.”

La Resolucién No. 12-09-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 250 de 31 de-enero
de 2018, la ARCOTEL expidié “LA ACTUALIZACION INTEGRAL DEL PLAN NACIONAL DE
FRECUENCIAS”, que sefiala; “(...) ARTICULO 4. En aplicacién del numeral 2, del articulo 96
de fa Ley Orgémca de Telecomunicaciones, se dispone a la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL que la denominacion 2 Modulacién Digital de Banda Ancha” ¢on siglas MDBA, se
adecue en toda la normativa relacionada vigente con la terminologia 2 Uso Determinado de
Bandas Libres” con siglas UDBL, en un plazo de un afio cafendano contado a partir de a
fecha de registro de la Presente Resofuc:on

Direccion: Av. DsegodeAhwag’on -95 snire Whymper y Alpatfana -mmwomaxmm Ecmdor » Teléfono: 583-2 284-780
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Durante este periodo de transicién, la Direccion Ejecutiva de fa ARCOTEL continuara
tramitando Jas solicitudes de Sistemas de Modulacion Digital de Banda Ancha, de
conformidad con la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016. Los titulos Habilitantes de uso de
Banda Ancha oforgados previamente, continuardn vigentes hasta su fecha de finalizacion,
sin la necesidad de suscribir un nuevo tituio habiﬁtante”.

Resoluciéon No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 013 de 14 de junio de
2017, en la cual expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOSDE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES”.

“Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
mision y definiré su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su
Modelo de Gestién”.

12 1.2.2. Gestién de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones.

1. Mision:
Olorgar y administrar los titulos habilitantes para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones, servicios de radiodifusién, actividades relacionadas con el comercio
electronico y firma electrénica; y, el uso de redes de telecomunicaciones, mediante Ia
aplicacion de! ordenamiento juridico vigentes, a fin de que prevalezca el interés publico y
general.

ll. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.
lil. Atribuciones y responsabilidades:

‘c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamiento, renatfacién, ces_ié&,--' '

GOBERNG
DE TODOS

V4 B

transferencia, enajenacion, modificacion, extincion y administracion de los tftulos habilitantes .

para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusién por
suscripcion y actividades relacionadas con ef comercio electrnico y firma electrénica.”

La Resolucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 20148; con la cual la Direccién
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomubicaciones, resolvié
delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas, S|endo entre otras las
mgmentes

Art-.3 AL cookbmnook rEcmco DE TiTULOS HABILITANTES .-

“a) Suscribir-. todos Jos actos y documentos relacionades con el otorgwuento modificacion y
- extincién - de los titulos habilitantes contemplados efi la Ley Orgamca ds

-Telecomunicaciones 'y normativa aplicable, a excepcion de los servicios dé felefonfa fja y

- movil y aquellos que consten en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos
“ Habilitantes det Espectro Radioeléctrico y de Titulos. Habmtantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones”. (...)

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICI’OS Y REDES DE

TELECOMUNICACIONES.- {...)
f) Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de su competencia”.

2.- ANALISIS

. De ia revisién a la peticién presentada por la Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS

INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL respecto de la solicitud de =~

otorgamiento del titulo habilitante de Registro para prestacién y operacion de Servicio
Portador de Te!ecomumcaclones para servir a nivel nacional, mlc:iando su operacuén en [as

D‘socdén AV, DbgodeAlrnagroN31-96 emeWhymparyAlpwana Codigo Postal: 170518 7 Quito - Ecuador » Teldfono: 593-2 204-780
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provincias de Sucumbios y Carchi, se puede determinar que ha cumplido con los requisitos
establecidos en el articulo 35 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, los cuales se detallan a continuacién:

1. Mediante solicitud ingresada en la Agencia de Regulacibn y Control de las
Telecomunicaciones con tramite ndmero ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E de 25 de
abril 2018, la Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES SAITEL, solicitd el Otorgamiento del Titulo Habilitante de
Registro para la Prestacion del Servicio Portador, RUC: 1091728857001.

+ Datos de contacto:

CALLE PRINCIPAL: JOSE JOAQUIN DE OLMEDO 4-53
CALLE SECUNDARIA: JUAN GRIJALVA
) UNA CUADRA AL NORTE ]
OTRAS REFERENCIAS: DEL PARQUE LA MERCED |COPIGO POSTAL: 100105
A ) SAN
PROVINCIA: IMBABURA PARROQUIA: FRANCISCO
CASERIO, BARRIO O RECINTO: La Merced CIUDAD: QUITO

E-mail: gerenciai@saitel.ec CASILLA POSTAL:

[N° TELEFONO FlIO: (06) 2610830 N°. TELEFONO MOVIL: (0994046685

¢ Consfitucion de la compaiiia:

|RAZON SOCIAL ©
DENOMINACION OBJETIVA:
OBJETO O FINALIDAD DE
LA PERSONA JURIDICA:

SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES "SAITEL" Sociedad Civil.
COMERCIALIZACION DE TODA CLASE, COMPRA-VENTA DE
SERVICIOS DE INTERNET.

FECHA DE CONSTITUCION: |2009/04/20 So100/2008
FECHA DE

REFORMAS A LOS INSCRIPCION: Aclaratoria

ESTATUTOS DE terions

CONSTITUCION: 2016/10/04 . 1

PLAZO DE DURACION: 25 AROS N°. DE RUC 7091728857001

. Nombramiento del sefior Freddy Marlon Rosero Cuaspa, en calidad de Gerente
General y como tal Representante Legal de la Sociedad Civil SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL, de fecha 06 de
~ abril de 2017, inscripto el 25 de mayo de 2017 en el Registro Mercantil de Ibarra.

3.Porcentajes de acciones o participaciones de los accionistas que conforman la -

_Sg)ciedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES “SAITEL”™: _ .
Cedula de No.de |
No. Accionista Nacionalidad cludadania / ac ci'o nes - Porcentaje
RUC :
ROSERO CUASPA
1 FREDDY MARLON ECUATORIANA | 100198798-9 2733 27.33%
» | LOPEZ R?.ﬁfgo MARCO | EcUATORIANA | 1002087328 2733 27.33%
LOPEZ ROSERO LENIN '
3 GEOVANNY ECUATORIANA | 100277345-3 2733 27.33%
CHANCOS| MALDONADO
4 WILSON ORLANDO ECUATORIANA | 171686068-7 1141 ) 11.41%

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana = Cédigoe Postal: 170518 /Quio - Ecuatior » Teléfono: 533-2 204-780
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5 Jhggﬁisgggg& ECUATORIANA | 1002912390 500 5%

6 e =S MOUNA | ECUATORIANA | 100214021-6 160 1.6%

TOTAL 10.000 100%

4. Declaraciones juramentadas del Representante Legal de la Sociedad Civil
SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL”
y de sus accionistas:

» Declaracion juramentada suscrita por el sefior Freddy Marlon Rosero Cuaspa en
calidad de Gerente General y como tal Representante Legal de la Sociedad Civil
SOLUCIONES AVANZADAS [INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES
“SAITEL’, el 01 de junio de 2018 ante la Notaria Octava del Cantén Ibarra, en la
cual declara lo siguiente: “(...) Yo, FREDDY MARLON ROSERQO CUASPA en
calidad de Represenfante Legal y Gerente General de SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES "SAITEL”, que yo y
mi representada no nos encontramos vinculados con alguna empresa o grupo de
empresas que prestan el mismo servicio, no nos enconframos impedidos para
contratar con ef Estado y no estamas incursos en las prohibiciones o inhabilidades
previstas en la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, incluyendo con lo dispuesto
en el Articulo 139 de ia Ley ibidem,. {..)”

» Declaracién juramentada suscrita por el sefior Wilson Orlando Chancosi
Maldonado, en su calidad de accionista de la Sociedad Civil SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, el 15 de
marzo de 2018 ante la Notaria Tercera del Canton Cayambe, en la cual declara
que: “(...) no nos encontramos vinculados con alguna empresa o grupe de
empresas que prestan el mismo servicio, no nos ehcontramos impedidos: de
confratar con el Estado y no estamos incursos en las prohibiciones o
inhabilitaciones previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, inclyendo
fo dispuesto en el Articulo Ciento treinta y nueve de la Ley ibidem, (...)". :

¢ Declaracion juramentada suscrita por el sefior Jherman Fréddy Lopez Rosero, en
su calidad de accionista de la Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL", el 15 de marzo de 2018
ante la Notaria Tercera del Cantén Cayambe, en la cual deciara que: *(...)no nos
encontramos vinculados con alguna empresa ¢ grupo de empresas que prestan el
mismo servicio, no nos encontramos impedidos de contratar con el Estado y no
estamos incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto- en el Articulo Ciento
treinta y nueve de la Ley ibidem, (...)".

¢ Declaracion juramentada otorgada por-el sefior Lenin Geovanny Lépez Rosero, en
su calidad de accionista de la Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL", el 14 de marzo de 2018
ante la Notaria Octava del Cantén Ibarra, en la cual declara que: “(..)Jno me
encuentro vinculado con alguna empresa o grupo de empresas que prestan el
mismo servicio, no me encuentro impedido de contratar con el Estado y no estoy
incurso en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el Articulo 139 de Ley ibidem,

(...

¢ Declaracién juramentada otorgada por el sefior Marco Tulio Lépez Rosero, en su
calidad de accionista de la Sociedad Civii SOLUCIONES AVANZADAS:
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL”, el 14 de marzo de 2018
ante la Notaria Octava del Cantén Ibarra, en la cual declara que: “(...} no me

Direccion: Av. Diege de Almagra N31-95 entre Whymper v Alpaliana » Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-78)
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encuentro vinculfado con alguna empresa o0 grupo de empresas que prestan el
mismo servicio, no me encuentro impedido de contratar con el Estado y no estoy
incurso en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Orgdnica de
Telecomunicaciones, incluyendo fo dispuesto en ef Articulo 139 de Ley fbidem,

.Y

« Declaracion juramentada otorgada por el sefior Angel Francisco Tarapues Molina,
en su calidad de accionista de la Sociedad Civil SOLUCIONES AVANZADAS
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES “SAITEL", el 14 de marzo de 2018
ante la Notaria Octava del Cantén lbarra, en la cual declara que: “(...} NO TENGO
VINCULACION CON NINGUNA EMPRESA O GRUPO DE EMPRESAS; QUE NO
ME ENCUENTRO IMPEDIDO DE CONTRATAR CON EL ESTADO; NO ESTOY
INCURSO EN LAS PROHIBICIONES O INHABILITACIONES PREVISTAS EN LA
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, SEGUN EL ARTICULO CIENTO
TREINTAY NUEVADE LALEY' - (..).

Andlisis de Vinculacion: Sobre el andlisis de vinculacién entre las empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado
en el Art. 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento
General a la Ley Ibidem, esta Direccidn procedié a revisar la base de datos de los
sistemas SIRATV y SACOF de la ARCOTEL, y conforme se desprende de [as
capturas de pantalla de ios registros que posee este Organismo Técnico de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, se determina que la Sociedad
Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES
SAITEL, es permisionaria de un Servicio de Acceso a Internet y el sefior Freddy
Marlon Rosero Cuaspa, Representante Legal es permisionario de un Servicio de
Acceso a Internet como persona natural; y, los sefiores: Marco Tulig. Lopez
Rosero, Lenin Geovanny Lopez Rosero, Jherman Freddy Lopez Rosero y Angel
Francisco Tarapues Molina, en calidad de accionistas no poseen ningun tiuto
habilitante ni son accionistas de otra compafila prestadora de servicios de
telecomunicaciones, aspecto gque es concordante con las referi;jas Dedaracmnes
Juramentadas. .

Las Fichas Descriptivas del Reglamento para la Prestaolén de Ser\.ﬂelos de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifysion por:Siscripeign, deseriben y
caracterizan de diferente forma al Servicio de Acceso a Irfernet’y al Servicio-de
Radiodifusién por Suscripcion, es menester-indicar quefa mengionada’ Bociedad
=" Ciil y su Representante Legal cuentan con un titulo habilitante d&t: Servicio de
' Acceso a:intemet; sin embargo, en el presente caso no se determina vinculacion
toda vez que la Ley ibidem, asi como el Reglamento-para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
‘Fracmencias del Espectro Radioeléctrico, definen @ la winculacién en el .
© otorgamiento .de un nuevo titulo habilitante” entre el petucuonarlo (Secjedad Civil
., 'SOLUCIONES . AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES
« SAITEL) y susr +s0ei0s.con alguna emipresa o grupo de empresas prestadoras de .
servicios: ‘el ° régimen general de telecomunicaciones. Cabemnducar que la
Administracién no ha expedido el Reglamento de Mercado

5. Analisis de Excepcionalidad: “Por lo expuesto, con Ios antecedentés sefalagos y
sobre la base de los articulos 15 y 40 de la Ley Orgénica de Telecomunicacion, asi =
como del informe-de Anélisis de Mercado, Competencia y Expansién de Servicios —
JAMCES Nro. INF-CRDM-62-1 emitido el 28 de mayo de 2018, constante en .ef -
memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0278-M de fecha 08 de. junio de 2018,
mediante el cual se determina que el Servicio de Portador de Telecomunicaciones
se presta en régimen de compefencia por empresas publicas y -privadas de
telecomunicaciones, técnicamente es factible otprgar el Titulo Habilitante de . ... .
L -.Regfstro de! Semcm «de. Portador de Telecomunicaciones, a favor de Seciedad Civil
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SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES
SAITEL.

5.3. Informe Técnico: “‘Considerando lo establecido en el ordenamiento juridico vigente,
el proyecto técnico presentado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-007756-E
de 25 de abril 2018 y alcances ingresados con tramites Nro. ARCOTEL-DEDA-
2018-010341-E de 4 de junio de 2018, ARCOTEL-DEDA-2018-016932-E de 26 de
septiembre de 2018 y ARCOTEL-DEDA-2018-017351-E de 03 de octubre de 2018 y
el articuio 38 de fa Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016,
técnicamente es factible oforgar a favor de la SOCIEDAD CIVIL SOLUCIONES
AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES *“SAITEL”, ef Titulo
Habilitante de Registro para la prestacion y operacién def Servicio de Portador de
Telecomunicaciones, para servir inicialmente en las provincias de Carchi y
Sucumblos.”.

7. iInforme Econdmico — Financiero: “En consideracion a lo establecido en el
ordenamiento jurfdico vigente y de acuerdo al andlisis realizado en este proyecto,
economicamente es factible otorgar el titulo habilitante de Registro a favor de Ja
Sociedad Civif SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y
TELECOMUNICACIONES SAITEL, para la prestacién y operacién del servicio
portadores de telecomunicaciones, solicitado.”.

8. Plan de expansidn: Cumpie con la presentacion de propuesta de plan de
expansion.

3.- CONCLUSION:

En orden a los antecedentes y andlisis expuesto, al haber dado cumplimiento la Sociedad .
Civil SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL
con los requisitos sefialados en el articulo 35 del Reglamento para Otorgar “Fitulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones: y*Ff‘ecuenclas del
Espectro Radioeléctrico, considerando que la solicitud de otorgamientd’ tal titulo hébititante
es factible de acuerdo al analisis de excepcionalidad, y, al contar con los informes técnico,
economico-financiero y juridico favorables, esta Direccién recomienda a la Direccién:
Ejecutiva 0 a su delegado de considerarlo procedente, se otorgue el Titulo Habilitante de
Registro para la prestacién y operacién del Servicio Portador de Telecomunicaciones con
cobertura inicial en fas provincias de Sucumbios y Carchi, a favor de la Sociedad Civil
SOLUCIONES AVANZADAS INFORMATICAS Y TELECOMUNICACIONES SAITEL.

Para el efecto se adjunta el respectivo Proyecto de Resolucion en el que consta el Titulo

Habilitarite.
-“Aprobado For:..
\\
~ Nag amirano Fréire
DIRECTOR TE DE TiTU ABILITANTES DE
SERVICIOS Y RE ELECOMUNICACIONES

INFORME TECNICO/ .

INFORME ECONOMICO- {
Ex él:éﬁg&a%m FINANCIERO INFORME JURIDICQ . - REVISADQ FOR:

T

Ing ‘Anabel Arsllario Ing. Jose Prieto
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