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RESOLUCION ARCOTEL-2018- { 0 0 8
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
CONSIDERANDO:

Que, el 18 de febrero de 2015, en el tercer Suplemento del Registro Oficial No. 439, se publicé la
Ley Organica de Telecomunicaciones, en la cual se crea la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones (ARCOTEL), como la entidad encargada de la Administracion, regulacion
y control de las Telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones en la Primera Disposicion Final, dispone: “Se
suprime la Superintendencia de Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL) y la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones. Las partidas
presupuestarias, los bienes muebles e inmuebles, activos y pasivos; asi como los derechos y
obligaciones derivadas de contratos, convenios e instrumentos nacionales e internacionales
correspondientes a dichas entidades, pasan a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.”

Que, la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL) previa autorizacion del Ex
CONATEL, (Resolucién TEL-642-19-CONATEL-2011 de 14 de septiembre de 2011) el 03 de
noviembre de 2011 expidi6 el documento denominado “Condiciones Generales para la Prestacién
de los Servicios de Telecomunicaciones”, conjuntamente con los anexos.-A, B’y C y sus-
respectivos apéndices, a favor de Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones; Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuenca — ETAPA E.P., con este acto administrativo se -
adecua al nuevo marco constitucional y legal, el contrato de concesu’)n de 03 de novlembre de
2003. : ; s
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Que, mediante oficio No. 0-2017-2468-GG ingresado -con ho;a de trérmte ARCOT EL UEDA-
2017-016671-E de 31 de octubre de 2017, la empresa ETAPA. EP md‘éo “( J).se pmpone no
realizar la ampliacién de lineas telefonicas fijas para el afio:201 8 (.). :

Que mediante memorando No. ARCOTEL-CTHB-2018-0022-M de 08 de enero de 2018, la
Coordmacmn Tecmca de Titulos Habilitantes solicité a la Coordinacion Tecmca de Reguiacion:
“..5 los lineamientos /de cobertura y expansién de los serv:crc& de telecomun:cac:ones y
tenlenﬂum cuenta qiie ésta Coordinacion debe realizar el anélisis y proyectos de résoluciones
. para. los planes de expansron aplicable para el 2018”

Que, medlante memorando No ARCOTEL CREG-2018-0118-M de 02-de marzo de 2018, la

« Coordinacion Técnica de Regulacion remite el informe INF-CRDM-52 de 27 de febrero de 2018,
que contiene la “LINEA“BASE DE NECESIDADES DE ATENCION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES PARA PLANES DE EXPANSION:-DEL SERViCIO DE TELEFONIA
FlJ

Que, mediante oficio No. ARCOTEL-CTDS-2018-0654-OF de 25 de'julio de 20‘18 la Direcpién
Técnica de Servicios y Redes de las Telecomunicaciones remitié la propuesta de planes-de
expansion del afio 2018 y convocé a-la reunién de trabajo el 03 de agosto de 2018 para la
‘negomacwsn ‘del mismo, sin embargo la misma fue llevada a cabo el 10 de agosto de 2018
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Que, mediante oficio No. 0-0575-2018-GT ingresado con hoja de tramite ARCOTEL-DEDA-2018-
014295-E de 08 de agosto de 2018, la empresa ETAPA EP., indico: 4 ...) no podemos desplegar
una oferta de servicios en esas parroquias més aun ara brindar telefonia fia(...)"

Que, mediante oficio No. 0-2018-1594-GG ingresado con hoja de tramite ARCOTEL-DEDA-
2018-015209-E de 28 de agosto de 2018, la empresa ETAPA EP., indicé: “(...) Sobre la
ampliacion de lineas urbanas STF (nuevas - reutilizadas - reinstalada) ETAPA EP a plantea la
cantidad de 1500.

Sobre las zonas geogréficas del Cantén Cuenca que consta en el ANEXO 2 (Informe 52)
informamos que en el afio 2018 se mejorara (sic) la capacidad de oferta se (sic) servicios de
telecomunicaciones en las parroquias de Quingeo, Molleturo, Victoria del Portete.

La informacion de las zonas WIF! desplegadas es necesario indicar que con el oficio O-0722-
2017-GT (6 noviembre de 2017) se entregé a la ARCOTEL la informacién correspondiente a
ubicaciones geogréficas, y consta la informacion de la zona WIFI de Ia parroquia Chaucha que
consta en el ANEXO 2 (Informe 52).”.

Que, mediante oficio No. ARCOTEL-ARCOTEL-2018-0296-OF de 05 de septiembre de 2018, la
ARCOTEL solicité a ETAPA: {(...) que su Representada considere nuevamente su propuesta,
para lo cual se otorga un plazo de 5 dias para la consideracién de su plan de expansion de 2018.”

Que, mediante oficio No. 0-2018-1696-GG ingresado con hoja de tramite ARCOTEL-DEDA-
2018-016516-E de 18 de septiembre de 2018, ETAPA EP., indicé: “(...) Sobre la ampliacion. de -
lineas urbanas STF (nuevas - reutilizadas - reinstalada) ETAPA EP plantea la cantidad de 1500;
de las cuales existiran al menos 118 en el érea rural del Cantén Cuenca ' .

Sobre las zonas geogréficas del Cantén Cuenca que consta en el?ANEX®2 (Inf“&?me 52}"‘
informamos que en el afio 2018 se mejorara la capacidad:de oferta- se (sic) servicios de
telecomunicaciones (telefonia y acceso a internet) en las parroquias de Qumgeo Molleturo,

Victoria del Portete.

Finalmente indicamos a Usted que adicionalmente a lo previsi‘b dentro de la propuesta inicial de
E TAPA EP parasel plan de expansién, se instalaran 6 zonas WIFI gratuités en el Cantén Cuenca’.

’ Que, medlan’te correo electrénico de 14 de septlembre de 2018, ETAPA EP., indicé’ las zonas
rusaiés Chaucha y Octavio Cordero Palacios ya tiene instaladas zonas WiFi gratwtas

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-1052-M de 12 de noviembre de 2018 fa
Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomumcamones emite el
informe técnico — juridico No. CTDS-ATH-STF-2018-0264 de 09 de noviembre de 2018 en el que
se recomienda la aprobacioén del Plan Anual de Expansion de la Empresa Publica Municipal de
Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamlento de Cuenca— ETAPAE. P , para
el afio 2018.

En ejercicio de sus atribuciones,
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RESUELVE:

ARTICULO 1.- Avocar conocimiento y acoger el informe técnico - juridico No. CTDS-ATH-STF-
2018-0264 de 09 de noviembre de 2018 contenido en el memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-
1052-M de 12 de noviembre de 2018, emitido por la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de
Servicios y Redes de Telecomunicaciones.

ARTICULO 2.- Aprobar el Plan Minimo de Expansién del Servicio de Telefonia Fija aplicable en
el afio 2018 a la Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento de Cuenca — ETAPA E.P., de conformidad con el siguiente detalle:

ARTICULO 3.- Para efectos de determinar los cumplimientos de los Planes de Expansién se
acogeran las definiciones de linea nueva, linea reutilizada y linea reinstalada especificados en la
Resoluciéon 451-19-CONATEL-2008.

ARTICULO 4.- La evaluacién de los planes de expansion aplicables al afio 2018, sera
considerada en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2018 hasta el 31 de diciembre
del mismo afio.

ARTICULO 5.- Disponer a la Unidad de Documentacién y Archivo de la ARCOTEL notifique la..
presente Resolucion a ETAPA EP., a la Coordinaciéon Técnica® de Control-ide las
Telecomunicaciones, a la Coordinacién Tecnlca de Regulacién y a la Cogpdmac:on Iécana de

Titulos Habilitantes de ARCOTEL para los fines pertinentes. : : 4

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a, n 9 ‘\’m 2018

u\..»——w_‘l"’““'

Ing. Edwin Hernan Aimeida Rodnguez
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE. REGULAC!ON Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
e ARCOTEL

“Elaborado por: T Revnsado por ~ , o Agrdbéadn\por:

Mgs. Carmifia Valle | \; ' I Mgs. German Celleri
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