EL
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DE TODOS

AGENCIZ DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Expediente Nro.: 1944693
Titulo Habilitante: Permiso

RESOLUGION ARCOTEL-2019- O 0 6 O
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
Otorga el Titulo Habilitante de Permiso para la prestacion del Servicio de Audio y Video

por Suscripcion modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE ORIENTE”, a favor del
sefior WILSON ARIAS ACARO.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 Nro. 3, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL,
dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, y en consideraciéon a los siguientes antecedentes y
fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El sefior Wilson Arias Acaro, mediante comunicacién dirigida a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones solicito el
Permiso para prestacion del Servicio de Audio y Video por Suscripcion bajo la modalidad de
cable fisico a denominarse “CABLE ORIENTE”, para servir a la ciudad de Zamora del cantén
Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, adjuntando todos los requisitos correspondientes de
acuerdo al Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y normativa aplicabl%

Segundo.- El 23 de julio de 2018 La Unidad de Comunicacién Social. ide la ARGOTEL
procedié a publicar, en la pagina web institucional el extracto de la solicitud del. permlso del
sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a “CABLE ORIENTE”,
para servir a la ciudad de Zamora del cantén Zamora, provincia de Zamora Chmchlpe a favor

del sefior Wilson Arias Acaro, no existen comentarios a la misma.

Tercero.- Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0073-M de 25 de enero de 2019 la
Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones emitié

- el Informe unificado que contiene los informes Técnico, Econémico-Financiero y Juridico
favorables ‘de la solicitud de permiso para la instalacion, operacion y explotamén de un
sistema de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a- “CABLE ORIENTE”,
paraservir a la‘ciudad de Zamora del cantén Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, a favor
del sefior Wilson Arias Acaro, los cuales se pone a consideracion al Coordinador Técnico de
Titulos Habilitantes: para.la suscripcion y aprobacién del Titulo Habilitante respectivo, en -
régimen juridico actualizado, es decir, a través de un acto administrativo unificado de Permiso. - -

‘Cuarto.- El REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS~

DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y :FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, fue expedido con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28

de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo de 2016, y la Agencia de Regulacion y Control o
de las Telecomunicaciones aprobé el modelo de titulo habilitante del Servicio de Audio y Video - -
por Suscripcion mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0438 de 02 de mayo del 2016.

I‘I FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones - LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial Nro.-439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
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Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- En el inciso final del articulo 37 de la LOT se determina: "Para el otorgamiento y
renovacion de los titulos habilitantes y sistemas de audio y video por suscripcién, se estara a
los requisitos y procedimientos previstos en la Ley Orgéanica de Comunicacién, su Reglamento
General y la normativa que para el efecto emita la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.".

Tercero.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se otorgue
el titulo habilitante consistente en un Permiso para la prestacion del Servicio de Audio y Video
por Suscripcion a través de un Acto Administrativo motivado, en los términos previstos en
dicho articulo y para el uso del espectro radioeléctrico, una concesién respectivamente: el
articulo 56 establece que los titulos habilitantes que se emitan para el uso y explotacién del
espectro radioeléctrico tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los
servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo
instrumento a cuyo efecto, es procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el
objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: "simplificar procedimientos para el
otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracién y
gestion".

Cuarto.- La LOT, en su articulo 144, dentro de las competencias de la ARCOTEL, incorpora
la siguiente: "11. Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los
titulos habilitantes.", otorgando en el articulo 148 a la Direccion Ejecutiva, las atribuciones de
“3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de
los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio.", "16. Ejercer las demas competencias establecidas en esta Ley o en el
ordenamlento Jjuridico no atribuidas al Directorio.". -

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fueéxpedido con
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo de
2016, el cual en el Libro |, Titulo IIl, Capitulo VI "Permisos para la prestacién de Servicios de
Audio y Video por suscripcion”, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento
del titulo habilitante del Permiso, asi mismo en el Libro-l, Titulo 1, Capitulo |l del mismo
Reglamento, se establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento de concesion
de frecuencias para-uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico quie se otorga de forma
directa; y en el Libro V,-Capitulo | establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendran
~_las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL;
la misma que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracién del titulo habilitante,
mas noventa (90) dias término adicionales.

Sexto.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios
de Radiodifusion Por Suscripcion, emitido con Resolucién 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de
marzo de 2016, regula ia prestacion del servicio de Audio y Video por Suscripcién conforme
lo establecido en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacion -
LOC, sus reglamentos generales y en el ordenamiento juridico vigente.

Séptimo.- El servicio de audio y video por suscripcion, en la actualidad es prestado en
régimen de competencia por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones, con lo
cual, es procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la
economia popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos
en el numeral 4 del literal ¢ del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la-concurrencia de otras
causas para la delegacion previstas en el mismo articulo.
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Octavo.- Los articulos 127 y 134 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un Permiso el
cual es un acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de
la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la
declaracién con sujecién a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al
ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante
de que se trate; asi mismo la utilizacion de frecuencias esenciales por parte de los titulares
constara en un anexo del Permiso.

Noveno.- El uso del espectro radioeléctrico asociado a las redes satelitales DTH, asi como
la prestacion de Servicios de Audio y Video por suscripcion realizada a través de tales redes
DTH (direct to home) seréan administrados, regulados y controlados por el Estado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 108 de la LOT; adicionalmente, en el articulo
109 se establece que la provisién de capacidad satelital, la prestacién de servicios de
comunicaciones directas por satélites, asi como la prestacién de servicios de
telecomunicaciones y uso del espectro radioeléctrico asociado a redes satelitales se regiran
por lo dispuesto en la Ley en referencia, sus reglamentos y las regulaciones respectivas. La
prestacién de servicios realizada a través de redes satelitales y el uso del espectro
radioeléctrico asociado a satélites requeriran la obtencién del titulo habilitante de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico y normativa que emita la ARCOTEL.

Décimo.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y
Servicios de Radiodifusién por Suscripcién, emitido con Resolucién 05-03-ARCOTEL-2016
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de 28 de marzo de 2016, en la Ficha correspondiente al Servicio de Audio y Vldeo por

Suscripcion regula la prestacion del canal local para programacién propia.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordmador

Técnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resolumén Nro
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, iy v

RESUELVE: S

Articulo 1.- Otorgar a favor del sefior Wilson Arias Acaro, por el plazo de quince afios (15),

el titulo habilitante de Permiso para la prestacion del Servicio de Audio y Video por

suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE ORIENTE”; para servir

a la ciudad de Zamora del cantén Zamora, provincia de Zamera Chinchipe, de conformidad

con;, !las ‘condiciones generales y téenicas que constan en el Anexo 2 de la presente
so ucion. - .

%

' Artlculo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de oonformldad con la presente k

Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacion;. sus

. Reglamentos- generales de aplicacién, Reglamento para la Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por: . Suscnpcmn reglamentos

disposiciones y resoluciones que emita la ARCOTEL.

Articulo 3.- Los valores que el prestador debe cancelar por conbépto de derechos del

Permiso otorgado a favor del sefior Wilson Arias Acaro, sera de USD $4.625,00 (Cuatro mil

seiscientos veinte y cinco délares con 00/100 de los Estados Unidos-de Norteamerlca) con .

base a lo sefialado en la Resolucion 5250-CONARTEL-08 de 02 de octubre de 2008
mediante el cual se expide el*’'REGLAMENTO DE TARIFAS POR - CONCESION
AUTORIZACION Y UTILIZACION DE FRECUENCIAS, CANALES Y OTROS SERVICIOS
DE RADIODIFUSlON SONORA Y DE TELEVISION.

Articulo 4.- Ei prestador del servicio, de conformldad con lo que determine la Direcciéh'

%" Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento

de garantias de fiel cumplimiento del REGLAMENTO PARA OTORGAR' TITULOS
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HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO,
entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con
caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente
mientras dure este titulo habilitante del Permiso para la prestacion de Servicios de Audio y

Video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE ORIENTE”
mas noventa (90) dias término adicionales.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD $231,25 (Doscientos treinta y un délares
025/100 de los Estados Unidos América) en base al articulo 205 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a
ocho (8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion
de servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera renovada anualmente sobre la base de los valores
para el calculo actualizados a la fecha de renovacion de dicha garantia sin perjuicio de la
vigencia del titulo habilitante, conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el REGLAMENTO GENERAL A LA LEY,
en el Libro IV del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO y demas normativa vinculada. El procedimiento para
la terminacién serd el previsto en el REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL  DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Articulo 7.- EI sefior Wilson Arias Acaro, a través de la suscripeion de I3 declaracién de

GOBERNG

sujecion constante al final del Anexo 2, se sujeta en forma estricta al cumplimiento de las "

obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y.-Apéndices, asi como a
lo dispuesto en la Ley Organica de Comunicacién, Ley Organica de Telecomunicaciones,
sus Reglamentos generales de aplicacién, REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO;
REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS  SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION,
reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que resulte
~ pertinente. '

‘Articulo 8.- Forman parte integrante del presente titulo habilitante;" los siguientes
documentos: :

a) Copia de la Delegacién del Director Ejecutivo de ta ARCOTEL al Coordinador
Técnico de Titulos Habilitantes. :
b) Copia de ia cedula del peticionario.
¢) Anexo 1, Datos Generales.
d) Anexo 2, Condiciones Generales.
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica de la red fisica
Apéndice 3: Vinculacién
e) Declaracion de Sujecion
f) Copia del pago por concepto de derechos de otorgamiento del permiso.
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Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo, notificar la presente o 0 8 0
Resolucion al sefior Wilson Arias Acaro, a la Coordinacion Zonal 6, a la Direccién Técnica de

Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccion Financiera,

a la Direccién Técnica de Gestion Economica de Titulos Habilitantes, a la Direccion de

Planificacion, Inversion, Seguimiento y Evaluacién, a la Unidad de Comunicacion Social y a

la Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones.

Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracion de Sujecién por parte del peticionario y realice la inscripcién de este
titulo habilitante y sus anexos.

Firma por delegacién de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segln consta en la
Resoluciéon Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a, 3 1 ENE mn1n

Ing.\Katty' Alexaidra Ramirez Yanez
COORDINADOR TEC DE TiTULOS HABILITANTES DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL, (E)

Elaborado: Revisado: Aprobado:

~“Mds.Xavier Paez.:
CTDS DIRECTOR CTDS (E)

Ing. Daniel Nufiez
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

DATOS DEL POSEEDOR DEL TITULO HABILITANTE DE ‘
PERMISO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION

MODALIDAD CABLE FiSICO.
RAZON SOCIAL/PERSONA |
NATURAL : WILSON ARIAS ACARO
- RUCICC./Pasaporte : 1900230119001 | NACIONALIDAD: Ecuatoriana

' DIRECCION: Av. Monsefior Jorge Mosquera entre Mayor Rene Ulioa y 13 de Mayo
PROVINCIA: Zamora Chinchipe

TELEFONOS: 072310332 / 0989461323

CORREO ELECTRONICO: wilsonariasa @yahoo.com

DOMICILIO Y NOTIFICACIONES
(incluye mail)

REPRESENTANTE LEGAL Y
. PERSONA RESPONSABLE A
EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Nombres/Apellidos: Wilson Arias Acaro
C.C/Pasaporte: 190023011-9

: ' “No se encuentra vinculada con persona juridica o de grupo de empresas que
VINCULACION : . . . ”
' prestan el mismo servicio o semejantes”.

PLAZO DE INICIO DE

OPERACIONES ; 1afo
DESCRIPCION E .
DE LA RED Y DEL SERVICIO | Ver apéndices.
FRECUENCIA ASIGNADAS '

DURACION 15 afios.

AREA DE COBERTURA Ver apéndices.

RESPONSABLE DEL PERMISO Y

CUSTODIA DE TITULO Unidad Técnica de Registro Ptiblico.

RESPONSABLE/S DE
ADMINISTRACION DEL TITULO ! Coordmacrén Zonal 6.
__HABILITANTE

Paga Derechos de Permiso de

Servicio Si, Conforme la normativa vigente

Paga Derechos de Concesién de |

Uso de Frecuencias No

Paga  tarifas por uso de: :
frecuencias: . _Si, Conforme la normativa vigente.

Paga la contribuci6n prevista en | : No
el articulo 92 de la LOT

Esta sujeto al articulo 34 de Ia :
LOT, si su niimero de abonados, : Si
clientes/usuarios lo determina. !

Sujeto a la presentacién de
garantias de fiel cumplimiento: Si
: del titulo habilitante :
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y
VIDEO POR SUSCRIPCION

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR. -

1.1 El prestador del titulo habilitante, esta facultado para la prestacién del servicio de audio
y video por suscripcién, en la modalidad de cable fisico a “CABLE ORIENTE", para
servir a la ciudad de Zamora del cantén Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, de
conformidad a las leyes y reglamentos vigentes de la materia. El prestador del servicio
se compromete a respetar durante la vigencia del titulo habilitante cada una de las
especificaciones aqui detalladas, asi como las constantes en los Apéndices, las cuales
son de cumplimiento obligatorio.

1.2 La transmisién de las sefales debe cumplir con las caracteristicas técnicas sefialadas
en la norma técnica para el servicio, en la modalidad bajo la cual se ha otorgado el
presente titulo habilitante.

1.3 El prestador, ofrecera el servicio de audio y video por suscripcion, para lo cual, tiene el
derecho a instalar y operar sus redes con la tecnologia que considere apropiada para
operar el servicio, para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle
técnico que consta en el Apéndice 2 de este Anexo; en caso de utilizar frecuencias
éstas deberan constar en el Apéndice 1 de este Anexo.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS. -

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro -
radioeléctrico conforme con las especificaciones técnicas que son de. c;,;mphmlento
obligatorio constante en el Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inalambrica,
el cual forma parte integrante de este instrumento. '

2.2, Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los ;;asos al Plan Nacnonal de
Frecuencias aprobado y alo previsto en el ordenam@nto juridico mgente

e

'ARTICULO 3 OBLIGACIONES GENERALES. -
3;4 ~ Para con eI abonado/cliente/suscriptor-usuario

3.1.1 . Las relaciones entre el prestador y el suscriptor/ cliente-usuario se regiran per los

45" términos y. condiciones de un Contrato de adhesién, el que se sujetara al
ordenamiento juridico vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa del
Consumidor y su Reglamento, la LOT y su Reglamento, Reglamento para .la
prestacmn de servicios de telecomunicaciones y* “servicios. de radiodifusién por :
suscripcién y seran aprobados por la ARCOTEL.- '

3.1.2 El prestador garantlzara que el suscriptor del servicio “de audlo y video por
suscripcién, pueda elegir automaticamente entre la programactén que ¢l ofrece en
su sistema y la programacion de la television-abierta que “su receptor pueda
sintonizar en €l area autorizada. , A "

3.2 fdfperacién e Inspecciones
3.2.1 ' La operacion. del Servicio de Audio y Video por Suscrlpcmn se sujetara a lo“previsto

en la Ley Orgéanica de -Comunicacion, Ley Organica de Telecomunicaciones, sus
Reglamentos Generales, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS -

Direccion: Av, Diego de Aimagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana ¢ CédigoPostal: 170518 / Quite - Ecuador » Teléfono: 583-2 294&'80
: www.arcotel gob.ec
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3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.2.5

3.3

34

3.5

|£ UF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

SUSCRIPCION, el ordenamiento juridico vigente; este titulo habilitante y sus
anexos y apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacion de inspecciones, previa coordinacion de la
ARCOTEL, y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan
relacion con este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la
ARCOTEL para que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la
calidad del servicio, sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia,
por escrito de la informacion obtenida y entregada.

Para los fines de las auditoras técnicas, bajo ningin concepto se impedira el acceso
a informacién, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento
electrénico, programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de
confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacién, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera. -

Puesta en Operacion:

El plazo para la instalacion y operacién del Servicio de Audio 'y Videdj4ifip0r

Suscripcién, es de un (1) afio calendario, contados a partir de la fecha de -

suscripcion que es la misma de la inscripcion de este titulo habilitante en ¢l'Registro
Publico de Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie: operaciones
notificara a la ARCOTEL, conforme lo establecido en este titulo habilitante- dentro
del plazo indicado.

El prestador podra solicitar prérroga para el inicio- de operaciones o inicio de
prestacién de servicios-de conformidad con la Disposicion General Décima Quinta
del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO. '

Si luego de haber transcurrido el plazo de un (1) afio o haber fenecido el plazo de la
prérroga autorizada, no se han iniciado las operaciones, se extinguira el titulo
habilitante, conforme al procedimiento administrativo para la terminacién de titulos
habilitantes establecido en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para. -
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacion,
previa disposicion de la ARCOTEL.

Contabilidad regulatoria — administrativa

Direccion: Av. Diego de Almagre N31-85 entre Whymper y Alpallana » Cédigo-Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Tetéfono: 583-2 284-780
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO. -

4.1

EL

El presente Permiso de servicios es independiente de cuaiquier otro titulo habilitante
que haya obtenido el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
para lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formularios que la ARCOTEL
defina para el efecto.

Interferencias:

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
danos que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros.

Registro de infraestructura

Es obligacion del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacién del servicio de audio y video por suscripcion,
cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el procedimiento
y los formularios que emita la ARCOTEL.

Plan de expansién

Es obligacién del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Planes de contingencia

R

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para: ejecutgﬁos en
caso de desastres naturales o conmocién interna para garantizar la continuidad del
servicio de conformidad con la Ley Orgénica de Comunicacién, Ley Orgar%ca de

Telecomunicaciones, el ordenamiento juridico vigente y el presente titulo:habilitante,
los cuales podran ser solicitados por la ARCOTEL cuando estime pertmente

Otras obligaciones:

Es obligacién del prestador, cumplir sus oblugacionés de caractér técnico, juridico,
econémico o cualquier otra que se derive del ordenamiento jurf‘d|co vigente,

-#independientemente de que se encuentre incurso en la aplicacién de procesos de
.+ #terminacion del- titulo habilitante o de intervencién, determinacién de infracciones o
' sanciones, ejecucion de medidas preventivas, u otros aspectos que se denven de la -
"« aplicacion de la normatlva vigente. =

GOBERNO
OE TODOS

rr

00500

Las que: se denven del Reglamento para la pre&tac?én de servicios de -
telecormumcamones y de servicios de radnodufusnon rxgr suscripcion 'y del ...

ordenamlen’eo juridico vigente.

Las que se deriven del REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE- SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION y del ordenamiento juridico. Vigente

ARTICULO 5.- INFORMES. -

5.1. Informes:

Direccion: Av DEago de AimagmN31 95 entre Whymper y Alpallana e Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador -+ Teléfono: 593-2 294-780
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5.11

51.21

5.1.2.2.

5.1.2.3.

5.2

200

El Prestador del servicio estd obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la
vigencia de este titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion,
lo siguiente y en los formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

Informaciéon Trimestral. - Reporte del numero de abonados, clientes o
suscriptores, con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince
(15) dias calendario del mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15
de julio, 15 de octubre) de acuerdo al siguiente detalle:

a. Reporte del nimero de suscnptores cantén, provincia (de acuerdo a la cobertura
autorizada).

b. Reporte de calidad del servicio, de conformidad con los formatos establecidos
por la ARCOTEL.

Informacién Anual. - A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaifiias.

Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el
Servicios de Rentas Internas (SRI).

Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la
ARCOTEL.

La informacion prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a
través de un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con lo establecido en el Reglamento para
la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de radlodlfusmn por
suscripcion, lo cual sera comunicado al prestador. %

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS. -

6.1

Las modificaciones del titulo habilitante de conformidad con los articutos 171y 172
del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO que- no afecten el objeto del
tituto habilitante, seran notificadas por el prestador; y en los casos que
correspondan de acuerdo a los mismos articulos seran autorizados con oficio de la
Direccion Ejecutiva de ARCOTEL conforme el Reglamento. Ibidem, las cuales se
integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la marginacién en el
Registro Publico de Telecomunicaciones.

Unicamente las: modificaciones sefialadas en el ultimo parrafo del Art. 171 del
Reglamento Ibidem seran incorporados al presente titulo habilitante mediante
modificacién del mismo dispuesta por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, previo
el cumplimiento de los requisitos que correspondan. La ARCOTEL procedera a

- realizar la correspondiente inscripcion en el Registro Nacional de Titulos

Habilitantes.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION. -

74

La informacién entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal
por los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella. :

ARTICULO 8.- CONTROL. -

8.1

El prestador, se sujeta a la supervisién y control de la ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

Direccién: Av. Diggo de Almagro-N31-95 entre Whymper y Alpaliana » Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador * Teléfono: 593-2 294-780
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8.2 Para fines de control, el prestador deberd entregar los equipos terminales
indispensables de su sistema o sistemas, completos, instalados y funcionando, en
los sitios que la ARCOTEL determine; el prestador no cobrara valor alguno por este
concepto.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO. -

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del servicio de audio y video por
Suscripcion se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

10.1 La calidad en la prestacion del servicio de audio y video por suscripcion se sujetara
al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DELA PRESTACION DEL
SERVICIO

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario
que el prestador fije por la prestacion de sus servicios. El prestador debera informar
por cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la composicién y
condiciones de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informaciéon y asistencia para la solucion de
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conformes se establecen en el ordenam‘iéﬁto
juridico vigente. s '

.,\

11.4  Publicar en su pagina electrénica todos los planes, promocmnes paquetes 0 tarlfa'
disponibles de conformidad con lo establecido en normativa wgente .

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE. -

La ARCOTEL podra decidir la renovacion-del Permiso, paratal fin el prestador debera haber
solicitado la renovacién a la ARCOTEL con por lo menos ciento ochenta (180) dias
calendario..de anticipacion a la fecha de vencimiento del titulo habilitante que esta por
concluir, cumpliendo con los requisitos y procedimientos que disponga la normativa vigente
a la fecha de realizacién de dicha solicitud. En caso-de no solicitar la-renovacién del tituio
habilitante, éste terminara de conformidad con lo establecido en el REGLAMENTO.PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
"‘,«~::fTa&.ECOMUNJCACJONES YFRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO :

5

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whitiper y Alpaiiana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador e Teléfono: 593-2 294-760
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APENDICE 1
INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

No se dispone de informacién técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico para

modalidad DTH, toda vez que la modalidad de prestacién del servicio sera a través de
cable fisico.

Direccion: Av. Diego de Almagra N31-95 entre Whymper y Alpaflana = Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfone: 503-2 204-780
S www.arcotel. gob.ec .
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APENDICE 2
INFORMACION TECNICA DE LA RED FiSICA
1.1.1 DATOS DEL SOLICITANTE
NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
WILSON ARIAS ACARO
11.2 DATOS DEL SISTEMA:
NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO
CABLE ORIENTE
MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
CABLE FiSICO DIGITAL

AREA DE DETALLE CIUDAD CANTON PROVINCIA

SERVICIO ZAMORA
SOLICITADA: | HEAD END ZAMORA ZAMORA CHINCHIPE
1.1.3 PARAMETROS TECNICOS - UBICACION DE LA CABECERA

. PROVINCIA CANTON CIUDAD
UBICACION ZAMORA
CHINCHIPE ZAMORA ZAMORA
DIRECCION DEL HEAD END /
CABECERA DE RED FRANCISCO DE ORELLANA Y DIEGO DE VACA, ESQUINA. .
' DETALLE GRADOS | MINUTOS |SEGUNDOS | ORIENTACION
COORDENADAS LATITUD 4 4 4,1 Sur
GEOGRAFICAS DEL HEAD
END/LA CABECERA DE RED LONGITUD 78 57 15,5 Qeste
ALTURA 929 m.s.n.m.
1.2 PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES
DETALLE DE LA RED TRONCAL DISTRIBUCION SUSCRIPTOR
FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA

TIPQ DE CABLE MONOMODO MONOMODO MONOMODO

TENDIDO VIA AEREA (POSTES) VIA AEREA (POSTES) VIA AEREA (POSTES)

TIPO DE RED GPON (FTTH) GPON (FTTH) GPON (FTTH)

.3 CARACTERISTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION
© < SATELITAL ]

31 ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL:

DIAMETRO

No. | AN POLA'}:ZAC'O GAEAB':]C'A BANDA / RECEFGION SATELITE Pty
1 3,4 LINEAL HV 402 BANDA C (3,7 - 4,2 GHz) SES 6 40,5°W
2 34 LINEAL H\ 402 BANDAC (37-42GHz) | INTELSAT21 | 58,0°W
3 34 LINEAL HV 402 BANDAC (37-42GHz) | INTELSAT34 | 555°W
4 34 LINEAL HV 40,2 BANDAC (3,7-4,2GHz) | EUTELSAT 117 | 116,8°W
5 34 LINEAL HV 402 BANDAC (3,7-42GHz) | INTELSAT14 | 45°W
6 2.4 LINEAL HV 47 BANDA Ku (11,7 - 12,2 GHz) H'S;)”ﬁ” 30°W

Direccion: Av. Diego de Afmag‘ro N31-95 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
www.arcotel.gob.ec
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1.4 DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES
No. DESCRIPCION DE -
CANALES | Tros aasioN D CATEGORIAS DE LOS CANALES cODIGO
CANALES DE VIDEO ViA SATELITE NACIONALES c1
12 NACIONALES CANALES NACIONALES VIA AIRE c2
CANAL DEL ESTADO ECUADOR TV 1| c3
CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA SATELITE | 23| Ca
23 INTERNACIONALES "CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA AIRE, FIBRA 0 s
OPTICA U OTROS MEDIOS
CANALES LOCAL PARA PROGRAMACION PROPIA | 0 | C6
0 LOCALES - k
CANALES LOCAL PARA GUIA DE PROGRAMACION | 0 | ¢C7
1 CANALES DE AUDIO CANALES DE AUDIO 1| c8
. CANALES DE VALOR |  CANALES: VOD / PAGUE POR VER/PAGUE PORVER | 0 | o
AGREGADO IMPULSIVO / INTERACTIVOS / MOSAICOS /OTROS
36 TOTAL DE CANALES
1.5 PROGRAMACION-GRILLA DE CANALES
CANALO
No | (RECEPCION ] )
o T NOMBRE PAIS DE ORIGEN | RECEPCION | TIPO CANAL | CATEGORIA
R)
1 2 TELEAMAZONAS ECUADOR AIRE LIBRE c2
2 3 OROMAR TV ECUADOR EUTﬁ‘;SAT LIBRE o1
TV CATOLICA LOS
3 4 ENCURNTRGS ECUADOR AIRE LIBRE 2
REP. EUTELSAT
4 5 TELEFUTURO DOMICANA e LIBRE o
REP. .
5 6 ANTENA LATINA DoMGiaNs | INTELSAT 14 | LIBRE
bW :
6 7 ATING oA ALEMANIA INTELSAT21 | LIBRE
7 8 TELERAMA ECUADOR EU‘rﬁLfAT LIBRE o1
8 9 SENAL COLOMBIA COLOMBIA SES 6 LIBRE ca
9 10 RTU ECUADOR EUTﬁLfAT LIBRE 1
110 11 UCSG TV ECUADOR EU'TE;SM LIBRE o1
. REP. | EUTELSAT —
1 12 TELESISTEMA DonER A e LIBRE ca
12| 13 GAMA TV ECUADOR AIRE LIBRE c2
; TELEMICRO CANAL REP. EUTELSAT
| 13 4 5 DOMINICANA 117 LIBRE ca
114 15 ECUAVISA QUITO ECUADOR EUTELSAT | uiBRe 1
’ BYUTV ‘ EUTELSAT —
15 16 INTERNACIONAL USA 117 LIBRE ca
‘ REP. EUTELSAT =
16 17 TELE ANTILLAS DOM B CANA o  LRE ca
17 18 TV AGRIO COLOMBIA 'SES 6 COD'S'CAD ca
18 19 CABLE NOTICIAS COLOMBIA SES 6 COD'S'CAD ca
19 20 CANAL 30 HONDURAS | INTELSAT 14 |  LIBRE -
20 21 cITY TV COLOMBIA SES 6 LIBRE ca
21 22 DESTINOS TV COSTA RICA SES 6 LIBRE ca
~ AZTECA EUTELSAT ~
22 23 HORDEOA HONDURAS EL LIBRE ca
23 24 TELEVICENTRO ECUADOR INTELSAT34 |  LIBRE o1

Direccitn: Av,

Diego de Almagro N31-35 entre Whiymper v Alpallana » Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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24 25 TELE NOSTALGIA COLOMBIA SES 6 COD'S'CAD ca ¢
25 26 RUMBA TV COLOMBIA SES 6 COD'S'CAD ca
26 27 TELECADENA7Y 4 | HONDURAS | INTELSAT 14 |  LIBRE c4

CUBAVISION HISPASAT
2 28 INTERNACIONAL CUBA 30W LIBRE c4
28 29 ENLACE COSTARICA | INTELSAT21 | LIBRE c4
29 30 ECUADOR TV ECUADOR EUTELSAT LIBRE s
30 31 RTS ECUADOR INTELSAT 34 COD'S'CAD o1
31 32 GUATEVISION GUATEMALA EUT151L7$AT LIBRE ca
REP. EUTELSAT
32 33 CORAL 39 DOMINICANA 117 LIBRE ca
MEXICO TRAVEL EUTELSAT
33 34 L MEXICO - LIBRE ca
34 35 ESNE TV USA INTELSAT 21 | LIBRE ca
35 36 EL CIUDADANO TV ECUADOR EUTﬁLfAT LIBRE o1
GALAXIA [A
36 37 Al ECUADOR INTELSAT 34 |  LIBRE -
CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS:
) PROVINCIA CANTON CIUDAD
AREA DE COBERTURA
ZAMORA CHINCHIPE ZAMORA ZAMORA
S (CANALES DE VALOR o
AGREGADO)
71, (CANALES DE VIDEO) 23

N, (CANALES DE AUDIO)

| (CANALES PROGRAMACION)

g (CANALES GUIA)

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana « Cédigo Postal: 170518 / Quite - Ecuador e Teléfono: 583-2 294-780
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APENDICE 3

VINCULACION

Analisis de Vinculacién: Sobre el andlisis de vinculacién entre las empresas prestadoras de
servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado en el Art. 40 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
procedio a revisar la base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF de la ARCOTEL, y
conforme se desprende de las capturas de pantalla de los registros que posee este
Organismo Técnico de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, se determina que el
sefior Wilson Arias Acaro es permisionario de un Servicio de Acceso a Internet y no es
accionista de otras empresas de servicios de telecomunicaciones, aspecto que es
concordante con la referida Declaracién Juramentada.

Las Fichas Descriptivas del Reglamento para la Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcién, describen y caracterizan
de diferente forma al Servicio de Acceso a Internet, al Servicio de Valor Agregado, al Servicio
Radiodifusion por Suscripcion y al Servicio de Radiodifusién de Television de Serial Abierta,
en el presente caso se determina que no existe vinculacién, toda vez que la Ley ibidem, asi
como el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, definen a la vinculacion
en el otorgamiento de un nuevo titulo habilitante entre el peticionario (sefior Wilson Arias
Acaro) con alguna empresa o grupo de empresas prestadoras de servicios del régimen
general de telecomunicaciones. Cabe indicar que la Administracién no ha expedido el
Reglamento de Mercado.
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DECLARACION DE SUJECION

Yo, Wilson Arias Acaro, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del
servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Permiso del servicio de audio y
video por suscripcion, REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION; asi como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y
resoluciones que emita la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones -
ARCOTEL.

Quito,

Sr. Wilson Arias Acaro o - g
C.C.: 190023011-9 B

Direccion: Av, Diego de Affnagrﬁ N31:95 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postak 170518/ Quito - Ecuador » Teléfono: 583-2 294-780
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INFORME TECNICO - ECONOMICO- JURIDICO
Nro. INFORME No. CTDS-OTH-AVS-2019-0011
Técnico
Tipo: Economico
Juridico
Fecha: 25 de enero de 2019

1. INTRODUCCION

Solicitud del permiso para la instafacién, operacion y explotacién de un sistema digital de
audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE
ORIENTE”, para servir a la ciudad de Zamora del canton Zamora, provincia de Zamora
Chinchipe, a favor del sefior Wilson Arias Acaro, el presente informe incluye tres secciones
donde se contempla:

e SECCION I: Informe Técnico
e SECCION iI: Informe Econémico
e SECCION Ill: Informe Juridico

2. ANTECEDENTES

2.1 Con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-011468-E de 22 de junio de 2018, el sefior
Wilson Arias Acaro, solicité el permiso para la instalacién, operacién y explotacion de
un sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “CABLE ORIENTE”, para servir al cantén Zamora, provincia de Zamora
Chinchipe.

2.2 Con oficio No. ARCOTEL-CTDS-2018-0580-OF de 27 de junio de 2018, la ARCOTEL,
en cumplimiento de la Resolucién 02-02-ARCOTEL-2018 de 17 de mayo de 2018,
solicité al peticionario complemente la informacién técnica y econémlc& o ratlt' ique Ios
estudios técnico y econémico ingresados anteriormente. -

2.3 Mediante tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-012260-E de 06 de julio de 201'8, el serior -
Wilson Arias Acaro, en contestacion al oficio-No. ARCOTEL-CTDS-2018-0580-OF,
actualizé la solicitud del permiso para la instalacion, operacién-y explotacién de un
sistema de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “CABLE ORIENTE", para servir a la ciudad de Zamora.del cant6n
Zamora, provincia de Zamora Chinchipe. E

2.4 Mediante memorando No. ARCOTEL-CTDS-2018-0633-M de 20 -de julio de 2018, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
solicit6 a la Unidad- de-Comunicacién Social de la ARCOTEL, publicar un extracto de la

~solicitud del permiso del sistema de audio y video por suscripci6n a_denominarse
“CABLE ORIENTE", de conformidad con el articulo 130 de Ia Resoiucvén 04-03--
ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016. =

2.5 La Unidad de Comunicacién Social procedlé a la publicacion del extracto de la solicitud
de otorgamiento del titulo habilitante de permiso para el sistema de-audio y video por
suscripcion denominado “CABLE ORIENTE”, para servir a la ciudad de Zamora del
cantén Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, el 23 de jUIIO de 2018 no existen.
comentarios. ‘

2.6 Con oficio No. ARCOTEL-CTDS-2018-0797-OF de 11 de septiembre de 2018, .la
ARCOTEL de conformidad con lo establecido en el articulo 131 de la Resolucion 04-03-
ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 20186, solicito al peticionario informacion adicional y
aclaratoria de la documentacion ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018- ,
012260-E, a fin de continuar con la emisién de los informes correspondientes del
permiso para el sistema a denominarse “CABLE ORIENTE”.
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2.7 Con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-016843-E de 24 de septiembre de 2018, el
sefior Wilson Arias Acaro, present6 la documentacion adicional y aclaratoria para
continuar con la solicitud de obtencién del permiso para el citado sistema a
denominarse “CABLE ORIENTE”.
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INFORME TECNICO
1. ANALISIS TECNICO.
1.1 CARACTERISTICAS TECNICAS GENERALES

1.1.1  DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE DE LA PERSONA NATURAL
WILSON ARIAS ACARO

1.1.2 DATOS DEL SISTEMA:

NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO

CABLE ORIENTE
MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

CABLE FISICO DIGITAL
AREA DE DETALLE CIUDAD CANTON PROVINCIA
SERVICIO ZAMORA
SOLICITADA: | HEAD END ZAMORA ZAMORA CHINCHIPE
1.1.3 PARAMETROS TECNICOS - UBICACION DE LA CABECERA
. PROVINCIA CANTON CIUDAD
UBICACION ZAMORA
CHINCHIPE ZAMORA ZAMORA
DIRECCION DEL HEAD END /
CABECERA DE RED FRANCISCO DE ORELLANA Y DIEGO DE VACA, ESQUINA.
DETALLE GRADOS | MINUTOS |SEGUNDOS | ORIENTACION
COORDENADAS LATITUD 4 4 4,1 Sur
GEOGRAFICAS DEL HEAD
END/LA CABECERA DE RED LONGITUD 78 57 15,5 Qeste
ALTURA 929 m.s.n.m.
1.2 PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES
DETALLE DE LA RED TRONCAL DISTRIBUCION SUSCRIPTOR
FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA FIBRA OPTICA
TIPO DE CABLE MONOMODO MONOMODO MONOMODO
TENDIDO VIA AEREA (POSTES) VIA AEREA (POSTES) VIA AEREA (POSTES)
TIPO DE RED GPON (FTTH) GPON (FTTH) GPON (FTTH)

1.3 CARACTERISTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION
SATELITAL

1.3.1 ANTENAS DE RECEPCION SATELITAL:

No. Dy"A'r"f]T RO| POLARIZAGIO GAE“I‘;:]C'A BANDA / RECEPCION sATELITE | {ECACION
1 3.4 LINEAL HV 402 BANDA C (3.7 - 4,2 GHz) SES 6 40,5°W
2 34 LINEAL HV 402 BANDAC (37-42GHz) | INTELSAT21 | 580°W
3 34 LINEAL HV 40,2 BANDAC (37-42GHz) | INTELSAT34 | 555°W
4 34 LINEAL HV 402 BANDAC (37-42GHz) | EUTELSAT 117 | 116,8W
5 34 LINEAL HV 40,2 BANDAC (3,7-42GHz) | INTELSAT 14 | 45w
6 2,4 LINEAL HV 47 |BANDAKu(117-122GHz) | ISPASAT 300 W
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1.4 DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES

CEL

No.

DESCRIPCION DE

CANALES | "LOS CANALES CATEGORIAS DE LOS CANALES cODIGO
CANALES DE VIDEO VIiA SATELITE NACIONALES I
12 NACIONALES CANALES NACIONALES VIA AIRE c2
CANAL DEL ESTADO ECUADOR TV 1| c3
CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA SATELITE |23 | cC4
23 INTERNACIONALES ["CANALES INTERNACIONALES DE VIDEO VIA AIRE, FIBRA | cs
OPTICA U OTROS MEDIOS
. LOCALES CANALES LOCAL PARA PROGRAMACIONPROPIA | 0 | C6
CANALES LOCAL PARA GUIA DE PROGRAMACION | 0 | c©7
1 CANALES DE AUDIO CANALES DE AUDIO 1| cs
0 CANALES DE VALOR | CANALES: VOD/ PAGUE POR VER/PAGUE PORVER | 0 | g
AGREGADO IMPULSIVO / INTERACTIVOS / MOSAICOS /OTROS
36 TOTAL DE CANALES
1.5 PROGRAMACION-GRILLA DE CANALES
CANAL_
No | (RECEPCION . ]
| S eRIPD NOMBRE PAIS DE ORIGEN | RECEPCION | TIPO CANAL | CATEGORIA
R)
1 2 TELEAMAZONAS ECUADOR AIRE LIBRE c2
2 3 OROMAR TV ECUADOR EUEL?SAT LIBRE c1
TV CATOLICA LOS '
3 4 ATOLCA LS ECUADOR AIRE LIBRE 2
REP. EUTELSAT =
4 5 TELEFUTURO DOMBICANA e LIBRE s
REP. - .
5 6 ANTENA LATINA DOMNIGANA | INTELSAT 14 | LIBRE -
BW ,
6 7 LATINOAMERICA ALEMANIA INTELSAT 21 LIBRE ca
7 8 TELERAMA ECUADOR EUT1E1L7$AT LIBRE o1
8 9 SENAL COLOMBIA COLOMBIA SES 6 LIBRE ca
EUTELSAT -
9 10 RTU ECUADOR 17 LIBRE o1
10 1 UCSG TV ECUADOR EUTE';SAT LIBRE o1
REP. EUTELSAT
1 12 TELESISTEMA DOMGICANA e LIBRE ca
12 13 GAMA TV ECUADOR AIRE LIBRE c2
TELEMICRO CANAL REP. EUTELSAT
13 14 5 DOMINICANA 117 LIBRE ca
14 15 ECUAVISA QUITO ECUADOR EUTﬁL,SAT LIBRE o1
BYUTV EUTELSAT | - =
15 16 INTERNACIONAL USA 17 LIBRE ca
REP. EUTELSAT
16 17 TELE ANTILLAS DOMEICANA fes LBRE ca
17 18 TV AGRIO COLOMBIA SES 6 COD'S'CAD e
18 19 CABLE NOTICIAS COLOMBIA SES 6 COD'S'CAD i
19 20 CANAL 30 HONDURAS | INTELSAT14 | _ LIBRE o4
20 21 cIY TV COLOMBIA SES 6 LIBRE ca
21 22 DESTINOS TV COSTA RICA SES 6 LIBRE Cca
AZTECA EUTELSAT o
22 23 HomDoas HONDURAS o LIBRE ca
23 24 TELEVICENTRO ECUADOR INTELSAT 34 | LIBRE c1
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24 25 TELE NOSTALGIA COLOMBIA SES 6 CODIFICAD ca
25 26 RUMBA TV COLOMBIA SES 6 COD'S'CAD ca
26 27 TELECADENA7Y4 | HONDURAS | INTELSAT 14 |  LIBRE ca
CUBAVISION HISPASAT
27 28 INTERNACIONAL CUBA 30W LIBRE ca
28 29 ENLACE COSTARICA | INTELSAT 21 LIBRE ca
29 30 ECUADOR TV ECUADOR EUTﬁL?SAT LIBRE s
30 31 RTS ECUADOR INTELSAT 34 COD'S'CAD 1
31 32 GUATEVISION GUATEMALA EUT1E1L75AT LIBRE 4
REP. EUTELSAT
32 33 CORAL 39 DOMINICANA 117 LIBRE c4
MEXICO TRAVEL EUTELSAT
33 34 AN, MEXICO e LIBRE ca
34 35 ESNE TV USA INTELSAT 21 LIBRE ca
35 36 EL CIUDADANO TV ECUADOR EUTﬁL?SAT LIBRE 1
GALAXIA LA
36 37 Al ECUADOR INTELSAT 34 |  LIBRE cs
2. PARAMETROS TECNICOS PARA DETERMINACION DERECHOS DE PERMISO:
DERECHOS A PAGAR POR LA OBTENCION ol »
DEL TiTULO HABILITANTE (RESOLUCION 04-
03-ARCOTEL-2016) NO
REGLAMENTO DE TARIFAS APLICABLE. Resolucion 5250-CONARTEL-08 de 02 de octubre de 2008.
1. Resolucion 5250-CONARTEL-08: Art. 5, letras a), b) y ¢).
CONDICIONES DE APLICACION,ESPECiFICA 2. Ficha Descriptiva del Servicio por Suscripcion adjunta a la |
PARA LA DETERMINACION DE Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016: Numeral 10 de las |
PARAMETROS TECNICOS. obligaciones y disposiciones a ser.cumplidas por el prestador
del servicio.

CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS:

i PROVINCIA CANTON CIUDAD
AREA DE COBERTURA -
ZAMORA CHINCHIPE ZAMORA ZAMORA
S (CANALES DE VALOR 0
_ AGREGADO)
1,(CANALES DE VIDEO) 23
1, (CANALES DE AUDIO) 1
| (CANALES PROGRAMACION)
g (CANALES GUIA)
3. CUMPLIMIENTO DE REQUISITO: PROYECTO TECNICO.
CUMPLE CON LA PRESENTACION DEL S| X
PROYECTO TECNICO, REQUISITO TECNICO
ESTABLECIDO EN EL ART. 128 DE LA
RESOLUCION 04-03-ARCOTEL-2016. NO

PROYECTO TECNICO INGRESADO A LA
ARCOTEL CON TRAMITE No.

ARCOTEL-DEDA-2018-012260-E de 06 de jutio de 261 &
ARCOTEL-DEDA-2018-016843-E de 24 de septiembre de 2018

OBSERVACIONES:
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e En el cuadro 1.5 del presente informe se rectifica el nombre del canal cable No. 24
denominado “TROPICAL TV”, por “TELEVICENTRO", que es el nombre que se
encuentra actualmente vigente.

¢ Todos los canales especificados en la grilla de programacién en el cuadro 1.5
corresponden a canales en formato SD.

4. CONCLUSION.

Considerando el proyecto técnico presentado con tramites No. ARCOTEL-DEDA-2018-
012260-E de 06 de julio de 2018 y No. ARCOTEL-DEDA-2018-016843-E de 24 de
septiembre de 2018, el articulo 131 de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo
de 2016, y la Norma Técnica para el servicio digital de audio y video por suscripcién bajo la
modalidad de cable fisico, técnicamente es factible otorgar el permiso a favor del sefior
Wilson Arias Acaro, para la instalacion, operacion y explotacién de un sistema digital de
audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE
ORIENTE”, para servir a la ciudad de Zamora del cantén Zamora, provincia de Zamora
Chinchipe, bajo las caracteristicas técnicas descritas en el presente Informe Técnico.
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INFORME ECONOMICO
ANALISIS
El analisis se lo realiza en base a los formularios de sostenibilidad econémica presentados

por el peticionario.
1. Estudio de Mercado

El peticionario estima que iniciara a prestar el servicio en el 2018 en la ciudad
Zamora del cantén Zamora de la provincia de Zamora Chinchipe.

Poblacion Demanda Demanda Demanda Obj:;wo Demanda
1 9 . 3 . o o

Zamora (Hogares) Satisfecha® | Insatisfecha Mercado Objetivo
13,387 4233 470 3,763 15% 564

La demanda, para este proyecto, se considera como el niumero de hogares en la
ciudad Zamora.

La demanda insatisfecha es el 88.90% del total de la posible demanda, por lo que
este mercado presenta una oportunidad de desarrollo del negocio de television por
cable.

En relacién con la posible demanda, el porcentaje de demanda satisfecha es del
11.10%, el peticionario proyecta tener una participacién del 13.32% en su primer
afio de operacién, dejando un 75.57% de demanda insatisfecha para las empresas
que compiten actuaimente o posibles ingresos de otros competidores.

Los siguientes 4 afios, el peticionario proyecta una tasa de crecimiento del 5% anual
en su objetivo del mercado. Er

2. Competencia y Tarifa

Presenta una uUnica opcién en su oferta de canales: “Paquete Basico” de 36

canales.
Nombre Servicio Tarifa USD | Costo x Canal
CABLEVISION '
ZAMORA Plan 40 canales 13.00 0.33
PETICIONARIO | Plan 36 canales 11.00 ; 0.31
Variacion -4 canales -2.00 0.02

La competencia directa en el area de cobertura solicitada para prestar el servicio de
television por cable es el sistema CABLEVISION ZAMORA, el mismo que ofrece su
plan basico de 40 canales a un valor de US$ 13.00. mensuales. En este caso, el
plan basico de 36 canales de video que ofrecen en CABLE-ORIENTE tiene una
tarifa de US$ 11.00; por lo que existe una variaciéon de 4 canales menos en la
programacion -del peticionario y US$ 2.00 menos en su tarifa-a comparacion de su
competencia directa.

TINEC CENSO 2010, Poblacién Zamora
2 FSE CABLE ORIENTE, Formulario FO-DEM-03
3 FSE CABLE ORIENTE, Formulario FO-DEM-03

Direccion: Av. Diego de Almagre N31-85 entre Whymper y Alpallana * Gédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador « Teléfono: 533-2 294-780
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1. ESTADO DE RESULTADOS (EXPRESADO EN USD)
DESCRIPCION ) Afio 1 Afio 2 Afio 3 Aiio 4 Aiio §
Parametros

Ingresos 119,663.40 116,373.58 143,467.14 171,287.28 199,932.56
Costos Operacionales 39,125.15 37,452.07 39,985.04 42,745.39 45,757.95
Costo Temminales/ Equipos - - - - -
Gastos Administrativos 25,243.20 29,339.92 32,616.71 35,008.74 38,892.01
Gastos de Mercadeo y Ventas 4,000.00 5,000.00 5,500.00 6,500.00 7,500.00
Costos y Gastos 68,368.35 71,791.99 78,101.76 84,254.13 92,149.96
Ezésgagitg;tdya?;zs; ::;f::s Impuestos, 51,295.05| 4458159 6536538  87,00315| 10778260
Depreciaciones 14,252.83 18,884.83 21,593.83 24,077.83 26,600.83
Amortizaciones 666.67 666.67 666.67 666.67 666.67
Depreciaciones y Amortizaciones 14,919.50 19,5561.50 22,260.50 24,744.50 27,276.50
EBIT-Utilidad antes de Intereses e impuestos 36,375.55 25,030.09 43,104.88 62,288.65 80,506.10
Gastos Financieros y Amortizaciones 298.56 298.56 298.56 298.56 298.56
Utilidad Antes de Impuestos 36,076.99 24,731.53 42,806.32 61,990.09 80,207.54
Participacion Utilidad Trabajadores : 5411.55 3,700.73 6,420.95 9,298.51 12,031.13
Impuesto a la Renta 7,666.36 5,255.45 9,096.34 13,172.89 17,044.10

Utilidad Neta 22,999.08 15,766.35 27,289.03 39,518.68 §1,132.31

De acuerdo al estado de resultados presentado por el peticionario, si-este cumple
con su objetivo de suscriptores anuales, sus ingresos seran suficientes para cubrir
sus costos y gastos, ademas que tendra una utilidad neta desde el primer afio de
operaciones, que aumentara en los siguientes cuatro afios.

Flujo de Caja
1. FLUJO DE CAJA (EXPRESADO EN USD)
{TEM Afio 0 Adio 1 Aiio 2 Aio 3 Adio 4 Afio 5
Ingresos 119,663.40]  116,373.58 143 467.14 171,287.28 199,932.56
Costos Operacionales 39,125.15 37,452.07 39,985.04 42,745.39 45,757.95
Costos de Ventas 4,000.00 5,000.00 5,500.00 6,500.00 7,500.00
Gastos Administrativos 25,243.20 29,339.92 32,616.71 35,008.74 38,892.01
- | Terminales/Equipo - - - - -
EBITDA Uidad antes de fleroses, 510505  4458159| 6536538 87,0345 10778260
Impuestos, Depreciaciones y Amortizaciones L
Total Depreciacion Anual . 14,252.83 18,884.83 21,593.83 . 24,077.83 26,609:83
Total Amortizacion Anual | 666.67 666.67 66667 66667 666.67
EBIT-Utilidad antes de Intereses e Impuestos 36,375.55 25,030.09 43,104.88 62,288.65 80,506.10
Gastos Financieros 298.56 298.56 298.56 298.56 298.56
Participacion Utilidad Trabajadores 5,411.55 3,709.73 6,420.95 9,298.51 12,031.13
Impuesto a la Renta 7,666.36 5,255.45 9,096.34 13,172.89 17,044.10
Margen Neto 22,999.08 15,766.35 27,289.03 ~ 39,518.68 51,132.3
Saldo Inicial de Caja ) 15,898.58 24,856.43 57,660.97 106,304.15
Inversiones Totales 59,165.00 38,820.00 23,160.00 13,545.00 12,420.00 12,660.00
Créditos / Préstamos/Aportes socios 16,0000 87 T b e e
Afios de Amortizacion Capital L T e ! e
/Amortizacion Capital (Linea Recta) 3,200.00 3,200.00 3,200.00 3,200.00 3,200.00
Amortizacion Intereses 208567 2856] -
Flujo de Caja Anual | (59,165.00) 11,898.58 8,957.85 32,804.53 48,643.18 62,548.81
Flujo de Caja Acumulado 15,898.58 24,856.43 57,660.97 106,304.15 |  168,852.95
Costo de Oportunidad [ 78.38%
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De acuerdo al flujo de caja presentado por el peticionario, la inversién necesaria
para que el proyecto se ponga en marcha es de US$ 59,165.00 y se proyecta
realizar inversiones por un total de US$ 100,605.00 en los siguientes cuatro afios
para el mantenimiento y crecimiento del sistema; la tasa del costo de oportunidad
del proyecto es del 9.33%, con esta informacién y los flujos de caja anuales se ha
determinado los siguientes indicadores:

VAN= USS$ 58,403.29
TIR= 32.58%

CONCLUSIONES

e La demanda insatisfecha del servicio de television por cable en la ciudad Zamora
del cantén Zamora en la provincia de Zamora Chinchipe, presenta una oportunidad
para el desarrollo del negocio de los sistemas que actualmente se encuentran
operando o el posible ingreso de otros competidores.

» La tarifa presentada por el peticionario es competitiva frente a las tarifas del area de
cobertura solicitada.

* Latasa interna de retorno es superior a la tasa minima de rentabilidad exigida en el
proyecto (tasa de costo de oportunidad).

s El valor actual neto del proyecto es positivo por lo que el negocio es rentable,
siempre y cuando se cumplan las proyecciones presentadas en los formularios de
sostenibilidad econémica.

o Considerando el estudio de sostenibilidad econémica presentado con tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2018-016843-E el 24 de septiembre de 2018 y el articulo. 131 de
la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, econémicamente es
factible otorgar el permiso a favor del sefior WILSON ARIAS ACARO, para la.
instalacion, operacion y explotacién de un sistema de audio y video por suscripcion
bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE ORIENTE”, para servir al
area de cobertura solicitada.
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CONSIDERACIONES JURIDICAS:
La Constitucion de la Republica del Ecuador, sefala:

“Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La
creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso
de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestién de estaciones de radio y
television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacién de redes
inalambricas”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuerto (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucién, prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia economica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo

de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro.-:.: -
radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley”. ;

“Art. 314.- El Estado sera responsable de la provision de los servicios'publicos de'agba
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.

El Estado garantizara que los servicios publicos y su provisién respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondré que los precios y
tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecerd su control y regulacién.”

La Ley Organica de Telecomunicaciones, manifiesta:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicara a todas las actividades de establecimiento,
instalacion y explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a
fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios
y usuarios. (...)". ‘

“Art. 3.- Objetivos. Son objetivos de la presente Ley: (...) 16. Simplificar procedimientos
para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion
y gestion. (...)". .

“Art. 142.- Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econ6mica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de
Regulacion y. Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacion
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social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”
(Negrita fuera del texto original).

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones: 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de
otorgamiento, administracién y extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley

(.).
Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada
por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de
los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracién, gestion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para
regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como
los de audio y video por suscripcion.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: (...) 3.
Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio (...).- 12. Delegar una o més de sus competencias a los func:onar/os de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General | -
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone:

“Capitulo VI

Permisos para la prestacion de servicios de audio y video por
suscripcién.

Art. 127.- Permisos para servicios de audio y video por suscripcion.- La Direccion Ejecutiva
de la ARCOTEL podra otorgar permisos para los servicios de audio y video por suscripcion
siguiendo los requisitos y procedimiento establecidos en el presente reglamento.

Art. 128.- Requisitos.- Las personas naturales o juridicas de derecho privado, que soliciten
el-permiso para la prestacion de servicios de audio y video por suscripcién, deberén -
presentar a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL los siguientes requisitos, de conformidad
con lo establecido en la:Disposicion General Primera delpresente reglamento:

1. Solicitud dirigida a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, suscrita por el solicitante
o el representante legal de la persona juridica requirente, en la que consten sus
nombres y apellidos, nimero de documento de identificacion; numero de Registro
Unico de Contribuyente (RUC); direcciones de contacto y te/efonos correo
electronico; el nombre del sistema de audio y video por suscripcion;

2. Copia del documento de designacion del representante legal debidamente inscrito
ante la autoridad correspondiente;

3. Cuando el requirente sea una persona juridica, debera presentar copia de la
escritura de constitucion y estatuto; asi como, de sus reformas en caso de haberlas;

4. Declaracion juramentada del solicitante o del representante legal y de los socios,
segun corresponda; sobre vinculacion de la persona natural o juridica que solicita el
permiso con alguna empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si
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presta el mismo servicio o servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en
el mercado el otorgamiento del nuevo titulo habilitante requerido; se incluira en la
declaracién juramentada, que el solicitante o el representante legal y los socios no
se encuentran incursos en ninguna de las limitaciones para la adjudicacion de
titulos habilitantes establecidas en la Ley Organica de Comunicacion. En el caso de
mantener actividades conexas en los términos previstos en el nimero 3 del articulo
5 del Reglamento General a la Ley Organica de Comunicacion, especificar el tipo de
actividades.

5. Proyecto técnico;

6. Estudio de sostenibilidad econémica que demuestre la rentabilidad del negocio.”

Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Ediciéon
Especial No. 013 de 14 de junio de 2017, con la cual se expidié el “ESTATUTO
ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES”.

“Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
mision y definirda su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su
Modelo de Gestion”.

(...)
1.2.1.2.2. Gestién de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones.

1. Misién:

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la prestacion de servicios de - - .
telecomunicaciones, servicios de radiodifusién, actividades relacionadas con el comercio
electrénico y firma electronica; y, el uso de redes de telecomunicaciones, mediante la
aplicacién del ordenamiento juridico vigentes, a fin de que prevalezca el interés publicoy
general.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

IIl. Atribuciones y responsabilidades:

“c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamiento, renovacion, cesion,
transferencia, enajenacién, modificacion, extincién y administracién de los titulos habilitantes
para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por
suscripcién y actividades relacionadas con el comercio electrénico y firma electronica.”

Resolucién ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016

La Direccion-Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control.de las Telecomunicaciones,
resolvi6 delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas, entre otras las
siguientes: , ;

“Art. 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES.-

a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacion y
extincion de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y normativa aplicable, a excepcion de los servicios de telefonia fija y
movil y aquellos que consten en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones. (...)
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Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES.-

f) Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de su competencia (...)".
ANALISIS:

De la revisién a la peticion del sefior Wilson Arias Acaro, respecto de la solicitud del permiso
para la instalacion, operacién y explotacion de un sistema analégico de audio y video por
suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE ORIENTE”, para servir
a la ciudad de Zamora del cantéon Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, en cuyo
requerimiento hace constar que no necesita canal local para programacion propia, y en
cumplimiento de lo dispuesto en el memorando ARCOTEL-CTDS-2018-1182-M de 19 de
diciembre de 2018 y la Recomendacion 1 del Informe DNA4-0046-2018 de 12 de octubre de
2018 de la Contraloria General del Estado, se puede determinar que ha cumplido con los
requisitos establecidos en el articulo 128 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, que se sefialan a continuacion:

¢ Solicitud ingresada en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
signada con el tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-011468-E de 22 de junio de 2018,
suscrita por el sefior Wilson Arias Acaro con cédula de ciudadania No. 1900230119 y
RUC: 1900230119001.

o Datos de contacto:

{Zamora Chinchipe

1El Pangui
1Av. Monsefior Jorge Mosquera entre Mayor Rene Ulloay 13 de

. Declaracion Juramentada:

Declaracion Juramentada otorgada por el sefior Wilson Arias Acaro el 04 de junio de
2018, ante el Notario Trigésimo del Cantén Quito, en la cual expresa: 4(...) a) Que
no poseo vinculacién con empresa o grupo de empresas en el Ecuador que presten
Servicios de Audio por Suscripcion; b) De igual manera, no me encuentro incurso en
ninguna de las limitaciones para adjudicacion de titulos habilitantes establecidas en
la Ley Orgéanica de Comunicacion. (...). ”.

Analisis de Vinculacion: Sobre el analisis de vinculacién entre las empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado
en el Art. 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento
General a la Ley Ibidem, esta Direccion procedié a revisar la base de datos de los
sistemas SIRATV y SACOF de la ARCOTEL, y conforme se desprende de-las
capturas de pantalla de los registros que posee este Organismo Técnico de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, se determina que el sefior Wilson
Arias Acaro como persona natural es permisionario de un sistema de Audio y Video
por Suscripcién denominado “CABLE ORIENTE” en el Canton El Pangui, provincia
de Zamora Chinchipe y de un Servicio de Acceso a Internet y no es accionista de
otras empresas de servicios de telecomunicaciones, aspecto que es concordante
con la referida Declaraciéon Juramentada.
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Las Fichas Descriptivas del Reglamento para la Prestacién de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, describen y
caracterizan de diferente forma al Servicio de Acceso a Internet y al Servicio
Radiodifusién por Suscripcion, en el presente caso se determina que no existe
vinculacion, toda vez que la Ley ibidem, asi como el Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, definen a la vinculacién en el otorgamiento
de un nuevo titulo habilitante entre el peticionario (sefior Wilson Arias Acaro) con
alguna empresa o grupo de empresas prestadoras de servicios del régimen general
de telecomunicaciones. Cabe indicar que la Administracion no ha expedido el
Reglamento de Mercado.

¢ Informe Técnico: “{(...) técnicamente es factible oforgar el permiso a favor del
sefior Wilson Arias Acaro, para la instalacion, operacion y explotacién de un sistema
digital de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “CABLE ORIENTE”, para servir a la ciudad de Zamora del cantén
Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, (...)".

+ Informe Econdémico: “Considerando el estudio de sostenibilidad econémica
presentado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-016843-E el 24 de septiembre
de 2018 y el articulo 131 de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo
de 2016, econémicamente es factible otorgar el permiso a favor del sefior WILSON
ARIAS ACARO, para la instalacién, operacion y explotacién de un sistema de audio
y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “CABLE
ORIENTE”, para servir al érea de cobertura solicitada.”.

CONCLUSION

En orden a los antecedentes, fundamento juridico y analisis expuesto, y cumplido lo.
dispuesto en el memorando ARCOTEL-CTDS-2018-1182-M de 19 de diciembre de-2018 y -
la Recomendacién 1 del Informe DNA4-0046-2018 de 12 de octubre de'2018 de la
Contraloria General del Estado, el sefior Wilson Arias Acaro al haber dado cumplimiento con
los requisitos sefialados en el articulo 128 del Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del -Espectro
Radioeléctrico, y al contar con los informes, técnico, econdmico-financiero y juridico
favorables, esta Direccién recomienda a su autoridad, en calidad de delegado del Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, otorgue el
respectivo titulo habilitante del permiso para la instalacién, operacion y explotacion de un
sistema de-audio 'y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denomlnarse,
“CABLE ORIENTE”, para servir a la ciudad de Zamora del cantén Zamora provincia de
Zamora Chlnchlpe afavor del sefior Wilson Arias Acaro.

Para el efecto se adjunta el respectivo Proyecto de Resolucién en elique consta el Titulo
Habllltante ‘
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Firmo por delegacién de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segln consta en la
Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

Aprobado por:

‘ HABILITANTES DE
SERVICIOS Y REDES DE TELECOMUNICACIONES, (E)

INFORME . 1IRIDICO REVISADO

“iaborado per Pevisado pon

CTDE: Jose Pricto

CTDES Ing Daniel Nohez

Adjunto: Capturas de pantalla referente a la vinculacion.
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