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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:
Que, La Constitucién de la Reptiblica del Ecuador, manda:

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actten en virtud de una potestad
estatal ejercerén solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley. Tendréan el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion”.

“Articulo 261.- El Estado central tendréd competencias exclusivas sobre: (...) 10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones;
puertos y aeropuerto”.

“Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y

gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad

ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision

y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen

decisiva influencia econémica, social, politica 0 ambiental, y deberén orientarse al pleno

desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la

energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales NQ. s L i
renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y ol
patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas queé determme la:
ley”. o .
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“Articulo  35.- Servicios de Telecomunicaciones.- Todos Ios servicios en
telecomunicaciones son pablicos por mandato constitucional,

Los prestadores de estos servicios estan habilitados para la instalaciéon de redes e
infraestructura necesaria en la que se soportara la prestacién de servicios a sus
usuarios. Las redes se operarén bajo el principio de regularidad, convergencia y
neutralidad tecnolégica.”.

“Articulo 142.- Creacioén y naturaleza. Créase Ia Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita
al Ministerio rector de las Telecomunicaciones Y de la Sociedad de la Informacion. La
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada
de la administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestién de medios
de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen
Yy operen redes.”.

“‘Articulo 144.- Competencias de la Agencia. - Corresponde a la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: (..).

7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento,
administracién y extincién de los titulos habilitantes previstos en esta Ley. (...)".

‘Articulo 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre
nombramiento y remocién del Directorio.

- s Ol
Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio;"la 0 el
Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios #t -
para el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimienito de las fungier 28 de .
administracién, gestién, regulacion y control de las telecomunicacior es%gf Sp
radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos técnicositle far gesti
medios de comunicacion social que usen frecuencias del-espectio «
instalen y operen redes, tales como los de audio y vidgg”por suscnip
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(). ' o

B o S B g ) . -
# “1 1,@Aﬁgobér£fa§%§mgnatlva' intema, “suscribir los -contratos ¥

“Articulo 148.-

~administrativos .qg{beﬁarig,s para-el funcionamiento de la A%@e i
- Conto gg las Telécorhunicaciones. " (L0 subrayado me perten %

‘. “Primera.- Se suprime Ia Superintendencia de. Telecomu acio;gf‘; el Consejo™ .. .
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Que, El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
establece:

“Capitulo |

Modificaciones de los titulos habilitantes de los servicios de telecomunicaciones y de
red privada

Art. 156.- Modificaciones.- La Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las
modificaciones relacionadas con la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de
red privada que se describen en este articulo; las demés modificaciones deberan ser
notificadas a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL con la periodicidad que se
determine para el efecto. Las modificaciones contempladas en el presente articulo,
independientemente de que requieran autorizacién o sean notificadas, no requieren el
otorgamiento de un nuevo titulo habilitante.

La Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, una vez que el solicitante haya presentado la
informacién completa de acuerdo con los formularios e instructivos que para el efecto
se publiquen en la péagina web institucional, autorizaré las modificaciones técnicas
mediante oficio; las cuales se integran al titulo habilitante una vez efectuada la
marginacion en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

(-..).

2. Modificaciones técnicas y administrativas a ser notificadas a la Direccion

Ejecutiva de la ARCOTEL.
a. Incremento y decremento de estaciones méviles y portatiles .= r
b. Actualizacién de coordenadas geogréficas de sitios prev;amente autor/z%tosf
¢. Cambio del satélite. - *43‘ ¢
d. Camblo de marca y modelo de equ1pos 5
e. #

pen‘inentes

En. el evento de gue las rr% lflcaCIOnes camblen el objem;de nees autotizacion
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Ill. Atribuciones y Responsabilidades.-
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w. Ejercer las demés competencias establecidas en Ia Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, en su Reglamento General o en el ordenamiento Juridico no
atribuidas al Directorio.”.

Il. Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Titulos Habilitantes.

“lll. Atribuciones y responsabilidades:

c. Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para otorgamiento,
renovacion, modificacion, transferencia, cesion, extincion y administracion de titulos

habilitantes.

“1.2.1.2.2. Gestibn de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de
Telecomunicaciones.

I. Misién:

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones, servicios de radiodifusién, actividades relacionadas con el
comercio electrénico y firma electrénica; y, el uso de redes de telecomunicaciones,
mediante la aplicacién del ordenamiento juridico vigentes, a fin de que prevalezca el
interés publico y general”.

ll. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes
de Telecomunicaciones.

Ill. Atribuciones y responsabilidades:

¢.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamiento, renovacion, esion,
transferencia, enajenacién, modificacién, extincién y administragion“de los titu S,
habilitantes para los servicios, redes de telecomunicacionessficluidos los Servicios de
radiodifusién por suscripcién y actividades relacionadas ¢on el comercio-ele i

firma electrénica.”. & E :

e

Que, La Resolucién ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agostoﬁé 2Q;1 ;

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de- i?egulac %
Telecomunicaciones, *‘resolvi6  delegar... atribuciones -a: |
‘administrativas, siendo entre otras las siguientes: (...). :
Art, 4."AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HA_BIL!TAMT ﬁE S%RE/ICIOS Y
- REDES'DETELECOMUNICACIONES. - ./~ . ¥ . e
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Modificatorio, Ampliatorio y Codificatorio al Contrato de Concesién para la Prestagiort s,
de Servicios Portadores de Telecomunicaciones,”  ~ *° L. . o T

Que, Mediante Resolucién No. 152-05-CONATEL-2005, de 1 de mérze de"2005, 6l ex.
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Que, El Estado Ecuatoriano, a través de la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y
previa autorizacién del ex CONATEL, otorgé el Contrato de Concesion del Servicio
Final de Telefonia Fija Local a favor de la entonces compaiila IMPSATEL DEL
ECUADOR S.A., el 14 de diciembre de 2006, inscrito en el Tomo 66 a Fojas 6636 del
Registro Publico de Telecomunicaciones, para prestar sus servicios concesionados en
la ciudad de Quito y los Valles de Tumbaco y los Chillos.

Que, Con fecha 26 de marzo de 2008, la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones,
debidamente autorizada por el Ex CONATEL, suscribié el adenda de cambio de razén
social en el Contrato de Concesion del Servicio Final de Telefonia Fija Local otorgado
a la companiia IMPSATEL DEL ECUADOR S.A, por lo que, se registr6 como
concesionaria a GLOBAL CROSSING COMUNICACIONES ECUADOR S.A,, inscrito
en el Registro Publico de Telecomunicaciones con Tomo 66 y Foja 6636-A.

Que, Mediante escritura publica, celebrada el 15 de octubre de 2012, se suscribi6 la adenda
modificatoria al Contrato de Concesion del Servicio Final de Telefonia Fija Local, con
el objeto de cambiar la razén social de GLOBAL CROSSING COMUNICACIONES
ECUADOR S.A,, por LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A,, inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones con Tomo 66 - Foja 6636-B.

Que, Ei 02 de diciembre de 2014, la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones suscribi6
con la entonces compaiiia LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A, la adecuacién al marco
constitucional vigente del Contrato de Concesion del Servicio Final de Telefonia Fija
Local, inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones con Tomo 115 -Foja
11507.

Que, Mediante Resolucién ARCOTEL-2017-1271 de 21 de diciembre de 2017 la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones autorizo el cambio de control de la....+
entonces compafiia LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A,, a favor de la compaﬁla*Century
Link, Inc. -

" entonces Concesionario LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A, el transpoite
trafico de Larga Distancia Internacional mediante la suscnpcmny r
comerciales con prestadoras nacionales e internacionales.

Que, Con fecha 31 de agosto de 2018, se realiz6 la adenda
Reforma de Estatutos. de la compafia -LEVEL 3 E
GM@RYLINKECUAU@R S A con Tomo 115 FOja 42507

CTL- LEG-201 8’09-076 d;},n de septiemﬁmde 2018; la compafiia
g ANKE UA@OR S,A:solicita en funcion de la.clausula’2 de! -Anexo A el cual

contie?}e las Condiciories Espemflcasypéra la Prestaciondel Servicio de Telefonia Fija_
la. amphacnén de cobertura en los g.a,ntones Ganayaqwh y Dawé‘berten ientes a la

,A;,,m@rgmacnon ‘del camblo de ,dendmrrfaem dela comp' i
S.A., ahora CENTURYLINKEGUADOR SA. ..
Que, La Direccion Técnica de Titulos Hablhtantes de ‘Servicios y Redes“ dé
Telecomunicaciones emitié el informe técnico - Jurldlco en DOcumentQa?Uml@éo No

‘odemmgaa:@semewmmpaymm cmom 1?03;3;&:«@ Ecuadf)r *-Tdﬁfono.ss&z 294780 1,‘
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> INFORME TECNICO

“3. CONCLUSION:

3.1 Para la autorizacién de ampliacién del érea de cobertura para el servicio telefénico a
favor de CENTURYLINKECUADOR S.A., no se requiere de convenios de interconexion
adicionales con las otras operadoras de telefonia que operan en el pais, puesto que
actualmente ya se tienen implementadas todas las interconexiones.

3.2 Conforme se observa en la disposicion transitoria novena del Reglamento para Otorgar
Titulos  Habilitantes, el pago por derechos de concesién para
CENTURYLINKECUADOR S.A. estaré en funcién del 0,5% anual de los ingresos
brutos facturados provenientes de la prestacién del servicio de telefonia fija,
considerando que su cobertura tendria un alcance a los cantones de Guayaquil y Daule.
El valor de derechos de concesion que esté establecido actualmente en su titulo
habilitante, es el mismo que lo establece el ordenamiento juridico vigente.

3.3 Considerando el proyecto técnico presentado con trémite No. ARCOTEL-DGDA-2018-
016017-E y una vez revisado el mismo, técnicamente es factible autorizar la ampliacién
de cobertura a favor de la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A. para la prestacion
del servicio de telefonia fija en los cantones de Daule y Guayaquil, sin embargo, en
vista de las soluciones de SIP TRUNK y DIGITAL TRUNK que ofrece la compaiiia a
sus clientes, este no debe ser motivo alguno para que la empresa preste o implemente
el servicio de telefonia “SIP VIRTUAL” puesto que implicarfa un incumplimiento a su
titulo habilitante y saldria del objeto de la concesion.

4. RECOMENDACIONES
4.1Si bien no se requieren de implementaciones adicionales a las interconexiones ggn -
otras operadoras, CENTURYLINKECUADOR S.A., tendré que evaluar a fy‘turo‘gé»
dimensionamiento para ampliar la capacidad de mterconeW y de ser el ;
un acuerdo comercial de costos de interconexién local”, #

> INFORME JURIDICO
“2. -ANALISIS JURIDICO:
“La Constitucion & la Republlca del Ecuador,.en el"Mu[o 22 deteﬁﬁma el Mnc:pfg de
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DE LAS TELECOMUNICACIONES

Con la expedicién del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
aprobado mediante Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, se establece
que para la modificacién de los titulos habilitantes que cambien el objeto de la concesioén, la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debera otorgar autorizacién expresa, para cuyo efecto
contando con el informe técnico y juridico favorables se dispondréa la modificacién del titulo
habilitante y su marginacién en el Registro Publico.

La Coordinacién General Juridica en un caso analogo a través de la Direccién de Asesoria
Juridica emitié el criterio legal No. ARCOTEL-CJDA-2017-0021 de 20 de febrero del 2017, en
el cual concluy6 que: “En orden a los antecedentes, normas legales, anélisis expuesto y
considerando que en el presente caso el incremento del drea de cobertura cambia el objeto
de la concesién, es criterio de la Direccion de Asesorfa Juridica que la citada modificacién
técnica deberia ser procesada conforme lo dispone el articulo 156 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes Para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.”, Por lo tanto es procedente autorizar la ampliacién
de cobertura de acuerdo con lo indicado.

Del anélisis efectuado al expediente de la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A., se
desprende que el contrato de concesién del Servicio Final de Telefonia Fija Local, suscrito
con la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones el 14 de diciembre de 2006, se
encuentra vigente hasta el 14 de diciembre del 2021, en su Anexo A, en la Clausula 2, que
trata sobre el Area de la Concesién indica que la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A.,
esla autorizada a prestar los Servicios Concesionados en la ciudad de Quito y los valles de
Tumbaco y los Chillos y que en caso de futuras ampliaciones de cobertura deberé presentar
los estudios técnicos respectivos.

De la revision a la peticion de ampliacion de cobertura para servir a los cantones de @tidyaquil
y Daule, ingresada con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-0160#1-E de 12.
septiembre de 2018, por la compariia CENTURYLINKECUADOR S:A:, se puede detattn
que se ha dado cumplimiento al Articulo 156 del Reglamento para Otorgar Titlzlos Habilitante
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Fr del Espect
Radioeléctrico z

Asi como también se constata lo siguiente:
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adicionales con las otras operadoras de telefonia que operan en el pais, puesto que
actualmente ya se tienen implementadas todas las interconexiones.

Conforme se observa en la disposicién transitoria novena del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes, el pago por derechos de concesién para CENTURYLINKECUADOR
S.A. estara en funcién del 0,6% anual de los ingresos brutos facturados provenientes de
la prestacion del servicio de telefonia fija, considerando que su cobertura tendria un
alcance a los cantones de Guayaquil y Daule. El valor de derechos de concesion que esta
establecido actualmente en su titulo habilitante, es el mismo que lo establece el
ordenamiento juridico vigente.

Considerando el proyecto técnico presentado con tramite No. ARCOTEL-DGDA-2018-
016017-E y una vez revisado el mismo, técnicamente es factible autorizar la ampliacion
de cobertura a favor de la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A. para la prestacién
del servicio de telefonia fija en los cantones de Daule y Guayaquil, sin embargo, en vista
de las soluciones de SIP TRUNK y DIGITAL TRUNK que ofrece la compariia a sus
clientes, este no debe ser motivo alguno para que la empresa preste o implemente el
servicio de telefonia “SIP VIRTUAL” puesto que implicaria un incumplimiento a su titulo
habilitante y saldria del objeto de la concesién.

RECOMENDACIONES

Si bien no se requieren de implementaciones adicionales a las interconexiones con otras
operadoras, CENTURYLINKECUADOR S.A., tendré que evaluar a futuro el
dimensionamiento para ampliar la capacidad de interconexién y de ser el caso suscribir
un acuerdo comercial de costos de interconexién local”.

3.- CONCLUSION

En orden a los antecedentes y andlisis expuestos esta Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, luega de analizar la peticion de
ampliacion de cobertura de Telefonia Fija para prestar los servicios en los cantones

Guayaqu:l y Daule de la provincia del Guayas solicitado por el G J “"é%@enefal d@;;la s e

2018-016071-E de 12 de septiembre de 2018 considera qUé es or lente
ampliacién de cobertura solicitada, por lo cual se emite el informe técmco Juridi
de conformidad con el.articulo 156 del Reglamento pafa Oto :
Servicios del Réﬁfmen General de Telecomunicacione 43 def Espectro
Radioeléctrict aprobado con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 dé 28 dé marzo de 2016; Por
tal razén, se recomienda a la Direccién Ejecutiva autorizar la-@mpliacién de cobertura
_~solicitada y suscribir la Adenda Mod:ﬂcatérfaﬁf Coritrato de Concesion ‘del Servicio Final de
Telefonﬁﬁ”ﬁfja Local del 14 de diciembre de 2006, adecuado al 02 de'diciembre de’2014 de la )
compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A., asf ¢ como la respectiva marginacién en el Registro
Ptfbifco de Telecomunicaciones de la Agenc:a de Reguiac:on “Gantrol de las: . -
: Telec@mumcamones ARCOTEL”. . -

nes. y émpetencia .1‘ ) iva de-la Agencia de |
Regulamén y Control de [ﬁ% Té&ecomumcacnones AR

RESUELVE: < ey

ARTICULO 1.- Avocar conocimiento y acoger el mforme Técmco y'J ‘ :

. TF-2019-0039 de 21 de febrero del2019, emitido por la Direccion Teeruea; T 1
-Habilitantes de Servicios y Redes de Telegomumeacaones de la Agenma de Rég’uls&'fﬁ" A
C@ntroi de las Telecomumcacnones %

. e

. a3 . 3|9 )
Dimccién Av DbgodeAknagr@ﬁaa'ﬁﬁemeW!%perpranam 'cm%stal: 170518 / Quito - Ecuador tTdaiomc 593-2 294-780
www.arcotel.gob.ec
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ARTICULO 2.- Autorizar la ampliacién de cobertura de Telefonia Fija en los cantones
Guayaquil y Daule de la provincia de Guayas al Contrato de Concesion de Servicio Final de
Telefonia Fija Local suscrito el 14 de diciembre de 2006 a favor de la compafiia
CENTURYLINKECUADOR S.A.

ARTICULO 3.- Disponer la suscripcién de la Adenda Modificatoria al Contrato de Concesion
Servicio Final de Telefonia Fija Local, otorgado por la ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones el 14 de diciembre de 2006 y adecuado el 02 de diciembre de 2014 a
favor de la compafia CENTURYLINKECUADOR S.A., de la ampliacién de cobertura a los
cantones Guayaquil y Daule en la provincia del Guayas.

ARTICULO 4.- Disponer a la Unidad de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceda
con la marginacién de la Adenda Modificatoria al Contrato de Concesion de Servicio Final de
Telefonia Fija Local, de 14 de diciembre de 2006 y adecuado el 02 de diciembre de 2014, de
la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A.

ARTICULO 5.- Disponer que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la ARCOTEL,
proceda a notificar el contenido de Ila presente Resolucién, a la compaiiia
CENTURYLINKECUADOR S.A., al Registro Publico de Telecomunicaciones, a la
Coordinacion Técnica de Control, a la Coordinacién Técnica de Titulos “Habilitantes, a la
Coordinacion Administrativa Financiera y a la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de
Servicios y Redes de Telecomunicaciones, para los fines pertinentes. Notifiquese y
Cumplase.-

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, o 8 “AR 2019

vW-r&?

<'Ing. Katty A égan ra Ramlrez YénezC'"
. Directora dé’ @Ios H ga 3
Semclos : ;

4o e T gpee

Dlraedén i&v abgo da‘*@mgmwaa-@@eme w;mper yg c;g;:gom 7?0518/01:«0,5% . Temonm»ssw 294-?5(1 -
an ec . .
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INFORME TECNICO - JURIDICO

No. INFORME No. CTDS-ATH-TF-2019-0039
. Técnico

Tipo: Juridico

Fecha: 21 de febrero de 2019.

1.- INTRODUCCION

Con de oficio No. CTL-LEG-2018-09-076 de 11 de septiembre de 2018, ingresado en la Agencia de
Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-016071-
E de 12 de septiembre de 2018, el sefior José Francisco Guzman Darquea Gerente General y
Representante Legal de la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A., solicité la ampliacién de
cobertura de los servicios de Telefonia Fija de conformidad con lo establecido con el estudio técnico.

Con base en la documentacién presentada se elaboraran los informes detallados a continuacién:

o SECCION I: Informe Técnico
SECCION lI: Informe Juridico

2.- ANTECEDENTES:

2.1 El 22 de abril de 2002, ante el Notario Cuadragésimo del Cantén Quito, la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, otorgé a favor de la compafiia IMPSATEL DEL ECUADOR S.A., hoy
CENTURYLINKECUADOR S.A,, el Contrato Ratificatorio, Modificatorio, Ampliatorio y Codificatorio
al Contrato de Concesion para la Prestacion de Servicios Portadores de Telecomunicacio%%;&

S

2.2 Mediante Resolucion No. 152-05-CONATEL-2005, de 1 de marzo de 2005, elex Cons ejo Nacional .
de Telecomunicaciones aprobé la Concesion para la prestacuéMSerwcwd.e Telewﬁ a Fi
a favor de la compaiiia IMPSATEL DEL ECUADOR S.A.

2.3 El Estado Ecuatoriano, a través de Ia ex Secretaria Nacional
4, de diciembre

@é 3 icaciones, para
Vanes ﬁéﬁT mbacé y'los Chillos.

Fija Local a favor de la entonces compafiia IMPSATEL DEL
de 2006, mscrlto en el Tomo 66 a Fojas 6636 del Rz’glstro

' lecomwﬁ?caexqrjes debidamente
‘de'razdn social en el Contrato de
pafiia IMPSATEL DEL .
"ROSSING “%

ﬂé 'gn del ?ﬁmdmﬁmm}?ﬁlefo 4 Eila L
fazéf'ﬁﬁ' social de GMWNW @%sma COMUNFCACIONES

www, arcoteG gob.ec
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Mediante Resolucion ARCOTEL-2017-1271 de 21 de diciembre de 2017 la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones autorizé el cambio de control de la entonces compafiia
LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A,, a favor de la compaiiia Century Link, Inc.

Con Resolucién ARCOTEL-2018-0035 del 17 de enero de 2018 se autorizé a favor del entonces
Concesionario LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A,, el transporte mayorista de trafico de Larga
Distancia Internacional mediante la suscripcion y registro de acuerdos comerciales con
prestadoras nacionales e internacionales.

2.9 Con fecha 31 de agosto de 2018, se realiz6 la adenda de Cambio de Denominacioén y Reforma de

Estatutos de la compariia LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A., ahora CENTURYLINKECUADOR S.A.,
con Tomo 115 Foja 11507 A.

2.10 Mediante oficio No. CTL-LEG-2018-09-076 del 11 de septiembre de 2018, la compafiia

2.1

CENTURYLINKECUADOR S.A,, solicita en funcion de la clausula 2 del Anexo A el cual contiene
las Condiciones Especificas para la Prestacion del Servicio de Telefonia Fija la ampliacién de
cobertura en los cantones Guayaquil y Daule pertenecientes a la provincia de Guayas.

Con Resolucién ARCOTEL-2018-1028 del 27 de noviembre de 2018 se dispone la marginacién

del cambio de denominacion de la compafiia LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A, ahora
CENTURYLINKECUADOR S.A.

S

Diaccion Aw@ﬁiego de Aimagmf«NS‘l -95/'&?!?& M‘cymper yﬁépanam Cédigo Posw: 1?0&‘1$me0 Ecuador . Tdﬁhnm 593»2 §94—780

+ asvwww.arcotel.gob.ec ) A
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INFORME TECNICO
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INFORME TECNICO
1. ANALISIS TECNICO.
11 CARACTERISTICAS GENERALES

1.1.1 DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA DE DERECHO PRIVADO
CENTURYLINKECUADOR S.A.

11.2 DESCRIPCION DEL SERVICIO QUE REQUIERE AMPLIACION DE COBERTURA

CENTURYLINKECUADOR S.A. solicita ampliar la cobertura para la prestacion del servicio de telefonia
fija, que de acuerdo al Reglamento para la prestacion de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios
de Radiodifusion por Suscripcion, aprobado mediante Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016, se define
como;

“Servicio por el que se conduce tréfico telefénico conmutado a través de equipos terminales que tienen
una ubicacion geogréfica determinada; su acceso puede ser aldmbrico e inalémbrico.”

Para el transporte de trafico entre sus centrales (locales y de transito), la compafiia ha ocupado su
propia red de servicios portadores y para interconectar estas con el (los) punto(s) de interconexién, ha
suscrito los respectivos acuerdos con las operadoras de telefonia autorizadas, de esta manera permite
al usuario realizar y recibir llamadas locales y de larga distancia nacional e internacional a través de fas
redes publicas de telefonia fija y moévil. El medio de acceso de abonados es alambrico por lo que
CENTURYLINKECUADOR S.A. ha instalado la infraestructura fisica necesaria que permite a los
mismos acceder a los servicios autorizados, pues no ha requerido de recursos radloelw tal
fin.

1.1.2.1 Servicios telefénicos prestados

Servicios de Telefonia Basica

* Linea de TelefoniaFija Conmutadas
. ULmeasmeOn Integracion.a PBX's
. Acceso a |lamadas de larga distancia nacional
.,
; :Servtorag_s_plemenf‘f” ( )

yarcamén abrevcﬁd '
Transferencia de.Llamadas
~“Llamada en esper.

Servicios de la Red lnteliqergg

800, Llamada lere de Cobro

Direccion: Av. Ofegadammagro N31 %Teﬁgﬁmp&yﬁpﬁf“ Cédng??O&'lS/Quﬁo Ecuador . Temono. 593-2 204.780
E "¢ ¢ awww.arcotel.gobec -
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AGE

1.1.3 AREA DE COBERTURA ACTUAL T
. PROVINCIA CANTON LOCALIDAD (ES)
AREA DE COBERTURA — - - - - -
Pichincha Quito y Rumifiahui Quito, Valles de Tumbaco y los Chillos

La solicitud de ampliacién de cobertura corresponde a los cantones de Guayaquil y Daule de la provincia del Guayas.

1.2 PROYECTO TECNICO

Actualmente CENTURYLINK ECUADOR S.A. presta el servicio de telefonia fija en la ciudad de Quito y los Valles de Tumbaco y Los Chillos
disponiendo de una central “CENTRAL QUITO”, misma que se encuentra ubicada en:

. COORDENADAS GEOGRAFICAS
CENTRAL PROVINCIA | CANTON | PARROQUIA DIRECCION A T ONGITUD
CENTRAL QUITO PICHINCHA | QUITO RUMIPAMBA | Noanizacion Ifiaquito Alto Calle Juan Diaz# | - 423,375 | 78° 30 6,45" W

Dicha central esta conformada por dos médulos “CLASE V" y “CLASE V”, detalle que lo indica la operadora CENTURYLINKECUADOR S.A. en oficio
CTL-LEG-2018-07-058 del 03 de julio de 2018, ingresado con hoja de tramite ARCOTEL-DEDA-2018-012085-E:

: NODO DE CONMUTACION CAPACIDAD DE CONCESIONARIO
MODULO DE LA CENTRAL I~ e RE | PROVINCIA TIPO MARCA MODELO INTERCONEXION INTERCONECTADO
XE1 CNT E.P. (UIO)
E CNT EP.(GYE)
2ET CONECEL SA. (CLARO)
: 2E ECUADORTELECOM SA.
N TR AeE vy PV | aurmo PICHINCHA | SSW CLASE IV HP DL360 ] ETAPAEP
XEA LINKOTEL S A
‘ OTECEL SA
SETEL SA.
e CNT E.P. (MOVIL)
NODO DE CONMUTACION —
MODULO DE LA CENTRAL [— o NODO DE COTMY PG A DISTANCIA DEL ENLACE
CENTRAL QUITO (MODULO -
e QUITO PICHINCHA | SSW CLASEV 0 Km
e 5[15
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Segun se observan en las tablas precedentes, el médulo CLASE IV corresponde a la interconexién con
las prestadoras de telefonia, mientras que el CLASE - V interactia directamente con los clientes.

AGENCI4 DE REGULACION Y CONTROL
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Segun el diagrama de red adjunto al proyecto técnico remitido con oficio CTL-LEG-2018-09-076 del 11
de septiembre de 2018 la infraestructura de CENTURYLINKECUADOR S.A. se soporta sobre una red
MPLS' para el transporte de datos tanto en redes de circuitos como de paquetes, posteriormente esta
se conecta a la central de conmutacion a través del modulo V de marca DIALOGIC INC., modelo
BROADWORKS con una capacidad total de hasta 20.000 POTS, el cual interacttia con el cliente
mediante enlaces E1 y SIP TRUNK?, por otra parte el médulo IV de marca HP, modelo DL360 a través
de una red de troncales TDM/IP se interconecta con el resto de operadoras tales como CNT (fijo y
movil), CONECEL (fijo y mévil), ETAPA, LINKOTEL, OTECEL y SETEL, por lo que indica que no se
tiene requerimientos adicionales que implementar para el efecto. La CENTRAL QUITO dispone de
conexiones redundantes con el SOFTSWITCH Backbone de Telefonia, con el dispositivo de frontera
Session Border Controller (SBC)? que a su vez es un Firewall SIP y con los dispositivos de acceso a la
Red de telefonia y acceso de clientes.

Adicionalmente, con relacién a la prestacion del servicio que se administrara desde la ciudad de Quito,
CENTURYLINK sedala:

“La operacion incluye una unica central denominada central Quito, que cuenta con un Softswitch
localizado en el telepuerto Quito, desde donde se administraran los servicios con operacién en la
provincia del Guayas

La cobertura inicial del servicio tiene el alcance geogréfico por medio alémbrico”

CENTURYLINKECUADOR S.A. sefiala que hara uso de la tnica central que posee, y que para alcanzar
dichas localidades de Daule y Guayaquil se lo hara a través de las redes cableadas e inalambricas-que....ss-r-
la compafiia ya tiene desplegadas en esos sitios bajo el Registro de Servicios Portadores, los nodos s
primarios y secundarios que la ARCOTEL tiene registrados en Ias Iocaggdades en c

siguientes: * y

Nodo Principal:

No

cODIGO | NODO PROVINCIA | CIUDAD DIRECCION

%
e

Telepuerto gy ) . | Campus La Prosperina
1] 171002 | 5 avaquil Guéyas xBuayaquil enla ESPOL °
Nodd'Secundario: -
* cwAD — LONGITUD

7" | EIO

Junin 114 y Pamana

Edif. Torres del Rio _ f‘f‘:f ‘ 52

... Av.Drellanay
“Fausti oKCornejb'

~Orellana’ +|«. 53

-

G‘uaya@‘quily vTuIcén 'szgv,

TM72012° | q,pntfo 2 53
4 | 172013 | Urdesa | ‘Guayaquil Ficus 1 y Prlmera,:Esq., 54
‘ Cdla. La Garzota, Av. o e |
5 172014 Garzota Guayas Guayaquil Agustin Freire Mz.1 53
villat1 " o

; ’, Multiprotocol Label Swntchmg T e = :
. Protocolo de Voz sobre P, (leP) Basnde en protogdlo SIP’ (Protocolo de lmcsoﬂe seslén) ot
-2 Dispositivo de frontera que facilita la-‘Cohectividadentre la fed IP interna, la@ PSTN y una r‘éd*e:derna IP. Puede ser un,

R,

e ﬁrewall SIP que perrmta ‘conectarse al sefwder des segundad Q,puede serwswntch que transfiere llamam‘hacna y desde Ia

PSTN

S 6 |15

Direccidn: Av: Dlegc de Amgro N31 95 artte %ympery A!palfana cm%mmmarmmo Ecuador Temonoc 593-2 294-780 h

www.arcotel,
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Av. Domingo Comin
. (Edif. Condominio 248
6 172015 Bodesur Guayas Guayaquil Bodesur), Sur de 13 | 6592 | S 79 | 53 4 o)
Guayaquil
7 | 172016 | Daule Guayas | Guayaquil | Km.14.5viaa Daule 4 |521| s |79]|65|%04
Juan Tanca . Ciudadela Martha de 30,2
8 172018 Marengo Guayas Guayaquil Rold6s, Mz. 602 8 | 31,3 S 79 | 55 1
AEROPUE .| Terminal Aéreo JQ de 57.8
9 172022 RTO Guayas Guayaquil Olmedo 9 | 4,09 S 79 | 52 8
Cerro del - Antenas cerro del
10 | 172031 Carmen Guayas Guayaquil Carmen 10 | 47,1 S 79 | 52 {575 O
CERRO
11| 172033 DEL Guayas | Guayaquil | SectoyAtenasCerro |5 | 4o | 47 | s |79 52| 49| O
CARMEN 2 el Lame
12 | 172041 | Cerro Azul Guayas Guayaquil Cerro Azul 2110 | 155 S 79 | 57 | 55 (o]

. 4} . nhabilitaci

Cabe indicar que la prestacion del servicio de CENTURYLINKECUADOR S.A. esta enfocada al sector
corporativo, ofreciendo soluciones de voz y colaboracion orientada a solventar las necesidades de
comunicacion en el ambito empresarial para ello la operadora sefala:

“(...) para lo cual se brindan principalmente soluciones de digital trunk y sip trunk complementadas con
servicios tales como acceso a servicios de emergencia, servicios 1800, 1700 comunicaciones de larga
distancia nacional e internacional y demas facilidades en la normativa aplicable”.

Es decir, CENTURYLINKECUADOR S.A. hace uso de los servicios Premium de telefonia, denominados
“Digital Trunk” y “SIP Trunk” los cuales permite al cliente acceder a la red publica conmutada, , cuyas.

ARG

caracteristicas segun la operadora para el servicio son las siguientes: Lo

il

Cantidad de canales simultédneos de acuerdo a la necesidad de la é%presa (m
Bloqueos configurables por tipo de llamadas
Disponibilidad de Caller ID
Facturacién mensual
Facturacién simple y transparente
Servicio de atencion a clientes 24/7/365
Servicio IP nativo_
e Protocolo E1 'PRgg%usando Gateways

gt R A

: AEAG‘Aﬁ*PQR,M“‘W |
A ‘iON DE AMPLIACIQN DE

g "‘"‘m

“Los derechos a pagar por o rgamlento de tltulo #a“wmante paraf : ,won, de serwggs de
telecomunicaciones o para fa operacioén de red privada, h@{é ‘que.la. ARCOTEL de ‘geuerdo cag«eﬁ
ordenamiento juridico vigente, establezca nuevos parémetros o valokad ' ormatlva que d?%mpéra
el efecto, son los s:gglentéﬁ Z]

. D,e\recho a pagar pgr Ia:;obtencnoﬁ del titulo -
: ha‘ﬁh‘ﬁme

| Titule Habillg‘nte-' ervic
reiamon_

spegdn

Direccién: Av. Diego de Eﬂagm Na1-95 ewwder y A

g w & £
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El valor equivalente a 0.5% anual sobre los ingresos
brutos facturados provenientes de la prestacion del
servicio (empresas mixtas, régimen privado y de la
economia popular y solidaria, empresas publicas de
propiedad estatal de los paises de la comunidad
internacional). Los pagos seran trimestrales.

Telefonia Fija

3. CONCLUSIONES

3.1 Para la autorizacién de ampliacion del drea de cobertura para el servicio telefénico a favor de
CENTURYLINKECUADOR S.A., no se requiere de convenios de interconexion adicionales con las
otras operadoras de telefonia que operan en el pais, puesto que actualmente ya se tienen
implementadas todas las interconexiones.

3.2 Conforme se observa en la disposicion transitoria novena del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes, el pago por derechos de concesién para CENTURYLINKECUADOR S.A. estara en
funcién del 0,5% anual de los ingresos brutos facturados provenientes de la prestacién del servicio
de telefonia fija, considerando que su cobertura tendria un alcance a los cantones de Guayaquil y
Daule. El valor de derechos de concesion que esta establecido actualmente en su titulo habilitante,
es el mismo que lo establece el ordenamiento juridico vigente.

3.3 Considerando el proyecto técnico presentado con tramite No. ARCOTEL-DGDA-2018-016017-E y
una vez revisado el mismo, técnicamente es factible autorizar la ampliacion de cobertura a favor de
la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A. para la prestacion del servicio de telefonia fija en los
cantones de Daule y Guayaquil, sin embargo, en vista de las soluciones de SIP TRUNK y DIGITAL
TRUNK que ofrece la compaiiia asus clientes, este no debe ser motivo alguno para que la empresa N

incumplimiento a su titulo habilitante y saldria del objeto de la concesion.

4. RECOMENDACIONES

4.1 Si bien no se requieren de implementaciones adicionales a las. mterconexrones con otras?""“
operadoras, CENTURYLINKECUADOR S.A,, tendra que-evaluara futiiro-el dimensionamiento
para ampliar la capacidad de interconexion y de ser el caso. suscnmr ;,;«acuerdi@g&é@mercial de
costos de mterconexum Iocal T e

s R R Sh
S TN : T
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INFORME JURIDICO
1. FUNDAMENTOS JURIDICOS
La Constitucion de la Republica del Ecuador, manda:

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucién’.

“Articulo 261.- El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: (..) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuerto”.

“Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucioén,
prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son
aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o
ambiental, y deberén orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran
sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales
no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético,
el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley”.

“Articulo 314.- £l Estado sera responsable de la provisién de los servicios ptblicos de agua potable y
de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, /nfraestructuras portuaaaw s
aeroportuarias, y los demés que determine la Ley. . , '

obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabmdad univers:
regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los precios y tarifas de
sean equitativos, y establecera su control y regulacion.”. s

a excepc:onal dewgar a la iniciativa-,
- sol/dana@é'] Q;e(;cmla*dbiesta,s ct:wdades ‘en Ios casos que esTabié

' ms%élacmn y yexplofac:lc)n de redes, uso y explc
e*fécomumcacromesg a fodas aquellas persanas natura
fin dé garantizar el cumplimiento de los derechos y debe

publicos por mandato constltamonal

 Los prestadores de estos sérwclos estan hab1/1tado&p§¢a la instalacion de redes e lnfraestructura
* recesaria en la que se soportaré la prestacion de sgrv:c:‘iﬁ -d'sus usuarios. Las redes se-operaran bajo , '
el principio de r%gular/dad convergencra y neutralmﬁé’cnologfca [ ‘ %

“Articulo 142.- Creacion : rfaturaleza gﬁéase la Agenela de Regulacnﬁn _X..Control deww
'Eelebomumcac:ones (ARC@“ EL) como perSona juridica de Werecho publlco con autonom:a )
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administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestién de medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes.”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia. - Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones: (...).

7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y extincion
de los titulos habilitantes previstos en esta Ley. (.. )"

“Articulo 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
serd dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del
Directorio.

Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo
tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta
Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestién, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion (...)".

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo. - Corresponde a la Directora o Director Ejecutlvo
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: (...). e

“11. Aprobar la normativa interna, suscribir los contratos y emitir los actos admi
para el funcionamiento de la Agencia de Regulacion y Contcggde las Telec
subrayado me pertenece). | ;

Disposiciones Finales %,
“Primera.- Se suprime la Superintendencia de Telecomunica

Telecomunicaciones (CONATEL) y la Secretaria Nacional
presupuestanas Jos bienes muebles e mmuel:das act:vo

as partidas
derechos y
ernac;onales

ac:Wntrol de las Telecomunm&,%nes srcerd las funciones de
y ; adm strac:én atnbu:das al Consbp Nar:/onal .de Telecomumcac:ones %,
‘ e ynicaciones en' fa Ley de-

. Art. 156.- Modificaciones:~ ta Direocién Ejecutiva de fa ARCO'%’EL autaszaré«'fas mo"d?f[camoﬂgs ey

“relacionadas con la prestacion de servicios de telecomumcaelbees y de red privada que se describen-. &,
en este articul "%(aé demas modificaciones deberan-set notificadas a Ia Direccion Ejecutiva de la i
ARCOTEL con penad:c:dad que se determme para Bi efecﬁ as mad&cac:ones contwpladas ervel :
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presente articulo, independientemente de que requieran autorizacién o sean notificadas, no requieren
el otorgamiento de un nuevo titulo habilitante.

La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, una vez que el solicitante haya presentado la informacion
completa de acuerdo con los formularios e instructivos que para el efecto se publiquen en la pagina
web institucional, autorizara las modificaciones técnicas mediante oficio; las cuales se integran al titulo
habilitante una vez efectuada la marginacién en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

(..).

2. Modificaciones técnicas y administrativas a ser notificadas a la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL.

Incremento y decremento de estaciones méviles y portatiles

Actualizacion de coordenadas geogréficas de sitios previamente autorizados
Cambio del satélite.

Cambio de marca y modelo de equipos.

Actualizacion de nombre del satélite en estaciones terrenas de transmisién y recepcion.
Otras modificaciones que la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL considere pertinentes.

0 Q0T

En el evento de que las modificaciones cambien el objeto de la concesién, autorizacién o registro, la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL deberé otorgar autorizacion expresa, para cuyo efecto, contando
con los informes técnicos y juridicos favorables, de ser procedente, dentro del término de hasta treinta
(30) dias, se dispondra la modificacion del titulo habilitante y su marginacion en el Registro Publico”.

o
El Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia“de Regulac
Control de las Telecomunicaciones, en el articulo 10 sefiala: o

fo

“1.1.1.1.2 Direccién Ejecutiva.

lll. Atribuciones y Responsabilidades.-
L3 (. ) ')

I. Aprobar la normativa interna suscribir los contratos'y emitirdos actos ddr ‘inistraﬁms necesarios para
el funcionamiento de la Agencia de Regulacién y Control de las. Telecomunicaciones.

w. Ejercer las demés competentias establecidas en la Ley Orgénicade Telecomunicaciones, en su
- Reglamento @eneral 0.en el.ordenamiento juridico o atribuidas al Directorio.”. "

gordinadoria Técnicolade Titulos Habilitantss.

. c. Coordinar, monitofear y gpemisar/rési procedimientos par

ransferencia, cesion, extincion y administracién-de titulos habilit
e k. e ,ﬂx’é 14 ¥

“1.2.1.2.2. Gestion de Titulos Habilitantes de Servicio ¥ Redes de Ieleqﬁiilnichm;g%
I. Misién: s ik D,

Otorgar y administrar s titulos habilitantes para la prestacion ‘de:servicios-de telecomimicaciones,

- selvicios de radiodifusién, actividades relacionadas con el cofercio éléctronico y firma électronioa:-y,

7+ ehdsode redes de telecomunicaciones, mediante la‘aplicacioh del ordenamiento juridico vigentes, a fin
de que prevalezca elinterés publico y general”. - Eae o

S » » i . (’ ! oot o -~ ) g SRR aff?fﬁ’k_f‘ "W ‘
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“Resoluci6h 04-03-ARCOTEK:2016 de 28 de marzo de 2016, se

ica
“emiti6 el criterio legal No. ARCOTEL-CJDA-2017-0021 de 20 de febrero del 2017, en»»gl cuagg:onc?uyo

DE LAS TELECOMUNICACIONES

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

lll. Atribuciones y responsabilidades:

c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamiento, renovacion, cesién, transferencia,
enajenacion, modificacién, extincién y administracién de los titulos habilitantes para los servicios, redes
de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por suscripcion y actividades
relacionadas con el comercio electrénico y firma electrénica.”.

La Resolucién ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resoivio
delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas, siendo entre otras las siguientes: (...).

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES. -

“€..)
f) Suscribir y elaborar informes dentro del &mbito de su competencia”.

2. ANALISIS JURIDICO:

La Constitucién de la Republica del Ecuador, en el articulo 226, determina el principio de legalidad del
Derecho Publico que dispone que las instituciones publicas y sus funcionarios solo deben reahzaf
aquello que las Leyes o demas normativa les permite. e :

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en los articulos 31%14 315 y 31 ig
consideran como sectores estratégicos a las telecomunicaciones'y al espeg slé
podra, de forma excepcional, delegar a la iniciativa privada ¥ a la eco
ejercicio de estas actividades, en los casos que establezca la Ley. *

de 18 de febrero de 2015 se crea la Agencia de Regulaclon y C
competencia para- administrar, regular y controlqr; Iosafsgrw% déwfeiec

raduoe!sg@wy su gestlén 3*?%

fdlnglda y admmlstrada por el DlrectorE;ec yo ¥ plena competenCIa para
: os’ pa@Mo de Iosybjetwos de la -8y, segun el articulo 148 de las
ﬁtﬂ’a Ley -Organica “de Telecamunn@glones qug&Senala “11 probar la %
los.. contratos yemitir Jos “agtos  administrativos necesaric s para el
egulacion y- @qntro%de IaéTalecamu feac ‘

ias. gﬁi W@ 1 ec kaprobado @ed“lante
e que para la modificacién de
los titulos habilitantes que cambien el objeto de la concesion, %&recc;p E“E]pcutwa de la ARCQTEL“ e
debera otorgar autorizacion iexpresa, para cuyo efecp cohtando con é? mforme téenico sy, Jurfdteo

favorables se dispondréa la modificacion del titulo habllltante ysu mar’gmacxon en el Regstro "Publico. -

La Coordinacion General Juridica en un caso @alogma través de,la B}jssi:mwdew
que: “En orden, .8 Ios antecedea@es ‘normas leg es,,:gﬂéhsrs expuesto !g,cons:derando que en el

nto del-érea de cobertura cambia el-objeto de la‘concesion, es criterio de la .
ridica que la citada modificacion- tegncadebwa ser proce%damfomo oo
del R' glam ento para J@Iorgar Jligul@% Habilitantes Para Serv:c:os del Rég/men Y
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General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.”, Por lo tanto es procedente
autorizar la ampliacion de cobertura de acuerdo con lo indicado.

Del analisis efectuado al expediente de la compaiiia CENTURYLINKECUADOR S.A., se desprende
que el contrato de concesion del Servicio Final de Telefonia Fija Local, suscrito con la Ex Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones el 14 de diciembre de 2006, se encuentra vigente hasta el 14 de
diciembre del 2021, en su Anexo A, en la Clausula 2, que trata sobre el Area de la Concesién indica
que la comparfiia CENTURYLINKECUADOR S.A., estd autorizada a prestar los Servicios
Concesionados en la ciudad de Quito y los valles de Tumbaco y los Chillos y que en caso de futuras
ampliaciones de cobertura debera presentar los estudios técnicos respectivos.

De la revision a la peticion de ampliacion de cobertura para servir a los cantones de Guayaquil y Daule,
ingresada con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-016071-E de 12 de septiembre de 2018, por la
compafia CENTURYLINKECUADOR S.A, se puede determinar que se ha dado cumplimiento al
Articulo 156 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico

Asi como también se constata lo siguiente:

* Copia del Nombramiento del Gerente General de |a compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A.,
a favor del sefior Jose Francisco Guzman Darquea de 26 de abril de 201 6, suscrito en el cantén
Quito, debidamente legalizado en el Registro Mercantil del mismo cantén el 17 de mayo de
2016.

¢ Certificado de Obligaciones Econémicas emitido por la ARCOTEL de fecha 19 de febrerodel ..
2018, con codigo No. YCBBKHLSGJ, en el cual certifica que: “Revisada la-base de datos def. '
Sistema de Facturacion Institucional por Servicios de Telecomunicaciones, Hogol cion y-

s

Sanciones; el usuario registrado CENTURYLINKECUADOR con . C, “Noz
1791252322001, NO registra obligaciones pendientes de pago . Jfecha:. “%‘bws@ndel%
presente certificado.; La Agencia de Regulacion y Controf de_ las Telecomunicatiofies

ARCOTEL; aclara que, si existieran obligaciones pendientes no.detem m“&ga%qha,esta ‘
certificacion no implica condonacién o renuncia del derécho de | COTEL, al ejercieio de las
acciones legales a que hubiere lugar para su cobro. (...). = e o

i

v 8

%

S

e Cabe sefalar que el Informe Técnico concluye’y recomiier uer oo o

lefonico a favor de

=

“Péra la autggzaé&n de ampfiacion ,délféreamde cobertura paraugl séi‘wcugte [
CENIURM_I@EE@U@DOR S.A., no se requiere'de convenios de-interconexion-adicionales con las

7 otras“op adoras’ de ‘telefonia..que Gperan en el pais, puesto que~actuaimente ya se tienen
.~ Implementadasodas las interconexiones. R

L - - ¢y s ¢ ,3@ =
Conforme se observaien .

©

F. 5y S Y e i }‘é
Habilitanites, el pago por de

reehos:de ‘concesion para CENTURYLIN

fovenientes

4 ol 0, 5% ; fovenientes de la prestacion del servicio - -
7 de telefonfa.fija, considerando que su ébbe*f‘tur‘é%ndﬁg i alcance’a loscantones de Guayaquil y ™
Daule. El valor dé deféchos.de cencesién-que’es. estébleW@theﬂﬁw su titulo habilitante, wn

biltarites, of page p0s:dlé COnvesion para "CUADOR S.A estarden
funcion.del 0,5% andal de los ingresos brutos facturados

es el mismo que lo establece el ordenamiento juridi@o?i/{gehte%”‘ .
Considerando el proyecto técnico presentado con. tramite No. ARCO TEL-DGDA-2018-016017-Ey
una vez revisado.el mismo, técnicamente es factible ,auto;izaglavagﬁplia%n;ﬂ&ggﬁém afavorde~
. la compafiia CENTURYLINKECUADOR S.A. paraa prestacién del servicio de telefonfa-fija.en los
- cantones de Daule y Guayaquil, sin embargo, en vista-de las soluciones de SIP TRUNK y.DIGITAL
T PTRUNK que ofrece la gompaﬁfﬁ a sus clientes; este no-debe ser motivo alguno para que la empresa

.. preste o implemente el servicio de telefonia_ "SIP ‘VIRTUAL”. puesto que implicaria u

. incumplimiento,a su titulo habilitante y saldria del objetd de la-concesion. - e i S
G b D K i P ) ! F i gt PR
! % e : S # e o ? : B
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RECOMENDACIONES

Si bien no se requieren de implementaciones adicionales a las interconexiones con otras
operadoras, CENTURYLINKECUADOR S.A., tendré que evaluar a futuro el dimensionamiento
para ampliar la capacidad de interconexién y de ser el caso suscribir un acuerdo comercial de
costos de interconexién local”.

3.- CONCLUSION

En orden a los antecedentes y andlisis expuestos esta Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de
Servicios y Redes de Telecomunicaciones, luego de analizar la peticion de ampliacion de cobertura de
Telefonia Fija para prestar los servicios en los cantones Guayaquil y Daule de la provincia del Guayas,
solicitado por el Gerente General de la compaiia CENTURYLINKECUADOR S.A., ingresado con
documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-016071-E de 12 de septiembre de 2018, considera que es
procedente autorizar la ampliacién de cobertura solicitada, por lo cual se emite el informe técnico y
juridico favorable de conformidad con el articulo 156 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico
aprobado con Resoluciéon 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016; Por tal razén, se recomienda
a la Direccion Ejecutiva autorizar la ampliacion de cobertura solicitada y suscribir la Adenda
Modificatoria al Contrato de Concesion del Servicio Final de Telefonia Fija Local del 14 de diciembre
de 2006, adecuado al 02 de diciembre de 2014 de la compafia CENTURYLINKECUADOR S.A., asi
como la respectiva marginaciéon en el Registro Publico de Telecomunicaciones de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

DE TELECOMUNICACIONES, (E) .

INFORME TECNICO
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