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AGENCIZ TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION ARCOTEL-2019- 0186 4

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de
octubre de 2008, manda:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurard el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas
y los derechos de las partes.

(--)

3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de cometerse, no
esté tipificado en la ley como infraccién penal, administrativa o de otra naturaleza; ni se le aplicara
una sancién no prevista por la Constitucién o la ley. S6lo se podré juzgar a una persona ante un
juez o autoridad competente y con observancia del trémite propio de cada procedimiento.

(.)

7. El derecho de las personas a la defensa incluiré las siguientes garantias:

a) Nadie podré ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.
(--)

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y replicar
los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su
contra. =
() ‘ 3
I) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habr@fnot/vacréﬁmaf en la
resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en _que:-se funda’ y.no se.explica la...
pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos admtmsﬁ:at/vas;xesoluclorres o I
fallos que no se encuentren debidamente motivados ‘se cons;deﬁafén “nulosy Las® sen/idoras o]
servidores responsables seran sancionados. (...)". &

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatonanas y Io&ecuétorlaaos sm perjuicio de
otros previstos en la Constitucién y la ley: 1. Acatar y cumplir Ia Constifaclén la le las

decisiones legitimas de autorldag competente. (...)" (Subrayado y negrﬂi@ fuera de texto

original).

‘Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus orgamsmos dependenc:as ,jas serwdoras o servidores
publlcos y Ias _personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran-solamente las
~.com, etenc:as* facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber
coorcﬁnar ‘acciones para €l aumpllm“lento de sus-fines y hacer eftau:tlvax el goce y gjercicio de los
derechos reccmoc:dos enla Const:tuc:én ”. (Subrayado y negrlllas fuera d.e texto original). : :

“‘Art. 261.-- El Estado central tendra competenclas exclusrvas sobre “..) 10. El espectro
radioeléctrico y 6l régimen general de comunicaciones y telecar;'wmca(:/ones (.)." - ~

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de admlmstrar regular controlar y gestlanar Ios sectares e
estratégicos, de conformidad con los pnnCIp/os de sostembfl:dac% ambtent@L precauc:én prevenc:én
y eficiencia. : : ,

Los sectores estrategfcos de decrsron y control exclusivo del Estado son aquelloa que ﬁor su

trascendencia y magnitud, tienen decisiva influencia- econémica, sotial, politica o ambiental, y
deberan onentarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.
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Que,

Que,

DE LAS TELECOMUNICACIONES

Se consideran sectorés estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y
el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley.”.

la Ley Organica de Comunicacion publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 22 de
25 de junio de 2013, cuya reforma fue publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 432 de
20 de febrero de 2019, prescribe:

“Art. 105.- Administracion del espectro radioeléctrico.- El espectro radioeléctrico es un bien de
dominio pablico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable. ~

La administracién para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico la
ejercera el Estado central a través de la autoridad de telecomunicaciones.

En ningan caso, la administracion del espectro radioeléctrico implica realizar actividades de control
sobre los contenidos de los medios de comunicacion.”,

“Art. 112.- Terminacién de la concesién de frecuencia.- La concesién de frecuencias del espectro
radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y televisién de sefial abierta terminaré
por las siguientes causas:

(.)

8. Por incumplimientos técnicos_o falta de pago de las obligaciones de la concesién;

(...

10. Por las demés causas establecidas en la ley.

La autoridad de telecomunicaciones, previo el debido proceso, resolvera la terminacion :de la..

concesion de frecuencias del espectro radioeléctrico para el functonam/ento de estaciones de radm~"=/ .

y television. (...).". (Subrayado fuera de texto original) ; R

la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Regi
439 de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Articulo 47.- Extincién de los titulos habilitantes cfe servicios dé' ‘radiodiﬁlsiéﬁ“

Los titulos habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y s:sfemas de audlo y
video por stuscripcién terminan, ademés de las causales establecrdas en Ia Eéy Organica de
Comunicacion, por los siguientes Incumpllm/entos :

()

2. Por Incumr en mora en el pago de sus obl:gac:ones por tre meses 0 mas pensiones
consecutivas. ‘ e

()

| Bl prmedlmle%nto acfmm/strat/vo seguido para la terminacién umlateral y anticipada del tltulo"‘

haailltante serd el que: em:ta Vpara el efecto 1a Agencla de Regulac:én y Control de las -

Telecomumcac:ones g

“Artwalo 60:.- TanfaS por Adjudlcaclon y Uso Mmcuenc:as para Serwclos de Rad:od:fus:on

Los poseedores de tltulos habllltantes para servicios de rad:od:fus:én d@%po comunitario y. pﬂvado»; \

estan obligados al pago de las tarifas por adjudicacion'y utilizacién de frecuencias:-aun cuando .-

estuviere suspenso su funcionamiento. Se exceptian de estos pagos Ios serwc:os de radlodlfusmn
del tipo pablicos.”. :

“Art 142.- Créacién y naturaleza. |

| 'Créase la Agenc:/a de Regulacion y-Control de las TeiecomumcaC/ones (ARCOTEL) como persona

juridica ‘de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econbémica;~financiera y -
- patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de.las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la

Informacién. La Agencra de Regulac:on -y Control de las Te/ecomun:cac:ones es la entidad
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encargada de la administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de
comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen
redes.”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.

Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones:

(...)

6. Controlar y monitorear el uso del espectro radioeléctrico.

7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracién y extincion de
los titulos habilitantes previstos en esta Ley.

(-

15. Establecer y recaudar los derechos econ6micos por la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y demas valores establecidos en esta Ley en el marco de sus competencias.

(.).
“Articulo 147 .- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por la
o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo
tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de
esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestién, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos:
tecnlcos de la gest/én de medios de comunicacién social que usen frecelenCIas del esf

Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley;su Reg[@mento ﬁeneral ylas
normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Mectono y, em gene al,-de acuem‘q
con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”. s ‘

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo. ey o

Corresponde a la Directora o Dlrector Ejecutivo de la Age icia de Regul%c:én y Control de las
Telecomunicaciones: y 4 -
(..) ; ;
3. Dirigirel procedimiento de sustanc:ac:én y resolver sobre e!»;;torgamlento ¥ extmc:én de los titulos
habilitantes :contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, asi ¢ mo suscribir los -correspondientes titulos habilitantes, de-conformidad con es?a Ley,
su Regtamefnto Gen ral y los reglamentos expedldos porel Dlrecton’za . o R
() : : R
12. Delegar una 0 més: de sus competencias a Ios funcaonaréﬁs de la Agenc:a de Regulacmn yo
. ~Control de las; Telecomunicaciones. :
13. Recaudar los derechos econémicos para el of@;gamrento d& Itulos habllltantes para la -
prestacién de servicios y por-el uso, aprovechamiento y/o expla;acmn del espectro radloelectrlco S
asi como las tasas por tramite establecidas en esta Ley : o :

Que, el Reglamento General a la Ley Organica de TeIecomumcamones publlcado en el Suplemento*del
Registro Oficial No. 676 de 25 de enero de 2016, establece ’ ; e

“Art. 21.- De la terminacion de Ios titulos habllltantes Cuando las personas naturalesa ]urldlcas
que tengan un titulo habilitante i incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos -
46 y 47 de la LOT; y, 112 de la Ley Orgénica de Comunicacion, respectivamente o cualquier ofra -

" causal estabieclda en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podré declararia terminacion,
extincién o ‘revocatoria -de los referidos titulos habilitantes, mediante acto administrativo
debidamente motivado y prewo ‘el procedimiento administrativo que garantice el debido proceso.y el
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AGENCIA DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

legitimo derecho a la defensa. No seréa necesario el inicio del procedimiento administrativo, en los
casos de terminacién de los titulos habilitantes por muerte del titular en caso de persona natural o,
expiracion del tiempo de duracion, siempre y cuando no se haya solicitado y resuelto su
renovacion.”.

Que, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de Resolucion 04-03-
ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 756
de 17 de mayo de 2016, expidi6 el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO" que sefiala:

‘Articulo 1.- Objeto.- Este reglamento tiene por finalidad establecer los requisitos, procedimientos,
plazos y criterios para el otorgamiento, modificacién, renovacién y terminacién o extincién de titulos
habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusién, operacién de
redes privadas, asi como del uso y/o explotacién del espectro radioeléctrico; y, las normas
vinculadas con el Registro Publico de Telecomunicaciones, que incluye al Registro Nacional de
Titulos Habilitantes para servicios de radiodifusion. (...)".

“Articulo 199.- Causales de terminacién del titulo habilitante.- Un titulo habilitante de
radiodifusion sonora y de televisién, puede terminar por lo dispuesto en la Ley Orgénica de
Comunicacion, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y sus reglamentos generales y demés
normas aplicables que correspondan.

(..)

Articulo 200.- Procedimiento.- La ARCOTEL, contando con los informes técnicos, juridices y/o
econémicos — financieros correspondientes del titulo habilitante en el -cual se sefiale el -
incumplimiento o causal, se notificara al prestador del servicio, con el-acto administrativo: d% inicio.
del proceso de terminacién unilateral y anticipada del Titulo Habilitante sefialando especificamente ,
el incumplimiento o causal en que ha incurrido; adjuntando los lnformes técn/cos,, jufldlCOS y/o -
econoémicos, concediéndole el término de hasta quince (15) dias para‘gi justificati

y la documentacién que consideraren pertinentes en defensa de sus der

Vencido el término sefialado en el péarrafo anterior con la presentacion i
documentacion respectlva o sin ellos, la ARCOTEL, dentre términc de hasta qumce (15) d/as
emltlra el acto’ adm/mtrat/vo por med/o del cual resuelva lo que en derecho corresponda.

Artlculo 201.- Declaratoria-de termmaclon del tltuio habilitante.- En-caso de haberse verificado
el causal determmac:én del titulo habilitante, y contando con. los /nfom?esg técnicos, juridicos y/o
eeonémicos - f/nénc:eros correspondientes, la Direccién E‘jecutfva ﬁe 4a ARCOTEL declarara

med;a?nte resdluc:on Ja termmac:on del titulo habmtante

L.la resoluc:én emitida por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL__sera notificada al representante
. legal del titulo habilitante respecto del cual se aplicara el proceso de- reve.cs;on en un término de-. »
;hasta ginco (5) dias éontados a partir de la- expedlClUﬁ@’e dlChO acto admm/str ativo.

Ari'fculo 202.- Obhgac:qnes pendﬁntes de pago En caso de que titulos habilitantes se hayan
extinguido por cualquier causa y tuvieren obligaciones econémicas pendientes de pago con la
ARCOTEL, se procedera con el cobro respect/vo de ser necesario /nciuso por la via coagt/va R

Que, mediante Resolucmfn No. 04- 03-ARCOTEL-2017 publrcada enel Reglstro Of cial - Edicién EspeCIaI
No. 13 de 14 de junio de 2017, se expidio-¢l ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS

TELECOMUNICACIONES ARCOTEL, que establece:

e
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"ENCI<£ DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

“Articulo 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su mision
y definirs su estructura organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento estrateg/co
institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su Modelo de Gestion."

"1.2.1.2. Gestion de Titulos Habilitantes .-
I. Mision:

Coordinar, planificar y evaluar la ejecucién de los proced:m;entos de gestion de titulos habilitantes
para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico, servicios y redes de telecomunicaciones,
gestién econémica de titulos habilitantes y gestién de registro publico, mediante el cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente, para que la gestién del espectro radioeléctrico y de los servicios de
telecomunicaciones se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

Il. Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Titulos Habilitantes.
lll. Atribuciones y responsabilidades:

a. Coordinar con las Unidades Administrativas bajo su responsabilidad, la identificacién para la
creacion, modificacion, reforma o extincién de normativa aplicada a la gestién de titulos habilitantes,
gestion de registro pablico y gestion econémica de los titulos habilitantes; y, presentar a la
Coordinacién Técnica de Regulacion,

()

c. Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para otorgamiento, renovacion,
modificacién, transferencia, cesién, extincion y administracion de titulos habilitantes.

d. Coordinar, monitorear y supervisar la aplicacién de los procedimientos econémico financieros ..
relacionados con los titulos habilitantes.

()
k. Aprobar formatos e instructivos de trabajo referentes a los procesos bajo su responsabilidad, y
wgllar la aplicacion y cumplimiento de los mismos.

n. Cump//r las demas disposiciones y delegaciones em:t:das por la D/reccmn Ejecutlva

1 .2.1.2.1. Gestion de Tltulos Habilitantes del- Espectro Radloeiéctnco -

L Mlsmn

Gestionar los tltu habilitantes para eI uso y explotacion dei*@e'fspectro radioeléctrico mediante el
cumpllm/enta»del ordenamiento juridicovigente, a fin de que fa asrgnac:éﬂ del espectro radloé?‘ectr/co
se realice‘en cggdlcmnes de transpaarenc:a y eficiencia. _ - -

1. Responsable Dlrectgr/a Técgm/% de Titulos Habviitantes del Esp’ectm Radioelectr/co

;,,

P

~ M. Atr:bucmnes yresponsablhdades
d E/ecutar y gestlonar el proced/mlento para otorgam:em‘@ renovaclon mod#:cac:én y extmcrén de:.
los titulos habllltantes para el uso y explotacion del espeetro radloelectﬂco '

(...) —_
V. Productos y servic:os

( ) ; § . . h
ii. Gestion de. Admlnlstraclon de Tltulos Hablhtantes para uso y explotactomdel ,espectro
radloelectnco ‘ : . #

(.. : *
3:«Informes o prqpuesta de resoluc:on para Ia cesion, transferenc:a enajenaQOn«»modmcamm
extincién y admm:straczén de los tltulos habflltantes para el uso‘y explotacion del espectro :

xe'

g
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radioeléctrico y sus respectivos informes; y, proyecto de notificacién, para suscripcién de la
autoridad competente.

(..).
“1.2.1.2.3. Gestion Econémica de Titulos Habilitantes.-
1. Mision:

Ejecutar y controlar los procesos para la liquidacion, reliquidacion de las obligaciones econémicas y
la gestion econémico financiera de titulos habilitantes, mediante el cumplimiento del ordenamiento
juridico vigente, las politicas y lineamientos emitidos para optimizar la recaudacion de los ingresos.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes.

iii. Atribuciones y responsabilidades:

(...)

f. Determinar los valores de las obligaciones econdémicas y financieras generadas por la
administracion de los titulos habilitantes.

g. Ejecutar el proceso de gestion de informacién econémica financiera de titulos habilitantes, ‘
h. Ejecutar el proceso de verificacion del cumplimiento de Ias obligaciones econémicas
establecidas en los titulos habilitantes.

(...)

J. Cumplir las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la Coordinacién
Técnica de Titulos Habilitantes.

roductos y servicios:

ii. Gestion Econémica Financiera

"\".'\<’.'\

3 Informes de determinacién de valores de las obi:gaaiones ecenéimcas / financier
por la administracién de los titulos habilitantes. 2

(--)
6. Informes de cumplimiento de obligaciones econémicas y finan
habilitantes.

(. )”
"y .2.1 .3.1. Gestion de Control del Espectro Radloe!éctﬁc

,as de Ios poseedores de t/tulos

L Mlsmn
Ejecutar y s“tmerv?sar Ios procesos de control, momtareo y au@?tona del uso y expmtac:é“m del \\
eSpecfm radloeiéctnco y de los servicios de radiodifusion de sefial-abierta, mediante la verificacién N
_ del cumplimiento del or‘denamlento juridico vigente y-los titulos habilitantes, para contribuir alusoy -~
explotacion efectiva y eficiente del espectro radioeléctri SIVicios de telecomuglcamones
ge hacen uso del m/smo enel émb/to naczonal .

Il. Responsable: D/rector/a Tecmco/a de Control del Espectro Radloeléctrlco .

Que, a través de la Resolucién No. ARCOTEL-2016-0655- de 10 de' agosto de 2016 pubhcadaa en el ‘
Registro Oficial No. 862 de 14 de octubre de 2016, la Direccién Ejecutiva de la Agercia de -
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resolvio delegar atnbucwnes a Ias distintas
unidades admlnlstratlvas siendo entre otras las siguientes: S e T

“Articulo 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TiTuLOS HABILITANTES.-

. c) Coordlrrar la sustanétaclén y res“élver lo que en derecho corresponda respecto a los
L proced/mlentos éf inistrativos de terminacion. g
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(..)

Articulo 3. AL DIRECTOR TECNICO DE TIiTULOS HABILITANTES DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.-

(...)

h)  Suscribir 'y elaborar informes dentro del &ambito de sus competencias.
i) Sustanciar lo que en derecho corresponda, respecto a los procedimientos administrativos de
terminacion.”.

mediante Resolucién ARCOTEL-2019-0040 de 29 de enero de 2019, la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones resolvio:

“.) ARTICULO DOS: Iniciar el proceso de terminacién del titulo habilitante suscrito el 23 de mayo
de 2017, con la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, a través del cual la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones le otorgé la concesién de la frecuencia 1410 kHz,
para operar la estacion de radiodifusion sonora denominada “RADIO SAN FRANCISCO DE
MILAGRO”, que sirve a Milagro, Naranjito, Coronel Marcelino Mariduefia (San Carlos), Yaguachi
Nuevo, Simén Bolivar, Alfredo Baquerizo Moreno (Jujan), Samborondén, Guayaquil, Eloy Alfaro
(Duran), El Triunfo; en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 112, numeral 8 de la Ley Orgénica
de Comunicacién: articulo 47 numeral 2 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; articulo 21 del
Reglamento General a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; Y, articulos 199 y 200 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”,

ARTICULO TRES: Otorgar a la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, el término de

hasta quince (15) dias, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion_de fa '  '

presente Resolucioén, para que conteste por escrito el cargo imputado en su contra y. présente los

justificativos y la documentacion que considerare pertinentes, en defensa :de sus ‘dergchos,

consagrados en los articulos 75 y 76, numeral 7 de la Constituciénde la Republica.del-Ecuador,

referentes a la tutela efectiva y al debido proceso; y, el articulo 200.del ‘REGEAMENTO PARA .
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS -DEL'“*RE'GIMEN ‘GENERAL “DE ..

TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO"PADIQE&E‘CTRICO?,; publicadc’en
el Suplemento del Registro Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016. Adicionalmente, la -administrada
en la respuesta que realice dentro del proceso administrativo, puede expresar st preferencia y
consentimiento para ser notificada en una direccién de gorreo electronico. {.. .

Con oficio No:“ARCOTEL-DEDA-2019-0119-OF de 29 de enero de 2019, el Responsable de la
Unidad “de Doecumentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las

Telecomunicaciones, notific a-la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, el contenido de

R

mediante memorandos Nos. ARCOTEL-CTDE-2019-0169-M, ARCOTEL-CTDE-2019-0253-M y

ARCOTEL-CTDE-2019-0278-M de 11 y 26.de febrero y.08,de‘marzo de 2019, respectivamente, la

laResolucion ARCOTEL-2019-0040 de 29 de enero de 2019; documento recibido el.04 de febrero ..
‘de2019.. .. . - T |

 Direccion: Técnica: de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico solicité a la- Unidad de -
Documentacién y Archivo de la Agencia de Regulacién y Control de fas Telecomunicaciones

informacién de notificacion de la Resolucion ARCOTEL-2019-0040 de 29 de enero de 2019, a la -
sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, y, certifique si a partir de la fecha de-notificacion.

hasta la presente fecha, la concesionaria presenté algin escrito en relacion a la Resolucion-.

mencionada.

a través del memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-0558-M de 12 de marzo de 2019,a Unidad de

- Documentacion -y Archivo de la Agencia de Regulacion y-Control de: lds Telecomunicaciones

certific: -

W e AR T

iy,

-
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AGENCIZ DFE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

CONCESIONARIO RESOLUCION OFICIO FECHA NOTIFICACION Y | RESPUESTA
RECEPCION

MARITZA CRUZ | ARCOTEL-2019-0040 | ARCOTEL-DEDA- | Recibido por: Maritza Gruz | NO HAY RESPUESTA

HEREDERO HURTADO 2019-0119-OF 04/02/2019

Que, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico en el Informe Juridico No.
IJ-CTDE-2019-0075 de 15 de marzo de 2019, analiz6 y concluyé:

“El articulo 226 de la Constitucién de Ia Republica del Ecuador, plasma el principio del Derecho
Pablico que determina que las instituciones del Estado Yy sus funcionarios ejerceran las
competencias y facultades que les sean atribuidas; lo cual manda a que la ARCOTEL, de
conformidad con lo establecido en el articulo 105 de la Ley Orgéanica de Comunicacién, asi como el
articulo 144 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, ejerza todas las competencias,
atribuciones, funciones, representaciones y delegaciones constantes en leyes, reglamentos y
demas instrumentos normativos; entre dichas facultades se encuentra la administracién del uso y
aprovechamiento técnico del espectro radioeléctrico, que es un recurso publico estratégico, asi
como la terminacién de los contratos de concesiones de frecuencias y/o autorizaciones de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 112 de Ia Ley Orgéanica de Comunicacion y articulo 47
de la Ley de Orgénica de Telecomunicaciones.

En el articulo 148, numerales 3, 12 y 13 de la Ley Organica de Telecomunicaciones constan como
atribuciones de la Direccién Ejecutiva de Ia Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones: dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre la extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley; delegar una o mas de sus competencias a los
funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones; y, recaudar los
derechos econémicos para el otorgamiento de titulos habilitantes para la prestacién de servicios y
por el uso, aprovechamiento y/o explotacién del espectro radioeléctrico, asi como las tasas-por... .. -

tramite establecidas en esta Ley. : wart

& M R,
Con Resolucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de.2016, publicada en el Registro Oficial
No. 862 de 14 de octubre de 2016, la Direccion Ejecutiva-de la Agencia dmﬁegﬁa*cmﬂ/&@ntr@ld@ o
las Telecomunicaciones resolvié delegar atribuciones a las distintas unidades: administrativas, -~
siendo entre otras las siguientes: IR T

ot

“Articulo 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HAB!LITABTTES- o
¢) Coordinar la sustanciacion y resolver lo que en derecho corresponda, srespecto a los
procedimientos administrativos de terminacién.”. O S S
El articulo 47 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones dispene gue: “Los titulos habilitantes
.otorgados & prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio y video por suscripcion
terminan, ademés de:las causales establecidas en la-Ley Orgénica de Comunicacién, por los:.
* . siguientes incumplimientos: 5, R B
. 2. Por Ineurrir en mora“en_el pago’de sus: obligaciones, por tres meses o mas ‘pensiones
~ ~consecutivas. A SR ) : ;

R

g S S VR 5

' El procedimiento administrativo"seguido " para Ia terminacion unilateral y anticipada del titulo -
habilitante seré el que emita para el efecto:la Agencia de Regulacién y Contrel de las
Telecomunicaciones.”. S o \

o 9

Por su parte, la Ley Orgénica de Comunicacién publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 22 de 25 de junio de 2013, reformada el .20 de-febrero de 2019; ‘establece en gl articulo:.

. 112 las causas de terminacién-de la concesién dé frecuencia del espectro radioeléctrico para el .
funcionamiento de estaciones de radio y television, siendo-entre otras: “8....) falta de pago de las

~ obligaciones de la concesién’. (Subrayado y negrilfa fuera de texto original).

 Mediante' Resolucién ARCOTEL-2019-0040 de 29.de enero de 2019, la Agencia de Regulacion y

RS, RN

Control de las Telecomunicaciones resolvié; ..
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“(...) ARTICULO DOS: Iniciar el proceso de terminacién del titulo habilitante suscrito el 23 de mayo
de 2017, con la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, a través del cual la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones le otorgé la concesion de la frecuencia 1410 kHz,
para operar la estacién de radiodifusién sonora denominada ‘RADIO SAN FRANCISCO DE
MILAGRO?”, que sirve a Milagro, Naranjito, Coronel Marcelino Mariduefia (San Carlos), Yaguachi
Nuevo, Simén Bolivar, Alfredo Baquerizo Moreno (Jujan), Samborondén, Guayaquil, Eloy Alfaro
(Durén), El Triunfo; en aplicacién de lo dispuesto en el articulo 112, numeral 8 de la Ley Orgénica
de Comunicacion; articulo 47 numeral 2 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; articulo 21 del
Reglamento General a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; y, articulos 199 y 200 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”. (...)".

En el articulo 3 de la Resolucién ARCOTEL-2019-0040 de 29 de enero de 2019, se otorgo a la
sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, el término de hasta quince (15) dias, contados a
partir del dia hébil siguiente a la fecha de notificacién de la citada Resolucion para contestar y
presentar las pruebas de descargo que considere pertinentes, de conformidad a lo establecido en
el articulo 75 y 76 numeral 7 de la Constitucién de la Republica, y el articulo 200 del “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO?”, publicado en
el Suplemento del Registro Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016.

Con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-0119-OF de 29 de enero de 2019, el Responsable de la
Unidad de Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, notificé a la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, el contenido.de-
la Resolucion ARCOTEL-2019-0040, el 04_de febrero de 2019; conforme’ se “desprende . del
memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-0558-M de 12 de marzo de 2019. SR '
En tal virtud, el término méximo de quince (15) dias hébiles que se le otorgé a-?taseﬁgra“MARl{I}lZA
CRUZ HEREDERO HURTADO para presentar la defensa y pruebas de descargo envcontra de-fa -
Resolucién materia del presente anélisis, vencié el 25 de febrero. de 2019, toda-vez que la
notificacion fue recibida el 04 de febrero de 2019. B

T

Considerando que ha transcurrido el término otorgado a la sefiora’MARITZA CRUZ HEREDERO
HURTADO para que conteste a los cargos-imputados en.su.contra; y, a fin de‘continuar con el
tramite respectivo, medfante memorandos Nos. ARCOTEEZCT@E-2Q1~9-§’I 69-M, ARCOTEL-CTDE- ¢
2019-0253-M:y ARCOTEL-CTDE-2019-0278-M de 11 y 26 de febrero y 08 de marzo de 2019,
respectivamente, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico solicito a
! “Documentacién y Archivo de la Agencia de ‘Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones informacion de notificacion de la Resolucion ARCOTEL-201 9-0040 a la"sefiora
'MARITZA CRUYZ HEREDERO HURTADO, y, certifique si a partir de la fecha de notificacién hasta la
presente fecha, la concesionaria presenté algun escrite en:relacion a la Resolucion mencionada. &

Es e

,,,,,

" La Unidad de Documentacion 'y Archivo de la Agencia “do Rgéq@c:éh y Control de-las =
Telecomunicaciones, a través dél memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-0558-M de 12 de marzo o
de 2019, certific6: "+~ i s T : o E

) ‘ oS
et =

CONCESIONARIO | RESOLUCION OFICIO - | FECHA NOTIFICACION | RESPUESTA

A ' | YRECEPCION . L ;
MARITZA CRUZ HEREDERO. | ARCOTEL-2019-0040 | ARCOTEL-DEDA- | Recibido _por- ~. Maritza [ ‘NO HAY RESPUESTA
HURTADO . ‘ 2019-0119-OF Cruz 04/02/2019° = n . R

" En el caso materia del presente anélisis se puede establecer que-fa sefiora MARITZA CRUZ
' HEREDERO HURTADO, concesionaria de la estacion de radiodifusion senora denominada “RADIO
. SAN FRANCISCO DE MILAGRO”, ‘frecuencia 1410 kHz, que sirve a Milagro, Naranjito, Coronel
“Marcelino ‘Mariduefia (San Carlos), Yaguachi Nuevo, Simén Bolivar, Alfredo_Bagquerizo~Moreno
(Jujén), Samborondén, Guayaquil, Eloy Alfaro (Duréan), El Triunfo; pese a haber sido notificada a
través de los medios legalmente establecidos, no presenté ningun tipo de-argumento ni prueba de
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descargo a su favor, por lo que claramente se puede evidenciar que la concesionaria habria incurrido
en la causal de terminacién del titulo habilitante, como es la falta de pago de sus obligaciones
econdémicas por mas de tres meses consecutivos, previsto en el articulo 112, numeral 8 de la Ley
Orgénica de Comunicacion y articulo 47 numeral 2 de Ia Ley Organica de Telecomunicaciones.

Con lo manifestado se comprueba que el proceso de terminacion iniciado en contra de la sefiora
MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO es procedente y por consiguiente la Autoridad de
Telecomunicaciones en este caso ha actuado de manera legitima y motivada en estricto
cumplimiento de la Constitucién de la Republica del Ecuador, especialmente del articulo 76 que
salvaguarda el legitimo derecho a la defensa y el cumplimiento del debido proceso.

Por lo tanto, se ha observado y se ha garantizado los derechos de proteccion relativos al debido
proceso y a la seguridad juridica; y, en cumplimiento a lo que establece el “REGLAMENTOQ PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES 'Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO’ el
procedimiento administrativo es vélido, correspondiendo concluir el mismo, segun lo dispuesto en
los articulos 200 y 201 del citado Reglamento. ‘

4. CONCLUSION:

En orden a los antecedentes, fundamentos juridicos y anélisis expuestos, esta Direccion Técnica de

Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico considera que, la sefiora MARITZA CRUZ
HEREDERO HURTADO al no haber contestado dentro del término de quince (15) dias, no ha
desvirtuado el incumplimiento cometido; por tanto, corresponde a la Administracién Pablica ratificar

el contenido de la Resolucién ARCOTEL-2019-0040 de 29 de enero de 2019: Y, en consecuencia

disponer la terminacién anticipada y unilateral del titulo habilitante suscrito el 23 de mayo de-2017,... =+
con la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, a través del cual Ia Agencia de Regulacién:

y Control de las Telecomunicaciones le otorgé la concesion de la frecuencia 1410 kHz, para operar. ¥
la estacion de radiodifusién sonora denominada “RADIO SAN FRANCISCO DE MILAGRO", que
sirve a Milagro, Naranjito, Coronel Marcelino Mariduefig (San Carlos), ¥aguachi-Nueve;: Simén
Bolivar, Alfredo Baquerizo Moreno (Jujan), Samborondén, Guayaquik Eloy Alfaro (Durén), EI- riuntos; -
por haber incurrido en la causal de terminacién del titulo habilitante mencionado;.como es la falta de "
pago de las obligaciones de la concesién; e incurrir en mora en el pago-de.sus obligaciones, portres
meses 0 mas pensiones consecutivas, previsto en el articulo 112-numeral 8 d@faiem@@énica de
Comunicacion y articulo 47 numeral 2 de la Ley Orgénica de Téféébmumqéécioﬁe;s;‘ en concordancia
con el articulo 21 del Reglamento General a la-Ley Orgéni de Telecomunicaciones; y, articulos
199, 200 y 201 del "REGLAMENTO PARA OTORGAR: [TULOS HABILLTANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO"; pot lo giie debe disponer que la referida estacién deje de operar
y-que la frecuencia sea revertida al Estado.”, - TR .

- En ejercicio de sus atribuciones, -

-~ ARTICULO UNO: Avocar conocimiento del memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-0558-M de 12 de
~~marzo de 2019, con el cualta Unidad de Documentacion y Archivo de la‘Agencia de Regulacion’y Control
de las Telecomunicaciones informa que no ha ingresado respuesta a la Resolucion ARCOTEL-2019-0040
por parte de la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO:"y, acager el Informe- uridico.de .
sustanciacion del proceso de terminacion No. IJ-CTDE-2019-0075 de 15 de marzo de 2019, émitide.por 18" o
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico. ” ” R N

ARTICULO DOS.- Dar por terminado el titulo habilitante-suscrito el 23-de mayo de 2017, conla sefiora-.
MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO, a través delcual la Agencia de Regulacién y Control de las :

¢ Teleegmunicacibnes‘« le otorg6 la concesién de la frecuencia 1410 kHz, para operar la estacion de -
radiodifusion. sonora denominada “RADIO SAN FRANCISCO DE MILAGRO’, que sirve a-Milagro;.
Naranjito, Coronel Marcelino Maridiseia (San Carlos), Yaguachi Nuevo, Simén Bolivar, Alfredo Baquerizo
Moreno (Jujan), Samborondon, Guayaquil, Eloy Alfaro (Duran), El Triunfo; en aplicacion de lo dispuesto
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en el articulo 112, numeral 8 de la Ley Organica de Comunicacion; articulo 47 numeral 2 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones; articulo 21 del Reglamento General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones; y,
articulos 199, 200 y 201 del "REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO" esto es por haber incurrido en mora en el pago de sus obligaciones por
tres meses 0 mas pensiones consecutivas; por lo que se dispone que la referida estacion deje de operar
y que la citada frecuencia, sea revertida al Estado.

ARTICULO TRES.- Informar a la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO que tiene derecho a
recurrir esta Resolucién en la via administrativa o judicial, en los términos y plazos conforme lo dispuesto
en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO CUATRO.- Disponer a la Unidad de Registro Publico de la ARCOTEL, proceda a cancelar la
inscripcion del titulo habilitante suscrito el 23 de mayo de 2017, en el “Registro Nacional de Titulos
Habilitantes” de los servicios de radiodifusion, televisién y sistemas de audio y video por suscripcion, en el
término de hasta cinco dias contados a partir de la expedicién de la presente Resolucion.

ARTICULO CINCO.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la ARCOTEL, proceda a
notificar el contenido de la presente Resolucion a la sefiora MARITZA CRUZ HEREDERO HURTADO; al
Consejo de Regulacién, Desarrollo y Promocion de la Informacién y Comunicacién; a la Coordinacion
Técnica de Control; a la Coordinacion General de Planificaciéon y Gestion Estratégica; a la Coordinacion
Administrativa Financiera; a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico; a la
Direccion Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes; y, a la Unidad Técnica de Registro
Publico de la ARCOTEL, para los fines consiguientes, a fin de que procedan conforme a las atribuciones
y competencias sefialadas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agenc1a
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL. : e ol

e

La presente Resolucién es de ejecuciéon inmediata. »;;;s“

Firmo en virtud de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el E§tatﬁ‘€a Orgﬁlco de Ggstiénj -
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecom nicaciones, o
ARCOTEL; y, por delegacién de la Direccion Ejecutiva de la Agencis de Regulacion y:Control de las ¢
Telecomunicaciones, de acuerdo con la Resolucién No. ARCOTEL-2 -0655*de 10 deago o.de 2016,

publicada en el Registro Oficial No. 862 de 14 de octubre de2016.

Dado en el Distrito Metfdbgiitano de Quito, el 1 8 MAR ng

e ~v _Ing. Francisco Eduafrdo Salazar Hiler ‘
COORDINADDR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES%NCARGADO DE LA
GENC%A DE REGULACLQN Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Rewsado por:

{ Lk'a?

B ; Dra. Sandra Ca zas ) " Mgs. Jenny Beién Carrillo Auquilla
Serwdora Publaca Servidora Publica & Directora Técpica de Titulos - Habllltantes del
; b : Espec!ro Radloeléctrlco Encargada ‘i
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