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Expedie;ge No: 0225050
Titulo Habilitante: Registro y Concesién de frecuencias

RESOLUCION ARcoTeL-2019- 02 § &
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y Concesion
de Uso y Explotacidn de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a favor del sefior
DIEGO DAVID QUICALIQUIN QUILIIGANA,.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Crganica
de Telecomunicaciones, y articule 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la
Direccion| Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y
extincion |de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi
como sugeribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes
antecedentes v fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.: El sefior DIEGO DAVID QUICALIQUIN QUILIIGANA, mediante comunicacion
dirigida la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecom{n icaciones, solicité el Registro del Servicio de Acceso a Internet y concesién de uso
y explotagion de frecuencias no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes
de acuerflo al Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y Nasmativa

aplicable. -

Segunda. - El 26 de febrero de 2019, la Unidad de Comunicacién Social:de taARCOTEL
procedio p publicar en la pagina web institucional el extracto de la solicitud deptorgamlento :
del titulo habilitante de Registro para la prestacién del Servicio de Agceso a Internet, a favor -
del sefior DIEGO DAVID QUICALIQUIN QUILIIGANA, para servir mlt:lalmente en la provincia
de Bolival.

Tercero.s Con memotando ARCOTEL-CTDS-2019-0367-M de: m de abni de 2019, la

Direccion| Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios'y Redes deTelecomuiticaciones emitio

el Analisis de Excepcionalidad y los Informes: Técnico, Econémico - Financiero y Juridico

favorables ef documento unificado, relativos a la solicitud presentada, recomendando que,

por cumplir, los requisitos y considerando para el efecto e analisis motivado de
' jonaglidad de acuerdo a lo sefialado en el articulo 15 de Ia Ley Organica de
Telscomynicaciones, es procedente otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion
del servigio de Acceso a Internet, los cuales se pone a consideracidn.al.Coordinador Técnico
de Titules-Habilitantes para la suscripCidn y aprobacién del Titulo Habilitante respectivo, en
réginmen j J ridico actualizagde, es«desi, a través de un acto administrativo unificado de reglstro
y congesion de usQ:y: ‘explotacién’ de frecuencias del espectro ra&oeléctnco

Cuarto.- El Reg Iamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios dﬁl Régimen General .

de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue-expedido con:
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado.en el Registro Oficial

Nro. 756 |del 17 de mayo de 2016, asi como la.legalizacién de los mismas,; conforme a las
condiciones de-los modelos establecidos por la Agencia de Regulacuén y Control de las

Telecom mcacaones eontemdos &n fa Resolucion Nro. ARCOTEL-2016-0438 de DZ de mayo o
del 2016. , s

Direceion: Av, DmgodeAlmagro N31 QSerire Wnperympdma Ciddigo Postal: 170518/ Quite - Ecuador * Teléforvo: 583-2 294-780
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' Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones - LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL, como entidad encargada de Ia
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacion de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios; y
para el uso del espectro radiceléctrico, una concesion; el articulo 56 de la LOT establece que
los titulos habilitantes que se emitan para el usc explotacidon del espectro radioeléctrico
tendran ia misma duracién del titule habilitante del servicio o los servicios a los cuales se
encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articule 144 y numeral 4 del 148, dentro de las
competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los requisitos, contenidos,
condiciones, términos y plazos de los titulos habifitantes.". Ademas en el mismo articulo 148
la Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de 3. Dirigir ef procedimiento de sustanciacion y
resolver sobre el oforgamiento y extincién de fos titulos habilitantes contemplados en esta
Ley, tanto en oforgamiento directo como mediante concurso pablico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y
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los reglamentos expedidos por el Directorio.”, "16. Ejercer las demas competencias

establecidas en esta Ley o en el ordenamiento jurldico no atribuidas al Directorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se aﬁ)rgue
el titulo habilitante consistente en un Registro de Servicios a través de un Acto Administrativo
motivado, en los términos previstos en dicho articulo y en el articulo 41 de la Ley Ibidem, en’
tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria una concesion, a cuyo efecte, es-

procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el objetivo No. 16, previsto en el™

articulo 3 de la LOT: "Simplificar procedimientos para el otorgamiento de t!tufos habilitartes y
actividades refacienadas con su administracion y gestion”.

Quinto.- E| REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN: GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, fue expedidg con Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28
~ de marzo-de 2016 y publicado el 17 de mayg‘de 2016, el cual en el Libro |, Titulo ), Capitulo
¥ Registro d& semvicios para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, establece los
requisitos. y procedimiento para el otorgamiento del titulo habilitarite de registro de servicios;
ask#ismo en el Libro |, Titulo II, Capltuto-H del mismo Reglamento, se establece.los requisitos
y procedimiento para el otorgamiento:degoncesion de frecuencias para uso y/o explotacion
del espectro radiogléotrico que se otorga dé¥orma directa; y en el Libro V, Capitulo | establece
que las garantias de. fiel - cumplimiento, terdrén:las caractetistiéas de incondicional,
irevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en.
todo momento el perictdo de duracién del titulo hahllltarrte més noventa (90) dias términp
adicionales. S '
Sexto.- El REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE oS- SERVJC‘T@S DE
. TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE M@B’IFUSION PCR SUSCRIPCI@N
" emitido con Resolucion-05-03-ARCOTEL-2018 de 28 de marzo de 2018, regula entre otros la
prestacion del servicio de Acceso a Internet conforme lo: establecido en la LOT y en el
ordenamiento juridico vigente. .

Direccidn: Av, DaagodeAlrnagroNShQSerneWﬁymperpraﬂam « Codigo Postak: 170518 / Quito « Ecuador » Teléfono: 593-2 264-780
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Séptimo.- El Servicio de Acceso a Internet, en la actualidad es prestado en régimen de
competencia por empresas pulblicas y privadas de telecomunicaciones, con lo cual, es
procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la
economia|popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos
en el numeral 4 del literal ¢ del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de otras
causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse de
frecuencigs no esenciales, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el articulo
51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del
régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Octavo.- E! articulo 34 del REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, establece que el titulo habilitante se
instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo,
suscribir 1a declaracién con sujecion a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante,
al ordenariento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante
de que se|trate.

Vistos Iolcitados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador
Técnico Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resolucion No.
ARCOTEL-2016-0855 de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor del sefior Diego David Quicaliquin Quilligana, por el plazo.de .

quince (1p) afos, el Titulo Habilitante de Registro del Servieio de Acceso a internat y la ..
concesidn de uso y explotaciéon de frecuencias no esenciales, de confgrmidad con las ...
condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de Ia 1bl‘esente R‘esoiucrﬁn

b3

Ia Ley Orgamca de Telecomunicaciones, su Reglamento Geheral de aplrcac’lén
REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS@E TEL%QMUN&CACIONES Y

De conformidad al Reglamento de Derechos por Congesion y Tarifas po& Uso de Frecuencias.
Radioeléctrico, no se establece valor por otorgamlento deiuso ciefrecuencuas de

Enlaces ModulaCIén Digital de Banda Ancha.’

Articulo 4.- La prestadora del servicio, de conformldad con lo que determme fa Direccién _
- Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento
de garantias de fiel cumplimiento del . REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS

Dtecdén:Av.DbgodaAhwgmNmeswammpaymm-a cddgoPostatﬂ‘oswfouﬂn Ecuador = Teléfono: 593-2 294-780
www.arcotel gob.ee
3de0




AGTNTiA TF REGULACION Y CONTROL

DE LAS TELECOMUNICACIONES

HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIQELECTRICO,
entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con
caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente
mientras dure este titulo habilitante; mas noventa (90) dias término adicionales. En el caso de
uso de frecuencias no esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara integrada en
la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo habilitante de
prestacion de servicios.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD$ 65,75 (Sesenta y cinco délares con 75/100
de los Estados Unidos de Norteamérica); la cual con base al articuio 20§ del Reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a ocho
(8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion de
servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera revisada anualmente, para los casos que existan
incrementos de infraestructura, sobre la base de los valores para el calculo actualizados a la
fecha de renovacion de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia del titulo habilitante,
conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Articulo &.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica
de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el REGLAMENTO GENERAL A LA LEY, Libro IV del
REGLAMENTC PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL.
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REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPEGT%"'

RADIQOELECTRICOQ y demas normativa vinculada. El procesifniento para fa t ;
el previsto en el REGLAMENTO PARA OTORGARATITULOS HABILITAN

DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO. -

Articulo 7.- El sefior Diego David Quicaliquin Quilligana, a través de la suscripcion de la
declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete-en fétma estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente tituﬁh*abﬂntante sSus Anexos y
Apendices, asi como a-lo dispuesto en la Ley Qrganica de‘”'ﬁeleeomumcamones su
Reglamento-@eneral, REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL- REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRQ RADIOELECTRICO, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICAGCIONES Y. SERVICIOS DE . RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION, reglamentbs resoluéionesydlsposmlones que emlta l@ ARCOTEL, enlo que
resulte, pertmente S

o "“,:._
s

N sera, .-
"PARA>-
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOI\«?UNICACIONES ’Y’FRECUENC,IA%”“ )

Artlculo 8.- “Forman parte mtegrante del presente acto admtmstratlvo Ios snguuentes

documentos:

a) Nombramiento del Director Ejecutivo de Ia ARCOTEL

b) Copia de la solicitud;

c) Copia de la cedula;

d) Anexo 1, Datos Generales TR e

e} Anexo 2, Condiciones Generales o e
Apéndlce 1 Informacnﬁn Técmca de Ia red malémbnca '

Apéndice 3 Plan de expansnén

Dlreocaon Av, DbegodeAImagrcNS? 95ertreWhymperyAlpaﬂam Codgol‘osta[:'!?lbm/()udo EGuador « Teléfono: 593-2 294-

www.arcotel gob.ec
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Resolucion al sefior Diego David Quicaliguin Quilligana, a la Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccion Financiera,
Coordinacion Técnica de Control, a la Direccion de Planificacién, Inversion, Seguimiento y
Evaluacion, a la Unidad de Comunicacion Social y a la Unidad Técnica de Registro Publico
de Telecomunicaciones.

Corresponde a Unidad Técnica de Registro Pablico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracién de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, U J ASR 2{]19

- 3
r1/_Ig;}alo Cristobal Procel

COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL . »,
Ry e
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR'

P

£ /(

",/ .//} /{ :///

L/ /:' =

/] ":_f": :
l@' o 4 Mgs Andrég. Rqas,Araujo

D%a. Juglﬂf’Qui%pe Ing 2ot &7 Arellanc P

Diraccion: Av. Dmegodeabmgro NS1-955rﬁeW‘pparyﬂiManatCoﬁgoPostal~1?0518!mﬂo Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
www.arcotel.gob.ec .
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ANEXO 1 |
DATOS GENERALES

DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULCE HABILITANTE DE

REGISTRO DEL SE__RVICIO DE ACCESO A'INTERNET Y CONCESION DEUSOQY EXPLGTACIbN DE FRECUENCIAS NO-

ESENCIALES -

RAZON SOCIALY - "’:PERSONAE DIEGO DAVID QUICALIQUIN QUILLIGANA

NATURAL

RUC/ CCJPasaporte .

{ 1725114035 NACIONALIDAD: | Ecuatoriana

« Direccion: Av. Realidad Bolivarense s/n y Casique Guaranga- Ciudad Guaranda

DOMICILIOY NOTIFICACIONES .\ Teléfonos: 0995045190

{incluye mail)

REPRESENTANTE - |/

PERSONA  RESP(

:, Corveo electrénico: davidguicaliguin05@gmail.com

LEGAL  Y; Nombres/Apellidos: Diego David Quicaliquin Quilligana.
DNSABLE  A: ¢.C:1725114035

EFECTOS DE NOTIFICACIONES .

VINCULACION | NO TIENE VINCULACION

PLAZO  DE  |INICIO  DE. 1afio

OPERACIONES :

DESCRIPCION "

DE LA RED Y DEL SERV&G!O Ver apéndices.

FRECUENCIA ASIGNADAS :

DURACION _ . ' 15 afios para el registro de servicios y la co_n_gesié’n de ﬁ*écuenclas fio esencjalég '
AREA DE COBERTI{RA. _ 5 Ver apéndices.

PLAN DE EXP@NS_I_(.)N " Ver apéndices

RESPONSABLE DE REGISTRO Y |

CUSTODIA DE TITULO i Unidad Técnica de Registro Pub!lco ey '
RESPONSABLE/S DE LA Direccibn Técnica de Titulos Habllltantes de Ser\m:uos y Redes de las
ADMINISTRACION | DEL TITULO Telecomunicaciones .

HABILITANTE w

Paga Derechos de . Registro ds 3|

Servicio il

Paga Derechos de| Concesion de ) L L

Uso de Frecuenicias ??Sl Confddrié a la normativa vigente. 2y : .

Paga tarifas por usg defrecuenclas Sl Conforme a la normativa wgen.te. ' ’ '

Paga la contribucisn pmvish en el. - i L

articulo 92 de fa LO

Esta su1eto al articulo 344dela LGT, :

si Ssu ndmero
clientes/usuarios lo

o . abonados,’ Si
etermina :

Sujeto a la presentacién  de:

titulo habhilitante.

garantias de fiel ¢ mp!lmlento del Si

Direccaén Av. Diego de Alrnagrbﬁ31 -95 erfre Whympef y Alpaliana « Codigo Postak 170518 7 Quito - Ecuador » Telel’ono. 593-2 294-780

www.arcolel.gob.ec
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET Y CONCESION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1: OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El prestador esta habilitade a brindar el Servicio de Acceso a Internet a inicialmente
en la provincia de Bolivar, conforme al Ordenamiento Juridico vigente.

1.2 El prestador tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de transporte y acceso,
ya sean con redes fisicas o inalambricas, ¢on la tecnologia que considere apropiada,
para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle técnico inicial
consta en el Apéndice 1 y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2: ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio
constante en el Apéndice 1 - Informacion Técnica de la red inalambrica, el cual forma
parte integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias no esenciales que no hayan sido concedidas a la
fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas
posteriores respecto del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al
presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de
todos los requisitos técnicos, econdmicos y legales que correspondan.

23 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido,
decision que debera ser notificada mediante oficio al petieidhario; en caso favorable
se instrumentara mediante marginacion en el titule: ‘habilitante mscnto en el Registro
Publico de Telecomunicaciones y consecuenterdente seré parte«' Yie del tltulo
habilitante. :

24 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos, -’Mamﬁacronal de
Frecuencias aprobado y a o previsto en elOrdenamlento Jurfdiety i

ARTICULO 3: OBLIGACIONES GENE-.RKL-ES.-

31  Para conttl abonadoicllente-usum

_Las relaciones entre-el prestador- v” eI abonado/ cliente-usuario se regiran por log
“términos 'y ‘gondiciones deg un Contrato: de adhesion, el que se sujetara al
Ordenamiento ‘Juridico Vigefite, de manera especial a karkey Orgamca de Defensa
dél Consumiidor y su Reglamento; la Ley. Organica de. Telecomunigaciones y su
Reglamento; y & REGLAMENTO PARA LA PREST:A DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y  SERVICIQS. - y@ £ RADIODIFUSION . POR
SUSCRIPCION'Y SERAN APROBADOS POR IfAﬁR'CDTEL :

3.2 Operacidn e Inspecciones S

3.2.1 La operacion del Servicio de Acceso al Internet y el uso y-explotacién de frecuencias
det espectro radioeléctrico asociadas a dicho servicio se sujetara a lo previsto en la
Ley Organica’ de Telecomunicaciones, su” Reglamenta . Géneral, REGLAMENTO
PARA LA PRESTACION DE SERWC!GS DE TELECGMUNICACIONES Y

e 2

DlmcciorrAv DlegodeAhnagron-e&en&eWuperyAﬁam-CéﬂgoMat170513f0uﬂo Ecuador = Teléfono: 593-2 294- 780
o www.arcotel.gab.ec
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SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION y el Ordenamiento Juridico
vigente; este titulo habilitante y sus anexos y apéndices.

3.2.2 El prestador deberd permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacion de inspecciones, previo coordinacién de la ARCOTEL,
y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacion con
te Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para

informacidn cbtenida y entregada.

3.2.3 Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningin concepto se impedira el acceso
a jnformacion, bases de datos, contenidas en soporte papel 0 documento electronico,
ramas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

3.24 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier rectamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo

escrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico

vigente.

3.25 E|registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera,

3.3 Pugsta en Operacion

El plazo para la instalacion y operacion e instalacion del Servicid de Acceso a internet
de un (1) afio calendario, contados a partir de la fecha de suscripcian que es lae
isma de la inscripcion de este titulo habilitante en el Reg&stm Publico de
Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie operaciones nelificara a la -
ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habllltante dentro del mazo mdlcado

E| prestador pedra solicitar prérroga para el lnlqo de . apextacwnes o inicio- de
prestacion de servicios de conformidad con la Disposicion General Décima Quinta del
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DFL REGIMEN GENERAL BE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPEETRO RADIOELECTRICO. Si Juego de haber-transcurridp el plazo de un (1)
. afie-e -haber fenecido el plazo de la prorroga autorizada no, se han iniciado las
. opéraciones, se extinguira el titulo habilitante conforme: al procedimiento

administrativo. para la terminacion de titulos habilitantes * establecido: en el

REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTR@ RADIOELECTRICO

34 Adecuacmnes Técnicas

E} prestador del servicio se compromete a efectuar-las adecuaciones técnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o camblos en la regulacion,
previa dlsposmaén de la ARCOTEL. . o )
35 Contabllldad regulatoﬂa mdmmistratwa “

presente Reg |stm de servicios es independiente de cualquaer ofro titulo habllltante
qle __hqya obtenido el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios crqudos

m

Dieeccion: Av. Diego de AlmagroNaz 95 ertre \Ma)mpa' y Atpa!lam *» Cédigo Postak: 170518 / Quito - Ecuador = Teléfono: 593-2 294-780
www. amut(-\l gob.ec
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para lo cual deberd llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formulario que la ARCOTEL
defina para el efecto.

Interferencias

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Registro de infraestructura

Es obligacion del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso al Internet, sus modificaciones
y ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el
procedimiento y los formularios que emita la ARCOTEL.

Plan de expansién

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Planes de contingencia

)

El prestador debera contar y cumplir con planes de coq\t_ingmﬁ'l‘é”*bara ejecutarios en

caso de desastres naturales o conmocién interna pafa garantizar |a continuidad dél

servicio de conformidad con la Ley Organica de Tefecomunicationes, el orﬂermmmto

juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales podrén ser soluc:tados‘“ﬁuﬂa-

ARCOTEL cuando estime pertinente.

Otras obligaciones:

Es obligacién cfel prestador, cumplir sus obligaciones de caracter técnico, jurldlCO
econémico o cualquier otra’ que se derive del ordéhamiento juridico vigente,
mdependlentemente & -que se encuentre incurso en 1a aplicacidén de procesos de

términacion-del titulo habilitante o de intervencién, determinacion de infracciones o

sancidnes, ejetucion de medidas preventtvas u otros a?}a@ctos que se deriven de la
apﬂc:amén de'la normatuva vigente. .
Asi mlsmo deberé remitir a la ARCOTEL copra de los contratos que celebre el
preS'ta"dbr con su proveedor de acceso a internet ambrizadb por Ia ARG@®TEL, para el

o ~ registro correspondiente.

Las que se deriven del Regla'mer{tdﬁ péra la 'p'restacwnM de servicios, de =
telecomunicaciones y de servicios de radlqtlzfusmn por suscripcion y del ordenamlento- _

juridico vigente.

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.-~

Las que se deriven del Reglamento ’pﬂra la prestacion de servicios - de
telecomunicaciones y de servicios de radlodlfusi‘OTr por suscripcion y del
ordenariento juridico wgente

e M

Direccidn: Av. Dsegodeﬁ.lrmqrowm QSateWhylhperprmBna cgdgoPostal:‘l?OS‘IB.«’Ouito Ecuador oTe!ﬁono.SGS 2 294-780

“www.arcolel gob.ec
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ARTICULO &.- INFORMES.-
5.1. Informes
El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su

titule habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente y en los
formatos jestablecidos para el efecto por esta Agencia;

5.1.1  Informacién Trimestral.- Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores,
cpn desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes
subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de

uerdo al siguiente detalle:

- eporte del numero de abonados y usuarios por provincia, cantdn y parroquia

- eporte del nimero de abonados y usuarios por medic de acceso

- eporte de capacidad internacional contratada en Mbps

- eporte del nimero de abonados y usuarios con diferente rangos de velocidades de

jada en Mbps a ser definidos por la ARCOTEL

- eporte del namero de abonados y usuarios en los niveles de comparticion que defina
la ARCOTEL

Reporte del nimero de abonados y usuarios por tipo de cliente: cibercafé, residencial

y| corporativo,

- Reporte del numero de abonados y usuarios por banda ancha sin comparticion

Reporte del namero de abonados y usuarios por banda ancha con compartlmén

Reporte de tarifas S

formes de calidad.- Los Informes de calidad del servicio-con la penodmdad que"r .
se determine en la regulacion aplicable. ‘.

5.1.3 Informacion anual.- A presentarse hasta el 30 de junio @e‘.cada aﬁbﬁ Iosiguiente' R

opia de los Estados Financieros auditados presenta&s a Ia Sﬁperm,tendenma e
ompaiiias. : .

5.1.3.2. Declaracion dehlmpuesto a la renta (original. ysustltutlva) efectuada ante el Servicios
d Rent,as internas (SRI) y L

onnyiar;qs»de desagregacnbn de Ingresos, costos. y gastos definidos por la
RGGTEL

5.1.3.3.

La ﬁnformacuén prevista en este articulo, debera: ser entregada ala ARCOTEL a
avés de un sistema;informatico determinado porta ARCOTEL en-los formatos-que.
stablezca para tal efecto, ‘de confarmidad con lo establecido en el Reglamento para-
[ prestacion de; los servicios de telecomunicaciones y servicios de-+adiodifusién por L
uscnp;;lgnl Io @ual sera comumcado al prestador. o

5.2

O 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS -

Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara Ias- modiﬁca_cipnqs relacionadas
n la prestacion del servicio de acceso a Internet, de acuerdo a ios articulos 156 y
57 del REGLAMENTO PARA OTORGAR TiT WLOS HABILITANTES “PARA
SERVICIOS DEL” REGIMEN GENERAL: DE TELECOMUNICACIONES Y-
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

@
-
_;OE

Dirsccion: Av. Diego de Almagre N31-85 ertre thyper y Npﬂlma s Cédigo Postal: 170518 / Quite - Fcuador » Teléfono: 583-2. 284-780
| £ pww.arcotel gob.ac _
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Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante
cuando no afecten el objeto del titulo habilitanie y seran autorizadas mediante oficio
las cuales se integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la
marginacién en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

AGTNCI4 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION..-

7.1 La informacion entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera tratada como tal
por los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervisién y control de ia ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifario para la prestacién del Servicio de Acceso a Internet se sujetara
al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

101 La calidad en la prestacién del Servicio de Acceso a Internet, se sujetara a lo
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario
que la Sociedad Concesionaria fije por la prestacién de sus servicios. El prestador
debera informar por cualquier medio efective al abonado/cliente-usuario la .
composicion y condiciones de los Planes Tarifarios, prevua la contratacion de los -
Servicios. _

11.2  El prestador brindard servicios de informacién y asistencia paralla solucibn de
reclamos-de-acuerdo con el ordenamientojuridico vigente.

11.3 ' El prestador, en Ia ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con cap4didades dlferente,s conforme se establece en el.ordenamiento
= jurfdico wgent@ ;

114  Publicar eh s pagina electrésica todos los planes, promociones, paquetes o tarifas
" disponibles de rmnfbrrmdad cou lo establecido en normatlva vigente,

ARTiCULO 12.- RENOVACION BELJI ITULO HABILITANTE.-

La ARCOTEL para la ranovaclérf del registro del servicio de accese.a internet y la concesion
del uso y explotacién de frecuenciss, el prestador deberd haber solicitado la renovacion a la
ARCOTEL con por fo menos ciento ochenta (180) dias caléndario de anticipacion.a la fecha
de vencimiento del titulo habilitante que estd por concluir, cumplienda con los requisitos vy
procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de-reatizicitn de-dicha sohmtud

En caso de no solicitar la renovacién-del titulo habilitante, éste’ terrﬁmara de confonmdad cen
lo establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR: “TITULGS 'HABILITANTES PARA-
. SERVICI®S DEL REGIMEN GENERAL DE TELEOO’NFUNIC?\&K)NES Y FRECUENCIAS
'";.EJEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

o

Dkaodon Av Dsago de Almagro N31 &E entre Whymper y Alpallma » Codigo Postak 1?0518 i/ Quito - Ecuador + Telafono: 2. 294-730
. WA arcotei gob ac
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APENDICE 1

(Informacién técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico. Aqui se incluira el .
detalle tégnico de las frecuencias que se soliciten en la concesion de frecuencias asociadas
a este rej.i:tro de servicios.)

INFRAE

RUCTURA INALAMBRICA.:

Con comunicacion s/n de 23 de noviembre de 2018, ingresada en la Agencia de Regulacién y
Control de la Telecomunicaciones con trémite No. ARCOTEL-DEDA-2018-020182-E el 30 de
noviembre de 2018 y alcance con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003183-E el 06 de
febrero de 2019, el sefior Quicaliquin Quilligana Diego David, solicité el Otorgamiento del
Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet, el mismo que requiere la
autorizacién para el uso de frecuencias.

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2018-1370-M de fecha 04 de diciembre de 2018,
la Direccin Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico remitié el Apéndice 1
correspondiente a la Informacion Técnica de uso de frecuencias del espectro radioeléctrico
para Sistemas de Madulacién digital de Banda Ancha. (Se adjunta a este Apéndice).

Direceibn: Av Diego de AlfragroN31-05 entre Whymper y Alpallana « Cédigo Postak 170518 7 Quito. Ecuisdor » Teléfonor 593-2 294-780
s wavw arcolel gob.ec : ) -
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APENDICE 2

Infoermacién técnica de la red fisica que corresponda a |a prestacion del Servicio de Acceso a
Internet.

Las modificaciones y ampliaciones té&cnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red e infraestructura fisica seran incorporadas al presente Anexo,
mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos
técnicos, econémicos y legales que correspondan.

La ARCOTEL realizard el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara
mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y consecuentemente serd parte integrante del titulo habilitante.

DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE OPERACION, EQUIPOS
Y RECURSOS PRINCIPALES

INFRAESTRUCTURA FISICA

DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

De conformidad con la normativa vigente, son servicios de acceso a internet aquellos que
permiten la provision del acceso a la red mundial Internet, por medio de plataformas y redes
de acceso implementadas para tal fin.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

Acceso a internet. incluye: Correo Electrénico, Redes sociales, Busqueda y Transferencia
de Archivos, Alojamiento y Actualizacion de Sitios y Paginas Web, VolP, Acceso a Servidores
de: Correo, D.N.S., N.A.T,, World Wide Web, Apache, News, BasesudeDatos Telnet Inteatiet
y Extranet, entre otros et

AREA DE COBERTURA INICIAL

Inicialmente el area de cobertura solicitada para la prestamén y operacaén del SerV|0|o de ™
Acceso a Internet comprende la(s) provincia(s) de: L

2 PROVINCIA 7 CIUDAD

1 AZURY.

2 BOLIVAR .
3 CANAR |
7 CARGHT EiE

5> | CHINBORAZO
3 COTOPAX] .

7 EL ORO -

8 ESMERALDAS

9 GALAPAGOS

1 | GUAVAS — __

Direccion: Av ‘Tiego de Aknagmﬂm -95 entre V\hymperpralarm * Codigo Postal:‘i?ﬁ&’l&f@uﬁo Ecmc?‘or * Toidlono: 503-2 294-780

wwwmdgmac
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12 LOJA

13 LOS RiOS

14 MANAEI

15 MORONA SANTIAGO

16 NAPQ

17 ORELLANA

18 PASTAZA

19 PICHINCHA

20 SANTA ELENA

21 SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

22 SUCUMBIOS

23 TUNGURAHUA

24 ZAMORA CHINCHIPE

DESCRIRCION DE NODOS
NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contard con el siguiente nodo para la prestacion y operacidn del Servicio de -
Acceso a|nternet;

NODOS PRINCIPALES e
INFORMACION DEL UBICACION GEOGRAFICA LATTUD | LON@TUD
CANTO T
IT| copic | NPMBRE | provinci | W | PARROQUI| DIRECCIO YR €
E DEL [T s |4l g |m|[s |
m| © oDG A A N s 0
CIUDAD
A1
001" | BACKEO | GUARA IGC?I&%'% Egtk;%g ) s4, |
V1 ooor | |Ne | POMVARY Cipa  |vEiNTIMILL| NCESM. | 1] 34 157 S| 78 10,301 O
- R CASIQUE | | .
: corE TS T | GUARANG s
TR R
A
i Lk f“J
NODOS SECUNDARIOS

Inicialmente contara con los siguientes nodos para la prestacuén ¥ eaerac:lémdel Serwcno de -
Acceso alInternet; .

Diraccidn: Av. DiegodeAhm.gmNM—SSerﬂreWMpsrprd!am *Cédgopbsttﬂomaf(}utto Ecuador » Teléfono: 593-2 294~ 780
¢ Mww.arcotel gob.ec .
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NODOS PRINCIPALES

'"FOngg’" DEL UBICACION GEOGRAFICA LATITUD LONGITUD

1 CANTO E

T| cODIG | NOMBRE | PROVINGt | N/ | PARROQUI | DIRECCI w e N I

E| o |pELNODO A A oN |9 s 9 o

M ClUDAD
00-2- | JovocoT GUARA viA 42

2 BOLIVAR GUANUJO | Jovoco | 1|34 |%% s | 79| 0 {3330
001 ) NDA ° 1
00-3- | LINDERLO GUARA. 0,

3| G o BOLVAR | S CRA | GUANUJO | viaEast |1 [ 20 |43 |s| 78 | 58 564 |0
00-3- [AG GUARA [AS

4| 501 | cooras | BOLVAR | CRARA | GUANUIO | comms | 1|32 |98 || 78 | 58 | 2880
00-3- GUARA SAN 39,

5| o1 | SANJuaN | BoLvaR | SHERA | Guanwso | PPN (1 (32 |3 |s| e | 1 [s93 0

ANGEL

6| 003 |MARCOPA | on nar | GUARA | Doy g |MARCOP | | 00 122, | o | 20 | 59 (484 |0

001 MBA NDA | FONUO | AmBA 2

DESCRIPCION DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS

Inicialmente requerira de los equipos y sistemas para la prestacion y operacion del Servicio
de Acceso a Internet que se describen a continuacion: :

1 Router Mikrotik 3oute:' Mé acceso - e
2| Servidor DNS Inte} _ Servidor Linux ?anﬂVEBMAiL
[3] Pc de escritorio Glon s
:4 Router - Mi!grotik-— . T Router de borde
B[ Switen TP-LINK T Switch acceso
) ‘Bateria Bl Dacar : ol Baterias para respaldo de eneréi‘_é‘{;. I.
- G S ESTACION |
8] RoUTER ~IPLINK ROUTER INALAMBRICO
S| ANTENA | WMIKROTIG | ANTENA_
ACCESPONIT MIKROTIKY | ACCES POINT

Direccion: Av. DlegodeAb'nagro NSH:‘ES ente WhiFaper y Alpaiiana « Codiga Postak 170518/ Quito - Ecuador « Teléfono: 593-2 294-780
_ © wwewarcotel gob.ec
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DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)

No requiere enlaces fisicos para conexion nacional en su etapa inicial.

DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

Iniciaim
de Acce

te requiere de la conexién internacional para la Prestacién y Operacion del Servicio
0 a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

ENLACES CARACTERISTICAS
NODO A
MEDIO DE VELOCI | eyorEsas
TECNOLO | DAD DE
TEM | copig | canToN PARROQUIA | DIRECCION Tnﬁ:g's‘ms GIA | ENLACE PRovf: PoR
o | |/cupap (Mbps)
AV. REALIDAD ngzfﬁgﬁT
001 | cuaran| GABRIEL | BOLIVARENC c
1| o v\ IGNACIO ESIN, FIBRA | IPAMPLS 20 | \uToRIZADA
VEINTIMILLA | CASIQUE POR
GUARANGA ARCOTEL

DESCRIPCION DE ENLACES FISICOS DE RED DE ACCESO

El accesp a abonados se realizara a través de enlaces dedicados fisicos e malam'.;ncos con o
inﬁaestrLLtura propia y/o provista por empresas portadoras Iegalmente autenzadgs | _

INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD

El solicitante adjunta en su solicitud lo siguiente: . e
1. Diagramas del sistema y conexion entre nodos. -

-

2. Proyecto técnico en el que consta: Servicios é atrecer, Ublcaebn del Nodo
Principal, Modo de Acceso, Diagrama Esqugmatfco Nodo Prmmpal
3. Formularios técmcos

DURAGION DEL TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL seawmo DE ACCESO A
INTERNET.

Conforme la regulacubn vigente Ia duracion del Titulo Habllltarite de Reglsitro del Servucw de
Acceso i Internet sera de quinke:(15) afios renovables. -

DERECHOS DE TITULO HABILITANTE PARA LA PRESTAC{ON DELSERVICIO DE
ACCESQ A INTERNET. e _

Conforme la regulacidn vigente los derechos -del Titulo Habilitante de«R-egistrb del Servicio de
Acceso @ Internet asciende a: USD 500 (Quinientos Dolares de fos Estados Unidos de
Ameérical. ' s . S L e T

Direccion: Av. DlegodeAh’vagmNm-QSerﬁreth“peryAipailam ocddgoPmtat 170518/ Cuito.- Ecuador * Teléfono: 593-2 294-780
i arww.arcotel gob.ec . )
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APENDICE 3

(Incluir el plan de expansién aprobado de conformidad con lo que disponga la Direccién
Ejecutiva para el servicio).

R TV I et

Direccion: Av, Diego de Almagre N3'1'-‘9_S°"bn;he Whymper y Alpaiiana » Coadigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador « Teléfono: 503-2 294-780 -
. S o v arcotel gob.ec
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APENDICE 4

Declaracion Juramentada del sefior Diego David Quicaliquin Quilligana:

Declaracion Juramentada suscrita por el sefior Diego David Quicaliquin Quilligana, el 13 de
noviembne de 2018, ante el doctor Hernan Ramiro Cricllo Arcos, Notario Segundo del cantén
Guaranda, en {a cual declard: “No me encuentro vinculado con alguna empresa o grupo de
empresas que presten el mismo servicios o servicios semsjantes, ademas, declaro que no
me encuentro impedido de contratar con el Estado Ecuatoriano y, no estoy incurso en las
prohibiciones o inhabilifaciones previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones,
incluyendo lo dispuesto en el Articulo 139 de la Ley ibidem, ni he sido objeto de sancién de
cuarta clase, que implique la revocatoria del titulo habilitante (...)".

Andlisis de Vinculacién: Sobre el analisis de vinculacion entre las empresas prestadoras de
servicios |del régimen general de telecomunicaciones, determinado en el Art. 40 de la Ley
Organical de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, ia
Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones,
procedio|a revisar la base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se
desprende de las capturas de pantalla de |os registros que posee este Organismo Técnico de

e

Compaﬁl s del status legal del seﬂor Diego David Quucahqum leligané

Cabe indicar que el analisis de vinculacién para el otorgam:mtb de titulos habilitantes se
efectla entre el peticionario y sus socios con otras empresas que cuenten con titulos
habilitantes_-del mismo servicio o servicios semejantes;: 8N el régimen general de
telecomunicaciones. .

De conformidad al principio de Presuncnon de veracidad, establecudo en el articulo 3, numeral
¢ de la Ley Organica para la eptimizacion ¥ ef‘mencla de tramites’ administrativos, los
documentos y declaraciopes’ presentadas por las y los administrados, en el marco de un
tramite. a mumstratwmy‘gﬂe conformidad con-el ordenamiento juridico.vigente, se presumiran
verdaderps, sin: ‘perjuicio de las raspinsabilidades administrativas; c‘mles y penales que’ se
generen por faﬂar a Ia vardad enido declarado o informado. N

Dlroccién. Av. Diego da Almagro N31 -95 entre Whymper y Alpallana « Codigo Postak 170518 /Quito - Ecuador + Taiéfono: 593-2 294-780
. www.arcotel.gob.ec
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Diego David Quicaliquin Quilligana, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de
la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del
servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso
a Internet y la Concesion de uso y explotacién de frecuencias no esenciales del espectro
radioeléctrico, REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION, asl como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y

resoluciones que emita la Agencia de Regulacién y Control de fas Telecomunicaciones -
ARCOTEL.

Quito,

f) Sr. Diego David Quicaliquin Quilligana
C.C. 1725114035

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECUKUNICACIONES

Dneccion A DleqodeAlmagm N31-959rdrem1ymperyAlpdm CodgoW?OS?B!Quno Ecuador -‘I%lélono: %3-2 294-760
N N wwwarcdngobec 0 )
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INFORME TECNICO — ECONOMICO/FINANCIERO — JURIDICO
Nro. INFORME No. CTDS-OTH-SAI-2019-0071
Técnico
Tipo: Econémico - Financiero
Juridico
Fecha: 01 de abril de 2019

1. INTRODUCCION

El presente documento plasma el Analisis motivado de Excepcionalidad y los Informes:
Técnico, | Econémico — Financiero y Juridico de la solicitud de otorgamiento del titulo

habilitante de Registro para prestacion y operacion del Servicio de Acceso a Internet,
requerido por el sefior Andrés Estuardo Lara Vallejo; al respecto, el presente informe incluye
cuatro secciones donde se contempla:

»  SECCION I; Analisis de Excepcionalidad

»  SECCION II; Informe Técnico

*  SECCION llI: Informe Econémico-Financiero
»  SECCION IV: Informe Juridico

2. ANTECEDENTES

2.1 En atencién a la comunicacion sin de 23 de noviembre de 2018, ingresada en esta
Agencia con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-020182-E el 30 de noviembre de
2018, mediante el cual el sefior Quicaliquin Quilligana Diego David, solicitd el - .
otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internety la ...

autorizacién de frecuencias del espectro radioeléctrico para la eperacion de enlacesﬂ._..._#,_.,_

de Modulacién Digital de Banda Ancha. T

E LR

2.2 Con Memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-1117-M de 30 de noWer_‘i%bre de:2078,
la| Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de - Servicios' y Redes:: de
Telecomunicaciones solicité a la Direccidn Técnica de . Titulas Habulltan%e.s de
Espectro Radioeléctrico, remita el Apéndice 1 refativo a la informacién de frecuencias
del espectro radioeléctrico para la operaclén de enlaces tﬂ@_Modu@cnén Di‘gltal de
Banda Ancha _

2.3 Mediantg Memorando Nro. ARCOTEL-CTDE 201843?0 M deamd de d|C|embre de

2018, # Difeccion Técnica de Titulos Habilitantes de Especirp Radiogléctrico, adjunta

el|apéndice.1 del Anexo 2.actualizado, correspondiente a la Infornacion Técnica de

. uge-de frecuenecias+para enlaces-de Modulacién Digital de Banda Ancha; a fin de.

continuar con el proceso de otorgamiento del Titulo. Habilitante de Registro- para

. prestacidn y gperacién del-Servicio de Acceso a Interrret a favordel seﬁor challqum
Quilligana Diego David. \ B ;j»;,

24 Medlante oficio. Nro: ARGOTEL-GT DS 2019—0085—0F de 25 de enefé de 2&19 la
' " Direccidn Técnica deTitulds Habilitartes, solicita mfon‘nﬁmbn adidional y aclaratoriaa’ . .
la solicitud de Otorgamiento del Titulo Habilitante de.Servicios de AcCLeso a internet a
fayor del sefior Quicaliquin Quilligana Diego Dauid ‘ =

2.5 Mediante comunicacion s/n de 05 de febrer@ de 2019, mgresada en esta Agencia con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003183-E e! 06 de febrero de 2019, del.sefior .
Quicaliguin- Quiligana Diego David, presenta: inforfnacion adicional y aclaratoria. .
sdlicitada mediante oficio Nro. ARCOTEL- CTDS-201 9-0085 OF de 25 de enero de

2C19

L e,

e _ - R  1de22
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Con Memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0247-M de 27 de febrero de 2019, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones solicitd a la Unidad de Comunicacién Social de la ARCOTEL,
publique en la pagina Web institucional el extracto de la solicitud para el Otorgamiento
del Tiule Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet, a favor del sefior
Quicaliquin Quilligana Diego David.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones publicé el extracto de
la solicitud en la pagina web institucional con fecha 26 de febrero de 2019, en
consecuencia, la Unidad de Comunicacién Social de la ARCOTEL, indicod que no se
encoentraron observaciones

e

s P

2de 22

Direccion: Av. DpegodeAlmagmNSi QSemeWrrymparpralana-CodgoPmﬁomafﬂwlo Ecuadbf * Teléfono: 583-2 294-780

wwwamotdg&ee



2GRN DE

DE LA

REGULACION Y CONTROL
S TELECOMUNICACIONES

SECCION |

ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD

gy

B
GOBERNO
DE 1C00S

Vo &

3de'22

t)lrecmén Av. Diego de Almagro N31-95 artre Whﬁﬁaer y*ﬂipalfana Cidigo Postak: 170518/ -Quita - Ewador * Tedéfono: 503-2 294-7680

" www.arcotel. gob.ec




AZENTIE DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

. . T
- “« L 7 . LA

523 Benefmio de @ntr‘adﬁ‘kde Uﬁ‘ ‘nitevo ﬂperador -ég"'&mercado de

ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD

La Ley Organica de Telecomunicaciones establece:
“Articulo 15.- Delegacion

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar titulos
habilitantes por delegacion, consideraré lo siguiente:

(...)

c. Para la iniciativa privada y a fa economia popular y solidaria, se otorgarén tftulos
habilitantes para fa provisién de servicios publicos de telecomunicaciones y para ef
uso del espectro radioeféctrico asociado a dicha provision en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o
general;

2. Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas ptblicas o
mixtas en las que el Estado tenga mayorfa accionaria;

3. Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica y econtmica;

4. Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de
competencia por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones;

5. Cuando sea necesario para promoverla compelencia en un determinado
mercado; y,

6. Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de servicios puablicos de
telecomunicaciones de 6ptima calidad a precios y tarifas equitativas.”

(..

Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion.

Para el otorgamiento y renovacion de los titulos habilitantes p z ;
servicios a empresas mixtas, organizaciones de economia pogular y o))

empresas privadas, la Agencia de Reguiacion y Control.de fas Tsfecomumcamgn os T

considerara la necesidad de atender: al desanoﬂo tecnd 0, a la evelucion de‘ilos
mercados, al Plan MNacional de Te!ecomcﬁucac:one_,' . nece.ajnﬁdes para el
desasrollo sostenido del sector y del Estado y ef s universal &las tecnologias
de informacién y comunicacion, -ast como a:la” sat:sfaccrén *gfecttva del interss

pub!:co o generaf{...)”

"“‘.':,-_:--Medfante Memorando No. ARCOTEL- CREG-2018 BM«-M de cha 08 de junio de
2018 se daa condcer el informe de Analisis de- Mercado, Competencia y Expansuén
“He Servicios a—v“MMCES Nro INF-CRDM-62- I emltldo et 28 de mayo de 2018 d.onde
se establece i . , o

T e

P

telecomunicaciones”’

.

En conciusion, el obfetivo es tener una cantrdad adﬁcuada de wmper;do:as que

permitan dinamizar ef mercado para beneficiar con me;ores tarifas af usuanﬁ’ T. )

7.3, Anéhsts de Cobertura o ' o

Enia Tab!a S,se muestra en resunmn la penetrac:én del acceso a internet. a-mivel
nac:onél ( )

= " 5 . 4de22
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PROVINCIAS o DEFINIDO | SABLE | copre apren waliebl0 o | PENETRACION
AZUAY 0,00% 15.45% 63,56% 7,73% 13.25% 50,46%
BOLIVAR 0,00% 0,00% | 56,31% | 42,16% 1,53% 19,24%
CANAR 0,00% 0.00% 72 67% 0.41% 26,91% 30,47%
CARCH! 0,00% 7.16% 75.22% 5,85% 11,79% 28,59%
CHIMBORAZO 0,00% 0.00% B4,07% 9,17% 6,76% 31, 04%
COTOPAXI 6,00% 0.00% 88,99% 41,00% 9,61% ) 25,95%
EL QRO 0.00% 23.42% 62.02% 3.00% 11.56% 31,65%
ESMERAIDAS 0,00% 0,00% 92,28% 3,13% 4,50% 20.21%
GALAPAGQOS G00% 0,00% 95 27% 0,30% 4. 44% 47.88%
GUAYAS G,02% 32, 54% 42,868% 19.52% 5.04% 43.22%
IMBABURA G.00% 11,40% &7, 44% 4,28% 16,88% 43.83%
LOJA 0,00% 12.87% &1, 56% 4,59% 20,98% 36,33%
LOS RIOS Q,00% G,00% FO.70% 17,76% 11.63% 15,88%
MANABI 0.00% 11,90% 58,66% 15.02% 14,42% 23.83%
MORONA SANTIAGO 0.060% 0,00% 81,62% 2,24% 16, 14% 24,37%
NAPOQ 39,00% 0.00% 94, 23% 4,77% 0.62% 30,95%
ORELLANA 1,41% 0,00% 83,00% 1,65% 13,94% 25,93%
FASTAZA 0.00% Q.00% 94, 75% 4,76% 0.47% 36,35%
PICHINCHA 0.00% 23,63% 50,08% 19.77% 6.53% 54, 44%
SANTA ELLENA 0,00% Q.00% 77.38% 20,85% 1.77% 24,79%
PANTO DOMINGO DELOS 0,00% 1,39% 74,68% 4,17% 19,81% 33,71%
SUCUMBIOS 0,00% Q.00% 91,33% 0,72% 7.95% 21,26%
TUNGURAHUA 0,00% &17% 75.71% 7,07% 11,05% 40.82%
ZAMORA CHINCHIPE O,00% 0.00% 74.07% 2.27% 23,66% 2577%
TOTAL NACIONAL Q,02% 19,68% 56,93% 14,74% 8,74% 30,84%
Tabla 5. Cuentas de Acceso a Intemet por Tipo de Tecnologia a nivel Provincial, Fuente: ARCOTEL,
Efaboracion: CRDM-gl.”
714 Anédlisis de expansién del servicio de acceso a Internet.
I Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologfas de informacion Ecuader
(16-2021 emitido por ef Ministerio de Telecomunicaciones y de la Stciedad de la

formacién establece en su Macro Objetivo 2, la necesitlad de aumestar la oo
netracion de servicios TIC en la poblacién, planteando objefivos especificos par&d’. -
incremento de la penetracion del servicio de banda a,qcha ﬁm entre c“n‘ms eon o
a meta de cobertura de 59% al 2021.” L e, "

T MM

|spomble para el mgreso de nue\(os com petudores quqfdmam;cea el mercado..

; R ;-‘?&‘ SR

L= e conformldad con los articulos 16 y 40 .de la-..Ley Orgamca de- -

’ Telecomunicaciones y el Informe de Analisis deMercado, Qompetepcna y Expansion
Servicios — IAMCES No. INF- CRDM-82-], es factible otexgar el titulo habilitarite
Registro del Servicioc de Acceso a Internet por Delegacion;-a favor-del sefior

yuicaliquin Quilligana Diego David, para operar mu:salmente en Ia provincia de

olivar e

(a1l

o ' §de22

Direcciom Av. Diego de Nmagro N31 -95 enlre Waper y-Alpatiana « Codigo Postal: 1?0618/ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 204-780
+ MWW arcotel gob.ec




hiZl4 F REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

SECCION I

INFORME TECNICO

[ S

Ty e
8

L . . ' - 6de22

DueccionAvDtegodeAmagmN31—95ernrewtﬁ}mperyﬁpd!ana-cédgmm1?0618fwo Ecuador -Thléfuno:5932294v780
o www.arcotel.gob.ec .



EL
GOBERNO
DL CDOS

AGENCLA TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

NFORME TECNICO
1. DESCRIPCION.

La |presente seccion contempla lo siguiente:

Informe del apéndice 1.
Informe del apéndice 2.
Informe del apéndice 3.

2, APENDICE 1. INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

¢ |Con comunicacion s/n de 23 de noviembre de 2018, ingresada en la Agencia de
Regulacién y Control de la Telecomunicaciones con tramite No. ARCOTEL-DEDA-
2018-020182-E el 30 de noviembre de 2018 y alcance con tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2019-003183-E el 06 de febrero de 2019, el sefior Quicaliquin Quilligana
Diego David, solicitd el Otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro del Servicio
de Acceso a Internet, el mismo que requiere la autorizacién para el uso de
frecuencias.

¢ |Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2018-1370-M de fecha 04 de
diciembre de 2018, la Direcciébn Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro
Radioeléctrico remitié el Apéndice 1 correspondiente a la Informacién Técnica de
uso de frecuencias del espectro radioeléctrico para Sistemas de Modulacion digital
de Banda Ancha. (Se adjunta a este Apéndice).

3.  APENDICE 2 - DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTER[STICAS DE
ORERACION, EQUIPOS Y RECURSOS PRINCIPALES.

31. INFRAESTRUCTURA FiSICA

3.1.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

kS L e

D}conformldad con la normativa vigente, son servicios dg acceso a mternet aquellos‘

que permiten la provision del acceso a la red mundlalvﬂntemet »por medio de
pl aformasyredes de acceso implementadas para taf'fin. L

3.1.2. DE SCRIPCION DE LOS SERVIGIGS SOLICITADOS
o Acceso a fnte;néf“i?féluye -Correo Electrénico.,. ,‘Redes somales Basqueda y
Transfepencia de Arghivos, Alojamiento y Actualizdcion de Sitios'y Paginas Web,
ol ‘._-"A@BBSO a Servidores -de: Correo, D.N.S., N:AT., World Wide Web,
Aﬁacha‘ News, Bases de Datos, Telnet: Intranety an;ahet entre otros.

.'3 1.3. AF!EA DE cossﬂwm INICIAL

e

R

- 'lmcualmente %térea de cobertura solicitada para *avp.sestaclm ﬁ@pera:cién del Ser\nclo '
de|Acceso adntemet comprende la(s) provmcra{s)sqde -

PROVINCIA / CIUDAD s

AZUAY .
BOLIVAR s %
CARAR T o
CARCHI I |
CHIMBORAZO '
COTOPAXI

EL ORO

Hulw|o|alwjrm|a|=

Tde 22

Direccidrn: Av. Dieyo de Almagro N31-95 erfre Whymper ¥ di!ana c«igo Postak 170518 fﬁuﬂo Ec:.a.ador + Teldfono: 593 2 294-780
Www.a.rocﬂal gub.ec ;




AGENTIA TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

8 ESMERALDAS

9 GALAPAGOS

10 GUAYAS

11 IMBABURA

12 LOJA

13 LOS RIOS

14 MANABI

15 MORONA SANTIAGO
16 NAPO

17 ORELLANA

18 PASTAZA

18 PICHINCHA

20 SANTA ELENA

21 SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS
22 SUCUMBIOS

23 TUNGURAHUA

24 ZAMORA CHINCHIPE

3.1.4. DESCRIPCION DE NODOS
3.1.4.1. NODOS PRIMARIOS

fL

GOBERNO
DE TODOS
V.4

Iniciaimente contard con el siguiente nodo para la prestacién y operacion del

Servicio de Acceso a Internet;

NODOS PRINCIPALES
INFORMACION DEL NODO UBICACIGN GEOGRAFICA LATITUD  }
T NOMBRE CANTON/ - W = |-
em | COPIGO | pe " Nopo | PROVINCIA ciupap | PARROQUIA DIRECQSN g| mi s |g » ol
AV, "
REALIDAD Ta ]
GABRIEL i K
1 | 00-1-001 | BACKBON | poypyag | GUARAN | o acio aﬁAREN 7o00}301 |0
E DA | vENTimiLLa | GE SMe: o
27 e e CASIQUE : .. P
» ' GUARANGA~

3.14.2 NOWS’-SECUNDARIOS

lﬁlclalmeﬁte contara con los siguientes nodos para i prestacaén y operacuén del

Se;vm de A@cesoa Internet: _ i
o i : HOROS PRINCIPALES e __
| INFORMACION ner’.-nqﬁo UBICACION GEOGRAFICA .~ LATITUD LONGITUD . |
T | womere .S CANTON/ | CQIRECCIO | B B N Tt
& | comGe | o lore PRO\_\QNCIA. CIUDAD PWQQUIA » ‘.I‘:gfc‘f-.;;, _r&;;:ﬁ;; s|9|m]| s |o
M . - O T :
- GUARAN ;i VIA e
2 | 00-2-001 | JovocoTo | BOLiVAR -\ GUANWO | JBYoCOT 2 (4210|8179 [ 0 {3580
0 S
iR el
3 foo-o01 | NPERLOM | gouvar | CURRAN | Guanugo | viAgasy.f 1 | 20 [#55| s | 78 | 5o | s64 [O]5,
LAS : . GUARAN s = LAS’ ESEN - s i e ]
¢ 003001 | AN | BOLMAR BA _ea’mu_{o | ocrns a2 g | s bgerrs | 28 |0
5| 003001 sanuan | BotwaR | SUBRAN Y Guanuso | san suan 52 384|870 | 1 |s03]|0
N ANGEL .
‘6 | 00-3.001 | MARCOPAM | gy a | GUARAN | polivis  |MAREOPA |\ | ool 0ol s | 78 | 5o | assbo |
1 BA e DA CHAVEZ |- MBAT 1. _
' 8de 22
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3.1.5. DESCRIPCION DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS

Inicialmente requerira de los equipos y sistemas para la prestacion y operacion del
Servicio de Acceso a Internet que se describen a continuacion:

# EQUIPO Y SOFTWARE MARCA DESCRIPCION

1 Router Mikrotik Router de acceso

b Servidor DNS Intel Servidor Linux /Ons/WEB/MAIL
Pc de escritorio Clon Pc de escritorio

4 Router Mikrotik Router de borde

L Switch TP-LINK Switch acceso

i Bateria Dacar Batetias para respaldo de energia

ESTACION UBIQUIT ESTACION

4 ROUTER TPLINK ROUTER INALAMBRICO

9 ANTENA MIKROTIK} ANTENA
ACCESPONIT MIKROTIK} ACCES POINT

3.1.6. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXIONNACIONALL o '

Na

requiere enlaces fisicos para conexion nacional enasu etapa m|0|arv---\- s

3.1.7. DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL o ) "’”m
Inicialmente requiere de la conexion mtemacuonal para Ia PmGlc»ny Operaclén del
Sefvicio de Agceso a Internet que se describe en el sngulentg cuadro

T CARACTERISTICAS
S i

LSRG ENLACES ™
o NODO A N
. F MEDIO OF K . | VELOCIDAD EMPRESAS
TEN 1 conab -c&gﬂgr PARROQUIA DRECCION | TRANSWisioN | TECNOLOBIA DE{::::}CE PROVEEDORAS
R e T AV REALIDAD T .| EWPREsA
1. ;_m%om GW\,?J‘;’ - fnacio. . QOUNARENCE FIERA LpMPLs e 20 | LESALIPRTE
L VEINTIMILLA GUARANGA _ 2 POR ARCOTEL |
3.1.8. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS MRED DE ACCESG e
) S .
El| acceso a fabonados se realizard a través de enlaces. dedlcados fisicos. e Vo
inalambricos ..con infraestructura propia y/o provista por: empresas portadoras L
leg almente autonzadas . : _
3.2 ITORMAC!ONINGWD&EN SOLICITUD .
El solicitante adjunta en su solicitud lo suguuente_i.:'. B
9de 22
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3.3.

1. Diagramas del sistema y conexién entre nodos.

2. Proyecto técnico en el que consta: Servicios a ofrecer, Ubicacién de!l Nodo
Principal, Modo de Acceso, Diagrama Esquematico Nodo Principal.

3. Formularios técnicos,

DURACION DEL TITULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL SERVICIO DE
ACCESO A INTERNET.

Conforme la regulacién vigente la duracién del Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet seré de quince (15) afios renovables.

3.4. DERECHOS DE TiTULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DELSERVICIO
DE ACCESOQ A INTERNET.
Conforme la regulacion vigente los derechos del Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet asciende a; USD 500 (Quinientos Dolares de los
Estados Unidos de América).
4.  APENDICE 3.
4.1. ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION
La orientacion del Plan de Expansion propuesto es hacia el incremento de cobertura.
4.2. AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA PROPUESTA
8) COADIRGEOA DE NECESIDAD Pglg;ggnm ESCOGIDA N
SERglcm cn:‘ro c;':%)o” PAR:OQUI PAR!{:&UM ARO 1 Aﬂoz.”fﬂo& ANO 4 Aﬂos
| o201 | cuaranpa | 020103 | cuanuso o o | w0 | gl
ACCESOA | 0201 | GUARANDA [ 020101 ﬁ;ﬁé 40 o o 16§Wﬁzo:ﬁ,
:\NCTCE%% 2 0201 |cuaranpa | 020102 VEI?IS:%E%LA _ .sn. %0 ngw "
5. CONCLUSI(.)*I:I.ES . ‘
51 El seiicitante mncnalmenfwno ha contemplado el uso dé frecuencaes del espectro

5.2.° “Conmdérando lo establecido en el ordenamlento ;urichco vi

fadloeiétmco para su operagion.

presentada Gon tramite No. ARCOTEL-DEDA-2018-029
2018 y alcance con tramite No. ARSOTEL-DEDA-2019-003183-E &t-U8-de febrero de

nte y el proyecto técnico . .
"8l 30 de noviembre de

2019, técnicamaente &s- factible: otergar .a favor del sefior’ ‘Quicaligyin Quilligana Diego

David, eI titulo hakilitante d& Registiiapara la prestacion'y operacidn.del Servicio de

i Accesoa internet, para servir inicialmente en la provincia de bolivar, toda veZ-gue
reane la capacidad técnica necesaria para la prestacion § operambn del Servicio de

Acceso a Internet en el drea geogréfica sohcﬂgﬂa Rty

. ,;-\1; &
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INFORME ECONOMICO - FINANCIERO
ANALISIS
1. Area Geografica

El area de cobertura en la que el peticionario iniciara la prestacién de servicios de
acceso a internet, comprende la provincia de: Bolivar.

El peticionario se enfocara en atender el mercado residencial en el cantdn

Guaranda:
Poblacion | Demanda | Demanda Demanda 0[1; (laen:I:: d:e Demanda
1 2 i ieti
Cantén (Hogares) | Satisfecha? | Insatisfecha Insatisfecha Objetivo
107,590 28,313 5,698 22615 0.44% 100

Se considera a la posible demanda a el numero de hogares en el canton Guaranda,
para obtener este dato se divide el total de nimero de habitantes para 3.8 (numero
de personas promedio en un hogar de acuerdo al INEC).

La demanda insatisfecha es el 79.88% del total de la posible demanda, por lo que
este mercado presenta una oportunidad de desarrollo del negocio de servicio de
internet residencial, p—

En relacién con la posible demanda, el porcentaje de demanda satlsfecha esmlef\ o
20.12%, el peticionario proyecta tener una participacion, en el ptimero aﬁ@wde '
operacién, del 0.35% (100 clientes), dejando un 79.52% de.demanda insatisfagha -
para las empresas que compiten actualmenw o elppiasibile mgréso de- otms
competidores. i R,

2. Com petencia y Tarifa

- &8 CNT EP3. A continuacion se reallza una cémparaciide tarifas (en délares) de
los planes ofremdos por el peticionario y los de CNT o .

Servicio (Plan)

Nombre - ?
,_\___CQfﬁpetldor | SMbps (‘ﬁﬁ "
{CNT EP* 23 41'(5’*1’)' s
g » R
| PEFICIONARIO® | S A
e - [ variacién B SEE (e e -

En este cuadrg de comparaciéon entre competldores se puede cbigeroas. CNTEP
ofrece planes de intemet con una co,mparticmn 2 a1, el plan ofrecidd por el
peticionario tiene una comparticion miayor de 4 a 1 y su velocidad, de- lnternet és
igual a la ofrecida en el plan bésucode**éu éompetldor drrecto e

f.

- VINEC CENSOQ.2010, Proyeci:léﬁ poblacion 2019 R
2 ARCOTEL 2019, Cuentas resu:lenmales de internet Guaranda, septiembre 2018
"3 ARCOTEL 2019 IAMCEServicio acceso a intemet, octubre 2018
4 CNT 2019, Tarifas internet’banda ancha para hogares enero 2019
SDIEGO DAVIEJ QUICALIQUIN QUILIGANA, Formutario FO -DRS-40
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3. Obligaciones Econémicas

Con fecha 11 de marzo de 2019, se ingresa el mimero de Cl 1725114035 del sefor
DIEGO DAVID QUICALIQUIN QUILIIGANA, en la opcion de consulta de valores
pendientes de pago de la pagina web institucional de la ARCOTEL
(http://www.arcotel.gob.ec/consulia-de-valores-pendientes-de-pago/}, obteniendo el
giguiente resultado:

CONCLUSIONES

¢ La demanda insatisfecha del servicio de acceso a internet resnencla{‘ en el 4rea de-___

gobertura solicitada, presenta una oportunidad para el desaryolio def!hegocno de las.

mpresas que actualmente se encuentran operando o el bﬂ&lble rngreso de otros

ompetidores. I

as tarifas presentadas por el petucnonano son competw\zas fhente a Iaﬂaufas de su

petencia ditecta.

‘___eracrém a lo establecido en el ordenamento juridlco vfgente y de acuerdo

"'_reallzado en este proyecto, es factible otorgag-el tituly habilitante de

egi% ‘dfavor del sefior DIEGO DAVID QUICALIQUIN 'QUILKGANA, para la
restacion y opergei fﬁ del seryieio de acceso ainternet solicitado.
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INFORME JURIDICO

1.- CONIIDERACIONES JURIDICAS:

La Constitucién de la Republica del Ecuador, manda:

“Art. 16- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La
creacion|de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso
de fas frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y
television pablicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacién de redes
inalambncas”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidoras pablicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facuitades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran|el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo

el goce y gjercicio de los darechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- E! Estado central tendrdé competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuefto (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controfar y gestionar 10s
sectores| estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucipn, prevencién y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control
exclusivg del Estado, son aquelfos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econbmica, social, polftica o ambiental, y deberén orientarse al pleno desarrolio

de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos Ja ea,ergfa en fodas_ o .

radioelecgtrico, el agua, y los demés que determine fa ley”. __ a@ g

“Art. 314.- £l Estado ser responsable de la provision de los servicios. p@cos de. agua'
potable |y de nriego, saneamiento, energia eléclrica, telocomunicaciones, wai;dad
infraestriicturas portuarias y aeroportuarias, y los demds que determmg;ia !ey

El Estadp garantizaré que los servicios pablicos y su pmﬁf&;én respandan a Iospnnc:p:os de
obligatorjedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, msﬁ@nsabmdad universalidad,
accesibilidad, .regularidad,.. continuidad y calidad. Ei Estado dispondra-que jos prec;os y
tarifas de los: sem::os piblicos $ean equitativos, y estabfeceré su conﬁl:of y regufacion.”

--La Ley (h‘gﬁnica de Transparencla YyAccesoala Informacion Pﬁblica, establece

“Art, 1. Pnnc:p:o de: Publicidad 'de:la Informacion Publica. -~El acceswa a la mformac:én
péblica es un derecho de las personas que garantiza el Estado g :
Toda la|informacién que emane 0 que esié en poder de fas Jinstituciones, organismos y -
enlidades, personas juridicas de derecho piublico.o pnvado que, para el.tema materia de la
informagion tengan participacién del Estado o seai’ concesionarios de- éste, en cualquiera o
de sus modalidades, conforme lo dispone la Ley Orgénica de la Cantraloria General del .
Estado; |las organizaciones de trabajadores y servidores de las instHuciones del Estado,
instituciones de educacién superior que perciban rentas del- Estado tas denominadas
organizgciones no:gubernamentales (ONGs), estan sometidas al principio de publicidad; por
fo tanto, toda mfonnac:én qae aﬁsean &s pgblica, salvo Ias excepc:ones estabfsc;das en

H

esta Ley’, L

s
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La Ley Organica para Optimizacidn y Eficiencia de Tramites Administrativos, sefala:

“Articulo 3.- Principios. - Ademas de los principios establecidos en los articulos 227 y 314
de la Constitucién de fa Republica, los tramites administrativos estardn sujetos a los
siguientes:

(..}

9. Presuncion de veracidad. - Salvo prueba en contrario, los documentos y declaraciones
presentadas por las y los administrados, en el marco de un trdmite administrativo y de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdaderos, sin perfuicio
de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que se generen por faltar a fa
verdad en lo declarado o informado. {...)"

La Ley Organica de Telecomunicaciones, manifiesta:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicaré a todas las actividades de establecimiento,
instalacion y explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
felecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a
fin de garantizar el curnplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios
y usuarios. (.. )"

“Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion. Para el otorgamiento y
renovacion de los tftulos habilitantes para la prestacion de servicios a empresas mixtas,
organizaciones de economia popular y solidaria y empresas privadas, La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones considera la necesidad de atender: al
desarrolio  tecnoiégico, a la evolucién de los mercados, al Plasr “Nacional de
Telecomunicaciones, a las necesidades para el desarrollo sostenido del sector y stado
¥ ¢l acceso universal a fas tecnologfas de informacion y"“ﬁx omunicacion,. ast
satisfaccion efectiva del interés piiblico o general (..)

En el caso de solicitudes para el otorgamiento de nuevos - tftulos habmtante@’iﬁbem

evaluarse si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas gen el solicitante dél-titulo

GOBERNC

presta el mismo servicio o servicios semejantes y los efect&mw pudiera tener'en el

mercado el otorgamiento del nuevo titulo habilitante requ

presentarse una declaracion juramentada sobre vmculacaén" e
“Art."142.- Creacién y naturaleza. Créase I Agenc:a ﬂgﬁgﬂfam&h y Controf de fas
Telecomunicaciongs (ARCOTEL) como persona juridica dederecho pubboq,,.ccm autonomia
administtativa, técniba, econbmica, firanciefa y patrimonio propio, adscrita al Ministerio
regtor de las Te!ecoﬁmmcacron‘és y de ta-Sociedad de la Informacion. La Agencia de

péra:_ﬂqgte @‘ecro debers

" Regulacion y~ Control*de: las Telecomunicaciones es la entidad encargada de I&:.
" administracién, regulfacion y control de las telecomunicaciones ¥-del espectro radioeldeirico -~
A SU gesmn asl como de, los aspectos técnicos de ja gestion d‘e medios de. comumcao:én .
“shcial que‘*‘u;en frecuencias del espectno radtoeféctnco o qﬂe., Jqstajen y dperen redes”

: Eﬂegnta fuera del t&xto original).

“Art. 144.- Compe‘!énclas de Ia Agenc;a éonesponde a‘*%‘é Agenc:a de Regufac:én Y

Control de las Telecomunicacionss: 7. Normar, sustanciar y resolver los pftitedimientos de ~
oforgamiento, admm;strac;én y extincién de los tftulos habilitantes previstos en esta fe i,

(...)"
“Art. 147.- Dmecstor Efecutivo,

La Agencia dé Reguiac;én y Controt de Ias Wocomunicaeimesseré dmg:a’a y admmfstrada

g

W
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regulaci
regular

y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeféctrico, asf como para
controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social

Agencia tle Regulacion y Controf de las Telecomunicaciones.”.

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone:

Capitulo|V
Registro de servicios para la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

“Articulo 34.- Titulo habilitante de registro de servicios.- Este tipo de litulo habilitante se
oforgara |a fas personas naturales o juridicas establecidas en el arficulo 20 del presente
reglamento, que cumplan los términos y condiciones previstos en la Ley Organica de. -
Telecomunicaciones, su reglamento general de aplicacién; y, los requisitos de capacidad.
técnica, gcondmica-financiera y legal establecidos en el presente regiamento.

£l titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administratives '_ shidamente motivadsy - ...
emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la perszana natural o juridiéa ..
beneficiafia del mismo, suscribir la declaracién con sujecion a los. térmm@s condicionesy
plazos del titulo habilitante, al ordenamiento jurldico vigente y - g3 fa normat:va

correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate. : .

Sin perjuicic de servicios que sean determinados por-el D;Fectono de-fa ARCOTEL en
funcion de los avances tecnolégicosy asi como de la determirgcion del Hpo de habilitacion
para otros.servicios no deflfiidos. an la Ley Orgénica de Tefecomumcac:anes se requiere el
titulo ha fhtante de reg:stro para las siguientes servicios: ™

efecomumcaémﬁs mdvn‘es por satélite.

ransporte intemacional

alor agregada. - : .
Acceso a Internet. . A T
froncalizados. . . . o
omunales. ‘

tros que defarmine el Directorio de la ARQQEL previo informe de la Dmaccrén
jecutiva de la ARCOTEL, de conformidad con el ordenamiento fuﬁdaco wgente (lo
saftado fuera def texto ongmat) i ..

mwmsh#!b;w:*

“Articulo. 35.» Requ:s:tos Sin per}mcro de fos, requisitos especif cos y condtc;ones que se. -
ef las fichas anexas af presente- régfamento las personas naturales o juridicas
que soligiten el titilo habilitante de. registro-para prestar servicios de tefecomumcac;ones__ _
deberan ma@ntar ante fa Direcc;én Eyeemya de fa ARCOTEL, fa s:gwente documentacién;,
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de conformidad con lo establecido en la Disposicidn General Primera del presente
reglamento:

1. Solicitud dirigida a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL suscrita por la persona natural o
por el representante legal de Ja persona juridica, segtin corresponda, en la que consten el
tipo de servicio del cual se requiere el registro, nombres y apellidos del solicitante, nimero
de documento de identificacion; direcciones de contacto y teléfonos, correo electrénico;
razon social o denominacion obfetiva de la persona juridica, cbjeto, datos de constitucion de
la persona juridica y plazo de duracién; nombramiento del representante legal; nimero de
Registro Unico de Contribuyentes (RUC). Para el caso del Servicio de Transporte
Internacional modalidad provision de segmento espacial, de conformidad con el articulo 14
det Reglamento General a la LOT, fa compafila debera tener un representante permanente
on ef Ecuador, con amplias facultades para realizar los actos y negocios juridicos que se
celebren y surtan efectos en ef terriforio nacional;

2. Nombres, apeliidos y numero de cédulas de ciudadania o pasaporte, asi como el
porcentaje de acciones o participaciones, segin corresponda, de lfos socios o accionistas de
la compafiia mercantil que sean personas naturales; y nombramiento del representante
legal, para ef caso en ef que ios socios 0 accionistas sean personas juridicas.

3. Declaracion juramentada del solicitante o del representante legal y de los socios, segin
corresponda, sobre vinculacion de la persona natural o juridica que solicita el registro con
alguna empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si presta el mismo servicic 0
servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en ef mercado el otorgamiento def
nueva titulo habilitante requerido, en caso de ser los socios personas furidicas presentar la
decfarac;én ;uramentada def apoderado el sohc:fante debera sefialar el caprlﬁf" porcentaje y .

85 prestador del régimen general de telecomunicaciones. -

!,--_\

Se incluird en la declaracién juramentada, ef seﬁa!amtento expreso ‘de que la persona";\
natural o juridica solicitante y los socios, segin corresponda, 1o se-encuentran impedidos ...
de contratar con ef Estado, no estan incursos enlas pmh:b:c:ones o_infrabjlitaciones
previstas en la Ley Organica de Telecomunicacioses; inclugénfio lo %pvesto en el articulo
139 de la_Ley iblderi;. en el caso de haber. MO objeto de sancién de cua?ta”%:fése que
implique fa revocafona dbl titulo habilitarite; =

4. En casg de bersonas ;uridtcas I escntura de consmuc:én debrdamente inscrita y sus
mod:f:cac:@fhesade haber{as

5 mecto técnico para demostrar Ta wabmdad técnica; y,

6. Para los servrcfas que la D:reccm E;ecurwa de la ARCOTEL lo detem‘me en funcién del
interés publico o te las politicas que establezca -para-tal fin el Ministerio rector de las
TeleComunicaciofiés, propuesta de plan de expansién,’ -establecida con base en el Plan de-
Servicio Universal o la linea base de necesitades de afencion de servicios: de -
telecomunicaciones que sean establecidos por el Ministerio rector de fés-j_-
Telecomunicaciones, o por la ARCOTEL, respectivamente, conforme sus atn’buciones (v )”

La Resolucién’. No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicagla-én el Registro Oficial No. Otide

14 de junio de 2017, en la cual expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION, .
. ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENGIA DE REGULAC!ON Y CONTROL
T DELAS ?'ELECOMUNICAC!ONE o .
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“Art. 1. Bstructura Organizacional

La Agencia de Reguiacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
mision y definira su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su
Modelo de Gestién”.

()

1.2.1.2.2. Gestién de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones.
{. Misién]

Otorgar |y administrar los tftulos habilitantes para la prestacion de servicios de
felecomunicaciones, servicios de radiodifusion, actividades relacionadas con el comercio
electronico y firma electronica; y, ef uso de redes des telecomunicaciones, mediante fa
aplicacion del ordenamiento juridico vigentes, a fin de gue prevalezca el interés ptiblico y
general.

il. Resppbnsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

fli. Atribyciones y responsabilidades:

“c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para olorgamiento, renovacién, cesion,
transfergncia, enajenacion, modificacion, extincion y administracién de los titulos habilitantes
para los|servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por
suscripeion y actividades relacionadas con el comercio electronico y firma electronica.”

Resolucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016 e m

La Direcrion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Céntrol de las- ?eie@nmun1030|ones?¢:::::r=-=-- _
resolvio delegar atribuciones a las distintas unidades admlnlstrawas,»vmendo entre;o,tras las L
siguientes: _ S
{-)

COORDINADOR TECNICO DE TfTULOS HABILJ’T ANTES -l

“a)-8usE ibir todos los aofos y documenios refac:onados con ef otoryamwnta ‘modificacion y
de los titulos -habilitantes contemplados en la “lLey Orgénica de
nicaciiMes y normativa aplicable, a excepcion de. fos servicias de telefonia fija y

méw}gﬁ“ quelles que consten en esta delegacion asignados a los Direclores de Titulos
Habilifanites def Espectro Radjoeléctrico y de Tituios. Habmtantes de Servicios y Redes de .
Tefeeémumcac;ones .

An‘ 4. AL DIRECTOR rEcmco DE nwf.as HABILITMTES DE ssnwc:os Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES.- - - . e :
{..)

f) Suscribir y efaborar'mformes dentro del ambito de su comperenc:a e

Mediant Resolucnén del.Directorio de la ARCOTEL No. 05—04 ARCOTEL»201 9, de 01 de
febrero de 2018, se resolvio: “(..) ARTICULO 4. En apf:cac:én deatﬂumera! 2 de!artfcufo 96
de la Ley Orgémea de Telecomunicaciones, s&. dispone a la idireccién Ejecutiva de la
ARCOTEL que :‘a-adenommac:én “Modulacion digital dé-Banda Ancha” con siglas MDBA, se
adecue endoda la normativa refac;onada wgente con la tenmno!ogia “Uso Determirado en
Bandas libres” con s:gfas UDQL c g
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La Direccibn Ejecutiva de ARCOTEL continuara tramitando las soficitudes de Sistemas de
Modulacion Digital de Banda Ancha, de conformidad con la Resolucién 04-03-ARCOTEL-
2016. Los titulos Habilitantes de uso de frecuencias del espectro radioeléctrico, que utilizan
Sistemas de Modulacion Digital de Banda Ancha otorgados previamente, cohtinuaran
vigentes hasta su fecha de finalizacién, sin fa necesidad de suscribir un nuevo titulo
habilitante”.

2.- ANALISIS

De la revisién a la peticién presentada por el sefior Diego David Quicaliquin Quilligana
respecto de la solicitud de otorgamiento del titulo habilitante de Registro del Servicio de
Acceso a Intemnet, para servir inicialmente en la provincia de Bolivar, se puede determinar
que ha cumplido con los requisitos establecidos en el articulo 35 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, los cuales se detallan a continuacion:

1. Solicitud ingresada en la ARCOTEL con framite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-020182-
E de 30 de noviembre de 2018, y alcance No. ARCOTEL-DEDA-2019-003183-E el 06
de febrero de 2019, suscrita por el sefior Diego David Quicaliquin Quilligana, con
cédula de ciudadania No. 1725114035, certificado de votacién No. 002-0276, requirié
el titulo habilitante de Registro para prestacién y operacion del Servicio de Acceso a
Internat, para servir inicialmente en ia provincia de Bolivar. RUC: 1725114035001.

¢ Datos de contacto:

CALLE PRINCIPAL: Av. Realidad Bolivarense s/n

CALLE SECUNDARIA: Casique Guaranga e

OTRAS REFERENCIAS: |CODIGO POSTAL: 020101 oo
] . Gabriel Ignacio:

|PROVINCIA. Bolivar ._ﬁ__f_]?ﬁ_ﬂROQUIA_... Veintimilla

CASERIOQ, BARRIO O RECINTO: S5 Guaranda .

E-mail: idguicaligui iLoor Lo INLAPLICA

|N° TELEFONO FIJO: 10995045150

SR
2. Sobrela Declaracuén Juramentada del seﬁor‘ﬁlego Dévid Qu:callqum lellgana

Declaracién Juramentada suscrita por el sel o Pavid
el 13:xde noviembre de 2018, ante el doctort » Ramire- Criollo Arcos, Notario
,gseguhdo deicantén Guaranda, én la'cual-declaro: “No me encuentro vinculado con
- alguna emphasa o grupo de empresas que presten e{'___ T; icios O servicios

" semejardds "ademas, declaro que no me eneuen{m
- Estado ang;pnano ¥, noesloy. incurso en las prémbtcfoﬂes o inhabilitaciones
previstas erla’Ley. Orgéma“de Telecomunicaciones, incluyendee-dispuesto en el
Atticulo 139 de Ia Ley: &fd@m ni he sido objeto de .sfﬁnc:émﬁa. Quari‘a clase, que
1mphque fa r&mcatona def. tmﬂlﬁ habmtante {..)" '

Anélisis de Vmculaci‘g'm*Sobre el af‘iﬁilsns demulambn enfre ias empresas prestadoras
de servicios del régimen general de telecomunlcaplgnes determinado &ri“&Part--40 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento: General a la Ley Ibidem, la

Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Sewvicios y Redes de Telecomumcacmnes*w-

procedio a revisar la base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF,.y ¢onfeime se
desprende de las capturas de pantalia de los registros que posee este Organismo Técpico.

de Regulacién y Control.de lasTeIecomunlcacloﬂes -se determina que el sefior Dlego@mié’

Quicaliquin Quilligana, como persona natural, es socio de la Compafiia de Transporte de
Carga Liviana Distrito: Metropolitano Quito TRANSCARLIV S.A. - no posee otro _titulo
habifitante ni es.accionista de otra compafiia prestieora de del mismo servicio o servicio
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semejante de Telecomunicaciones, es decir no se encuentra vinculado, aspecto que es
concerdante con la referida Declaracion Juramentada.

La Ley Qrganica de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, garantiza el derecho
a acceder a las fuentes de informacion de las instituciones pablicas, en virtud de la norma
legal de;crita. se procedid con la verificacion en la pagina oficial de la Superintendencia de
Comparijas del status legal del sefier Diego David Quicaliquin Quilligana.

Cabe ingiicar que el analisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos habilitantes se
efectla |entre el peticionario y sus socios con otras empresas que cuenten con titulos
habilitan‘tes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de
telecomynicacicnes,

De conformidad al principio de Presuncion de veracidad, establecido en el articulo 3,
numeral|9 de la Ley Organica para la optimizacién y eficiencia de tramites administrativos,
los docu.;‘nentos y declaraciones presentadas por las y los administrados, en el marco de un
tramite administrativo y de conformidad con el ordenamiento juridico vigente, se presumiran
verdaderos, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que se
generen|por faliar a la verdad en [0 declarado o informado.

Andlisis de Excepcionalidad: “De conformidad con los articulos 15 y 40 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y el Informe de Andlisis de Mercado, Competencia y
Expansion de Servicios — IAMCES No. INF-CRDM-62-I, es factible otorgar el titulo
habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet por Delegacion, a favor del sefior
Quicaliquin Quilligana Diego David, para operar inicialmente en la provincia de Bolfvar.”

Informe| Técnico: “Considerando lo establecido en el ordenamiento jurfdico vigente y el......
proyecta técnico presentado con trémite No. ARCOTEL-DEDA-2018-020182-E el 30 de -
noviembre de 2018 y alcance con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003183-E el 06 de =
febrero te 2019, técnicamente es factible otorgar a favor del sefor Quicaliguin Qmmgana
Diego David, el titulo habilitante de Registro para la prestacion y aperacionsdet Servicio de- -
Acceso a Infernet, para servir inicialmente en la provincia de bollvar, Joda vez que-retine fa::
capacidad técnica necesaria para la prestacién y operac;cﬁn @( Serwwo de Acceso a
internet | en el area geogrdfica solicitada.” g

o e

Informe Econémico — Financiero: “En consideracion a: fscﬁstabfchO en ef ordenam:ento
jurfdico igente y de ‘acuerdo al andlisis realizado et este proyecto, es factible otorgar el
titulo habilitante de registro a favor del sefior DIEGO ‘DAVID QUICAL!QU!N QUILIIGANA,
parafa restacnjn Y operac;én del semc;m»de acceso aintemet sa#c;tado

Plan dé Expanslén, CUII}ple 'gon Ia presentacujn de propuesta del plamde expanston

? o

i CONCLL&SIQN R

‘En ordén a >Ios antecedentes fmdaméntos Juridlcos y anaﬁsls expuesto y cumplide lo
dispuestq.en el memorando AREOTEL-CTDS-2018-1182-M de 19 de-diciembre de 2018 y
la Recomendacién 1 del Informe DNA4-0046-2018 de 12 de octubre de 2018 emitido por la-
Contralgria General del Estado, la compafia peticionarig=al habei-dado cumplimiento con
los requisitos sefialados en el articulo 35 de! Reglamento para Oforgar Titulos Habiltantes -
para 3 NICIOS del Réglmen General de Telecomumcaclones y Frecuericlas d.el Espectro- _
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de acuerdo al anélus;s ‘de-excepgionalidad,.y, al contar-con los mformes técnico, ecanémlco- )
financiero y Juridlco ﬁamrables esta Direccién recormend’a‘a la Di@won Ejecum oasu:

provingi de Bolivar, a favor de Dlego Dawd Quncahqum Quullugana
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Para el efecto se adjunta el respectivo Proyecto de Resolucién en el que consta el Titulo
Habilitante.

e

INFORME ECONOMICO-

INFORME TECNICO FINANCIERO / ANALISIS INFORME JURIDICO
DE EXCEPCIONALIDAD
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