GOBERNO
DE TODOS

AGENCIA TE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Expediente: 1818680
RESOLUCION ARCOTEL-2019- 0 2 6 7

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, La Constitucién de la Repliblica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No.
449 de 20 de octubre de 2008, manda:

“Art. 83.- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucién y la ley: -1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de
autoridad competente.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y
las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrén el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendré competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro radioeléctrico y el
régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.-
Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su-trascendencia y
magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberén orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la ener %a é’n’“todas ’svs
formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transpoite y refinacion-de
hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radzoeiéotrig@, ebagua y /os demés que :
determine la ley.”. sw : :

Que, La Ley Organica de Telecomunicaciones, publlcada»en eI Tercer §;uplemento Rmstro
Oficial No. 439, de 18 de febrero de 2015, dlspone ;

“Articulo 46.- Ext/nC/én de los Titulos Habilitantes. Los tltulos habllltante.s: par@ ) prestg‘clén d&sﬁrv/mos de
telecomumcac:one _eon-independencia de su clase 0 duracion, se extrngwrén por T,

1. Explracwn , /empo de se@du;aglép y que no se haya §ollc1tado y resuelto la renovacrén <para lo cual se
deberé tomar las med/das que garanticefi la continuidad del servicio. {... ) S

' 'aclén .y naturaleza. Créase la Agencia de Regulaci Com‘rol de Ia‘s«lelecomun/camones
(ARCOTEL) como’ persona _/Lwdl &de derecho pubfico,: con aumnommeadm/n/stratlva .técnicd, economica, .

- financiera.y .patrimonio_propio, adscrita’ ak Ministerio-rector de: Jas Tele&omumcacm es y de-la Sociedad de la
Informac:on La Agencid de’ Regulacion y Control de las Telecomunicaciongs. és fa entidad encargada de fa -
administracién, regulacién-y control de las telecomunicaciones y del espectro radloelécwo y su gestion, “asi
como de los aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicagion social qUé‘wsen frecuencias- del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”. PR * T, ~

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.
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“Articulo 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y»lCo‘ntro/ de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por la o el Director
Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo tiene plena
competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento
de las funciones de administracion, gestion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio
y video por suscripcion”.,

Que, El Reglamento General a Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 676 de 25 de enero de 2016, establece:

‘Art. 21.- De la terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o juridicas que tengan
un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos 46 y 47 de la LOT; y, 112
de la Ley Orgénica de Comunicacion, respectivamente o cualquier otra causal establecida en los respectivos
titulos habilitantes, la ARCOTEL podréa declarar la terminacién, extincién o revocatoria de los referidos titulos
habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que
garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No seré necesario el inicio del procedimiento
administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes por muerte del titular en caso de persona
natural o, expiracion del tiempo de duracién, siempre y cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacion.”.

Que, El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 756, de 17 de mayo de 2016, en el LIBRO IV, EXTINCION DE TiTULOS
HABILITANTES, TiTULO I, EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Y . _OTRAS
HABILITACIONES, seiiala: i

“Articulo. 186.- Extincién de los titulos habilitantes. - De conformidad con lo dispuesto enlaley O
de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacion, los titulos habilitantes para la prestacion de serv
de telecomunicaciones, de operacion de red privada y de radiodifusién por suscrlpcmn con independencia-de -
su clase o duracion, se extinguirdn por: 1. Expiracion del tiempo de su duracién y qiit m se-haya solicitado y
resuelto la renovacioén, para lo cual la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL debere Mmar Ias ngedldas que
garanticen la contmutdad del servicio, de ser el caso; (... )” S

“Articulo. 187.- Procedimiento administrativo para la terminacién.de titufos habilitantes.~- Salvo el caso de
revocatoria del titulo habilitante-que constituye una.forma de extincion o terminacién sujeta al procedimiento
sancionador previsto en la Ley Orgénica de- -Telecomunicaciones, el procedimiento administrativo para la
terminacion de titulos- habilitantes,  sera el siguiente: 1. Expiracién del tiempo de.su ‘duracién: Les titulos
habilitantes de servicios- de telecomunicaciones o de radiodifusion por. suscripeién-e. para operacion de red
“+ privada, Jrespecto de los cuales no se haya solicitado I& renovacion o-se haya resue%”ﬁegar la renovacién,
ferminarahspor cumplimiento del plazo, de pleno derecho, sin: i6sea necesario-el inicio de’ un»igroced/mlento
administrativo. En este caso, de haberse otorgada frecuencfas las} mlsmas quedarén liberadas:y revertidas al
Estado deblendo cesar la facturacion. S

“"La Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL emitira el correspondiente acto a v
de resolucién o cualquier otro que est/me pertinente, (...)” (Lo subrayad6 fuera de1 tex‘tesbrrgmal)

“Articulo 188.- Obligaciones pendlentes de pago. - ‘En caso de que los titulos habilitantes se hayan

extinguido o terminado per cualquier causa y tuvieren obligaciones -econémicas pendientes de pago con la
ARCOTEL, se procederé con el cobro respectivo, de ser necesario incluso poria via coactlva (.. ) g
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Que, El Cédigo Organico Administrativo, publicado en el Registro Oficial suplemento No. 31
de 07 de julio de 2017, sefala:

“Art. 4.- Principio de eficiencia. Las actuaciones administrativas aplicarén las medidas que faciliten el ejercicio
de los derechos de las personas. Se prohiben las dilaciones o retardos injustificados y la exigencia de requisitos
puramente formales.”

“Art. 103.- Causas de extincion del acto administrativo. El acto administrativo se extingue por:

(...) 4. Caducidad, cuando se verifica la condicién resolutoria o se cumple el plazo previsto en el mismo acto
administrativo o su régimen especifico.”

Que, De conformidad al articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones (LOT), el Director
Ejecutivo tiene competencia para: (...) “3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el
otorgamiento y extincién de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo
como mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad
con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio; y, “12. Delegar una o mas
de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacioén y Control de las Telecomunicaciones.” (El
resaltado me corresponde).

Que, El Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL,
mediante Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017 expidi6 el Estatuto
Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, publicado en la Edicién Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de
2017. El articulo 10, numeral 1.2.1.2, acéapite lll, establece las atribuciones y responsabilidades de
la Gestion de Titulos Habilitantes: “c) Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para
otorgamiento, renovacién, modificacion, transferencia, cesion, extincion y administracion de titulos habilitartes.”

Que, Mediante Resolucién No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agesto de 2016, la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Teleconwmcamonesﬂeleg@las sugmentes\;e
atribuciones: : ; ;

“Art. 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES.- a) Suscri 'f}fodos 05 actos.y
documentos relacionados con el otorgamiento, modificacion y extincion de los titulos haql ta ntqscontengglados
en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa aplicable; a excepcion d&jos servicios-de telefonia fija
y movil y aquellos que-consten en esta delegacién asignados a los Direetores de Titulos Habm;antes del
Espectro Radioeléctrico y de Titulos-Habilitantes de Serwmos y Redes daJeféc’omumcac:gnes%

“Art’ 4. AL DlRECTOR TECNICO DE TITULOS ‘HABILITANTES DE- SERVICIOS"”Y REDES DE
TELECOMUN; ACH ,

()2 Sustanclar '@’;‘ e._en derecho “corresponda, respecto a fos procedlilyentos administrativos de
teﬂmnaCIén 4 "

- Que, EI iculo 10, numerales: ; @'1 2.2 aeapate& Iy i ietra b), &el Estafth ngamco de Gestién
Organlza onal por Procesos de’la Agéncia. de Regulacién y. Control de las Telecomunicaciones; -
establecen las atribuciones y responsabilidades de la Gestion de Tiflﬂbs Habllitantes de Servicio:y
Redes de Telecomunicaciones: “c) Ejecutar y gestionar los procedimientos para cztorgamlento renovacién, . o
cesion, transferencia, enajenacion, modificacion, extincion y administracion de los tftulos habilitantes para los - R
servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por suscrlpC/dn X act/wdades R
relacionadas con el comercio electrénico y firma electrénica.” - ‘ o

B

Que; Mediante Resoldmom Ne 06-05-ARCOTEL-2019 de 12 de febrero de 2019 e1 Dlrecterlo de’:fa
Agenma de Regulacmn y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL resolvio: “ARTICULO UNO.
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Designar a la Ingeniera Ruth Amparo Lépez Pérez, Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, quién ejerceré las competencias y atribuciones previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y demés normas aplicables.”.

Que, Mediante Accion de Personal No. de 256 de 20 de marzo de 2019, se designo al Ingeniero
Galo Cristébal Procel Ruiz, como Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Que, Mediante Accién de Personal No. 289 de 01 de abril de 2019, se designé al Magister Andrés
Roberto Rojas Araujo como Director Técnico de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Que, De conformidad a lo sefialado, corresponde a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de
los Servicios y Redes de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, Ejecutar y gestionar la extincion del titulo habilitante; y, al Coordinador Técnico
de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, resolver sobre la extincion del del titulo habilitante de la
compaiiia SPEEDYCOM CIA. LTDA.

Que, Mediante Resoluciéon No. 130-04-CONATEL-2007, de 07 de febrero de 2007, el ex Consejo
Nacional de Telecomunicaciones, aprobé que la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
otorgé el permiso para la instalacién, operacion y explotacion de Servicios de Valor Agregado de
acceso a Internet (hoy Servicio de Acceso a Internet — SAl), a favor de la compafia SPEEDYCOM
CIA. LTDA.

Que, Con fecha 07 de mayo de 2007, la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en

cumplimiento a la Resolucion antes mencionada, suscribié un permiso para la instalacion, operacion

y explotacion de Servicios de Valor Agregado de acceso a Internet a favor de-la cbhjﬁéﬁia

g

SPEEDYCOM CIA. LTDA. el cual se encuentra inscrito en el Registro Publico de Titulos Habilit??‘rftes\.‘ ;

de la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en el Tomo 67 a Fojas 6731.

Que, Con memorando ARCOTEL-CCON-2017-0177-M de fecha 01%: ‘de marzo de 2017, la
Coordinacion Técnica de Control, remitié a los organismos desconcentrados los "LINEAMIENTOS
PARA EL CONTROL DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET", cuya ‘meta 3 contempla la
verificacion de cumplimientos para la renovacion del titulo habilitante-de la compafiia SPEEDYCOM
CIA. LTDA, que operaidentro de la jurisdiccion de la Coordinacion Zonal 3, CZ@3. :

Que, Con memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1138-M de 21 de agosto de 2017, la Coordinacién
Zonal 3 comunicé ada Direccion Técnica de Control de Serviciosde Telecomunicaciones, CCDS, lo
siguiente: ‘o se ha podido programar la ejecucion de inspecciones de control técnico que correspongan,
- -debido a‘que no se recibido ninguna copia de la solicitud de renovacion de Titulo Habilitante realizada por:

mencionado prestador, acorde a lo descrito en el ‘Instructivo para el Control de fa Renovacion de Titulos -

Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Acceso a Intemet SAI”.

Que, Con memorando ARCOTEL-CCDS-2017-0411-M de‘29 de agosto de 2017, la CCDS comunicé
a la CZO3 lo siguiente: "(...) considerando que, el citado titulo habilitante vencié el 07 de mayo de
2017 y que no se cuenta con ninguna solicitud de renovacién presentada por la “compafiia

“SPEEDYCOM CIA. LDTA., agradeceré se sirva disponer a quien-€orresponda-se .realice una™:

inspeccion técnica de control a las instalaciones correspondientes con la finalidad de determinar su
estado de operacion.” i : o o,
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Que, Con memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1778-M de 26 de diciembre de 2017, la CZO3
comunico a CCDS los resultados del informe técnico IT-CZ03-2017-00583 de 29 de noviembre de
2017, relativo a los resultados de las inspecciones de verificacion del estado de operacion de la
compaifiia SPEEDYCOM CIA. LDTA,, efectuadas los dias 06 y 10 de octubre de 2017. El citado
informe concluye lo siguiente:

“El permisionario del Servicio de Acceso a Internet “SAl”, SPEEDYCOM CIA. LTDA., a la fecha de
la inspeccién, opera con una infraestructura de red diferente a la autorizada mediante Titulo
Habilitante otorgado por la extinta SENATEL, con fecha 07 de mayo de 2007, y oficio de modificacion
de caracteristicas técnicas a la infraestructura de red No. DGGST-2013-2389-OF de fecha 13 de
noviembre de 2013.

Que, Con memorando No. ARCOTEL-CTRP-2019-0161-M de 02 de abril de 2019, la Unidad Técnica
de Registro Publico, remitié informacion de titulos habilitantes respecto al Servicio de Acceso a
Internet de la Compafia SPEEDYCOM CIA. LTDA.

Que, Una vez revisada la base de datos del Sistema de Facturacion Institucional por Servicios de
Telecomunicaciones, Homologacion y Sanciones; el usuario registrado SPEEDYCOM CIA. LTDA.
con C.I./RUC No. 1891719279001, No registra obligaciones econémicas pendientes de pago a la
fecha de emisién del presente certificado, emitido el 04 de abril del 2019, con cddigo No.
WIOFM5VA3LP.

Que, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones,
mediante memorando No. ARCOTEL-CTDS-2019-0384-M de 09 de abril de 2019, emitié el informe
Juridico No. CTDS-EXT-SAI-2019-0011 de 08 de abril de 2019, en el cual concluye: “En orden a los
antecedentes, consideraciones juridicas y anélisis expuestos se concluye que al verificar que el -
plazo de duracién del permiso para la instalacion, operacion y explotacion=de ‘Servicios de Valor
Agregado de acceso a Internet (hoy Servicio de Acceso a Intemet — SAl), e :la ggmpar"ua
SPEEDYCOM CIA. LTDA., suscrito el 07 de mayo de 2007, inscrito en el Registro Pablico de Tltu?fys .
Habilitantes en el Tomo 67 a Fojas 6731, fenecié el 07 de mayo de 2017, conglﬁ?y%mmusaﬁpara"“‘
la extincién del Titulo Habilitante por expiracién del tiempo de su d jracién de; ‘acuerde-con fo L
determinado en el articulo 46 nimero 1 de la Ley Orgénica de Telecomumcac:ones articulos 186y

187 numero 1 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para SErwc:os detl Reglmen General

de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioelégtrico, esta @tfeccmn recomienda al

sefior Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia derﬂegwacl@ y Control de las
Telecomunicaciones;resolver la extincién del referldo titulo -habilitante de pieno derecho, en
aplicacion del Ordenamlento .Jur/dlco Vigente. .. : :

Vistos los citados Arité dentes epHecho y Fundamentos de Derecho, eI Coorﬁmador Técnico de® AN
... Titulos Habafkaﬁfes de acuerd@ us facultades Iegalesy reglamentarlas en Q&calldad de delegado e
del D|rector Ejecutg‘gvo, i o ; .

,,,,,

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el contemd'o el "fnfprme Juridico No CTDS EXT-S AI- ‘
2019-0011 de 08 de abril de 2019, emitido por la-Direccién” Técnica- de Titulos. Habilitantes de™
Servicios y Redes de Telecomunicaciones, adjunto al memorandQNo K?COTEL-CTDS-ZMQ-OEM- SRR
M de 09 de abril de 2019 . : . .
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Articulo 2.- ACEPTAR la extincion del permiso para la instalacion, operacion y explotacién de
Servicios de Valor Agregado de acceso a Internet (hoy Servicio de Acceso a Internet — SAl), de la
compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA., suscrito el 07 de mayo de 2007, inscrito en el Registro Publico
de Titulos Habilitantes en el Tomo 67 a Fojas 6731, por expiracion del tiempo de duracion.

Articulo 3.- Disponer a la Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes de la
ARCOTEL, realice las acciones pertinentes a fin de que efectue la liquidacion y/o reliquidacion de
obligaciones econémicas de la compaiia SPEEDYCOM CIA. LTDA., hasta la marginacién de la
presente Resoluciéon; de conformidad con lo establecido en el Artnculo 188 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 4.- Disponer a la Coordinacién General Administrativa Financiera, realice las acciones
correspondientes a fin de que en el caso de que la compaiia SPEEDYCOM CIA. LTDA., tuviera
obligaciones econémicas pendientes de pago con la ARCOTEL, realice las acciones necesarias de
cobro, incluso de ser necesario por la via coactiva, de conformidad con el articulo 188 del
Reglamento Ibidem.

Articulo 5.- Disponer a la Unidad de Registro Publico proceda a inscribir el presente Acto
Administrativo y cambiar al estado de cancelado el referido Titulo Habilitante en los sistemas
informaticos que correspondan.

Articulo 6.- La Unidad de Gestion Documental y Archivo procedera a notificar el contenido de la
presente Resolucion, a la compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA. con domicilio Avenida los Shyris 0765
y la Nifia tras la Gasohnera Ballestero, Coordinacién Técnica de Control, Coordinacién-Técnica de
Titulos Habilitantes, Coordinacion Zonal 3, Coordinacién General Administrativa Financiera,
Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, Unidad
Técnica de Registro Publico de la ARCOTEL, de la Agencia de Regulaer@n y Cantml de las-
Telecomunicaciones, para los fines pertinentes. *

Firmo por delegacion de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL segun ccmsta en Ia Resolucmn No.
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016. , :

La presente Resolucwn es de ejecucion inmediata.”

Dada en Quito,}{il{:)istrito fﬂétrogolitano, a B J 2 ABR 2079

Galo Crlstobal Procel Ruiz .. - ~
: COORDINADOR TECNICO DE TITULOS' FIABM?RNTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELE(;QMU&ICACIONES

s ’//

V4

I
/

ELABORADO POR: REVISADO POR:_ | APROBADO POR:

) 2. 1 " ;
N—fab: ¢y Ibarra Dra. Judith Qunshpe»-/,v . é jé B
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INFORME JRIDICO PARA ,EXTINCION DEL PERMISO PARA LA INSTALACION,
OPERACION Y EXPLOTACION DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO DE ACCESO A

INTERNET AHORA SAl.

Nro. INFORME No. CTDS-EXT-SAI-2019-0011
Tipo: Juridico

Fecha: 08 de abril de 2019

De conformidad a lo dispuesto en el LIBRO IV, EXTINCION DE TITULOS HABILITANTES,
TITULO I, EXTINCION DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES, DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Y OTRAS
HABILITACIONES, del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, esta
Direccién emite el informe juridico por la causal de expiracién del tiempo de duracion del
titulo habilitante de Servicios de Valor Agregado de Acceso a Internet (hoy Servicio de Acceso
a Internet — SAl), otorgado a favor de la compafia SPEEDYCOM CIA. LTDA.

Al respecto, se emite el siguiente informe:
1. ANTECEDENTES:

1.1 Mediante Resolucién No. 130-04-CONATEL-2007, de 07 de febrero de 2007, el ex
Consejo Nacional de Telecomunicaciones, aprob6 que la ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones otorgé el permiso para la instalacion, operacion y explotacién de
Servicios de Valor Agregado de acceso a Internet (hoy Servicio de Acceso a Internet —
SAl), a favor de la compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA.

1.2 Con fecha 07 de mayo de 2007, la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en
cumplimiento a la Resolucién antes mencionada, suscribiéun permiso para la .
instalacion, operaciéon y explotacion de Servicios de Valor Agregade de acceso a .
Internet a favor de la comparia SPEEDYCOM CIA. LTDA. el cual se-encuentra inscrito
en el Registro Publico de Titulos Habilitantes de la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones en el Tomo 67 a Fojas 6731. F T PP

1.3 Con memorando ARCOTEL-CCON-2017-0177-M de fecha 01 de'marzo de 2017, la
Coordinacién Técnica de Control, remitié a los “organismos: desconcentrados los
"LINEAMIENTOS PARA EL CONTROL DEL SERVICIO DE ACCESO A INT ERNET”,

* cuya meta 3 contempla la verificacion de cumplimientos. para la"renovacién del titulo
habilitante “de  la compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA, gque opera-dentro de la
jurisdiccion de la Coordinacién Zonal 3, CZO3. Bk

1.4 .Con  memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1138-M de 21 de agosto de 2017, la
“‘Coordinacién -Zonal 3.comunicé a la Direccion Técnica de Control de Servicios de
Telecomunicaciones, CCDS, lo siguiente: ‘no se ha podido. programar la ejecucion de
. Inspecciones de-control técnico que correspondan, debido a que no se’recibido ninguna copia
" de la solicitud de renovacion de Titulo Habilitante realizada por mencionado prestador, acorde a ..
lo déscrito en el ‘Instructivo para el Control de la Renovacién dé Titules Habilitantes para la--
Prestacion de Servicios de Acceso a Intemet SAI”. . e T T T

1.5 Con memorando ARCOTEL-CCDS-2017-0411-M de 29'de agosto de 2017, laCEDS
comunicé a la CZ03 lo siguiente: “(...) considerando que, el citado titulo habilitante venci6 el -
07 de mayo de 2017 y que no se cuenta con ninguna solicituqf"de renovacion presentada.por la
compafiia “SPEEDYCOM CIA. LDTA., agradeceré-se sirva disponer a quien corresponda se .
realice una inspeccién técnica de control a las instalaciones correspondientes con lafinalidad.de
determinar su estado de operacion.” - : o
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Con memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1778-M de 26 de diciembre de 201 7,1aCZ03
comunico a CCDS los resuitados del informe técnico IT-CZ03-2017-00583 de 29 de
noviembre de 2017, relativo a los resultados de las inspecciones de verificaciéon del
estado de operacion de la compafiia SPEEDYCOM CIA. LDTA., efectuadas los dias
06 y 10 de octubre de 2017. El citado informe concluye lo siguiente:

“El permisionario del Servicio de Acceso a Intemet “SAI”, SPEEDYCOM CIA. LTDA., a lafecha
de la inspeccién, opera con una infraestructura de red diferente a la autorizada mediante Titulo
Habilitante otorgado por la extinta SENATEL, con fecha 07 de mayo de 2007, y oficio de
modificacion de caracteristicas técnicas a la infraestructura de red No. DGGST-2013-2389-OF
de fecha 13 de noviembre de 2013.

1.7 Con memorando No. ARCOTEL-CTRP-2019-0161-M de 02 de abril de 2019, la Unidad

Técnica de Registro Publico, emite la certificacion de informacion de titulos habilitantes
autorizados para gestion de extincién del sistema Servicio de Acceso a Internet de Ia
Compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA., en cual informa lo siguiente:

“No. Las personas naturales y/o juridicas que operan con autorizacion y dan servicio bajo la
modalidad de Servicio de Acceso a Intemnet en la provincia de Tungurahua, son:

1 VAYAS YAGUARGOS MARCOS HUMBERTO

2 NARANJO GUERRERO ALEX IVAN

3 HERNANDEZ LUNA JOHN JOSE

4 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES AMERICANCABLE S.A.

5 ANDRADE PENALOZA FABIOLA NOEMI

6 ALTAMIRANO VARGAS DARWIN MAURICIO

No. Las personas naturales y/o juridicas que operan con autorizacién y dan servicio bajo la
modalidad de Servicio de Acceso a Intemet en la provincia de Cotopaxi, son: :
1 AMOGHI S.A.

2 CLICKNET S.A.

3 CONDOLO GUAYA ANGEL BENIGNO

4 QUIMBITA PANCHI LUIS ANIBAL

5 ZORRILLA SOLEDISPA JUAN JOBINO

6 AGUILERA JIMENEZ JORGE MAURICIO

7 AMORES MORENO WILLIAM WASHIGTON

8 ALBARRACIN OSORIO RODRIGO WLADIMIR

9 MANOBANDA GALARZA MANUEL EFREN

10 PACHECO PROANO JOFRE HOMERO

11 INTERTV SATELITAL S.A.

12 ATVCABLE CIA. LTDA.

13 MENA HIDALGO MARIA SOLEDAD

No. Las persdn"as naturales y/o juridicas que operan con autorizacién y dan servicio bajo la
modalidad de Servicio de Acceso a Intemet en la provincia de Pichincha, son: -

S.A./CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP

2 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A.

3 ALFASAT COMUNICACIONES CIA. LTDA.

4 ALIANZANET 8. A. @

5 AULESTIA BAEZ MARTHA PATRICIA

6 BASTIDAS FERNANDEZ MIGUEL ANGEL

7 BRIDGETELECOM S.A. TELECOMUNICACIONES Y RADIOCOMUNICACIONES
8 BRIGHTCELL S.A.

9 BROADBAND COMUNICACIONES S.A.

10 CABLEUNION S.A.

11 CARRION TORRES JIMMY HOMERO

12 COMPANIA WORKECUADOR INTERNET SERVICES CIA. LTDA.
13 CORPORACION POWERFAST CIA. LTDA.

14 CUEVA YOLANDA AZUCENA

1COMPANIA ~ NACIONAL DE  TRANSMISION ‘ELECTRICA, © TRANSELECTRIC
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15 DIAZ FLORES JOSE LUIS

16 DINAMICRED CIA. LTDA.

17 EQUYSUM EQUIPOS Y SUMINISTROS CIA. LTDA.
18 FAJARDO PILICITA NESTOR MARCELO

19 FIORILLO OLIVERA IRMA LUISA

20 FLATEL COMUNICACIONES CIA. LTDA.

21 GAVILANES PARRENO IRENE DEL ROCIO

22 GEONEWSERVICE COMPANIA LIMITADA

23 GRUPO BRAVCO S.A.

24 GUAMAN PADILLA HOLGER EFRAIN

25 GUEVARA LOPEZ DANILO RUBEN

26 INTEGRALDATA S.A.

27 KAROLYS TOVAR CRISTIAN GONZALO

28 LEMA CACHIPUENDO MARIO PATRICIO

29 LEVEL 3 ECUADOR LVLT S.A.

30 LINKTEL S.A.

31 LUTROL S.A.

32 MACIAS ZAMBRANO FERNANDO JAVIER

33 MATUTE MONGE CARLOS PATRICIO

34 MEGADATOS S.A.

35 MEGAENLACE TELECOMUNICACIONES S.A.

36 MOROCHO ONA ELIANA VANESSA

37 NAVARRETE PAZ CRISTHIAN EDUARDO

38 NEW ACCESS S.A.

39 OTECEL S.A.

40 PABON LOPEZ PAUL ALEXANDER

41 PARTES Y ACCESORIOS DE DESARROLLO EN NEOCOMUNICACION
ELECTRONICA, PARADYNE S.A.

42 PESANTEZ DUCHICELA LUCI CATALINA

43 PUNTONET S.A.

44 SALAS ATAHUALPA HECTOR IVAN

45 SALAS TORRES CARLOS FERNANDO

46 SERVICIOS AGREGADOS Y DE TELECOMUNICACIONES NETWORK Sf»Q«fNETw ~
S.A ‘
47 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES CABLESS & WIRELESS. A. LTDA
48 SISAVINTEL SISTEMAS AVANZADOS DE INTERNET Y.
TELECOMUNICACIONES CIA. LTDA. ‘ S
49 SOLUVIGOTEL S.A. ‘ ‘
50 STEALTH TELECOM DEL ECUADOR

51 SURAMERICANA DE TELECOMUNICACIONES S. AWSURA@TEL
52 TECNOLOGIA DE PUNTA FIBERTEL LO MAXIMO EN
TELECOMUNICACIONES ENEL ECUADOR CIA. LTDA.

53 TELCONET S.A.

LECOMUNICACIONES NETWORKING TEL YNETWORKING CA \
57 TELEHOLDING S.A.
58 VALLADARES PERUGACHI WILSON. ERNESTO % T T
59 VIRACOCHA TOCTAGUANO *SEGUNDQ NESTOR .
60 VIRTUALTEL S.A. : o

' #81.ZENIX S.A. SERVICIOS DE TELECOMUNICAQIONES SAWELITﬁi. / e B

62 ALCIVAR ESPIN DANNY ALEXANDER Y -
63 AUCANCELA SOLIS SEGUNDO RAMON : y o T
64 DATOS Y COMUNICACIONES IT DA TACOMECUA@OR SA. ’
65 GARCIA MOREIRA ANITA ALEXANDRA
66 GUZMAN DIAZ JENNY MARGOTH ' L L e e
67 INTERTELNET S.A. \ T 7
68 ORTIZ SALAS NANCY MARIELA AN, o
69 SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES TELCORPEC SA o

70 SOLTEGIN SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A. S

71 WEBSATMEDIA ECUADOR CIA. LTDA. . e
- 72 TELYDATA TELECOMUNICACIONES Y DATOS - o e
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73 PEREZ TITO JULIO CESAR

74 WIRELESS ECUADOR AIRWAVES S.A.

75 TANDAZO JUMBO ELMER FABIAN

76 UFINET ECUADOR UFIEC S.A.

77 ROMO CORDOVA KLEVER MAURICIO

78 REDES Y TELECOMUNICACIONES MEGATELECOM CIA. LTDA.
79 BRITO LLIVIGANAY MANUEL ANTONIO

80 MEDIA COMMERCE MEDCOMM S.A.

81 CATUCUAGO CABASCANGO MARIA MERCEDES

82 PEREZ CHIGUANO MAIRA DEL ROCIO

83 VEINTIMILLA PESANTEZ ANDRES JONATHAN

84 CADENA SALGADO CESAR AUGUSTO

85 TUGULINAGO AIGAJE SAMUEL BENJAMIN

86 MULTISERVICIOS TECNOLOGICOS EN INFORMACION MULSERTIC
87 INTEROPTIC FIBER INTERNET CON FIBRA OPTICA CIA. LTDA.

Los prestadores del Servicio de Acceso a Intemet que operan a nivel nacional son:
1 AXESAT ECUADOR
2 CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP

Informacion del servicio de acceso a intemet, provincial y nacional que se proporciona con la
finalidad que exista una continuidad del servicio y no afecte el interés general ni a terceros, tal
como lo manifiesta la Resolucién N. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016; en caso
de que dejare de operar el sistema de Servicio de Acceso a Intemet, autorizado al permisionario
SPEEDYCOM CIA. LTDA., con cobertura en las provincias de Cotopaxi, Tungurahua y
Pichincha’.

Una vez revisada la base de datos del Sistema de Facturacion Institucional por Servicios de .
Telecomunicaciones, Homologacién y Sanciones; el usuario registrado SPEEDYCOM CIA.
LTDA. con C.I./RUC No. 1891719279001, No registra obligaciones econémicas pendientes de
pago a la fecha de emision del presente certificado, emitido el 04 de abril del 2019, con-codigo - -
No. WOFM5VASLP. i, P

2. COMPETENCIAY FUNDAMENTOS JURIDICOS:
2.1. COMPETENCIA

El articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones sefiala que“el Director Ejecutivo
tiene competencia para: (...) 1. Ejercer la direccién, administracion y representacién legal, judicial y
extrajudicial de la Agencia; 3. Dirigir el procedimiento de sustanciaciony-resolver sobre el otorgamiento
y extincion defos titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en. otqrganqi‘en‘to directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes; de conformidad
con esta'Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos porel Directorio. (...) 12. Delegar una
0 mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regutacion y _Control de las
Telecomunicaciones.”, : ' S T ‘

Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, expidio el Estatuto Organico - -
de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de ‘Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones, publicado en la Edicién Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio

de 2017. En el articulo 10, numeral 1.2.1.2 acéapites Il y Il establecen las atribuciones.parala *
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes: “(...) c. Coordinar, monitorear Y supervisar-los
procedimientos para otorgamiento, renovacion, madificacion, - transferencia; ycesidn,k “extincion y
administracion de titulos habilitantes. (...)".

_El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de Ias~Telekcoﬁunic,a@i®ned§;,median»te
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Mediante Resolucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, el sefior Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, delega las
siguientes atribuciones:

“Articulo 2. AL COORDINADOR TENICO DE TITULOS HABILITANTES. - a) Suscribir todos
los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y extincién de los titulos
habilitantes contemplados en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa aplicable, a
excepcion de los servicios de telefonia fija y movil y aquellos que consten en esta delegacion
asignados a los Directores de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones”.

“Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES. - (...) g) Sustanciar lo que en derecho corresponda, respecto a los
procedimientos administrativos de terminacion.”

El articulo 10, numeral 1.2.1.2.2 acapites Il y lll letra b) Ibidem, establecen las atribuciones y
responsabilidades de la Direccion de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones de la ARCOTEL: “(...) c. Ejecutar y gestionar los procedimientos para el
otorgamiento, renovacion, cesion, transferencia, enajenacion, modificacion, extincién y administracion de
los titulos habilitantes para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de
radiodifusion por suscripcion y actividades relacionadas con el comercio electronico y firma electronica.

(..)

Mediante Resolucién No. 06-05-ARCOTEL-2019 de 12 de febrero de 2019, el Directorio de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié: “ARTICULO, . .
UNO. Designar a la Ingeniera Ruth Amparo L6épez Pérez, Directora Ejecutiva de la Agencia de Régulacion
y Control de las Telecomunicaciones, quién ejercera las competencias y atribuciongs:, previstas en la Ley:
Orgaénica de Telecomunicaciones y demds normas aplicables.”. :

5

g.z o e
Mediante Accién de Personal No. de 256 de 20 de marzo de 2019, se design
Cristébal Procel Ruiz, como Coordinador Técnico de Titulos Habilital
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

LA
s

Mediante Accion d@Personal No. 289 de 01 de abril de 2019 se mlgné at«Magis*Ier Andres
Roberto Rojas Araujo como Director Técnico dé Titulos Habﬂﬂan;tes éeaSerwcms y Redes de
TeIecomumcacmnes de la Agencia de Regulac1on y Control de*iea?s Teiécomum‘&acuones

i
= R

De confoi‘fmdad alo'sefialado, corresp@ade a la- Dlrecmén Tecmca"%e Tlttfl‘es Haléllltantes de
5°S rwmos y Redes de Telecomanicaciones dé “la Agencia de. Regﬁfaqén y Control de las

‘ ones, Ejecutar y gestionar la extincion-del titulo. habmtar;@é y, al Coordinador ..
%m la extmcnén del tltul&nablhtante

g

) Tkecnloo deTitulos Habilitantes de la ARCOTEL, esclverso
de la compariia SPE D@OMC!A LTDA

7 3. EUNDAMENTOS JURIDICOS: ~

s

3.1. La Constituciéon de la Repubhca del Ecuador, pubhcada eﬁ“ el Reglstro
Oficial No. 449 de 20 de octubre de 2008, manda: - . ->

“Art. 83.- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatoaanas y Ios ecuaﬁonanoswsm peaulcib de otros
previstos en la Constitucion y laley: -1. Acatar y cump?‘m[a Const:tuc:on,Ja Ieyywlas declslones Ieg l”mas "
de autoridad competelyte 5 S A e

ey

~.“Art.-226.- Las instituciones del Estado, sus orgamsmos dependenc:as “las sewfdoras o servidores

4 pubkggs y las personas que actden en virtud de'.una potestad estatal . _ejerceran solamente las
¢ mpetenefas y facultades que les sean atribuidas en la Constttugfon y lai Iey Tendran, el-deber de*"
b . oo oo ‘ ‘ ~.Pégina 5 de 10
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coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro radioeléctrico y
el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; (...)".

‘Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y
eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decisién y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan
orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la
energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte
y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el
agua, y los demas que determine Ia ley.”.

3.2. La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer
Suplemento, Registro Oficial No. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Articulo 46.- Extincién de los Titulos Habilitantes. Los titulos habilitantes para la prestacion de servicios
de telecomunicaciones, con independencia de su clase o duracién, se extinguiran por:

1. Expiracién del tiempo de su duracién y que no se haya solicitado y resuelto la renovacion, para lo cual
se debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio. (...)"

“Articulo 47.- Extincién de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion. (...) El procedimiento

administrativo seguido para la terminacién unilateral y anticipada del titulo habilitante sera el que emita
para el efecto la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

“Articulo 142.- Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacion y Control de las

Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia ‘..

administrativa, técnica, econdémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacién y Control de:las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regufacion. .y..control ~de--las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnico: de la
gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que. instalen-

y operen redes”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.

(...) “7.Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgam:ento admlmstracfén y extmc:on de
los titulos habilitantes previstos en esta Ley”-

“Articufo 1 47 -*Birector Ejecutivo.

B La AgenCIa de. Regulaé‘lon y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y aﬁmln/strada por Ia o] el
~"’Dlrector Ejesu?n/o de libre nombramiento y remocion del Directorio. : .

Con excepcron de /as -.competencias expresamevnte resefvadas -al:Directori
- tiene plena competencia para expedir todos 1os actos necesarios para el

a0 e Dlrector Ejecutivo
0. de los 6bjetivos de esta

_Ley y el cumplimiente. de las" funciones de -administracion, gestion, regulacion y control de las
~ telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regulary controlar los aspectos técnicos., -

de la gestién de medios de comunicacién social que usen frecuencias.del espectro rad/oelécfnao oque "

instalen y operen redes, tales como los de audio y video por. suscnpc:én"

3.3. El Reglamento General a Ley Orgamca de TeleCOmunlcacibnes,
publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 676 de 25 de enero de 2016,
establece:

‘Art. 21.- De la terminacion de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales ojuridicas que
tengan un titulo habllltante incurranen una o varnas de las causales pfewstas en los articulos 46y 47 de"**
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la LOT; y, 112 de la Ley Organica de Comunicacion, respectivamente o cualquier otra causal establecida
en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podré declarar la terminacion, extincion o revocatonia
de los referidos titulos habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado y previo el
procedimiento administrativo que garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No sera
necesario el inicio del procedimiento administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes
por muerte del titular en caso de persona natural o, expiracion del tiempo de duracion, siempre y cuando
no se haya solicitado y resuelto su renovacion.”. (Lo subrayado fuera del texto original).

3.4. El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
publicado en el Suplemento del Reglstro Oficial No. 756, de 17 de mayo de 2016,
en el LIBRO IV, EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES, TiTULO I, EXTINCION
DE TiTULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Y OTRAS HABILITACIONES, sefiala:

“Articulo 186.- Extincién de los titulos habilitantes. - De conformidad con lo dispuesto en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, Ley Orgénica de Comunicacion, los titulos habilitantes para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, de operacién de red privada y de radiodifusion por
suscripcién, con independencia de su clase o duracién, se extinguiran por: 1. Expiracion del tiempo de
su duracién y que no se haya solicitado y resuelto la renovacion, para lo cual la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL debers tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio, de ser el caso; (.. )

“Articulo 187.- Procedimiento administrativo para la terminacion de titulos habilitantes. - Salvo el caso
de revocatoria del titulo habilitante que constituye una forma de extincién o terminacion sujeta al
procedimiento sancionador previsto en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, el procedimiento
administrativo para la terminacion de titulos habilitantes, sera el siguiente: 1. Expiracion del tiempo de su
duracién: Los titulos habilitantes de servicios de telecomunicaciones o de radiodifusién por suscripcion 0.
para operacién de red privada, respecto de los cuales no se haya solicitado la renovaciérm’o se haya
resuelto negar la renovacion, terminarén por cumplimiento del plazo, de pleno derecho, sin que.sea
necesario el inicio de un procedimiento administrativo. En este caso, de haberse otorgado. frecuew S,
las mismas quedaran liberadas y revertidas al Estado, debiendo ces la

La Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL emitira el correspondiente acto admini traﬁva motwado‘ ajo.el
formato de resolucién o cualquier otro que estime pertinente, (...)” (Lo subray“ uera del texto onguf'fai)

“Articulo 188.- Obligaciones pendientes de pago. - En caso.de que los ﬂt}.llos habvﬁtanteé““ ,
extinguido o terminado por.cualquier causa y tuvieren obligaciones eco:mm:cas ﬁendientes depago con
la ARCOTEL se procedera con el cobro respectlvo de ser necesarw mc#uso p rla-via. cgactlva (. ,J

,\u .

- Pnnc:plo de efaieﬁc ; }_as actuac:ones admmlstrat/vas apllcaran Ias medldas que faciliten el
e,lemlmo de Ias;%dawchos de fas personas Se prohiben las dllacmnes 0 retaggos mjust/f/cados yila

c () 4 Cadu@f ad cuando se verifica la cond/c@n resofutona e s6 c‘fdmple el 70 prewsto en el mlsm%, ,

acto administrativo o su régimen espécifico.”

4. ANALISIS:

P

& . o

La Constitucién de la Republica del Ecuador, en el arhculo 226, determina. e% prmclpao de
legalidad del Derecho Publico que dispone que las instituciones publicas y sus’ funcionarios -
ejerceran solamente las. competenCIas y facultades.que le sean atribuidas enla Constltucuﬁn y
Ia Ley : e

ki ¢
itg ‘ o g e : N
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La prescripcion constitucional somete a las instituciones a la Norma Suprema y a la Ley, los
servidores y servidoras e incluso a las personas que acttan en virtud de la potestad estatal,
por tanto, todas y cada una de sus acciones o decisiones deben producirse en el marco de lo
prescrito en el ordenamiento juridico. Partiendo de esta disposicién constitucional debe
entenderse que la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, y quienes
ejercen las competencias otorgadas por la Ley a esta entidad, deben someter sus actuaciones,
de forma estricta, a lo prescrito en el Ordenamiento Juridico Vigente.

Con la promulgacion de la Ley Organica de Telecomunicaciones publicada con Registro Oficial
Nro. 439 de 18 de febrero de 2015 se crea la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones con competencia para administrar, regular y controlar los servicios de
telecomunicaciones y el espectro radioeléctrico y su gestién, la ARCOTEL esta dirigida y
administrada por el Director Ejecutivo, quien tiene plena competencia para expedir los actos
necesarios para el logro de los objetivos de la Ley y el cumplimiento de las funciones de
administracién, gestion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico.

De acuerdo a la Ley Ibidem, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones podra delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, en tal sentido, la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, mediante Resolucion-ARCOTEL-2016-0655, delegé al Coordinador
Técnico de Titulos Habilitantes, entre otras, la atribucion de ‘a) Suscribir todos los actos y
documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y extincién de los titulos
habilitantes contemplados en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa aplicable, a
excepcion de los servicios de telefonia fija y movil y aquellos que consten en esta delegacion

asignados a los Directores de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos

GORERNO

Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones”. (Lo subrayado fuera del texto

original).

El articulo 46 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, y los articulos 186.y187 numemm

del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen Geng
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, establece la extincidh de-
titulos habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones ‘por expiracién del
tiempo de su duracion, respecto de los que no se haya solicitado la renovacion, mediante acto
administrativo debidamente motivado sin necesidad de procedimiento “administrativo, es decir
se terminaran de pleno derecho, para lo cual la ARCOTEL debera tomar las medidas que
garanticen la continuidad del servicio.

El Reglamento;Generail a la Ley Organica de Telecomunicaciones tiene pqr‘ohj,e‘to el desarrollo
y aplicacion de las Telecomunicaciones, dentro del cual se sefiala la pertinencia de la extincion
de los titulos habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado sefialando que

de duracion, siempre y cuando no se haya solicitado y/o resuelto su renovacion. -

__ho sera rniecesario el inicio del procedimiento administrativo en el-caso de expiracion del tiempo

El 07 de mayo de 2007, la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en cumplimiento a
“laResoluci6n del ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones:No. 130-04-CONATEL-2007 de
07 de febrero de 2007, suscribié un permiso para la instalacién, operaciéon ‘y.explotacion de
Servicios de Valor Agregado de acceso a Internet (hoy Servicio. de Acceso a Internet — SAl), a

favor de la compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA., el cual se encuentra inscrito en el Registro

Publico de Titulos Habilitantes en el Tomo 67 a Fojas 6731, en la que estipula gue tiene una

duracion de diez (10) afios, es decir, el referido titulo habilitante fenecié el 07 de mayo de 2017

Con memorando ARCOTEL-CCDS-2017-0411-M de 29 de agosto de 2017, la CCDS comunicé
ala CZO3 lo siguiente: *(...) considerando que, el citado titulo habilitante vencié el 07 de mayo de 2017
¥ que no se cuenta con ninguna solicitud de renovacién presentada por la compaiiia “SPEED YCOM CIA.
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LDTA., agradeceré se sirva disponer a quien corresponda se realice una inspeccién técnica de control a
las instalaciones correspondientes con la finalidad de determinar su estado de operacién."

Con memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1778-M de 26 de diciembre de 2017, la CZO3
comunic6 a CCDS los resultados del informe técnico IT-CZ03-2017-00583 de 29 de noviembre
de 2017, relativo a los resultados de las inspecciones de verificacion del estado de operacion
de la compariia SPEEDYCOM CIA. LDTA., efectuadas los dias 06 y 10 de octubre de 2017. El
citado informe concluye lo siguiente:

“El permisionario del Servicio de Acceso a Interet “SAI”, SPEEDYCOM CIA. LTDA., a la fecha de la
inspeccioén, opera con una infraestructura de red diferente a la autorizada mediante Titulo Habilitante
otorgado por la extinta SENATEL, con fecha 07 de mayo de 2007, y oficio de maodificacién de
caracteristicas técnicas a la infraestructura de red No. DGGST-2013-2389-OF de fecha 13 de noviembre
de 2013”.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 46 nimero 1 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y el articulo 187, nimero 1 del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico, la ARCOTEL tiene la facultad de dar por terminado y extinguir el
permiso de la compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA., por expiracion del tiempo de su duracién,
de pleno de derecho, por cuanto el 07 de mayo de 2017 fenecidé el mencionado permiso, en
concordancia con lo dispuesto en la clausula sexta del permiso.

Respecto a la continuidad del servicio, la Unidad Técnica de Registro Publico de la ARCOTEL,
mediante memorando No. ARCOTEL-CTRP-2019-0161-M de 02 de abril de 2019, emitio la
siguiente certificacion:

‘Las personas naturales y/o juridicas que operan con autorizacién y dan servicio bajo Ia
modalidad de Servicio de Acceso a Internet en la provincia; Tungurahua son: ( )" {cons;
cuadro de 6 prestadores).

Las personas naturales y/o juridicas que operan con autorizacion y da,,@ serv;k.;g:é'bajo Jé S
modalidad de Servicio de Acceso a Internet en la provincia Cotopax: son: (,% % (consta puadg;g%
de 13 prestadores). :

Las personas naturales yfo. juridicas que operan con autq@zac@w da wserwe:ia bajo la
modalidad de Servicio de Acceso alnternetenla provmc:a P:G ( i
de 87 prestadores) 2

”

- “Los pres«tagores del Servicio de Acceso a Internet que operan a n vel ac?‘pnal son: (...)"

(Cons at uadro de 2 prestadores).

Informa n del sarwc:o .de acceso a intemnet, provincial y nac:or‘tal que se proporciona con la finalidad
que exista una eontinuidad del servicio y no afecte el interés general ni. a, terc%ﬂteal como. Jo-manifiesta
Ja Resolugion N. 04-03-ARCQOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016; en:¢caso c&e > dejare de operar el
sistema de Servicio de Acceso a Intemet,’ autonzada al permisionario SPEEEJ., M'CIA. LTDA., con
f'cobertura' en las prﬁvmc:as de Cotopax1 Tungurahuay Pfehlncha” it

Como se puede evidenciar,. existe una variedad de permisionarios de Valor Agregado de
internet (Ahora Servicio de.Acceso a Internet) que podrian cubrir las provincias de Cotepﬁmw
Tungurahua y Plchlncha por lo que no existiria una afectacuén enla contmmdad dgl servnmo

Una vez revisada Ia basg «de datos del Sistema de Facturacion Enstttucmnal por Servicios. de
Te[ecomunlcacmnes, Homologactémv Sénc;ones el usuario registrado SPEEDYCOM- CIA.
LTDA: con C.1./RUC No. 1891719279001, No reg@;fa obligaciones econdmicas pendientes de

_ pago-a la fecha de em1snon del presente cemflcado emltldo el 02'de abril del 2019 con codlgo
No. 9V3NMEHK5R :

AR
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Es obligacion de la compafiia SPEEDYCOM CIA. LTDA. concesionaria del sistema de Valor
Agregado de Internet (Ahora SAl) de las provincias de Tungurahua; Cotopaxi y Pichincha,
notifique a los usuarios del sistema sobre la presente terminacion, asi como el retiro de la
infraestructura de redes fisicas aéreas que haya instalado, conforme lo establece la Norma
Técnica para el Despliegue y Tendido de Redes Fisicas Aéreas de Servicios de
Telecomunicaciones, Servicios de Audio y Video por Suscripcién (Modalidad Cable Fisico) y
Redes Privadas.

En base al andlisis realizado y a los fundamentos de hecho y de derecho se deberia emitir la
respectiva Resolucién dando por terminado y extinguiendo el permiso para la instalacion,
operacion y explotaciéon de Servicios de Valor Agregado de Acceso a Internet.

5. CONCLUSION:

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas y analisis expuestos, se concluye que
al verificar que el plazo de duracion del permiso para la instalacion, operacion y explotacion de
Servicios de Valor Agregado de acceso a Internet (hoy Servicio de Acceso a Internet — SAl),
de la compariia SPEEDYCOM CIA. LTDA,, suscrito el 07 de mayo de 2007, inscrito en el
Registro Publico de Titulos Habilitantes en el Tomo 67 a Fojas 6731, feneci6 el 07 de mayo de
2017, constituye una causal para la extincion del Titulo Habilitante por expiracion del tiempo
de su duracion de acuerdo con lo determinado en el articulo 46 numero 1 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, articulos 186 y 187 numero 1 del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico, esta Direccién recomienda al sefior Coordinador Técnico de Titulos
Habilitantes de la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, resolver la
extincion del referido titulo habilitante de pleno derecho, en aplicacién del Ordenamiento
Juridico Vigente.

Para su consideracion se adjunta el respectivo proyecto de Resolucion.

Firmo por delegacién de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta e laResol
No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016. ~

Aprobado por:

/ /

x /Andrés Robertg' Rojas Arau

 TECNICO DE T‘ET LOS HABILIT\ NTES DE
Y REDES DE ELECOMUNICACIONES

Elaboradd’Por: \;L,,m - Revisado Por:

Dra. Ju‘ ith Quishpe
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