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RESOLUCION ARCOTEL-2019- o 2 7 5

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, establece: “Articulo 92.- Contribucién. Las y los
prestadores de servicios de telecomunicaciones, excepto los de radiodifusion, pagaran una
contribucion del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos. Dicho aporte debera ser
realizado trimestralmente, dentro de los quince dias siguientes a la terminacién de cada
trimestre de cada afio calendario y la recaudacion la realizara la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones.”.

Que, el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone: “Articulo 206.-
Determinacién del monto de las garantias de fiel cumplimiento del titulo habilitante, tanto
para titulos habilitantes de prestacién de servicios de telecomunicaciones como de
radiodifusion.- El valor de la garantia de fiel cumplimiento, para los poseedores de titulos
habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion, tanto para
su establecimiento inicial como para su actualizacién con fines de renovacion, se determinara
por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, utilizando los siguientes criterios: a) Hasta el 5% del
valor del derecho de otorgamiento del titulo habilitante para la prestacion del servicio de
telecomunicaciones o del servicio de radiodifusién, en caso de que dicho derecho corresponda
a un pago unico; o, b) El equivalente al promedio de pago de seis (6) meses, de derechos de
concesién, derechos de permiso o registro, en caso de que estos correspondan a un esquema
de pago mensual; o, tarifas mensuales por uso de espectro, segun corresponda; o, c¢) El
equivalente al pago anual, de derechos de concesién, derechos de permiso o registro, en caso
de que estos correspondan a dicho esquema de pago.- En todos los casos, se elegira el valor
mayor. El valor de actualizacién de la garantia de fiel cumplimiento sera notificado al poseedor
del titulo habilitante, en un término de treinta (30) dias previos a la terminacion de la vigencia
de la garantia previamente presentada.- Se exceptian de esta aplicacion, las garantias de fiel
cumplimiento y el régimen de aplicacién correspondtente que se establezca para_los. titulos
habilitantes de prestacion de servicios de telecomunicaciones o uso del espectro radioeléctrico
que se hayan otorgado por medio de procesos publicos competitivos o correspondan a
la_modalidad de habilitacién general _para los cuales la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL d determmara los valores de la garantia y el régimen especifico de aplicacion,
en cada proceso que se establezca o titulo habilitante que se otorgue con base en dichas
figuras, incluyendo lo correspondiente a la inclusién o adicién de nuevos servicios de
telecomunicaciones o-de radiodifusién.- No se exigiran garantias de “fiel cumplimiento para
instituciones o empresas publicas.”. (Resaltado y subrayado fuera del texto original).

Que, el Reglamento para Otorgar Titulos Habllltantes para Serwmos deI Régimen General de
Telecomunicaciones 'y Freeuencias - del Espectro Radioeléctrico, en sus Disposiciones
Transitorias, sefiala: “Novena.- Los derechos a pagar por otorgamiento de titulo habilitante
para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, o para la operacién de red privada,
hasta que la ARCOTEL, de acuerdo con el ordenamiento ]ur/d/co vigente, establezca nuevos
parémetros o valores en la normativa que dicte para el efecto, son los siguientes:

Titulo habilitante - servicio | Derechos .a pagar-por la obtenc:on del “titulo
o Habilitacion relacionada. | habilitante.

Telefonia Fija El valor.equivalente a-0.5% anual sobre Ios ingresos |
brutos facturados  provenientes de:la’ prestacion-del
servicio (empresas mixtas, régimen pnivado y-dela
economia popular y-solidaria, empresas publicas de
propiedad ‘estatal de los paises de.la comunidad
intemacional). Los pagos serén trimestrales..
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la ARCOTEL, a través de la Direccién Ejecutiva, conforme lo dispone el articulo 148 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, tiene competencia para: “ (...) 3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi
como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 12. Delegar una o mas
de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”.

mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Edicion
Especial Nro. 13 de 14 de junio de 2017, expidié el ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL, el cual establece: “(...) 1.2.1.1. Gestién de
Regulacioén.- ll. Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Regulacién. lll.- Atribuciones y
responsabilidades: (...) d) Coordinar y formular propuestas para crear, modificar, reformar o
extinguir normativa aplicada a todas las actividades de establecimiento, instalacion y
explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones, actividades relacionadas con el comercio electrénico y firma electronica, y
a todas aquellas personas naturales o juridicas que realicen tales actividades, a fin de
garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y
usuarios, y presentar para aprobacién de la autoridad competente. (...) q. Cumplir las demés
disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccién Ejecutiva.”. “1.2.1.1.3. Gestién de
Estudios, Anélisis Estadistico y de Mercado.- |. Misién: Generar estudios e informacion
estadistica, analizar el impacto regulatorio y el mercado del sector de las telecomunicaciones
mediante el cumplimiento del ordenamiento juridico aplicable para la toma de decisiones, .
Atribuciones y responsabilidades: h. Elaborar estudios e informes para fijar el pago. de
tarifas por tramites para el otorgamiento de titulos habilitantes, renovacioén, modificaciones,
registros, certificaciones u otras actividades o servicios administrativos. (...) o.-Cumplir las
demds atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la Coordinacién Técnica de
Regulacion, (...)".

varias empresas operadoras de servicios de telefonia fija, se encuentran tramitando ante la
ARCOTEL, la renovacion de su contrato de concesion; por fo que,-en el caso de resolverse
favorablemente la -renovacion de los contratos de concesion de servicios de telefonia fija, a
favor de personas juridicas pertenecientes-a los-sectores de la iniciativa privada, y los de la
economia popular y solidaria; el titulo habilitante que se otorgue, de acuerdo con el articulo 27
del Reglamento-para Otorgar Titulos Habilitantes -para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones -y Frecuencias: del Espectro Radioeléctrico, debe detallar en forma
expresa -las garantias -a otorgarse; y en funcién de ello, el Reglamento antes citado, en el
articulo 206, por corresponder a una Habilitacién General, sefiala que ia Direccion Ejecutiva de
la ARCOTEL, determinara los valores de la garantia y el régimen especifico de su aplicacion,
en.cada proceso que se establezca o titulo habilitante que se otorgue enesos.casos.

con memorando No. ARCOTEL-ARCOTEL-2019-0120-M de 06 de marzo de 2019, la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, sefiala: “Por lo expuesto, (i) solicito a la Coordinacién Técnica de
Regulacién establezca el métodoy modelo de calculo, asi como su régimen especifico de
aplicacién, de la garantia de fiel cumplimiento para la renovacion, bajo la modalidad. de
habilitacién general, de los titulos habilitantes del servicio de telefonia fija, esto servira como
insumo para determinar los montos de las garantias de fiel cumplimiento que se encuentran-en
proceso de renovacién, por este motivo, lo antes solicitado debera presentarse hasta-el 11 de
marzo del presente afio.- (i) Ademas, solicito a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes,
utilizando el insumo proporcionado por la Direccién Técnica de Estudios, Anélisis Estadistico y
de Mercado, determine el valor de las garantias de fiel cumplimiento de los titulos habilitantes
del servicio de telefonia.fija que se encuentran en proceso de renovacion.- (iii) La Direccion
Financiera .tendrda como prioridad entregar toda ‘la informacién y soporte requerido por la
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Direccién Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado y la Coordinacién Técnica de
Titulos Habilitantes, para el cumplimiento de los antes solicitado.”.

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-CREG-2019-0110-M de 06 de marzo de 2019, la
Coordinacion Técnica de Regulaciéon, solicitdé a la Coordinacion General Administrativa
Financiera de la ARCOTEL, remita la informacion referente a ingresos totales y montos de
garantia de los Ultimos 5 afios de las empresas SETEL S.A. y CONECEL S.A, que prestan el
servicio de telefonia fija.

Que, con memorando No. ARCOTEL-CAFI-2019-0268-M de 08 de marzo de 2019, la Coordinacién
General Administrativa Financiera, remite a la Coordinacién Técnica de Regulacion, la
informacion referente a montos de garantia, indicando que no poseen informacion sobre los
datos de ingresos totales.

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-CREG-2019-0120-M de 08 de marzo de 2019, la
Coordinacion Técnica de Regulacion, solicita a la Direccién Ejecutiva se amplié el plazo de
entrega del estudio solicitado, por cuanto se requiere de aportes de las diferentes
Coordinaciones y sus respectivas Direcciones.

Que, con memorando No. ARCOTEL-CREG-2019-0123-M de 11 de marzo de 2019, la Coordinacion
Técnica de Regulacion solicita informacién adicional a la Coordinacién General Administrativa
Financiera, referente a la contribucion del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos,
de las empresas SETEL S.A. y CONECEL S.A., que prestan el servicio de telefonia fija.

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-CAFI-2019-0275-M de 12 de marzo de 2019, la
Coordinacion General Administrativa Financiera, remite a la Coordinacion Técnica de
Regulacion, la informacion referente a la contribucion del 1% de los ingresos totales facturados
y percibidos, de las empresas SETEL S.A. y CONECEL S.A., que prestan el servicio de
telefonia fija.

Que, la Direccion Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, dentro del ambito de sus
competencias emite el Informe Técnico No. IT-CRDM-2019-0009 de 15 de marzo de 2019,
sobre el establecimiento del método y modelo de calculo para determinar el monto inicial de Ia
garantia de fiel cumplimiento para la renovacion, bajo la modalidad de Habilitacion General de
los Titulos Habilitantes del Servicio de Telefonia Fija; el mismo que en lo principal considera,
concluye y recomienda: “ (...) Modelo Propuesto.- Como‘se‘ mencioné “anteriormente la
Disposicion Transitoria Novena, del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias  del Espectro
Radioeléctrico, respecto de los derechos a pagar por.la obtencion del titulo habilitante para
telefonia fija, ser& el valor equivalente a 0.5% anual sobre los ingresos brutos facturados
provenientes de la prestacién del servicio (empresas mixtas, régimen privado y de la economia
popular y solidaria, empresas publicas de propiedad estatal de los paises de la comunidad
internacional), pagos que seran trimestrales. Asf también no se cuenta con los datos histéricos
de los ingresos totales de las empresas antes mencionadas, para el servicio de telefonia fija.-
La Direccién de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, al no contar con datos que
comunmente se utilizan para este tipo de célculo como lo es valor de la concesién e Ingresos
totales, propone utilizar los valores por la contnbuc:én del 1% de los ingresos totales facturados
y percibidos, de las empresas SETEL S.A. y CONECEL S.A. que prestan el servicio de
telefonia fija, que proporciona la Direccién General Administrativa Financiera.-En este sentido,
para el célculo del valor inicial de las garantias de fiel cumplimiento, se propone la utilizacién. de
un método matemético de interpolacién - que relaciona los- valores. histéricos de - las
recaudaciones del 1% de Servicio Universal con el porcentaje establecido por la Ley Orgénica
del Sistema Nacional de Contratacién ptblica 5%, por cuanto estén identificados, establecidos
y respaldados por la normativa vigente.-La expresion matematica establecida para la aplicacion
del modelo serfa:

: , 35
hrecoiin: Av. Diego de Arbag ;M - %f% HHE %Www y Alpak ana tcmgam&: ?1{}‘:58 F Ol ~ Ecusdon *T@efmxo £93- ? 204-780




14 0F REGULACION Y CONTROL g&
‘E LAS TELECOMUNICACIONES

FERE

Gfei = Z v/m]/0.01]}x

i=1

Donde:

Gfei= Garantia de fiel cumplimiento inicial

V= Valor recaudado por concepto de 1% del SU
n= Numero de afios de la informacién disponible
x= % establecido para garantias

6. CONCLUSIONES

e La normativa vigente sefiala que la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL determinara los
valores de la garantia, en el proceso que se establezca un titulo habilitante que se otorgue
bajo la modalidad de habilitacién general.

e La Directora Ejecutiva dispone que la Coordinacion Técnica de Regulacién, establezca el
método y modelo para calculo del valor de la garantia de fiel cumplimiento.

e El Estatuto Orgéanico de Gestién Organizacional por Procesos de la ARCOTEL, sefiala como
atribuciéon de la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes y especificamente de la
Gestién Econémica de los Titulos Habilitantes, determinar los valores de las obligaciones
econémicas y financieras generadas por la administracién de los titulos habilitante.

e La Direccién de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, cumpliendo la disposicion dada
por la primera autoridad de la ARCOTEL, propone el método y modelo matematico de
interpolacién que relaciona los valores histéricos de las aportaciones del 1% de Servicio
Universal con el porcentaje establecido por la Ley Orgédnica del sistema nacional de
Contratacién pablica 5%.

e La determinacién del método y modelo propuesto para determinar el monto inicial de la
garantia de fiel cumplimiento para la renovacion, bajo la modalidad de habilitacién general
de los titulos habilitantes del servicio de telefonia fija, para las empresas SETEL S.A. y
CONECEL S.A, esta acorde a la normativa vigente, y debe ser aprobado:

7. RECOMENDACIONES

e Se recomienda que este informe, se ponga en consideracién de la Directora Ejecutiva,
para conocimiento y aprobacién del método y modelo propuesto que servird de base para
‘el célculo del valor-inicial de la garantia de fiel cumplimiento, para la renovacion, bajo la
modalidad general, de los titulos habilitantes del servicio de telefonia fija.

e Se recomienda que las unidades administrativas de la ARCOTEL que tienen relacion con

* . este proceso, utilicen-el modelo propuesto, como insumo para determinar el valor inicial de
las Garantias de fiel cumplimiento para. los Servicios de Telecomunicaciones de telefonia
fija, luego de la aprobacion respectiva.”.

En ejercicio de sus competencias, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL,
RESUELVE:
Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger en todas sus partes, el Informe No. IT-CRDM-2013-0009

de 15 de marzo de 2019 elaborado por la Direccion Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de
Mercado, para el establecimiento del monto inicial de la garantia de fiel cumplimiento para la
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renovacion, bajo la modalidad de habilitacion general, de los titulos habilitantes del servicio de
telefonia fija.

Articulo 2: Aprobar el siguiente modelo de calculo, que utilizara la Coordinaciéon Técnica de Titulos
Habilitantes, para determinar los valores iniciales como para su actualizacién con fines de renovacion,
por concepto de garantias de fiel cumplimiento de los contratos de concesion del servicio de telefonia
fija:

Grei =] Z v/n]/0.01]]x

i=1

Donde:

Gfei= Garantia de fiel cumplimiento inicial

V= Valor recaudado por concepto de 1% del SU
n= Namero de afios de la informacién disponible
x= % establecido para garantias

Con excepcion del modelo aprobado mediante la presente Resolucion, para determinar el valor de las
garantias de fiel cumplimiento de los contratos de concesién del servicio de telefonia; aplica el
régimen de garantias contenido en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 3.- Determinar que la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, es la
responsable de la ejecucion de la presente Resolucion.

Articulo 4.- Encargar la Unidad de Documentacion y Archivo, notifique la presente Resolucion a las
empresas prestadoras del Servicio de Telefonia Fija, a la Coordinacién Técnica de Control, a la

Coordinacion Técnica de Regulacién, Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes; a la Coordinacion

General Juridica; y a la Coordinacién General Administrativa Financiera. i

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 18 ABR 2019

pez Pérez L
A EJECUTIVA .
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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