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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION ARCOTEL-2019-

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y Concesion
de Uso y Explotacion de Frecuenmas del espectro radioeléctrico, a favor del sefior
OMAR GIOVANNI SANCHEZ SANCHEZ

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la
Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y
extincion de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi
como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracién a los siguientes
antecedentes y fundamentos:

. ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez, mediante comunicacién dirigida a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, solicito
el Registro del Servicio de Acceso a Internet y concesion de uso y explotacién de frecuencias
no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de acuerdo al Reglamento.
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de TeIecornumcacuones
y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y Normativa aplicable. 5

D|recc10n Técnica de Tltulos Habilitantes de Servicios y Rede&dé“Telecoruunlcamones em|t|o
eI Analisis de Exce alidad 'y los Informes Tecmco Econémlco-F anmero y. Juridico

por cumplir los, reqwsm éacuerdo a lo sefialado en el articulo 15 deﬂa Ley Organica de
Telecomumcambnes es procedente otorgar <l titulo habmtante de Reglstro para la prestacuén

de Tutulos Habllltantes para la suscnpmon y aprobacion del Titulo Hablhtame respectlvo en ‘
régimen juridico actualizado, es decir, a través de un acto administrativo unificado de registro
Yy concesion de uso y expiota*mon de frecuencias del espectro radloeléctncn R

Cuarto.-El Reglamento para Otergar Titulos Habilitantes: para Servicio del Régrmen General

de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro. Radioeléctrico, fue expedido con
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y pubhcado en el Registro Oficial-
Nro. 756 del 17 de mayo de 2016, asi como la legalizacion de los mismos, conforme a las
condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regulaciony Control de las .
Telecomunicaciones, contenidos en la Resolucion Nro. ARCOTEL-2016- 0438 de 02 de mayo
del 2016 : s
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracién, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacién de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios; y
para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion; el articulo 56 de la LOT establece que
los titulos habilitantes que se emitan para el uso explotaciéon del espectro radioeléctrico
tendran la misma duracion del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se
encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro de
las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo
articulo 148 la Direcciéon Ejecutiva, tiene las atribuciones: "3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico,
asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 16. Ejercer las demés
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atnbwdas al
Directorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedenite se otorgue
el titulo habilitante consistente en un Registro de Servicios a través de un Acto Administrativo
motivado, en los términos previstos en dicho articulo y en el articulo 41 de la Ley Ibidem, en
tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria una concesion;”a cuyo efecto es.
procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el objetivo:No. 16, pré%fimen el -
articulo 3 de la LOT, que determina: “Simplificar procedimientos para- ‘f“otorgamlento de
titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion y gestiol S

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servumos del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, . fue expedido con
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28.de marzo de 2016 y pubhcado el 17 de _mayo de
2016, el cualsen el Libro |, Titulo I, Capitulo V Registro de servnméss para la prestacion de
servicios ‘de, tefe‘cémumcacwnes establece los requisitos y procedimiento para el
~otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios; asi mismo en el Libro |, Titulo I,
Capitulo. 11 del mismo Reglamento se determina los requisitos y procedimiento para eI
otorgamiento de concesioh de frecuencias para.uso y/o explotacion del espectro-radioeléctrico
que se otorga de forma directa; y en el Libro V, Capitulo | establece que las garantnas‘ de fiel
cumplimiento, tendrén las caracteristicas de incondicional, irrevocable-y de cobro inmediato
a favor dela:ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en todo momento eipermdo de duracion
_-del titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adlctonales

Sexto.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios
de Radiodifusion por Suscripcion, emitido con Resolucién 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de
marzo de 2016, regula entre otros la prestacion del servicio de Accesoa’ ¥nternet confo?me lo
establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente. - . . '

Séptimo.- EI servicio de Acceso a lnternet en la actualidad es prestado en régimen de

procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la mncuatlva pnvada y a la
economia popular y solidaria pues se encuentra dentro.de los casés de delegacion previstos -

2119

Direccibn: Av. Dia-go de Almaqro N31 —95 entre Whymper y A!pallana » Cédigo Postak: 170518 f Quito - Ewador » Teléfono: 593-2 294-780
www.arcotel.gob.ec .



0337

AGFNCIZ DF REGULACION Y CONTROL ﬁOREWO

DE LAS TELECOMUNICACIONES

en el numeral 4 del literal ¢) del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de otras
causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse de
frecuencias no esenciales, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el articulo
51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para para otorgar titulos habilitantes para servicios
del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo
debidamente motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la
persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecién a los
términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Noveno. - La Resolucion 10-09-ARCOTEL-2019 de 18 de abril de 2019, expedida por El
Directorio de la ARCOTEL, resolvié lo siguiente:

“(...) Articulo 2.- Interpretar los denominados “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” y
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, y establecer que, con observancia

del principio de aplicacién de la norma jerarquica superior prevista en el articulo 425 de la
Constitucion de la Republica; que los servicios: Portador, Cable Submarino y Segmento
Espacial, son independientes, han sido definidos en forma expresa como tales y les
corresponde a cada uno de ellos, se les otorgue un titulo habilitante de registro con dicha
denominacién, segun lo dispuesto en el namero 1 del articulo 36, articulo 37 “de Ia Ley ..
Orgénica de Telecomunicaciones y nimero 2, letra c) del articulo 13 del Reglamento Geaeral i

a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

Articulo 3.-. Aclarar que los poseedores de titulos habilitantes del serwc:o ppﬁ‘ador d'
conformidad con lo sefialado en el articulo 2 de la presente resoluc:én #enen la “Técultad d
hacer uso de la conexién internacional terrestre, mediante contrat&s quee ]
operadores internacionales, sin necesidad de obtener otro tttufo habilitante ni.de readecuar el
texto de los titulos habilitantes vigentes.”.

Vistos los citados ‘Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, WéT*;«C@ordinador
Técnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Dlrect%Ejecuﬂvo segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del An 2 de Ia Resolucion No
zARGQTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, ;

/RESUELV.E: ‘

Articulo 1.- Otorgar a favor del sefior Omar Giovanni Sémchez yanchez, por el plazo de
quince (15) afios, el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de ‘Acceso ‘a-Internet y la
concesion de uso y explotacion de frecuencias no esénciales, de conformidad con las
condiciones generales y téchicas que constan en el Anexo 2 de Ia presente Resolucnon

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de conforrmdad con la presente
_ Resolucion, la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, su-Reglamento General de aplicacion,
Reglamento para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de
Radiodifusion por Suscripcion, reglamentos, resoluciones y dlsposmuones que emita la
ARCOTEL
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Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro del servicio de
acceso a Internet, el prestador pagara a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) el valor de USD$ 500,00 (quinientos délares 00/100 de los
Estados Unidos de Norteamérica), de conformidad con la Disposicién Transitoria Novena del
Reglamento Para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias de Espectro Radioeléctrico y por otorgamiento y uso de
frecuencias, aquellas que correspondan a la aplicacién del Reglamento de Derechos por
Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico o la norma que le
sustituya, por asignacioén o adjudicacion directa.
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Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento
de garantias de fiel cumplimiento del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la
ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera
vigente mientras dure este titulo habilitante; mas noventa (90) dias término adicionales. En el
caso de uso de frecuencias no esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara
integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo
habilitante de prestacion de servicios.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD$ 25,00 (veinte y cinco dolares con 00/100
de los Estados Unidos de Norteamérica); la cual con base al articulo 205 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a
ocho (8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion
de servicios de telecomunicaciones.

La garantia de f|el cumplimiento sera revisada anualmente, para Ios casos

fecha de renovacion de dlcha garantia sin perjuicio de la vigencia- &é& titulo habmta*n:te ;
conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar. Titul
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones ‘correspon i
recepcion; registro y custodia de la garantia.del presente Titulo Habllltante -

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extmguuré porlas causales prewst%s enla Ley Organica

de Telecomamefamones lo dispuesto en el Reglamento General a La Ley, Libro IV del

Reglamento. para« Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios - del Régimen General de

~ TelecomunicaCiones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y demas normativa vinculada.
~El procedimiento para la terminacion sera el previsto en el Reglamento para Otorgar Titulos

Habifitantes para Serwcms del Régimen Gemgal de Telecomumcamones y Frebu&nalas del
Espectro Radioeléctrico. .

. -Articulo "7'.- El sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez, a taa,xzés?d’e 1a suscripcion de la
declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma:estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes.-para’ Serthos del .
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del” Espectro-. Radloelectrrco
Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de -
'Radiodifusion por Suscripcién, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL en Io que resulte pertmente

%
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Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracién de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones y Efectue las
notificaciones respectivas

Firmo por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segin consta en la
Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, ﬂ ﬁ MAY zmg

%
—

gs. Galo Cristébal Procel Ruiz

COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES.
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

ELABORADO POR: I REVISABG-POS APROBADO POR:

Abg. Viviana Guerrero

i /
st

gs. Andrés Rﬂjas Afaleo_ e
D|REC?R CTDS -

ng. Jose Prieto
VALORES ECONOMICOS :

/

\‘\\g\

” 1 Y

Dra:-Judith Quishpe
DATOS JURIDICOS:

P
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ANEXO 1
DATOS GENERALES

' ’ DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO I‘DEL SERVICIO DE VALOR AGREGADO Y CONCESION DE USO Y EXP’tOTA
FRECUENCIAS NO ESENCIALES ~

: NATURAL z };CIA LTDA.

RAZON SOCIALI PERSGNA COMPANIA DE TELECOMUNICACIONES E INFORMATICA RIDETEL

"RUC/CC. fPasaporte | 1792444888001 | NACIONALIDAD: | Ecuatoriana

i Direccién: Av. América N34-437 y Veracruz

' Cantén: Quito
gr?::‘l:cil':‘?a}) NOTlF'CACIONES IProvincia: Pichincha
y : Namero de teléfono: 022448730, 0995427132.

: correo electronico: info@ridetel.com

: REPRESE‘NT ANTE LEGAL Y< Nombres/Apellidos: Andrés Ricardo Galindo Imbaquingo.

PERSONA RESPONSABLE A gﬁ":?sggggg égif:f”“
,EFECTOS DE NOTIFICACIONES go:

erCULAcIéN i No tiene vinculacién

“PLAZO DE INICIO DE 1afio

OPERACION;ES :

DESCRIPCION :

DE LA RED Y DEL SERVICIO; | ,

FRECUENCIA ASIGNADAS Ver apéndices.

* 110 anos para el registro de servicios yla concescén de frecuenc;ras no| '
DURACION  esenciales | e )
AREA DE COBERTURA ' Ver apéndices. . |

" PLAN DE' EXPANSIQ'N | Ver apéndices E L
RESPONSABLE DEL ; ' ~
.I?E.ﬁll_ngo "Y CUSTODIA DE . Unidad Técnica de Registro Pubhe:e

RESPONSABLEfS DE LA Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
_ADMINISTRACION DEL TITULO Telecomumcacuones , ,
~HABILITANTE |

- Paga Derechos de Reglstro de

Serwclo - : Si.

- Paga  Derechos de Conceslén

: 8i, Conforme a la normativa vgegte %
de Uso de chuencnas

Paga tarifas “por uso de|S| Conforme a la normativa vigente.

frecuencias

iel artfculo 92 de la LOT

Esta sujeto al articulo 34 de la ; - S
LOT, si su numero de abonados, : Si . :
chen’teslusuarios lo determina

Sujeto a la presentacién de |

| garantias de fiel cumphmiento S|
_del titulo hablhtante o ,
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET Y CONCESION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1: OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El prestador esta habilitado a brindar el Servicio de Acceso a Internet inicialmente a
la provincia Tungurahua, conforme al Ordenamiento Juridico vigente.

1.2 El prestador tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de transporte y acceso,
ya sean con redes fisicas o inaldmbricas, con la tecnologia que considere apropiada,
para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle técnico inicial
consta en el Apéndice 1y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2: ASIGNACION DE FRECUENCIAS .-

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio
constante en el Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inaldmbrica, el cual forma
parte integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias no esenciales que no hayan sido concedidas a la
fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas
posteriores respecto del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al
presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de
todos los requisitos técnicos, econémicos y legales que correspondan. e

23 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar gl pedld .
decision que debera ser notificada mediante oficio al peticionario;.en casd”favoralqle
se instrumentara mediante marginacion en el titulo habilitante insc ito.en-el Registro
Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera pa@e-mteg anite d@wtulo .
habilitante. = T

24 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos, al Plan Nacional de
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el Ordenamiento Juridico Vigente.

ARTICULO 3: OBLIGACIONES GENERALES.-

3.1 "Para conlelabonadolcliente-usuario

,Las relaciones entre el prestador y el abonado/ cliente- usuarm»ae reglran por los..
términos y condiciones de un Contrato de adhesién, el QUe sey\,ksujetara at
Ordenamiento Juridico Vigente, de manera especial a la Ley. @rgénlcade Defensa
. del Consumidor y su- Reglamento; la Ley. Organica de Telecomunigaciones y su -
- Reglamento; y €l ' REGLAMENTO PARA LA P .:RESTACIOMKDE SERVICIOS DE

TELECOMUNICACIONES .. DE RAW@DIFU$!ON POR
SUSCRIPCION Y SERAN APROBADOS POR LA ARCOTEL T

3.2 Operacion e Inspecelones

3.21 Laoperacion del SerV|C|o de Acceso al Internet 'y el uso.y explotamon de frecuenmas«
del espectro radioeléctrico asociadas a dicho servicio se sujetara-a lo prévisto.en la -
Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, REGLAMENTO
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PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION y el Ordenamiento Juridico
vigente; este titulo habilitante y sus anexos y apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacion de inspecciones, previo coordinacion de la ARCOTEL,
y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacion con
este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para
que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio,
sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la
informacién obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningtn concepto se impedira el acceso
a informacién, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacién, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a dlSpOS|CIOn de la,
ARCOTEL cuando ésta lo requiera. o

Puesta en Operacion

El plazo para la instalacion y operacion e instalacion del Servicio de Acceso a Internet
es de un (1) afio calendario, contados a partir de la fecha de:suscrip¢ e-es la
misma de la inscripcién de este titulo habilitante en el Registro
Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie ope‘racnones notlflcaré ala
ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habilitante:¢ ZOri

Elb prestador podra solicitar prérroga para el inicio de’
prestacbn .de servicios de conformidad con la Disposicion Géneral Décima Qumta del
REGLAMENTO PARA OTORGAR FTULQS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL-REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y“FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO. Si luego de haber transcurrido el plazo de un (1)
afio o haber fenecido el plazo de la prérroga autorizada no se han iniciado las
Of e”Facuones se . extinguira el titulo habilitante conforme al procedimiento
a’ﬁmmwfratlvo para la terminacion:ide -titulos habilitantes establecido en el
"REGLAMENTO :PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

,_,QEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL

ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Adecuaciones Técnicas " ‘ Bl T

El prestador del servicio se compromete--a efectuar las adecuaciones técnicas
pertinentes en-caso de que se produzcan interferencias.o cambios en la regulacién,
previa disposicion de la ARCOTEL.

Contabilidad regulatoria - administrativa -
El presente Registro de servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante

-“que haya obtenido’ el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
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para lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formulario que la ARCOTEL
defina para el efecto.

3.6 Interferencias
El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura
Es obligacion del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso al Internet, sus modificaciones
y ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el
procedimiento y los formularios que emita la ARCOTEL.

3.8 Plan de expansién

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.9 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10 Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia pmecutar‘ros en-
caso de desastres naturales o conmocion interna para garantizar la Svﬁtlngféed del
servicio de conformidad con la Ley Orgénica de Telecomunlcacifones;el ordenamiento .-
juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales podran se :

ARCOTEL cuando estime pertinente.

3.1 Otras obligaciones:

Es obllgacmn del prestador, cumplir sus obligaciones de caracter técmco jurIdICO
economico .o lquier otra que se derive del ordenamiefito. juridico vigente,
‘independientem te de que se-encuentre incurso en la aplicacion de-procesos de

: termmacnomde«l titulo habilitante o de intervencién, determmacwn de infracciones .0
sanciones, ejeetcion de medidas. preventlvas u otros aspectmue@g denven de la-
aphcacmn ﬂe afa mrmat‘ iva wgeate

; ‘ , s que ce
preStador con sl prowgedor de acceso a; Lnﬁernet autonzaﬁwr la ARC?OTE‘I’. para el

registro correspondiente..

Las que se deriven del Reglamento para la -prestacion de ' séi*Vnmos de-
telecomunicaciones y.de servicios de radiodifusiéon por suscrnpc:én ydel Qz:g,enamlento
juridico vigente. . il

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.- .
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41. Las que se deriven del Reglamento para la prestaciéon de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscripcion y del
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 5.- INFORMES.-
5.1. Informes

El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacioén, lo siguiente y en los
formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.1.1 Informacién Trimestral.- Reporte del numero de abonados, clientes o suscriptores,
con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes
subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de
acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del numero de abonados y usuarios por provincia, cantén y parroquia

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por medio de acceso

- Reporte de capacidad internacional contratada en Mbps

- Reporte del nimero de abonados y usuarios con diferente rangos de velocidades de
bajada en Mbps a ser definidos por la ARCOTEL

- Reporte del nimero de abonados y usuarios en los niveles de comparticion que defina
la ARCOTEL

- Reporte del numero de abonados y usuarios por tipo de cliente: cibercafé, residencial
y corporativo;

- Reporte del numero de abonados y usuarios por banda ancha sin comparticiofi

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por banda ancha ‘con.comparticion

- Reporte de tarifas g

5.1.2 Informes de calidad.- Los Informes de calidad del servicio
se determine en la regulacion aplicable.

5.1.3 Informacidn anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de
5.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentado

Compafiias o
5.1,&‘1 Declaracion del impuesto a-a renta (original y sustitut /

5.1.3:3.-Formulario$ «

mdesagregacr@n de Ingresos costos y xg '
ARCOTEL. .

s~ definidos pqr la

5.2 “La informaci pgewsta en este articulo; deberé ser énfrega a 'a>la ARCOTEL, a
' ;t;aves de un sus;ema informatico determinado por la ARCOTEL en'los- formatos que :
'‘establezca paratal efecto, de conformidad con lo establemdo en el Reglamento para
la prestacién de los servicios de telecomum&,aclones y servicios de radiodifusion por
suscripcion, lo cual sera comunicado al presiador

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

6.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las modificaciones f !
con la prestacion del servicio de acceso a Internet,.de acuerdo a los artictlos 156 y

157 del REGLAMENTO PARA OTORGAR: TfTULOS “HABILITANTES PARA

©» SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNIGAClONES Y

: FRECUENC!AS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
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Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante
cuando no afecten el objeto del titulo habilitante y seran autorizadas mediante oficio
las cuales se integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la
marginacion en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

71 La informacién entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera tratada como tal
por los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervisién y control de la ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifario para la prestacién del Servicio de Acceso a Internet se sujetara
al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

10.1  Lacalidad en la prestacién del Servicio de Acceso a Internet, se sujetaraalo previsto
en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO o

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad” de prestacndg, de Io&
servicios, tienen derecho a conocer la composicién y eondiciones d%?lan Tarifario
que la Sociedad Concesionaria fije por la prestacién de sus servicies; El pr@@tador
deberd informar por cualquier medio efectivo al abonado/chente—usuaﬁ-@ la
composicién y condiciones de los Planes Tarifarios, prevna fa contratacion de Ios
servicios. -

:‘.qz,!,

para» Ia solucian de

11.2  El prestador brindara servicios de informacién y asistenC‘,
_.reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico wgeﬁte

113 El pre 1a.ejecucion del presente instrumento respetarﬁswlos derechos de las
' personas con capacidades diferentes conforme se establece” en el ordenamiento
_ Juridico vigente. ; 4 :

- Publicar en ;u pagma €lectronica todos los planes promocnow paquetes o) tarlfas ‘
disponfbhs de conformld"aﬁ conlo estabiecndo en normatwa vi@ente

Rk g,

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABII.,ITANT

La ARCOTEL para la renovacion del registro del servumo de acceso a mternet y la concesion -
del uso y explotacion de frecuencias, el prestador debera haber solicitado la renovaciénala
ARCOTEL con por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario de a;n.tlmpacxgn a la fecha

de vencimiento del titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con. los requisitos y
procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de reallzamon de dicha sohcntud

En‘caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste termmara@e canionmdad con

lo establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR: TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL ‘DE TELECOMUNICACAONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
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APENDICE 1

(Informacion técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico. Aqui se incluira el
detalle técnico de las frecuencias que se soliciten en la concesién de frecuencias asociadas
a este registro de servicios.).

1. INFRAESTRUCTURA INALAMBRICA:

* Mediante solicitud s/n, ingresada en la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones con tramite ARCOTEL-DEDA-2019-004347-E el 21 de
febrero del 2019 y su alcance ARCOTEL-DEDA-2019-005445-E de 18 de marzo
de 2019, el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez, solicité el otorgamiento del
Titulo Habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de Acceso de
Internet, el mismo que no contiene redes inalambricas, por lo que, la solicitante
inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico
para su operacion.
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APENDICE 2

Informacion técnica de la red fisica que corresponda a la prestacion del Servicio de Acceso a
Internet.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red e infraestructura fisica seran incorporadas al presente Anexo,
mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos
técnicos, econémicos y legales que correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara
mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE OPERACION, EQUIPOS
Y RECURSOS PRINCIPALES

1. INFRAESTRUCTURA FiSICA

1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO
De conformidad con la normativa vigente, son Servicios de Acceso a Internet aquellos
que permiten la provision del acceso a la red mundial Internet, por medio de plataformas

y redes de acceso implementadas para tal fin.

1.1.1. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

e Acceso a Internet. incluye: Correo Electronico, Redes somales Busqueda
Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacién de Sltlg& y Pégmasgw )

'CANAR L ,
CARCHI o Vi
__/cHIMBORAZO
.. |coTopaxi
|ELORO
ESMERALDAS
GALAPAGOS

10 'GUAYAS

1 IMBABURA
12 LOJA
13 LOS RiOS

14 MANABI

15 | MORONA SANTIAGO
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16 NAPO

17 ORELLANA

18 PASTAZA

19 PICHINCHA

20 SANTA ELENA

21 SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

22 SUCUMBIOS

23 TUNGURAHUA X
24 ZAMORA CHINCHIPE

1.1.3. DESCRIPCION DE NODOS
1.1.3.1.NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la prestacion y operacién del Servicio
de Acceso a Internet:

NODOS PRINCIPALES
iINFORMACION - -
DEL NODO UBICACION GEOGRAFICA LATITUD LONGITUD
NOMB -
| CANTON
CODI| RE |PROVING PARRO . N/ E/
IEI GO DEL 1A g:IUDA QUIA DIRECCION glm| s S glm| s o
NODO
QUERO, Av. Benigno Vela
S/N, Urb. El Eden, diagonal
9 190100 1 APy TSX‘GURAH QUERO 8UER al Centro de| 1[23 14é s |78 36
Comercializacién de ganado
mayor y menor

1.1.3.2. NODOS SECUNDARIOS
No requiere de nodos secundarios para su operacion en la etapa inicial.-
1.1.3.3. PUNTOS DE DERIVACION O DISPERSION

No retjliiere de puntos de derivacion o dispersion péfﬁéu‘aperacién en la etapa inicial.

MARCA DESCRIPCION-

a2 ‘ Serviddr para &l aimacenamiento de archivos, geSfﬁ’Sh de
oot SERVIDOR DELL clientes, intercambio de informacién con ef ente regulador
002 LINUX | MINT Software para gestion, ag;nri:i’sct;aciéh y funcionalidgd-det..|.

003 COMPUTADOR | INTELI7 Computador para la admmnstraciﬁ enla’ﬁﬁ?fiﬁa

IMPRESORA PARA USO EN LA OFICNA;- MPRES’IéN
| 004 IMPRESORA EPSON DEDOCUNENTOS -
‘ SITEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA |
| oos UPS CDP RESPALDAR Y PROTEGER LOS EQUIPOS CONTRA

CORTES DE:VOLTAJE, VARIACIONES.
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MODELO CCR1036, éste equipo recibe la conexion a la
salida internacional, funciona como firewall, servidor
006 | ROUTER DE BORDE | MIKROTIK DHCP, genera tineles de datos, VLAN, y todo se gestiona
desde WINBOX, software propio de Mikrtotik

007 WINBOX RoyterQS Software para g_estién de los equipos Mikrotik, viene
mikrotik incluido con el equipo
008 PUNTO DE ACCESO MIKROTIK MODELQO NETBOXS, es el radio para el punto de acceso
WIFI para infraestructura inaldmbrica en la banda de 5,8 Ghz

ELEMENTO PASIVO DE LA RED, CONECTADO AL
PUNTO DE ACCESO, CON RADIACION
UBIQUITI | OMNIDIRECCIONAL, LO CUAL NOS PERMITE TENER
UNA COBERTURA DE 360° CON UNA GANANCIA DE
13 dBi

ANTENA

009 | GMNIDIRECCIONAL

1.1.5. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)
No requiere enlaces fisicos para conexion nacional en su etapa inicial.
1.1.6. DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

Inicialmente requiere de la conexion internacional para la prestacion y operacion del
Servicio de Acceso a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

ENLACES CARACTERISTICAS
NODO A ELOCIDAJEMPRESA
MEDIO DE
ITE CANTO TECNOLOGI| D DE s
m | €B'C prciupa | PARRO DRECCION  [TRASRMISIA™ 7] EnLACE |PROVEED
D (Mbps) | ORAS
QUERO, Av. Benigno
Vela S/N, Urb. E! Edén, FFTB,
o1 | 001001 | ER | QUERO | diagona al Centro de Soor | FrTCY 20
Comercializacion de FTTH
ganado mayor y menor

Nota: ARCOTEL verificara en inspeccion el convenio de conexi nt;émacionkal. )

1.1.7. DESCRIPCION DE ENLACES FisiCOS DE RED DE ACCESQ,;

El.acceso a abonados a través de enlaces dedlcados fisicos'e ﬂ%nbmosmlcajmente
no se requiere.

1.2. INFGRMACION I’NCLUIDA ENSOLICITUD

EI sohcn&‘ame adjuﬁta ensu sohcntud io mgmenie

1. ﬁMerr‘ﬁona técnica de la sou@}tud para OtOrgamTamo de un permlso dg servicio de
“/acceso’a internet’én la qué” ~consta: Introduccion, Servieios de:-suscriptores,
Esquema Inicial, Modo de Acceso Abonados, O Hgacuone&Regulatonas Planes
' Tarifarios Iniciales, Aelaraciones, Inversion Inicial.
2. Formularios técnijcos. o
3. Especificaciones técnicas de los equipos. = =

1.3. DURACION DEL TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO- BE SERVICI% DE
ACCESO A INTERNET

- .Conforme la regulacnén wgente la duracion del Titulo Habilitante de Reglstro del
_..’Servicio. de Accesp -aInternet sera de quince (15) aﬁos renovables.
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1.4, DERECHOS DE TiTULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ACCESO A INTERNET.

Conforme la regulacion vigente los derechos del Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet asciende a: USD 500 (Quinientos Délares de los Estados

Unidos de América).

2. APENDICE 3.

4.1.

ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION

La orientacion del Plan de Expansion propuesto es hacia el incremento de cobertura

(lineas/suscriptores)

4.2. AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA PROPUESTA

(18) AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA ESCOGIDA | ANO )
SERVICI [CODIGO [(19) | CODIGO (20) 1 ANO2 |ANO3 [ANO4 |ANOS
OS | CANTON [ CANTON | PARROQUIA | PARROQUIA
ACCESO
A
INTERNE | 1806 QUERO | 180650 QUERO 50 100 150 200 300
T
ACCESO
A
INTERNE | 1806 QUERO | 180651 RUMIPAMBA 50 80 120 200 300
T
ACCESO YANAYACU - e
A MOCHAPATA
INTERNE | 1806 QUERO | 180652 (CAB. EN 100 200 | .. 300 400
T YANAYACU)
A PEDRO PELILEO
INTERNE | 1807 DE 180702 GRANDE 200 300 |- 400 500
T PELILEO :

g
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APENDICE 3

(Incluir el plan de expansion aprobado de conformidad con lo que disponga la Direccién
Ejecutiva para el servicio).
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APENDICE 4

VINCULACION

Declaracién Juramentada, realizada ante la Notaria Pablica del Cantén Quero, el 15 de
febrero de 2019, por el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez, quien declaré lo
siguiente: “(...).

1. “(...) El suscrito sefior OMAR GIOVANNI SANCHEZ SANCHEZ, a través de
la presente declaracion que no pertenezco ni presto servicios de Internet o
servicios semejantes; ademéas tengo a bien declarar que no me encuentro
impedido de contratar con el Estado , no estoy incurso en las prohibiciones o
inhabilidades previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; incluido lo
dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem en el caso de haber sido objeto de
sancion de cuarta clase, implique la revocatoria del titulo habilitante (...)".

Andlisis de Vinculacién: Sobre el andlisis de vinculacion entre las empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado en
el Art. 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento
General a la Ley Ibidem, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y
Redes de Telecomunicaciones, procedié a revisar la base de datos de los sistemas
SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las capturas de pantalla de los
registros que posee este Organismo Técnico de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, se determina que el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez,
como persona natural y/o como posible accionista de alguna compafiia, no posee
otro titulo habilitante ni es accionista de otra compaiiia prestadora del mismo servicio
o servicio semejante, es decir no se encuentra vinculado, aspecto que es coneordante
con las referidas Declaraciones Juramentadas.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Infosmacuon Pubhca gmﬁ,tlza el
derecho a acceder a las fuentes de informacion de las instituciones publicas, en ‘Virtud
de la norma legal descrita, se procedié con la verificaciéon en la pagina oficial de :
Superintendencia de Compaiiias del estatus legal del sefior Gmar G i
Sanchez. :

Cabe indicar que el analisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos habilitantes
se-efectlia entre el peticionario y sus socios con otras empresas que-cuenten con
titulos habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes: ehv»e'i: régtmen general
de telecomumcamones

Lo

- De conformidad al principio de Presumrﬁ”ﬁﬁde veracidad, establecido en el articulo 3,

numeral 9 de

.ey Orgénica para la optimizacion y eficiencia de tramites
los documentos y declaraciones pﬁeisen \‘s“ib@{ las y los-
administrados, en el marco de un tramite administrativo y.de: onforn%id‘ﬁd" con el
orde‘a‘amlento juridico vigente, se presumiran verdaderos; sin perjuicio’

‘responsab|l|dades administrativas, cnwles y%enales que se generen pdr faltar ala

verdad en lo declarado o informado.

18119
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Omar Giovanni Sanchez Sanchez, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de
la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del
servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso
a Internet y la Concesion de uso y explotacion de frecuencias no esenciales del espectro
radioeléctrico, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, Reglamento para
la Prestacién de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusién por
Suscripcién, asi como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y

resoluciones que emita la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones -
ARCOTEL.

Quito,

C.C. Nro.: 1804482873

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

%

B
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INFORME TECNI‘\(;O — ECONOMICO/FINANCIERO - JURIDICO

Nro. INFORME NO. CTDS-OTH-SAI-2019-0097
Tipo: Técnico Econémico ~ Financiero- Juridico
Fecha: 26 de abril de 2019

1. INTRODUCCION

El presente documento plasma el Analisis motivado de Excepcionalidad y los Informes:
Técnico, Econémico — Financiero y Juridico de la solicitud de otorgamiento del titulo
habilitante de Registro para prestacion y operacién del Servicio de Acceso a Internet,
requerido por el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez; al respecto, el presente informe
incluye cuatro secciones donde se contempla:

SECCION I: Analisis de Excepcionalidad
SECCION lI: Informe Técnico

SECCION llI: Informe Econémico-Financiero
SECCION 1V: Informe Juridico

2. ANTECEDENTES

2.1 Mediante solicitud s/n, ingresada en la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL con tramite ARCOTEL-DEDA-2019-004347-E el 21
de febrero del 2019, el sefior Omar Giovanni Sanchez Séanchez; solicito el
otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet, cabe =
indicar que la solicitud no cuenta con la informacion para Ia,Monzac;on de
frecuencias del espectro radioeléctrico. e

2.2 Mediante el alcance con Oficio s/n de 18 de marzo de 2019, mg&iﬁ?ada enﬁ“Agencua
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL con tramite
ARCOTEL-DEDA-2019-005445-E la misma fecha, el sefipr.Omar Giovanni Sanchez
Sanchez; da respuesta al Oficio No. ARCOTEL—CTDS—;‘&;Q 01’?5-®F de™28 de
febrero de 2019, con motivo de subsanar las obser%mones rgallzadas ~al.framite
ARCOTEL-DEDA-2019-004347-E el 21 de’ febrero’del 2019, para contmuar con la
solicitud de otorgamlento del Titulo Habilitante de-Registro dej S‘emmo de “Acceso a

== |nternet.

« ro. ARCOTEL CTQS -2018-0395-M de %e abznl de 2018, la Direccion
,,z'Fecmca de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones solicitd
~a la Unidad de Comunicacion Social de la ARCOTEL, publique en la pagina Web
institucional el extracto de la solicitud para el Otorgamiento del. Titulo Habilitante de
Reglstro, del. $e‘rx/;<;io de At;ceso a internet, a favor del sefior; Qmar Gwoxannl Séanchez

24 La Agencia de Regulacuon y Control dezlas Tetecomumcamones*publlcé el extractQ de - .
" la solicitud en la.-pagina web institucional .con fecha 12 de.. abril de 2019, "en .
consecuencia, la Unidad de Comunicacion Social de la ARCO'FEL ;indico que no se
encontraron observamones 4 S

mraccsén Av. Diego de Amagra@az @5‘ : ; wngmper yAlpaliana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuadof « Toléfono: 593-2 294-780
L ; : www.arcotel. gobec
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ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD

- LaLey Orgéanica de Telecomunicaciones establece:
“Articulo 15.- Delegacion

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar titulos
habilitantes por delegacién, considerara lo siguiente:

(..)

¢. Para la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria, se otorgaran titulos
habilitantes para la provisién de servicios publicos de telecomunicaciones y para el
uso del espectro radioeléctrico asociado a dicha provisién en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o
general;

2. Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas o
mixtas en las que el Estado tenga mayoria accionaria;

3. Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica y econémica;

4. Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de
competencia por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones;

5. Cuando sea necesario para promoverla competencia en un determinado
mercado; y,

6. Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de servicios publicos de
telecomunicaciones de Optima calidad a precios y tarifas equitativas.”

(...)

Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion.

Para el otorgamiento y renovacién de los titulos habilite nﬁ& para; fia prestaCIén de
servicios a empresas mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria y
empresas privadas, la Agencia de Regulacién-y Control de las ‘T‘elecqmumcamones
consideraréa la necesidad de atender: al desarrollq@cnoiogtm ala ew@Mglon de los
mercados, al Plan Nacional de Telecemunicaciones, a la eces:dad‘és para el
desarrollo sostenido del sector y del Estado y el acceso umversal a Ia(s,m&écnolog/as
rmacion y-eomunicacion, asi como a la satfsfac i6n efectf\ga del interés

eral ( ) ~

%d‘ ante: emorando No ARCOTEL-CREG-2018-0278-M de fecha 08 dé junio de
jj, ' 2018 se da a conocer el informe de Analisis de Mercado, Competencia y Expansion
... de Servicios — IAMCES Nro. INF-CRDM-62-1 emitido el 28 de mayo*»@e 2018 donde- ..
se establec% i -

5:2.3 * Beneficio de_ entrada de un nuevo{f eradér &af mercado de

telecomunicaciones

(--)

En conclusién, el objetivo es tener una cantidad adecuad competldores que
permltan dmam/zar el mercado para beneficiar con mejafes tanfas aI usuan&( )

7.3. Anal:s:s de Cobertura

En la Tabla 5 se muestra, en resumen, 1a penetracion del acceso a intenet a nivet-
““macional, {...)" .

Direccidr: Av. Diego de Almagre N31 ~9.> entre Whymper y Alpal!ana « Codigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador Tdeﬁona, 503-2.294-780
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PROVINCIAS NO DEFINIDO c%’:‘)’(’;fl_ COBRE :;,B,.f& NA ﬂEr%?wco PENE ZRAC’O
AZUAY 0,00% 15,45% 63,56% 7,73% 13,25% 50,46%
BOLIVAR 0,00% 0,00% 56,31% 42,16% 1,53% 19,24%
CANAR 0,00% 0,00% 72,67% 0,41% 26,91% 30,47%
CARCHI! 0,00% 7,16% 75,22% 5,83% 11,79% 28,59%
CHIMBORAZO 0,00% 0,00% 84,07% 9,17% 6,76% 31,04%
COTOPAXI 0,00% 0,00% 89,99% 41,00% 9,61% 25,95%
EL ORO 0,00% 23,42% 62,02% 3,00% 11,66% 31,65%
ESMERALDAS 0,00% 0,00% 92,38% 3,13% 4,50% 20,31%
GALAPAGOS 0,00% 0,00% 95,27% 0,30% 4,44% 41,88%
GUAYAS 0,02% 32,54% 42,88% 19,52% 5,04% 43,22%
IMBABURA 0,00% 11,40% 67,44% 4,28% 16,88% 43,83%
LOJA 0,00% 12,87% 61,56% 4,59% 20,98% 36,33%
LOS RIOS 0,00% 0,00% 70,70% 17,76% 11,53% 15,88%
MANABI 0,00% 11,90% 58,66% 15,02% 14,42% 23,83%
MORONA
SANTIAGO 0,00% 0,00% 81,62% 2,24% 16,14% 24,37%
NAPO 39,00% 0,00% 94,23% 477% 0,62% 30,95%
ORELLANA 1,41% 0,00% 83,00% 1,65% 13,94% 25,93%
PASTAZA 0,00% 0,00% 94.75% 4,78% 0,47% 36,35%
PICHINCHA 0,00% 23,63% 50,08% 19,77% 6,53% 64,44%
SANTA ELENA 0,00% 0,00% 77,38% 20,85% 1,77% 24,79%
SANTO
DOMINGO DE 0,00% 1,39% 74,68% 4,11% 19,81% 33,71%
LOS TSACHILAS
SUCUMBIOS 0,00% 0,00% 91,33% 0,72% 7,95% 21,26%
TUN ﬁXRAH 0,00% 617% | 7571% | 7,07% 11,05% 40,82%
CZHl?I\A/C(‘) I-/;SE 0,00% 0,00% 74,07% 227% 23,66% 2577%
N, I g[g’q\ll:q L 0,02% 19,58% 56,93% 14,74% 8,74% 30,84%

Tabla 5. Cuentas de Acceso a Intemet por Tipo de Tecnologia a nivel Provincial, Fuente: ARCOTEL,
Elaboracion: CRDM-gl.”

7.4 Analisis de expansion del servicio de acceso a Internet.

El Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnotogias de Informagléﬁ“'EéﬁféQOE*
2016-2021 emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y: de la Sociedad de la ..~

Informacién establece en su Macro Objetivo 2, la necesidad de aumentar la
penetracion de servicios TIC en la poblacién, planteandp objetivos especificos para
el incremento de la penetracion del servicio de banda “ancha fij ifa, entre otros con
una meta de cobertura de 59% al 2021.”

Mediante solicitud ingresada en esta Agencia con tramlte ARCOTEL-DEDA-2019-
004347-E el 21 de febrero del 2019 y su alcance ARCOTEL-DEDA-2019-005445-E
de 48 de marzo de 2019, el sefior Omar Giovanni Sanchez ‘Sanchez, solicito el
Titulo Habifitante de Registro para la-prestacion del Servicio de Acceso a Internet,
para operar inicialmente en Ia provmua de Tungurahua.

"Del Informe de Analisis de Mercado, :Competencia y Expansién de Servicios -

" IAMCES No. INF-CRDM-62-1 emitido eFZS de mayo de 2018, se desprende que las
provincia de: Tungufahua tiene una:penetracion del Servicio de Acceso a Internet del".
40.82%, del cual la empresa publica posee el 3*ﬁ* 47%,por lo que existe un mercado.
disponible para el ingreso de nuevos competldores que dmamlcen el mercado. '

De conformidad con los articulos 15 y 40 de Ia Ley ' Orgénica de
Telecomunicaciones y el Informe de Analisis de“Mercado, Competencia y. Expansién«:
de Servicios — IAMCES No. INF-CRDM-62-1, es factible otorgar el titulo ‘habilitante
de Registro del Servicio de-Acceso a Internet por Delegacién;-a favor del sefior
Omar Giovanni Sanchez Sanchez _para-operar inicialmente en la“provincia de
Tungurahua.
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ACENCIZ TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

INFORME TECNICO
1.  DESCRIPCION.
La presente seccion contempla lo siguiente:

e Informe del apéndice 1.
¢ Informe del apéndice 2.
¢ Informe del apéndice 3.

2, APENDICE 1. INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Mediante solicitud s/n, ingresada en la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones con tramite ARCOTEL-DEDA-2019-004347-E el 21 de febrero
del 2019 y su alcance ARCOTEL-DEDA-2019-005445-E de 18 de marzo de 2019, el
sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez, solicité el otorgamiento del Titulo Habilitante
de Registro para la prestacion del Servicio de Acceso de Internet, el mismo que no
contiene redes inalambricas, por lo que, la solicitante inicialmente no ha contemplado
el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico para su operacion.

3. APENDICE 2 - DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE
OPERACION, EQUIPOS Y RECURSOS PRINCIPALES.
3.1. INFRAESTRUCTURA FiSICA

3.1.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

De conformidad con la normativa vigente, son Servicios de Acceso a Inteme't""é‘que los:
que permiten la provision del acceso a la red mundial Internét, por medio de.w
plataformas y redes de acceso implementadas para tal fin.

3.1.2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS e

e Acceso a Internet. incluye: Correo Electronico, Redes socuales Busqueda y
Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacion de Sitios y Paginas Web,
VoIP, Acceso a Servidores de: Correo, S, N.AAT., World Wide Web,
Apache, News, .Bases de Datos, Telnet, Intranet'y Extranet, entre otros.

3.1.3. AREA DE COBERTURA INICIAL

" Inicialmente el area de cobertura solicitada para la prestacion y.operacién del Servicio

' de Acceso a Internet compren’de Ia(s) provmela(s) de:

PRoymcfA/cwDAp : ol sk
AZUAY TRk
BOLIVAR

CANAR

CARCHI

CHIMBORAZO

COTOPAXI

EL ORO

ESMERALDAS

| GALAPAGOS

| GUAYAS

IMBABURA

N Y i
Slolee NI |hATWIN]-|®
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’ WWW. arco’rel gob ec

. 6/20




AGEN

"I/ UF REGULACION Y CONTROL

DE LAS TELECOMUNICACIONES

12 LOJA

13 LOS RiOS

14 MANABI

15 MORONA SANTIAGO

16 NAPO

17 ORELLANA

18 PASTAZA

19 PICHINCHA

20 SANTA ELENA

21 SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS
22 SUCUMBIOS

23 TUNGURAHUA X
24 ZAMORA CHINCHIPE

3.1.4. DESCRIPCION DE NODOS

3.1.4.1. NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la prestacion y operacion del

Servicio de Acceso a Internet:

NODOS PRINCIPALES

3.1.4.2. NODOS SECUNDARIOS

lmcuatmgnte requerlré de los gqu;pos y snstemas para la-pre
Serwmo de Acceso a Internet que se descrﬁben a ccntlnua“c&én

INFORMACION DEL A <
NODO UBICACION GEOGRAFICA LATITUD LONGITUD
IT NOMBR Feroia
E ng' EDEL | PROYINCI cau;g’;’ FiRoa DIRECCION g |m| st
M NODO >
QUERO, Av. Benigno Vela SiN: -
00100 TUNGURAHU Urb. El Eden, diagonal al Centro PP
o1 1 AP A QUERO QUERO de Comercializacion de ganado | 4%#23 14@:? ¢
mayor y menor gl
e o

tacion y operacnon del

ITEM | EQUIPO/SOFTWARE | MARCA QESCRIPCIGN
Servidor para.el almgéénémiento de archivés;f gestion de clienies,

001 SERVIDOR N DELL intercambio-de informacién con el e’nte regulador

002 ; LINUX- MINT Software para gestion, administracién y fnhcronalid i de| servid&é%l,f\’““
003 COMPUTADOR lNJ:ELl? Computador para. Ia admmlstraclon en Ia,oﬁcma e

9 v IMPRESORA PARA USO EN LA OPICNA IMPRESION DE

004 ; EPSON o DOCUMENTOS "
: R " SITEMA DE RESPALDO DE ENERGIA PARA RESPALDAR Y o
005... UPS ~#CDP PROTEGER LOS EQUIPOS'CONTRA CORTES DE VOLTAJE, -

) 1 “VARIACIONES.

Diveccion: Ay, Dbgo de Aknagro M31-95 entre Whymper y Alpatlana . Codigo Postak 170518 / Quito - Ec;.ador « Teléfonos 593-2 29:1 780
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MODELO CCR1036, éste equipo recibe la conexion a la salida
internacional, funciona como firewall, servidor DHCP, genera tuneles de
006 | ROUTER DE BORDE | MIKROTIK datos, VLAN, y todo se gestiona desde WINBOX, software propio de

Mikrtotik
RouterOS Software para gestion de los equipos Mikrotik, viene incluido con el
007 WINBOX mikrotik equipo
008 PUNTO DE ACCESO MIKROTIK MODELO NETBOXS, es el radio para el punto de acceso para
WIFI infraestructura inalambrica en la banda de 5,8 Ghz
ELEMENTO PASIVO DE LA RED, CONECTADO AL PUNTO DE
009 ANTENA UBIQUITI ACCESO, CON RADIACION OMNIDIRECCIONAL, LO CUAL NOS
OMNIDIRECCIONAL PERMITE TENER UNA COBERTURA DE 360° CON UNA GANANCIA
DE 13 dBi
3.1.6. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)

3.1.7.

No requiere enlaces fisicos para conexion nacional en su etapa inicial.
DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

Inicialmente requiere de la conexién internacional para la prestacion y operacién del
Servicio de Acceso a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

ENLACES CARACTERISTICAS
TE NODO A MEDIO DE | VELOSIPADEMPRESAS
CANTO | PARROQ TRANSMISIO [TECNOLOGIA PROVEEDO
M | coDIGO | Clinan [ LA DIRECCION N E(;Jan/‘\)(s:)E RAS
QUERO, Av. Benigno Vela
S/N, Urb. El Edén, FIBRA | FFTB, FFTC 1
01 001001 | QUERO | QUERO déa;%;);vraéi::igi?érno:: OPTICA yFTI'H‘”\ | ;ym_,zo CNT
ganado mayor y menor
Nota: ARCOTEL verificara en inspeccion el convenio de conexion internaeidgél.
3.1.8. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS DE RED DE AC@ESO
EI acceso a abonados a través de enlaces dedicados fisicos e malambrlcosw
inicialmente no se requiere.
3.2. INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD
El solicitante adjunta en su solicitud-o siguiente: - o
1. Memoria técnica de la solicitud para otorgamiento de un permiso de servicio de
., acceso a internet en la que consta: Introduccion, Servicios de suscriptores,"
- /Esquema Inicial, Medo de Acceso Abonados, Obhgacmnesgﬂagulatorlas Planes
7 Tarifarios Iniciales, Aclaraciones, Inversion ImCIaI :
2. Formularios técnicos.
3. Espemﬂcacrones técnicas de los equipos. 7 i}
3.3. DURACION DEL TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO »QE SERVICIOS.. DE
ACCESO A INTERNET.
Conforme la' regulaciéon vigente la duracion del Titulo- Hablltante de Registro del
Servicio' de Acceso a Internet sera de - quince (15) afios renovables. .
3.4. DERECHOS DE TiTULO HAB!LITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVI"CTO

DE ACCESO A INTERNET.

Conforme la regulacion vigente los derechos del Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet asciende a: USD 500 (Quinientos Dolares de los
Estados Unidos de América).

Direccion: Av. Diega de Almagro N31 -85 entre Whymper ¥ Aipallana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador * Teléfono: 593-2 294-780
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4. APENDICE 3.
41. ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION

La orientacion del Plan de Expansion propuesto es hacia el incremento de cobertura
(lineas/suscriptores)

4.2, AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA PROPUESTA

(18) AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA ESCOGIDA

SERVICIO | CODIGO | (19) CcODIGO (20) ANO1 [ANO2 |ANO3 |[ANO4 |ANOS

S CANTON | CANTON PARROQUIA PARROQUIA
ACCESO

A 1806 QUERO 180650 QUERO 50 100 150 200 300
INTERNET
ACCESO

A 1806 QUERO 180651 RUMIPAMBA 50 80 120 200 300
INTERNET
A

A 1806 QUERO 180652 (CAB.EN 100 200 300 400
INTERNET :

YANAYACU)

ACCESO SAN

A 1807 PEDRO DE | 180702 cP;ERIlllﬁ%(l)z 200 300 400 500
INTERNET PELILEO

5. CONCLUSIONES.

5.1. El peticionario inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias.-del espectro
radioeléctrico para su operacién. ¥

5.2. Considerando lo establecido en el ordenamiento juridico vige
presentado con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-004347
2019 y su alcance ARCOTEL-DEDA-2019-005445-E de
técnicamente es factible otorgar a favor del sefior Omar Gi@annl Sénchez Sanchez
el titulo habilitante de Registro para la prestacién y operacién del§SerVIC|o de Acceso
a Internet, para operar inicialmente en la provincia de Tungu@hua toda vez que
reline la capacidad técnica necesaria para la prestacion y operacnorrdel Servicio de
Acceso a Interneten el area geograflca solicitada. .

Pt

Direccion: Ay, Dlego de Atmagro N31 -95 entrL, Whymper y Alpaltana * Cédigo Postal: 170518 /'Quitc - Ecuador . Teleiono. 593-2 204 ?80
. T E i3 wwwamcmlgobsc .

RS ; 9/20



£FN14 TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

SECCION 11l

INFORME ECONOMICO - FINANCIERO

i

Direccidn: Av. Diego de Aimagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana ¢ Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294.780
. “www.arcotel gob.ec

1 0/20 g




. EL

AGENC14 DE REGULACION Y CONTROL GOBERNO
DE LAS TELECOMUNICACIONES DL ODOS

INFORME ECONOMICO - FINANCIERO
ANALISIS

1. Area Geografica

El area de cobertura en la que el peticionario iniciara la prestacién de servicios de
acceso a internet, comprende la provincia de: Tungurahua.

El peticionario se enfocara en atender el mercado residencial en el cantén Quero:

Poblacion | Demanda | Demanda Demanda 0; 5;2’: dge Demanda
Cantén’ | (Hogares) | Satisfecha? | Insatisfecha . Objetivo
Insatisfecha
20,586 5,417 515 4,902 1.02% 50

Se considera a la posible demanda a el niumero de hogares en el cantén Quero,
para obtener este dato se divide el total de numero de habitantes para 3.8 (numero
de personas promedio en un hogar de acuerdo al INEC).

La demanda insatisfecha es el 90.49% del total de la posible demanda, por lo que
este mercado presenta una oportunidad de desarrollo del negocio de servicio de
internet residencial.

En relacién con la posible demanda, el porcentaje de demanda satisfecha es del
9.51%, el peticionario proyecta tener una participaciéon, en el=primero afio de
operacion, dei 0.92% (50 clientes), dejando un 89.57% de demanda insatisfecha
para las empresas que compiten actualmente~o- el poablewgreso de’ otros
competidores.

2. Competencia y Tarifa

Actualmente el principal prestador de servicio de acceso a mmet a mvel nacional
es CNT EP2. A continuacién se realiza una comparacion ‘defﬁarlfas (en dolares) de
los planes ofrecidos por el petlcnonano y los de CNT:

R

i A
e

+»Nom bre

N A Semclo (Plarr
Competidor....{ 3 Mpps (4:1) 3 Mbps (4: )] 4 Mbps 1)
| 2341 2341 | 2341
4 i )
CNT EP (5Mbps, 2:1) | (&Mbps 2:1) (5Mbps, 2:1)
PETICIONARIOS| 2000 | ° 25.00 ¥

" Variacién -3. 41 +1.59

En este cuadro de& comparacion entre competidores se«pusge observar que CNT EP
no ofrece planes de internet de una velocidad menor-a- SMbps y todos sus planes
tienen una comparticion 2 a 1, los planes ofrecidos por el peticionario tienen una
comparticion mayor de 4 a 1 y su velocidad de internet, en Sus tres planes es
menor a Ia ‘ofrecida en el plan basico de su compegld‘or directo.. o

f&*’“ %y ‘

H,;,f INEC CENSO 2010, Proyecgion poblacion 2019 3
2 ARCOTEL 2019, Cuentas residenciales de intemet Quero, septiembre 2018 VR o
3 ARCOTEL 2019, IAMCES servicio acceso a internet, octubre 2018
. 4 CNT 2019, Tarifas internet banda ancha‘para hogares marzo 2019
. S OMAR GIOVANNI SANCHEZ SANCHEZ Formulario FO-DRS-40
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3. Obligaciones Econémicas

Con fecha 16 de abril de 2019, se ingresa el numero de RUC 1804482873001 del
sefior OMAR GIOVANNI SANCHEZ SANCHEZ, en la opcion de consulta de valores
pendientes de pago de la pagina web institucional de la ARCOTEL
(http://www.arcotel.gob.ec/consulta-de-valores-pendientes-de-pago/), obteniendo el
siguiente resultado:

Estimado usuarie, usted uo tiens valores pendientes de pago.

vesng R

0 tiota: Feta infoomacide estd sujsts 3 cambees 5 o mmrm coostiyve uns dadamadn e la m!n FSBIAT § 4300080 Jeeechs
dalon corcasionanion, permidionarng & petichangg. ;
Eluss de 'l informacin sbtenids por age medis, pars fsd ditintos a s miss m ¢ estade del irdnste 5 vaaoeg d«mmur EIE
€855, reqJerich def conasintimeesrin evprase de 13 Sacelarls Macoral de Telacominioadiones.
Do requese més wtorsaciie, oo muw ean & Cantro de Keraon amuMaw

CONCLUSIONES

¢ La demanda insatisfecha del servicio de acceso a internet residencial en el area de
cobertura solicitada, presenta una oportunidad para el desarrollo del negocio de las
empresas que actualmente se encuentran operando o el pOSIble ingreso de otros
competidores.

» Las tarifas presentadas por el peticionario no son cemipetitivas frente a las (ar;fas de
su competencia directa, por lo que si este desea alcanzar su proyeccném&e cuentas
comercializadas, se recomienda revisar y ajustar las tarifas ofrecidasen sus plarres

e En consideracién a lo establecido en el ordenamiento juridico wgenfey de acuerdo
al analisis realizado en este proyecto, es factible otorgar el titulo habilitante de
registro a favor del sefior OMAR GIOVANNI SANCHEZ SANCHEZ, para la
prestacion y operacion del servicio de acceso a internet sohcnado i

Direccion: Av Dieqo de Almagro N31 95 antre Whymper y Namana » Cddigo Posml: 170518/ Qutto Ecuador » Tdéfono' 593-2 294-780
- www.arcotel.gob.ec

' 1220 ’




EL
GOBERNO
oL O

e

AGENCIZ DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

SECCION IV

INFORME JURIDICO

e

£,

Direccién: Av. Diegt de Alrnagm N31-95 emra Wﬁﬁnper yﬁémﬂana Cédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuacbr . Telaiono 593—2 294-780
: www.arcotel.gob.ec :

1 3/20

R s a e .. R b



GEWCI4 TF REGULACION Y CONTROL

AGE

» La Ley Orgamca para Optlmlzaclon y Eficiencia de T‘ramltes*»ﬁdmmstraf
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INFORME JURIDICO
1.- CONSIDERACIONES JURIDICAS:

La Constitucion de la Republica del Ecuador, manda:

“Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La creacién de
medios de comunicacién social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso de las frecuencias del
espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y television publicas, privadas y
comunitarias, y a bandas libres para la explotacién de redes inalambricas”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrén el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El espectro radioeléctrico y el
regimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuerto (...)".

‘Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencion y
eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decisién y control exclusivo del Estado, son aquellos que por
su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, poliica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el
espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley’.

“Art. 314.- E| Estado sera responsable de la provisién de los servicios publicos de agua potable yde
riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y
aeroportuanas, y los demas que determine la ley.
El Estado garantizard que los servicios publicos y su provision respondan a los principio: ,
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,’ accesibilidad,
regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los precios ¥ twﬂ‘as de los -servicios
publicos sean equitativos, y estableceré su control y regulacion.”

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, éeﬁala:

“Art. 1.- Principio.de Publicidad de la Informacion Pablica. - EI acceso a la mmrmacmn publ?ca es un
derecho de las personas que garantiza el Estado 3 N

Toda la informacién que emane o que esté en poder de las lnsffft*fémnes orgamsmos y entidades,
personas juridicas de derecho pablico o privado que, para el tema materia de la informacion tengan
participacion del Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera de sus -modalidades, conforme

“lo dispone la Ley Orgénica de la Contraloria-General del Estado; las oryanlzacmnes de trabajadores y

servidores de las instituciones del Estado, instituciones de educacién:superioF que perciban rentas del
Estado, las denomiriadas -organizaciones no gubemamentales (ONGs}“estén sometidas al principig-de
publicidad; porio tanto, toda informacion que posean es pubilca salvo las excepc:ones establec:das
en esta Ley i

s, sefiala:

“Articulo 3.- Prmclplos - Ademas de los principios estableo:cfes en los articulos 227 y 314 de. la~

Constitucion de la Republica, los trémites administrativos estaran sujetos a los'siguientes: ()

9. Presuncién de veracidad. - Salvo prueba -en.:contrario, los docwnentos y - declaraciones
presentadas por las y los administrados, en el marco de un trémite ‘administrativo y de confermidad
con el ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdaderos; sin perjuicio-de las msponsaMllﬁﬂes
administrativas, civiles y penales que se generen por faltara la verdad en'lo decfarado o informado.

()"

La Ley Orgémca de Tele*comumcaclones, mamflesta R

“Articulo 2.- Amblto La presente Ley se aplicard a todas las actividades - de establecimiento,
instalacién y. explotacién de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de

www.arcotel.gob.ec

14/20

ST

Direccion; Av. Dlego de Almagro Na’l -85 eme Whyraper y Alpaliana » Cédigo Postalk: 170518 /Quito - Ecuador * Teléfono: 593-2 294-780

e



EL
GOBERNC

AGENCIL TER :
£ EGULACION Y CONTROL DE TR

DE LAS TELECOMUNICACIONES

telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin de
garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y usuarios. (...)".

“Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion. Para el otorgamiento y renovacion de los
titulos habilitantes para la prestacion de servicios a empresas mixtas, organizaciones de economia
popular y solidaria y empresas privadas, La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones considera la necesidad de atender: al desarrollo tecnolégico, a la evolucion de los
mercados, al Plan Nacional de Telecomunicaciones, a las necesidades para el desarrollo sostenido
del sector y del Estado y el acceso universal a las tecnologias de informacién y comunicacion, asi
como a la satisfaccion efectiva del interés publico o general (...).

En el caso de solicitudes para el otorgamiento de nuevos titulos habilitantes debera evaluarse si
alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el solicitante del titulo presta el mismo servicio o
servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamiento del nuevo titulo
habilitante requerido; para este efecto, deberé presentarse una declaracion juramentada sobre
vinculacion’.

“Articulo 142.- Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracién, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la
gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes” (Negrita fuera del texto original).

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia. - Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones: 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento,
administracién y extincién de los titulos habilitantes previstos en esta Ley (...)". s,

“Articulo 147.- Director Ejecutivo. it

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dmglda Yy admlMda por Ia.o el
Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio. ;

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas. al Directoﬁ@” la O%Difecto%ﬁecutivo
tiene plena competencia para expedir todos los actos necesagios para el logro.de.los objetivos de esta..
Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, -tegulagion y control . de las
telecomumcac:ones y del espectro radloelectnco as: como para . regul% riy contggtaf los aspectos
“frecuengias del espectro

syscripcion.”

ponde a Ia Direetora o Director
i acl,:bnes (...) 3. Dirigir el
dg ‘a@%crqn«y,l@solver sobre el otorgamlento y extip 'mn dé los titulos habilitantes
'"}ek? y 7-tvanto en oforgamiento directo como medgante concurso publico; asi como
orrespondlentes titulos _habilitantes, de Qanfonmda‘d con_esta Ley, su Reglamenfo -
General y los reglamentos expedldos por eI Dlrectano { ) 12. Delegar “una_o mas de sus

EIrReglame'nto General 4 a Ley Q‘i;gamca de Telecomummp e@«; establece s

“Art. 15.- Otorgamiento y renovacién de titulos hab:lltantes  por: cfe[egac:on - Para-el-otorgamiento y
renovacién de titulos habilitantes por delegacion, se observaréa los feqm,sltos prev:stos enla LOT, para
lo cual la ARCOTEL debera: (...) IS S— o

2. Evaluar si alguna empresa o grupo de empresa,s vinculadas con el solicitante de[ tltulo -presta
servicios del régimen general de telecomunicaciones y los efectos que pudlq:a tenere enel ‘metcado el -
... otorgamjento del.nuevo titulo habilitante requerido o su renovacion. Para éste efecto, el prestador del
. ‘servicio deberé presentar una declaracion juramentada sobre vinculaciori-En caso de que no lo hiciere
- 0 que la ARGOTEL . determinare que existe wnculac:on que genere efectos negatsvos en el mercado, _
negara el tltulo habilitanté solicitado o su renovacron . P '
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Art. 17.- Vinculacién entre empresas prestadoras de servicios del régimen general de
telecomunicaciones. - Se considera que existe vinculacion cuando las personas naturales o Juridicas,
nacionales o extranjeras, sean socios o participes a la vez de dos 0 més empresas prestadoras de
servicios del régimen general de telecomunicaciones.

También se considerara que existe vinculacién cuando una persona natural o Jjuridica, domiciliada o no
en el Ecuador participe directa o indirectamente en la direccion, administracién, control o capital de
otra; conforme el Reglamento de Mercado que emita la ARCOTEL {(...)".

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone:

Capitulo V
Registro de servicios para la prestacién de servicios de telecomunicaciones.

“Articulo 34.- Titulo habilitante de registro de servicios. - Este tipo de titulo habilitante se oforgara
a las personas naturales o juridicas establecidas en el articulo 20 del presente reglamento, que
cumplan los témminos y condiciones previstos en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, su
reglamento general de aplicacion; y, los requisitos de capacidad técnica, econémica-financiera y legal
establecidos en el presente reglamento.

El titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado, emitido
por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del
mismo, suscribir la declaracion con sujecion a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante,
al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que
se trate.

Sin perjuicio de servicios que sean determinados por el Directorio de la ARCOTEL, en funcién de los
avances tecnolégicos, asi como de la determinacién del tipo de habilitacion para otros servicios no
definidos en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, se requiere el titulo habilitante de registro, para::
los siguientes servicios: , o

Portadores.

Telecomunicaciones méviles por satélite. , ,
Transporte intemacional T
Valor agregado. -
Acceso a Internet.
Troncalizados.
Comunales. — R %

Otros que determine el Directorio de la ARCOTEL, previo informe de la Direccion.Ejecutiva de
la ARCOTEL, de cenformidad con el ordenamiento 7hridico vigente. (lo r¢§/altado fuera del

text original).”

XN AR WD

" “Articulo. 35.- Requirsité‘?f’-’ Sin perjuicio de los requisitos especiﬁcos y condiciories que se

deter‘m*inan‘jen las-fichas anexas al presente reglamento, las personas -naturales o juridicas que
soliciten el titulo * habilitante .de registro para prestar servicios ‘de “telecomunicaciones deberan

/ﬁresentar, ante la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, la:siguiente documentacion, de conformidad-~

con o - establecido en la - Dispesicion General Primera del _ presente  reglamento:

“1. Selicitud dirigida a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL suscrita por la persona natural o por-el

representante legal de la persona juridica, segtin corresponda, en la que consten.el tipo de servicio. del
cual se requiere el registro, nombres y apellidos del solicitante, -ntimero-de documento de
identificacion; direcciones de contacto y teléfonos, correo electrénico; razén social o denominacion -
objetiva de la persona juridica, objeto, datos de constitucion de la persona-juridica y.plazo de-duracion;
nombramiento del representante legal; nimero de Registro Unico de)ygyoﬁtﬁbuyehté’s (RUC). Para el
caso del Servicio de Transporte Intemacional modalidad provisién de segmento espacial, .de"
conformidad con el articulo 14 del Reglamento General a la LOT, la ‘compariia deberé tener un
representante permanente:en el Ecuador, con amplias facultades para realizar los actos Y negocios

2. Nombres, apellidos y ndmero de cédulas de ciudadania o pasaporte, asi como el porcentaje de
acciones o participaciones, segun corresponda, de los socios o accionistas de la compafiia mercantil

Direccién: Ay.Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana » Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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que sean personas naturales;, y nombramiento del representante legal, para el caso en el que los
80cios 0 accionistas sean personas juridicas.

3. Declaracién juramentada del solicitante o del representante legal y de los socios, segin
corresponda, sobre vinculacién de la persona natural o juridica que solicita el registro con alguna
empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si presta el mismo servicio o servicios
semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamiento del nuevo titulo habilitante
requerido, en caso de ser los socios personas juridicas presentar la declaracion juramentada del
apoderado; el solicitante debera sefialar el capital, porcentaje y nimero de acciones o participaciones
de las que es titular en cada una de las empresas que es prestador del régimen general de
telecomunicaciones.

Se incluird en la declaracién juramentada, el sefialamiento expreso de que la persona natural o
juridica solicitante y los socios, segtin corresponda, no se encuentran impedidos de contratar con el
Estado, no estan incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem, en el caso de haber
sido objeto de sancién de cuarta clase, que implique la revocatoria del titulo habilitante;

4. En caso de personas juridicas, la escritura de constitucién, debidamente inscrita y sus
modificaciones de haberlas;

5. Proyecto técnico para demostrar la viabilidad técnica; y,

6. Para los servicios que la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL lo determine en funcién del interés
publico o de las politicas que establezca para tal fin el Ministerio rector de las Telecomunicaciones,
propuesta de plan de expansion, establecida con base en el Plan de Servicio Universal o la linea base
de necesidades de atencién de servicios de telecomunicaciones que sean establecidos por el
Ministerio rector de las Telecomunicaciones, o por la ARCOTEL, respectlvamente conforme s
atribuciones.(...)”

La Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial g
de 2017, en la cual expidié el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION 0
PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS T

“Art. 1. Estructura Organizacional

reg,

La Agencia de Re c;on y Control de las Telecomunicaciones ARCOﬁT sé*“alinea%Qn su'mision y
definiré su estriictura organizacional sustentada en su base leggby eccionamientosestratégico
institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su@ModeIo de Gestlon” (. ) ¥

1.2 1.2. 2. Gestlén de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Tetecomu@cac:ones }

g

de. radiodifusion, actmwaés relacionadas con el comeicio electronico y firma electrénica; y,

el uso-de redes de telecomunicaciones, mediante Ia aphoac:on del ordenamfgggto jund;co wgentes a.

_finde que prevaiezca el m@res publico y genera/

lQA Cl@NES@w

Otorgar y -administrar los. titulos habilitantes para la prestacion de sepvicios-de telecomumcaclones '

1. Responsable Dlrector/a @T(-;amco/a de A itulog: - Hab@gantecs -de = Sernglos y Redes de PR

Telecomunicaciones. E

o

Ill. Atribuciones y responsabllldades

%
1‘2&1, ’. “

“c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgam:ento renovaelon cesronﬁtransfgmnc:a
enajenacion, modificacion, -extincién y administracion de los titulos- habiﬁtantes ‘para -los servicios,
redes de telecomunlcacmne§ incluidos los servicios .de radtodlfusfon por susenpcrén y actlwdades
relacionadas con el comelclo electronico y firma electmmca

]

La Direccién Ejecutiva-de la Agencra de“Regulacién y Control de las TeIermumeacwnes resolvié
delegar atribuciones a las dlsuntas unidades administrativas, siendo entre otras Ias sngurentes (...)

,\%
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Art. 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES. -

“a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y extincion
de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa
aplicable, a excepcién de los servicios de telefonia fija y movil y aquellos que consten en esta
delegacién asignados a los Directores de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones”. (...)

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES. - {...)

“f) Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de su competencia”.

La Resoluci6én 10-09-ARCOTEL-2019 de 18 de abril de 2019, expedida por El Directorio
de la ARCOTEL, resolvié lo siguiente:

“(...) Articulo 2.- Interpretar los denominados “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” y
‘REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, y establecer que, con observancia
del principio de aplicacion de la norma jerérquica superior prevista en el articulo 425 de la
Constitucién de la Repablica; que los servicios: Portador, Cable Submarino y Segmento
Espacial, son independientes, han sido definidos en forma expresa como tales y les
corresponde a cada uno de ellos, se les otorgue un titulo habilitante de registro con dicha
denominacion, segun lo dispuesto en el nimero 1 del articulo 36, articulo 37 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y nimero 2, letra c) del articulo 13 del Reglamento
General a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones. - ;

Articulo 3.-. Aclarar que los poseedores de titulos habilitantes. .def ‘servicio portador, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 2 de la presente resolucion, tienen la“facultad-de -

GORERNG
DE TODOS

hacer uso de la conexién internacional terrestre, mediante contratos- que -celebren con

operadores internacionales, sin necesidad de obtener otro titulo habilitante ni de readecuar
el texto de los titulos habilitantes vigentes.”. R ’

2.- ANALISIS

De la revision a la peticion presentada por el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez
- respecto de la solicitud de otorgamiento del titulo habilitante de’ Registro para prestacion y
operacién del Servicio de Acceso a Internet, para servir inicialmente en Ia provincia de
Tungurahua, se puede determinar que ha-cumplido con los requisitos establecidos en el
~articulo 35 del-Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen.
General de Telecomunicaciones y ‘Frecuencias del-Espectro Radioeléctrico; fos cuales se

detallan a continuacién:. -

« Solicitud ingresada en la ARCOTEL con tramite Nro. ARCOTEL@EDA-2019-OOZ347-
E de 21 de febrero de 2019, suscrita por el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez,

con cédula de ciudadania 1804482873, requirié el titulo habilitante de Registro para .

prestacion y operacion del Servicio de Acceso a internet, para servir inicialmente enla.

provincia de Tungurahua. RUC: 1804482873001. . -

e Datos de contacto:

CALLE PRINC;IP AL: /14v. Juan Benigno Vfala No.
{CALLE SECUNDARIA: Via a la Av. 17 de abril ‘
OTRAS REFERENCIAS: Junto a la Plaza Nueva de Animales
PROVINCIA: ~ = Tungurahua [PARROQUIA:  |Quero

veww.arcotel.gob ec
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E-mail: omargsanchezz@hotmail.com
N° TELEFONO FIJO: IN°. TELEFONO MOVIL: |0988050304

e Declaracion Juramentada, realizada ante la Notaria Pablica del Cantdn Quero, el 15 de
febrero de 2019, por el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez, quien declar6 lo
siguiente: “(...).

e “(...) El suscrito sefior OMAR GIOVANNI SANCHEZ SANCHEZ, a través de la
presente declaracién que no pertenezco ni presto servicios de Internet o servicios
semejantes; ademés tengo a bien declarar que no me encuentro impedido de
contratar con el Estado , no estoy incurso en las prohibiciones o inhabilidades
previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; incluido lo dispuesto en el
articulo 139 de la Ley ibidem en el caso de haber sido objeto de sancién de cuarta
clase, implique la revocatoria del titulo habilitante (...)".

e Analisis de Vinculacion: Sobre el analisis de vinculacion entre las empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado
en el Art. 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento
General a la Ley Ibidem, ia Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y
Redes de Telecomunicaciones, procedi6 a revisar la base de datos de los sistemas
SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las capturas de pantalla de los
registros que posee este Organismo Técnico de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, se determina que el sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez,
como persona natural y/o como posible accionista de alguna compafia, no posee
otro titulo habilitante ni es accionista de otra compafiia prestadora del mismo
servicio o servicio semejante, es decir no se encuentra vinculado, aspecto que es
concordante con las referidas Declaraciones Juramentadas. .
La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publlca garaa;;za er“"
derecho a acceder a las fuentes de informacién de las mgﬂtucw&s pubhm en
virtud de la norma legal descrita, se procedié con la verificacion en-la pagina oficial
de la Superintendencia de Compaiiias del estatus legal del se@ar Omaf& Glovanm :
Sanchez Sanchez. ‘

habilitantes se efectua entre el peticionario y sus socios a@én otras empresas que
cuenten con titulos habilitantes ‘del mismo servnc;e 0 servumos sémejantes en el
reglmen general de telecomunicaciones. i

i De conformidad al principio de Presuncion de veracidad, establemdg en el articulo 3,
numezga‘ 9. e far Ley Organica para la optimizacién 'y eficiencia de. tramites
administrativos, -los ‘documentos y declaraciones presentadas por las y los

. administrados, en el marco de un tramite admmlstratlvo y de. conformidad con el

“% < ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdadeno& sin perjumo de las -

responsabilidades administrativas, civiles y penales que se- generen por faltar a Ia

verdad en 1o declarado o informado.

N
e

e Analisis de Excepcionalidad: “De conformidad con los amculééf' 15 y 40 de la- Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y el Informe de Anélisis de Mercado, Competencia y
Expansién de Servicios — IAMCES No. INF-CRDM-62-1,. es factible otorgar el titulo ‘
habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet: por Delegacién, a favor del
sefior Omar Grovanm Sénchez Sanchez, para operar mtc:almente en la provmc:aﬁ de
Tungurahua :

. Informe Técnico: “Considerando lo establecido en el ordenamiento juridico vigente yel
proyecto técnico presentado con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-004347<E el 21 de
febrero' del 2019 y su alcance ARCOTEL—DEDA—2019-OO5445-E de 18 de marzo de
2019, técnicamente es factible otorgar a favor del sefior- Omar Giovanni Sénchez

Direccion: Aev Qiego de Almagm&@!% emﬁmnpef ¥ Alpallana ¢ Cédigo Postak 170518 / Quito - Ecxmdor . Tatafono 596«2 294-780
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Sanchez, el titulo habilitante de Registro para la prestacién y operacion del Servicio de
Acceso a Internet, para operar inicialmente en la provincia de Tungurahua, toda vez que
redne la capacidad técnica necesaria para la prestacién y operacién del Servicio de
Acceso a Internet en el drea geogréfica solicitada’.

* Informe Econdémico - Financiero: “En consideracion a lo establecido en el
ordenamiento juridico vigente y de acuerdo al anélisis realizado en este proyecto, es
factible otorgar el titulo habilitante de registro a favor del sefior OMAR GIOVANNI
SANCHEZ SANCHEZ, para la prestacién y operacion del servicio de acceso a internet
solicitado.”.

¢ Plan de Expansién: Cumple con la presentacion de propuesta del plan de expansion.
3.- CONCLUSION:

En orden a los antecedentes, fundamentos juridicos y analisis expuesto, y cumplido lo
dispuesto en el memorando ARCOTEL-CTDS-2018-1182-M de 19 de diciembre de 2018 y
la Recomendacion 1 del Informe DNA4-0046-2018 de 12 de octubre de 2018 emitido por la
Contraloria General del Estado, el peticionario al haber dado cumplimiento con los requisitos
sefalados en el articulo 35 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
considerando que la solicitud de otorgamiento del titulo habilitante es factible de acuerdo al
analisis de excepcionalidad, y, al contar con los informes técnico, econémico-financiero y
juridico favorables, esta Direccion recomienda a la Direccién Ejecutiva o a su delegado de
considerarlo procedente otorgue el Titulo Habilitante de Registro para prestacion y
operacion del Servicio de Acceso a Internet, para servir inicialmente en la provincia de
Tungurahua, a favor del sefior Omar Giovanni Sanchez Sanchez.

Para el efecto se adjunta el respectivo Proyecto de Resolucién en el que consta el Ti't{jlo
Habilitante. B

Firmo por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segln consta en la
Resoluciéon No. ARCOTEL-2016-0655 de }@ﬂe agosto de 2016. ‘
S/ :
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