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Expediente Nro. 1725892
Titulo habilitante: Registro del Servicio Comunal y Concesién de frecuencias

RESOLUCION ARCOTEL-2019- 03 7 9
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesion de uso y
explotacién de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, a la sefiora: SILVANA
DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, y el articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que facuita a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el
procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos
habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante concurso puablico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y
fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La sefiora SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA, mediante comunicacion
dirigida a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
solicité el otorgamiento del titulo habilitante para Registro del Servicio Comunal y la Concesion de
uso y explotacion de Frecuencias Esenciales, ingresado con documento No. ARCOTEL-DEDA-
2018-018215-E de 19 de octubre de 2018; y con documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-007178-E....
de 22 de abril de 2019, adjunté todos los requisitos correspondientes conforme lo-establece el
articulo 35; la Disposicion Transitoria Octava; y, la ficha anexa (comunal), del' “REGLAME! 7O

PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN QENE@A D

TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO 'RADIOEI,Ecmfc"' ”~%n’bﬂngtua
aplicable. e T

Segundo.- La Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad, Vial, egila?fﬁisp%iciég
General Vigésima dispone: “El organismo competente, previo el otorgamienta de concesiones
sobre frecuencias de radio que vayan a ser utilizadas por parte.de las operadoras de._transporte,
deberén requerir a-quien “solicite el uso de frecuencia, la certificacion émitida por la-Agencia
Nacional de..Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Trénsite y-Seguridad Vial, en donde
conste la- condicion. de operadores de transporte. El orgapismo competente podré dar por
terminada e 1a-anticipada y unilateral las concesiones de frequeng;fa&oto@aﬁ‘és a personas
naturales.y icas, que utilizan o permiten la utilizaciéon de frecuencias para.la prestacion de
servicio ‘de  transporte publico 'y comercial, sin contar con el permiso de operacion

'+ correspondiente.”.
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‘%‘Con Rﬁé'S*EQ!UCiéthFO. Gé%rZZ-Q@NATEL,»QOM;%de 19 de octubré de-'.20§2‘, %ye)‘(ﬁ Co sejo Nacionat- -

de- Telecomunicaciones, ‘dispuso a la ex Secretaria Nacional de.T elecomuriicaciones, actual
--Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones- ARCOTEL, dncluya como requisito o

adicional. ‘el permiso de operacién emitido por la autoridad: de transito‘competente, previo a = .\
obtener la concesién de sistemas de radiocomunicacionés para el sérvicio de-transporte publico, =
por lo que es necesario que los peticionarios y concesionarios que obtienen el titulo-habilitante de . "
Registro del Servicio Comunal y Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencias Esenciales del V

Espectro Radioeléctrico, soliciten a sus usuarios el permiso d,e,opTEraciénﬁjgmitig‘ol?p;cr l@ﬁgendi‘a‘
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre; Transito.y Seguridad Vial,.conforme la
Disposicion General Vigésima de la Ley Organica de Transporte Terrestre: Transito.y Seguridad -
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Tercero.- La Disposicion Transitoria Octava del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECT, RICO”, establece:
“Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia del presente
reglamento para el otorgamiento de titulos habilitantes o su renovacién, continuaran su tramite,
con sujecién a las condiciones requisitos, términos y disposiciones establecidos en la Ley
Organica de Telecomunicaciones y este reglamento, la actualizacién de formularios, requisitos o
informacién relacionada con dichas solicitudes, que considere necesarios para la gestion de los
tramites correspondientes.”, en concordancia con la Disposicién Transitoria Segunda de la Ley
Organica de Telecomunicaciones.

AGENCIZ DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

En el Libro Ill, Titulo |, articulo 173 del Reglamento dispone: "Renovaciones de Titulos
Habilitantes.- Los titulos habilitantes pueden ser renovados por la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL, con base en la peticién del interesado, y con sujecion a los criterios, requisitos y
procedimientos previstos en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, su reglamento general de
aplicacion, el presente reglamento y lo sefialado en sus titulos habilitantes siempre que éstos no
se contrapongan a la normativa antes sefialada.”.

Cuarto.- Una vez expedida la Resolucién a favor del peticionario, el mismo debera dentro del
término de 4 dias de recibida la notificacién, previo el cumplimiento de los requisitos, términos y
condiciones previstos, y, acercarse a la ARCOTEL a suscribir el documento de sujecion
(adhesion); si vencido este término el peticionario no cumple con sus obligaciones previas o0 no
suscribe el documento de sujecion, la resolucion quedara sin efecto de manera automatica, sin
lugar a indemnizacién reclamo o devolucién alguna, y se procedera con el archivo del tramite,
conforme al “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”.

T

L

Quinto.- Mediante Resolucion Nro. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Nr&. 13
de 14 de junio de 2017, expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DEGESTION ORGANIZACIONAL
POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL 'DE-“LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, el cual establece gestionar los titulos. habilitantg;sﬂ;paraf*el
uso y explotacién del espectro radioeléctrico mediante el cumplimie el ordenaftiiento-juridico
vigente, de conformidad a la delegacion contenida en la Resolucion ARCOTEL-2016-0655"d
de agosto de 2016, y conforme a las condiciones de los modelos:és scidos por la-Agencia de
Regulacion y Control..de las Telecomunicaciones, aprobados con Resolucién Nro:-ARCOTEL-
2016-0520 de 31 de mayo del 2016. . A ~

Sexto.- Con sumillainserta de 17 de octubre de 2017, al memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-2017-
+1065-M de 12 de octubreé de 2017, la Direccion Ejecutiva auterizé elinforme para la determinacion
- del.monto inicialde la-garantia de fiel'cumplimiento del titulo habilitante para &Fservicio comunal,
.. conforme . lo. estable - el articulo 206 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS -
, 'SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELEC MUNICACIONES Y
. FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”. . e

SRR
T, : -

}g '

... atribleiones y responsabilidades dispuestas en. el Estatuto Orgénico de_Gestion Organizacional
a la presente fecha:

““*por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de«144 deijuniode. 2
cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 20
DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA_(IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL.— | .
Semestre de 2018”, documento que contiene él..analisis institucional sobre & mercado™ d
servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal- . ' ~

e o e e )

© Octavo.- Con memorando Nfo. ARCOTEL-CTDE-2019-0557-M de 10 de mayo.de 2019, a
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico pone en conocimiento de la
~<Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes ‘los informes favorables Técnicos, Juridico y

~
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Econémico Nos. IT-CTDE-2019-0190; IS-CTDE-2019-0057; |J-CTDE-2019-0129; y, IE-CTDE-
2019-033, relativos a la solicitud presentada, recomendando que, por cumplir los requisitos y
considerando para el efecto el andlisis motivado de excepcionalidad de acuerdo a lo sefialado en
el articulo 15 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, es procedente otorgar el titulo habilitante
de Registro para la prestacion del Servicio Comunal, en régimen juridico actualizado, es decir, a
través de un acto administrativo unificado de registro y concesién de uso y explotacion de
frecuencias esenciales del espectro radioeléctrico.

F1.C14 CF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial Nro. 439 del 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacién y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestién de los medios de comunicacion social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede otorgar
para el Servicio Comunal correspondiente al registro de servicios y la concesion para el uso de
explotacion de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme el articulo 20 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”; el articulo 56 establece que los titulos habilitantes para el uso y explotacion
del espectro radioeléctrico tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los
servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento
acorde con el objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “simplificar procedimientos para
el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracién y.gestion.

competencnas de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los re

condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en.
Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de “3. Dirigir el procedin
resolver sobre el otorgam/ento y extincion de los titulos habllltant (

correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Re%men }Generaw los
reglamentos expedidos-por-el Directorio.”, “16. Ejercer las damas cqmpetenmas ‘fablemdas en
esta Ley o en el-ordenamiento juridico no atr/bmdas al Direeetwlo

Cuarto.- De acuerd@tcon fo dispuesto-en el articulo. 41 de la Ley Oégémca de Tele@@mumcacuones
para el rwstro de ser “se otorgara a través de acto administrativo mdﬁ”vado en el que se hara
coasiar adicional a-declaracion de su;emén del prestador ak ardenamlento juridico vigente

yala normatwa%oorrespondnente

. Quintess Elr “REGLAMENT@ PARA @TORGAR TITULOS HABILITANEES P SERVICIOS‘
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y' FRECUE%ST?\&DEL ESPECTRO .
RAELECTRIC@’ fue expedido con Resolucion: 04-03/@eRCOT;EL 6.de 28 de marzo.de -
2016, determina“en el Libro |, Titulo1, Capitulo ViRegistro. de servicios para la prestacion-de .

- gervicios de telecomunicaciones, establece los requisitos y- procedimlento para el otorgamiento del™
titulo habilitante de registroide servicios; asi mismo el Libro 1, Titulo II; e@apltuWW del mismo
Reglamento, establece los requisitos y procedimiento .para él otorgamiento._de concesion de
frecuencias para uso y/o explotacién del espectro radioglectrico que se. Qiargaﬁe forma- 2-directa; y e,
en el Libro V, Capitulo | establece que las" garantias de fiel qmnphmtento te’ﬁdran las

. caracteristicas de incondicional, irrevocable y-de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; las,;;
mlsmas que deberan. cubrir en todo momento el penodo de d‘tiracuon del tltulewhabmtaﬂte mas’
noventa (90) dias término adlmonales
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DE LAS TELECOMUNICACIONES

Sexto.- El “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, emitido
con Resolucion Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, regula la prestacién del
servicio Comunal conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

Séptimo.- El Servicio Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por
personas naturales o juridicas, con lo cual es procedente el otorgamiento de éste tipo de
habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria pues se encuentra dentro
de los casos de delegacién previstos en el Nro. 4 del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la
concurrencia de otras causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente,
por tratarse de frecuencias esenciales para la prestacion de un servicio que no ha sido
considerado de caracter masivo, corresponde la adjudicaciéon directa, de conformidad con el
articulo 51 de la LOT y el articulo 47 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Octavo.- El articulo 34 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un
acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL,
debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecion
a los terminos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante del que se trate.

Noveno.- La Direccién Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencién a sus
atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, ala presente-fectia
cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALI[SM
DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL .SERVICIO COMUNAL - |
Semestre de 2018”, documento que contiene el analisis mstltumonal sobre el mercado de
servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal, en el giigl

pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL
6.2 Andlisis de Mercado y Competencia

“(...) la-participacién de mercado de los prestadores del Servic
terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 20
mantenido sus ‘niveles de competencia.
ja que unasmayor eantidad de competidores, tlende a geﬂer\

una dlsmmumon en-el
:concenﬁf

este elemento puede conSIderarse lmporfénte ‘para el otorgarmento dé%w

6.5 Reedm ndaci&hes gsel Serwclo Comunal-

5i1. EI ser"wc‘m comunal man ,goe Sus Ind/cé’s de comp tencii: baje
cual no supera la barrera“del100, conSiderando la pan‘:c:pac:én de»me‘k?qdo en funCI%del S
namero de terminales registrados, por 10 que, el mercado se ‘encuentra én competenmaa-w
condicién que obedece a la presencia de un s:gn/ﬂcatrvo namero de compet/dores 291 a .
Junio de 2018). o

ety
3,

y ans
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corresponden elaborar a la Coordinacién Técnica encargada del otorgamiento, administracion
y gestion de titulos habilitantes de Registro, de conformidad con la normativa vigente.”.

ACGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Direccién Ejecutiva de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacion conferida
mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, al Coordinador Tecnico
de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la sefiora SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA, por el
plazo de diez (10) afios, el titulo habilitante de Registro del servicio, para la prestacion del Servicio
Comunal y la Concesién de Uso y Explotacién de Frecuencias Esenciales, de conformidad con las
condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con la presente
Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el “REGLAMENTO
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, los reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita
para el efecto la ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios comunales,
el prestador pagara el valor de que se establezca en la normativa que se emita para el efecto, en
el plazo que la ARCOTEL lo determine. El valor que se determine sera de pago obligatorio en el
plazo indicado, caso contrario se procedera con la extincion del titulo habilitante conforme Bl
ordenamiento juridico vigente. . -

Por el otorgamiento de uso y explotacién de frecuencias, el poseedor del tltulo ps .g{ara'ei valor
UsD 23 46 (VEINTE Y TRES CON 46/100) dolares de los: %"Estados Umd0§ |

Espectro Radioeléctrico.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con. lo’ que d@er ne. l: Dlrecctén Ejequﬁva
de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo} Establ iento dé:garapﬂas de
fiel cumplimiento del” “RE‘GLAMENTO PARA OTORGAR. %TUL@& HABILITANFES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN 3%SQENERAL DE TELECOMUNICA@@NE§ Y FREO&@NCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, entregara a la ARCOTEL tina garantia:de fiel cumplimiento, a
nombre de la ARCOTEL con caracteristicas. de ‘irrevocable y demgobfﬁe mmedlato La garantia

' permanecera.-vigente mientras dure.-este titulo _ habilitante, mes snoventa (90) dias término
adicionales. Para las - tﬁeeuenmas esenciales la garantia.de fiel cumpnmento se considerara
’m’cegrada enla g*amntna de fiel cgmpllmlenxo establemda en «correspond@nma aI titulo habnhtante de ™

6n.de servncgos o .

del ““REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS . HAQILITANTE,S PﬁRAm@ERVICIOS DEL .-
REGIMEN GENERAL DE.T ELECOMUNICACIONES 'Y FRECUENC‘TAS +DEL £SPECTRO
RADIOELECTRICO”, que establece: “b) el equivalente al promedio de pagode seis (6) meses, de
derechos de concesion, derechos de permiso o registro, en- caso de que estos.correspondan a.un . -
esquema de pago mensual o tarifas mensuales por uso de espectro; segin eorresponda;”; ‘vi‘
debera ser presentada en.un término no mayor-a ocho (8) dlas contados a partlr d"@ la ms;:npclon
_del presente tltulo habllltante de prestacnon de serwcms ,

f % o o :
 La garantla de fiel cumpllmlent@ mucnal es:de USD 6.86 (SEI‘S CON @MQO) déla*res de los Estados“,“ o
"““Unidos. de América, conforme lo estable el Ilter‘al b) del articulo 206- y sobre. la- ‘base al articulp 205 R

i ' L sns
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Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro IV del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO” y, demas normativa vinculada y el procedimiento para la terminacién sera el
previsto en el mencionado Reglamento.

Articulo 6.- La sefiora SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA, a través de la
suscripcion de la declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma
estricta al cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Resolucién, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO; “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”,
reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en o que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos: ‘

a) Copia de la Delegacion realizada por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL;
b) Copia de la cédula y certificado de votacion de la sefiora SILVANA DEL CONSUELO
SANGUNA QUINGA;
c) Copia de la solicitud;
Anexo 1, Datos Generales
Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica del servicio
Apéndice 3: Vinculacion
d) Declaracion de Sujecion;
e) Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante.

ofmﬁa ‘w«

presente Resolucion a la Unidad Técnica de Registro Publico:-a la Dwecenén Técnlca ‘de estion —

Econdmica de Titulos Habilitantes, y a la sefiora SILVANA DE’f CO

Articulo 9.- Disponer-a la-Unidad Técnica del Reglstré Publlco de la ARCOTE procéﬂea con la
firma de la Declaracion de Sujecion por parte del peticionario y realice la mscnpétén de este titulo
hablhtante ¥ sus anexos en el Reglstro Pubhco de Telecomurﬁ@ac' nes.. .- e

W M
C Vigs. Galo' Cnstébal Ppocel Rmz ,;
CQCRDINADOR TECNICO DE TITUL@S HABIL'T&’NTES

G

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE EUN@»A@IONES
ELABORADO POR: REVISADGR JURIDICO: REVISA] 3@3 TECNI¢0‘*’“ T Apaﬁmo POR%%
s AbG Jaré{? inc y " Dra Sandrj“;[bezas . mg amsonndrade
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

REGISTR@ DEL SERVICIO COMUNAL Y cougesuéu DE USO Y. E.xPL ,LACIGN DE FRE

RAZON SOCIALL PER&QNA NATURAL ' SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA

RUC/C.C/PASAPORTE 1711925402001 | Ecuatoriana

TRy -+ Direccién: Quito, parroqwa Chimbacalle, caIIe S8 Antisana E3-132 casa B y
DOMICILIO Y NOTIFICACIO® : Chambo (atras del C.C. Santa Maria).
»(mcluye correo: electrémco) E Correo Electrénico: coni_1974@liv.com
‘ i Teléfono: (02) 3007078 - 0989982468

PERSON A RESPONSABLE A ¥ g;aénl;r;slﬁ;pel:ltdos 1S|7L1\1/g;\15A4 ([))EL CONSUELO SANGURA QUINGA
EFECTOS DE NOTI CAcngs P asaporte: -

' C. Votacion: 014-126

VINCULAC‘ON Sl tiene vinculacion (Compaiiia Taxiconfor C.A.

1 Ao
DESCRIPCION R s
‘DELAREDYDELS&R!QIO' A
FRECUENCIAS ASIGNADAS Ver apéndices.
10 afios para el registro del servicio como para la concesién de frecuencias

DURACION . :
T esenciales

)
)
'

1
1

AREA‘DEE@()BERILJRAQ NADA i Ver apéndices.

« PLANDE EXPANSICN Ver apéndices.

CUSTODIA DE TITULO Unidad Técnica de Registro Publico

- RESPONSABLE/S
.ADMINISTRACION
HAB‘UTANTE o

Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del S

. DEL SERVICIO

PAGA DERECHOS DE Ct
DE USO DE FRECUENCIAS
| PAGA TARIFAS P
FRECUENCIAS

LA LOT

. ABONADOS, ;
LO DETERMINA L .
SUJETO A LA PRESENTACION DE‘. N ,
GARANTIAS DE LH i
CUMPLIMIENTO - DEL A T
.HABILITANTE - « e gy

GIE A 'ﬂNo esta permitido realizar nmgun tipo de conexm&n enf,re estagigne&gepetldoras RS
‘ ;'Egigﬁg;cm A *NTERC N 1.sean estas contlguas vecinas o remotas del-m STho U otro poseedor de titulo | 4 -

- habwtante n| la lnterconexmn a Ias redes u@hca@ dé\belecomunlcacwne% >,

A “ E e

18
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO COMUNAL Y
CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El objeto del presente instrumento es habilitar al operador la prestacion del Servicio
Comunal, con sistemas de radio de dos vias y brindar el servicio de voz y/o datos de baja
capacidad de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

1.2 El prestador, ofrecera el Servicio Comunal, con la tecnologia que considere apropiada. El
detalle técnico inicial consta en los apéndices 1 y 2 de este anexo. Para el efecto se
sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio constante
en el Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inalambrica, el cual forma parte
integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias esenciales que no hayan sido concedidas a la fecha de
otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas posteriores respecto
del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio
emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requnsnto&@@cnlcosi\
econdmicos y legales que correspondan. :

2.3 La ARCOTEL realizar4 el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedldo decision
que debera ser notlflcada medlante ofucuo al péf‘ cwnan@wﬁh i o 08

24

”Z | restador y eI abonado se reglran ﬁor los ter‘mmos y coﬁwcnoneéﬁ

e un Cﬁntraf@ de Adhesion, el que se sujetars.al ordenamiento juridico vigente, de
»«manera especial a la Ley Orgénlca de.Defensa de Consumgdbr y su Reglamento; la Ley S
Organica de Teiec)gmume@@whes«ﬁy: '8U Regl

g

su Reglamento; ‘y el “REGEAMENTO PARA LA
*“ _PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y- v1010§’* DE-"

_.-“"RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, y seran aprobados por la ARCO!

N R
2 PEERSLN

3.2 Operamonelnspeccnones e,

3.21 La operacion del Servncno Comunal y el uso y explotacbn de frec?@*encnas del. espé‘c%ro .
radioeléctrico se su1etara alo prevnsto en la Ley Qrganlca de Telecomumcamones su

oy,
ing,

o, T ais

Direccion: Av. Dpegade Almagfé@fm Qsemre Whympery Alpallana » Cédigo Poswt:“‘f“?osw /jSto Ecuad’of cTalefonoaSSS 2 294780
o www.arcotel gebiec i




AGENCIA DF REGULACION Y CONTROL
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3.2.2 El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la ARCOTEL,
para la realizacién de inspecciones, previo coordinacion de la ARCOTEL, y presentar a
éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacion con este Anexo, cuando
asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para que inspeccione y realice
las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio, sin afectar el funcionamiento
del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la informacién obtenida y entregada.

3.2.3 Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningin concepto se impedira el acceso a
informacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electronico,
programas informaticos, equipos, etc. recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL, como
resultado de las auditorias practicadas.

3.24 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o electronico,
en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de presentacion. Para
cualquier reclamo relacionado a esta obligacién, se estara a lo prescrito en la Ley
Organica de Defensa del Consumidor y el Ordenamiento Juridico vigente.

3.2.5 El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

3.3 Instalacién y Operacién

El plazo para la instalacion y operacion del servicio Comunal es de un (1) afio calendario

contado a partir de la fecha de suscripcion que es la misma de la inscripcion de este titulo
habilitante en el Registro Publico de Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie
operaciones notificard a la ARCOTEL conforme lo establecido en e§te tﬁulo hablh e
dentro del plazo indicado. :

El prestador podra solicitar prérroga para el inicio deasoperam
Disposicién General Décima Quinta del “REGLAMENTO PARA
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REG'WEN
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPE (¢

sﬁ““ﬁe canfd 'fdazd con-la

Si luego del plazo-otorgado no se ha instalado.e iniciadc . -1 extmgunré el
titulo habilitante (Registro del servicio y Concesm@e‘ S0y E&p]lztamé@de Frecuencias),
_ para lo cual la ARCOTEL debera notificar la Resoluci”én %da observando el debido
proceso - de conformidad con el “REGLAMENTO “PARA OTOR@AR TITULOS

HABILITANFES -« PARA  SERVICIOS  DEL REGIMEN.. GENERAL DE
TELECOM IONES Y FRECUENCIAS DEL ES‘PECTRG RADIOELECTRICO 7, AN
<En«gaso de que sg;;aya instalado yino. mncnada operacrone%en el plazo estable0|do,-se TR 4y

ﬁrrespondrentes conforme 1a LOT

procedera con Iasa%sam{gngs

34 g Adecuacwpes Tecnlcas

El prestador del servicio; se compromete a efectuar Ias a@cua\ nes ”p\'cmcas pertmentes
en caso de que se produzcan interferencias o camblos en la regulacgon previa dtsposmlén,
de la ARCOTEL. - .

3.5  Contabilidad: regulatorua admlnlstratlva

El presente Reglstro de SercLes es mdependlente de cualqwer otro‘ ulo habtlnante que
haya obtemdc»el Prestador, encontrandose proh|b|db§ los subsudm&cruzados para lo cual

T mm};s’

A '

s

.98
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debera lievar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el ordenamiento
juridico vigente y las disposiciones o formulario que la ARCOTEL defina para el efecto.

3.6 Interferencias
El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de conformidad
con el ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura
Es obligacion del prestador registrar la infraestructura necesaria para la prestacién del
servicio comunal, sus modificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos
establecidos para tal efecto, acorde con los formatos y procedimientos que emita la
ARCOTEL de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.8 Plan de expansion

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansién, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente. :

3.9 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10 Planes de contingencia RN s =

A

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en't
de desastres naturales o conmocion interna para garantizar la ¢ uidad: del ser\nc:o ‘de
conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones, el or ,

y el presente titulo habilitante, los cuales podran ser sohmtad
estime pertinente.

3.11  Otras obligaciones
3.11.1 EF p};estador debe cumplir con las obhgwﬂes de
econémlco o cualqmer otra que se denve ‘dﬁf orde

 n de**f procesos de
; , f 1 de infracciones o
""%ancmn% eggcucuémm meﬂTd‘as prevenifvas u otros aspectos quUE™s

phcaci%gf el

A

8 ;\;{ kSU‘SC’@IPCIONu L A
ARTICULO 4.- DERECHOS 6EL PRESTADOR -

4.1, Las que se derlven del “REGLAMENTO PARA LA PRE§fACIOM DE SERVIQ[Q’S DE!‘;}"'
TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIéSﬁE RADIODIFQSION P@&SUSCRIPCION”»
y del ordenam|ento jurIdICO wgente f

! i L TR doms - =
1314 D enfre Whympef y Mpauana * Cédigo Postar 170518/ Quito - Ecuador » Temonm 503-2 204780
¥ whww.arcotel gob ec , -
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ARTICULO 5.- INFORMES.-
5.1. Informes

El prestador del servicio esté obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su titulo
habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacioén, lo siguiente y en los formatos
establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.1.1 Informacién Trimestral.- Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores, y de
trafico con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del
mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de
acuerdo al siguiente detalie:

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por provincia, canton y parroquia
- Reporte de tarifas

5.1.2 Informes de calidad.- Los Informes de calidad del servicio con la periodicidad que se
determine en la regulacion aplicable.

5.1.3 Informacion Anual.- Debera presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

5.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaiiias, en el caso de personas juridicas.

5.1.3.2. Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios de
Rentas Internas (SRI)

5.1.3.3. Presentacién del formulario de Declaracién del impuesto al Valor Agregado IVA@nginal y e
sustitutivas) a

5.1.34.

5.2 ;
un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los forma;ag. que.
tal efecto, de conformidad con lo establecido en el “REGL%ENT@;‘“
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICA@IO&ES Y SERVICIOS DE

ARTICULO 6.- MODIFICACIO%ES TECNICAS Y ADMINISTRATWAS.‘

6.1 La Dlrem Cisuti

ativa de la ARCOTEL autorizara las. modlf , cmres reIacnonadas con la
prestacion. deLservncno comunal, de acuerdo a los articulos 1

¥.157 del “REGLAMENTO

PARA. OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA. sEm'gc; S DEL REGIMEN:
GENERAL DE TELECOMUNIGACIONES Y FRECUENCIAS@ DEL ESPEE:TRO

W

W RADJOELECTRICO ”

‘stas mod&i@acmnes no requieren del otorgamlento de wn ‘nuevo ’,%ulo habilitante cuando
no afecten el objeto del titulo habilitante y seran auto&zadas medla}'ite oficio las cudles se
integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada ia marg|naC|on en eI Reglstro
Publico de Telecomunicaciones. » , -

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO ALA INFORMACION -

e '-w

741 La informacién entregada a la ARCOTEL, quesea d‘e carac“ter conﬁgen0|al de acue?do
con el ordenamiento - juridico wgente sera 'tratada como ta;l por j«os funmonanosv Yoo
N servﬁores que tengan, Aesoaella R

118
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ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con lo
dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio Comunal se sujetara al ordenamlento
juridico vigente, en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

10.1  La calidad en la prestacion del servicio Comunal, se sujetara a al ordenamiento juridico
vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacién de los servicios,
tienen derecho a conocer la composicién y condiciones del Plan Tarifario que la Sociedad
Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios. El prestador debera informar por
cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la composicién y condiciones de los
Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucién de reclamos de ;
acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucién del presente instrumento respetara los derechos.de las
personas con capacidades diferentes conforme se establece en el ordenamlento juridico
vigente. R

11.4  Publicar en su pagina electrénica todos los planes, promociones
disponibles de conformidad con lo establecido en normativa vigente.:

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TiTULO HABILITANTE:-
e

La ARCOTEL para la renovacién del registro del servicio C ,munaf

explotacion de frecuencias, el _prestador debera-haber solicitado. rovaciéna’ la»kRCOTEL con

por lo menos ciento ochenta (1&1)) dias calenﬁano de antlcrpac'@ﬁ% fecha@ cirfiiento del titulo

habili iante que %ﬁté por concluir, cumpheﬁdo con los reqwsutos y procedi nletitos. que disponga la

ntealafecha de reahzacuéh,@d«e dicha solicitud. En caso de“no&e]lcmar la renovacién

concesnén del uso .y

ilitante,#éste terminara de conformidad con lo establecido en W‘REGLAMENTO
PARA O WGAR TIT@L“@S HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE J
TELEC”UMUNICA&!@NES YFRECUENCIAS DEL ESPECTRG‘RADIOELECTRICO ” *f‘} ‘

e o L 12/18
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Informacion técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico Nro. IT-CTDE-2019-0190

1311&
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| Requiaciony Control INFORMACION TECNICA DE USO DE FRECUENCIAS DEL CTDE

ESPECTRO RADIOELECTRICO

\\ Agencia de APENDICE 1 - J

IT-CTDE-2019-0190

DERECHOS DE OTORGAMIENTO DE (2) FRECUENCIAS (USD): 23.46 TARIFATOTAL POR USO DE (2) FRCUENCIAS (USD): 6.86

SERVICIO DE RADIOCOMUNICACIONES: Mévil Terrestre - RADIO DE DOS VIAS
TIPO DE RED: Piblica TIPO DE USQ DE FRECUENCIAS: Privativo

1.- Los equipos utilizados retinen las condiciones técnicas requeridas para la operacién de la Red.
2.- La(s) frecuencia(s) asignada(s) en este Apéndice se atribuyen a un Servicio de Radiocomunicaciones de categoria Primario.

3.- La(s) estacion(es) fija(s) que tiene(n) un asterisco en la columna de RNI, teéricamente sobrepasa(n) los limites de RNI establecidos en el Reglamento de Proteccion de
Emisiones de Radiacion No lonizante Generada por Uso de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, por lo que si la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones comprueba en las mediciones de campo realizadas de conformidad con los articulos 11, 12 y 13 del mismo, que la radiacién sobrepasa los limites
permitidos, se debera implementar la respectiva sefializacién de advertencia de acuerdo a lo establecido en el Articulo 16 del mencionado Reglamento. La(s) estacion(es)
fija(s) que no tiene(n) un asterisco en la columna de RNI, tedricamente no sobrepasa(n) dichos limites.

NOTAS:

-rec. 1X

(MHz) Potencia | Tipo de Modo de | Horario de Areas Asignadas
W) Emision | Operacion Trabajo (USD)
CANTON QUITO - CANTON
2 489.38750 495.38750 10.00 11KOF3EJN | SEMIDUPLEX | 24 HORAS RUMINAHUI — CANTON PEDRO 6.86

MONCAYO

Codigo a Provincia Ciudad, Calle No./Localidad Latitud Longitud
Estacién
1 SMA080322 FIJA-01 PICHINCHA QuUITO ANTISANA E3-132 CASAB Y CHAMBO 0°1429.79"S | 78°3050.5'W
2 SNA001338 REPETIDOR-01 PICHINCHA QUITO CERRO LA FORESTAL 0°1548.6'S 78°3026.4'W

Altura

No. | Indicativo | Estructura |  Antena Tipo de ii?é:ae Azimut | Pol. Equipo Efectiva [ RN!
Antena (dBI) (o) (m)

1 HC324134 SNA001338 TELEWAVE 4-DIPOLOS KENWOOD TKR-850 270.56

.No... | .Indicativo | Nombre de la Antena Tipo de Equipo RNI
e Estacién Antena
4 HC324127 FIJA-01 MOTOROLA PRO-5100

TELEWAVE 4-DIPOLOS

No.| Indicativo Equipo No. | Indicativo Equipo No.| Indicativo Equipo No. | Indicativo Equipo

1 HC324128 MOTOROLAPRO-5100 | 2 | HC324129 | MOTOROLA PRO-5100 3 HC324125 MOTOROLA PRO-5100 | 4 HC324130 MOTOROLA PRO-5100

5 HC324131 MOTOROLAPRO-6100 | 6 HC324132 | MOTOROLA PRO-5100 7 HC324133 MOTOROLAPRO-5100 | 8 HC324135 MOTOROLA PRO-5100

9 HC324136 MOTOROLA PRO-5100 | 10 | HC324137 | MOTOROLA PRO-5100 1" HC324138 MOTOROLAPRO-5100 | 12 | HC324139 MOTOROLA PRO-5100

13| HC324140 MOTOROLA PRO-5100 | 14 | HC324141 | MOTOROLA PRO-5100 15 HC324142 MOTOROLA PRO-5100 } 16 | HC324143 MOTOROLA PRO-5100

17 { HC324144 | MOTOROLAPRO-5100 | 18 | HC324145 | MOTOROLA PRO-5100 19 | HC324146 | MOTOROLAPRO-5100 | 20 | HC324147 MOTOROLA PRO-5100

; “Elaborado por: Mgs. Frankiin Palate B [ Revisado por: Ramiro Andrade

L ' T Director: Ing. Jaime Enriquez Calderdn
o e Tramite ARGOTEL DEDA 20180783155 : T
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\\ ngg\‘g?rg;;:%?mm INFORMACION TECNICA DE USO DE FRECUENCIAS DEL CTDE

ESPECTRO RADIOELECTRICO IT-CTDE-2015-0190

. 7 -
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Ing. Jalme alderén

DIRECTOR TECNIG'DE TiTULOS HABILITAN S DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

Elaborado por: Mgs. Franklin Palate YQ E

Revisado por: Ing. Ramiro Andrade

Fecha de realizacion: 02/05/2019
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APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO

Informacion técnica del Servicio Comunal contenida en el informe Nro. IS-CTDE-2019-057

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo habilitante,
respecto de la red seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio emitido por la
ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econdémicos y legales que
correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisién que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara mediante
marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones y
consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

Direccion: Av. Diego de Aimagrwm -95 entre Whymper y A;lpal!am ¢ cwguloatak 170518/ Quno Ecua&iy . Tdévono: 593~2 294&80 .
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AGENCIA DF REGULACION Y CONTROL GOBERNO

DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 3

PLAN DE EXPANSION

Conforme al Informe No. IT-CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el: “ANALISIS DE
MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - |
Semestre de 2018”, en el numeral 6.4, establece:

“Anélisis de expansion del Servicio Comunal

“El andlisis de expansién para el Servicio Comunal sera desarrollado cuando se cuente con
informacién exacta sobre los prestadores que reportan numero de terminales y sus respectivas
areas geogréficas donde tienen asignado el servicio.

Cabe mencionar que, dentro del Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias de la
Informacién Ecuador 2016-201, emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacién con Acuerdo Nro. 007-2016 de 26 de abril de 2016, no constan objetivos de
expansién especificos para el Servicio Comunal’.
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GENCIZ TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 4
VINCULACION

De la Declaracién Juramentada presentada por el solicitante sobre la relacion de vinculacion
consta lo siguiente:

El 17 de abril de 2019, ante la Notaria Décimo Octava del Canton Quito, comparece la sefiora
SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA, a suscribir la presente Declaracion Juramentada
en la que textualmente manifiesta:

“(...) declaro que no me encuentro vinculado con alguna empresa o grupo de empresas que
presten el mismo servicio o servicios semejantes; ademas, declaro que no me encuentro
impedido de contratar con el Estado Ecuatoriano y, no estoy incurso en las prohibiciones o
inhabilitaciones previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en
el articulo 139 de la Ley ibidem, ni he sido objeto de sancién de cuarta clase, que implique la
revocatoria del titulo habilitante; (...)".

Conforme el Gltimo inciso del articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece
que la vinculacién se efecttia entre la peticionaria o concesionaria y sus socios con otras empresas
que cuentan con titulos habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen
general de telecomunicaciones; por lo cual manifiesto que la sefiora SILVANA DEL CONSUELO
SANGUNA QUINGA, de los sistemas institucionales manejados en la ARCOTEL, se visualiza que,
la citada sefiora posee varios registros de titulo habilitante en el Registro Publico de
Telecomunicaciones, sin embargo los mismos se encuentran cancelados conforme el anexo
adjunto.

a«w"*"

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, garantlza el der
acceder a las fuentes de informacién de las instituciones publicas, en virtud de la. nt

descrita, se procedi6 con la verificaciéon en la pagina oficial de la Supermtenﬁéﬁé%d Ce
del status legal de la sefiora SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA, constata
accnomsta de la compairiia TAXICONFOR CA la misma que ma‘rme_ne reglstro,d

De la revision de la Declaraciéon Juramentada y de los Slste "
se concluye que el petmonaﬁo es accionista de I‘érﬁ”dmpama

La Admrﬁ* » ,TaC|on ao@t@ xpedido el Reglamento de Mercado sin embgrgo la Direccion Técnica
_de Estudios’ ta f,stlco y'de Mercado, en atencion-a: Su&@mbuCIghes y responsabilidades
" ,dlspuestaséﬁ‘@" tuto” Organico de Gestr&n Orgamzamcnal p% Jm&sos publicado ‘en el
o %lstro Oficial No. 13 dé*”fi de g@’ffé de 2017, ala presente fécha cuen@xéw &l Informe No. IT-.,
-2018-0019 de 30 d © 2018, .sobre el “ANALISIS‘ DE MERCADO;::: -
f MPETENCIA Y@OBERT s (IAM'” S) DEL SERWCIO COMUNAL - ISemestre de 2018”,
o@umento qw contiene ;zel anahsls mstntuc;onal sobre el mercado de serwmos de

siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERW@IO COMUNAL

— , ., 6. 2‘Analls:s de Mercado y Competeng;ra
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“(...) la participacién de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcién del total de
terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el mercado ha
mantenido sus niveles de competencia.

(...) refleja que una mayor cantidad de competidores, tiende a generar una disminucion en el
indice de concentracion, este elemento puede considerarse importante para el otorgamiento de
nuevos registros o autorizaciones a nivel regional, cantonal o local.”.

6.5 Recomendaciones del Servicio Comunal

6.5.1 El servicio comunal mantiene sus Indices de competencia, con un bajo indicador IHH, el
cual no supera la barrera del 100, considerando la participacién de mercado en funcion del
namero de terminales registrados, por 10 que, el mercado se encuentra en competencia,
condicién que obedece a la presencia de un significativo nimero de competidores (291 a
Junio de 2018).

6.5.2 Potencialmente, puede ser factible la entrada de nuevos competidores, para el Servicio
Comunal desde el punto de vista de competencia del mercado, en funcién de los terminales
registrados, previo cumplimiento de los requisitos y la emisién de informes que le
corresponden elaborar a la Coordinacién Técnica encargada del otorgamiento, administracion
y gestién de titulos habilitantes de Registro, de conformidad con la normativa vigente.”.

Sin embargo que del analisis de Mercado y Competencia no abarca el ambito juridico, siendo
importante citar que de acuerdo a las recomendaciones del Informe No. IT CRDM-2018-0019 de
30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA
(IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL -1 Semestre de 20187, el Servicio Comunal en la

Habilitantes para servicios del Régimen General de Telecomunics 'fj
Espectro Radioeléctrico. i
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AGENCIZ F REGULACION Y CONTROL
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA, en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 41 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la
prestacion del servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro de Servicio
Comunal y la Concesion de uso y explotacion de frecuencias esenciales del espectro
radioeléctrico, “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, y el “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, asi como
al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

Quito, Distrito Metropolitano a

SILVANA DEL CONSUELO SANGUNA QUINGA
C.C.: 171192540-2

cogei, TRy
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