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REGULACION Y (O
DE LAS TELECORMUNIC A0

Expediente Nro. 1703429
Titulo habilitante: Registro del Servicio Comunal y Concesion de frecuencias

RESOLUCION ARcoTEL-2019- 05 11

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesidn de uso y
explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, al sefor: PABLO
RAUL NARANJO SANCHEZ

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, y el articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y
extincion de los titulos habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes. y en consideracion a los
siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANFECEDENTES DE HECHO

Primero.- El sefior PABLO RAUL NARANJO SANCHEZ, mediante comunicacion dirigida a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, con
documento No. ARCOTEL-DEDA-2017-019581-E de 20 de diciembre de 2017; solicito el
Registro del Servicio Comunal y la Concesion de uso y explotacion de Frecuencias
Esenciales, y con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-001108-E de 16 de enero de 2018,
adjuntd todos los requisitos correspondientes conforme  establece el articuio 35; la
Disposicion Transitoria Octava; y, la ficha anexa (comunai) del “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICQ" y
normativa aplicable.

Segundo.- La Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, en la
Disposicion General Vigésima dispone: “Efl arganismo competente, previa gl ctorgamiento de
concesiones sobre frecuencias de radio que vayan a ser utilizadas por parfe de las
operadoras de transporte, deberan requerir a quien solicte el uso de frecuencia, la
certificacion emitida por la Agencia Nacional de Reguiacion y Comtrol del Transporie
Terrestre, Transito y Seguridad Vial. en donde conste fa condicién de operadores de
transporte. Ef organismo competente podra dar por terminada en forma anticipada y unifateral
fas concesiones de frecuencias otorgadas a personas naturales y juridicas, que utilizan o
permiten la utitizacion de frecuencias para la prestacion de serviciv de transporte poblico y
comercial, sin contar con el permiso de operacion correspondiente.”.

Con Resolucién Nro. 632-22-CONATEL-2004, de 19 de octubre de 2004, el ex Consejo
Nacional de Telecomunicaciones, dispuso a la ex Secretarla Nacional de
Telecomunicaciones, actual Agencia de Reguiacidn y Control de las Telecomunicaciones-
ARCOTEL, incluya como requisito adicional, el permiso de operacion emitido por la autoridad
de transito competente, previo a obtener ta concesion de sistemas de radiocomunicaciones
para el servicio de transporte publico, por lo que es necesario que los peticionarios y
concesionarios que obtienen el titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y
Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrica,
soliciten a sus usuarios el permiso de operacidn emitido por la Agencia Nacional de
Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, conforme la
Disposicién General Vigésima de la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial.
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Tercero.- La Disposicion Transitoria Octava del “REGLAMENTO PARA QTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”,
establece: “Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia
del presente reglamento para el ctorgamiento de titulos habilitantes o su renovacion,
continuaran su tramite, con sufecion a las condiciones requisitas, términos y disposiciones
establecidos en la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones y este reglamento, la actualizacion
de lormularios, requisitos o informacion relacionada con dichas solicitudes, que considere
necesarios para la gestion de los itrémites correspondientes.”. en concordancia con la
Disposician Transitoria Segunda de la Ley Qrganica de Telecomunicaciones.

Cuarto.- Una vez expedida la Resolucion a favor del peticionario, el mismo debera dentro del
término de 4 dias de recibida la notificacién, previo el cumplimiento de los requisitos, términas
y condiciones previstos, y, acercarse a la ARCOTEL a suscribir el documento de sujecién
(adhesion); si vencido este término el peticionario no cumple con sus obligaciones previas o
no suscribe el documento de sujecion, la resolucion quedara sin efecto de manera
automatica, sin fugar a indemnizacion reclamo o devolucién alguna, y se procedera con el
archivo del tramite, conforme al “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Quinto.- Mediante Resclucian Nro. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial
Nro. 13 de 14 de junic de 2017, expidio el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, el cual establece gestionar los ftitulos
habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante el cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente, de conformidad a la delegacidon contenida en la Resalucién
ARCOTEL-2018-0655 de 10 de agosto de 2016, y conforme a las condiciones de 105 modeios
establecidos por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, aprobados
con Resolucién Nro, ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo del 2018

Sexto.- Con sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, al memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-
2017-1065-M de 12 de octubre de 2017, la Direccién Ejecutiva autorizd el informe para la
determinacién del monto inicial de la garantia de fiel cumplimiento dei titulo habilitante para el
servicio comunal, conforme lo establece el articulo 206 del ‘iREGLAMENTO PARA
OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Séptimo.- La Direccién Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencién a
sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatute Organico de Gestion
Organizacional por Procesos publicado en el Registro Oficiai No. 13 de 14 de junio de 2017,
a la presente fecha cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de
2018, sobre el “ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES)
DEL SERVICIO COMUNAL - | Semestre de 2018”7, documento que contiene el analisis
institucional socbre el mercado de servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio
Comunal.

Octavo.- Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2019-0757-M de 28 de junio de 2019, la
Dirgcecicn Téonics de Taulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico pone en conocimiento
] 4 de Titulos Habilitantes los informes favorables Técnicos, Juridico

, dinacidn Teoni

y Economico Nos. IT-CTDE-2019-0274; I1S-CTDE-2019-0078; 1J-CTDE-2018-0176; vy, IE-
CTDE-2019-0051, relativos a la solicitud presentada, recomendando que, por cumplir los
requisitos y considerando para ef efecto el analisis motivado de excepcionalidad de acuerdo a
lo serialado en el articulo 15 de la Ley Crganica de Teiecomunicaciones, es procedente
otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacién del Servicio Comunal, en régimen
juridico actualizado, es decir, a través de un actc administrativo unificado de registro y
concesion de uso y explotacion de frecuencias esenciales del espectro radiogléctrico.
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones - LOT. publicada en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial Nro. 439 det 18 de febrero de 2018, crea a la Agencia de
Regulacion y.Control de ias Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asi como de los aspectos técnicos de ja gestion de los medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar para el Servicio Comunal correspondiente al registro de servicios y la concesion para
el uso de explotacion de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme el articulo 20
del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO™ el ariculo 56 establece que los titulos habilitantes para ef uso y
explotacion del espectro radioeléctrico tendran la misma duracion del titulo habilitante del
servicio o los servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en
un solo instrumento acorde con el objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT:
“simplificar procedimientos para el otorgamiento de fitulos habilitantes vy aclividades
relacionadas con su administracion y gestion.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro de
las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: ‘Eslablecer ios requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titwlos habilitantes.”. Ademas en el mismo
articulo 148 la Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de “3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacién y resolver sobre el oforgamienfo y extincién de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanfo en otorgamiento directo como mediante concurso pablico,
asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por ef Directorio.”, "16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al
Directorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el ariculo 41 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, para el registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo
motivado en el gue se hara constar adicionalmente una declaracion de sujecién del prestador
al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente.

Quinto.- EI “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” fue expedido con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016
de 28 de marzo de 2016, determina en el Libro I, Titulo 1, Capitulo V Registro de servicios
para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, establece los requisitos y
procedimiento para el ctorgamiento del tituio habilitante de registro de servicios; asi mismo el
Libro I, Titulo 1I, Capitulo 1l del mismo Reglamento, establece ios requisitos y procedimiento
para el otorgamiento de concesién de frecuencias para uso y/o explotacién del espectro
radioeléctricc que se otorga de forma directa; y en el Libro V, Capituio ! establece gue las
garantias de fiel cumplimiento, tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de
cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; las mismas gue deberan cubrir en todo memento ej
periodo de duracién del titulo habilitante, mas noventa (80) dias término adicionales.

Sexto.- Ei “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS _DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”,
emitido con Resolucidn Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, reguia la
prestacion del servicio Comunal conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento
juridico vigente.
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Séptimo.- El Servicio Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por
personas naturales o juridicas, con lo cual es procedente el otorgamiento de éste tipo de
habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria pues se encuentra
dentro de los casos de delegacion previstos en el Nro. 4 dei articulo 15 de la LOT, sin
perjuicio de la concurrencia de otras causas para la delegacion previstas en el mismo articulo;
adicionalmente, por tratarse de frecuencias esenciales para la prestacion de un servicio que
no ha side considerado de caracter masivo, corresponde la adjudicacion directa, de
conformidad con el articulo 51 de la LOT y el articulo 47 del “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIQOELECTRICO”.

Octavo.- El articulo 34 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, establece que el titulo habilitante se
instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado, emitido por ia
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del
mismo. suscribir la declaracion con sujecion a los términos, condiciones y plazos del titulo
habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o
titulo habilitante del que se trate.

Noveno .- La Direccion Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, en atencidn a
sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017,
a la presente fecha cuenta con el informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de
2018, sobre el “ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES)
DEL SERVICIO COMUNAL - | Semestre de 2018”, documento que contiene el andlisis
institucional sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio
Comunal, en el cual establece en la parte pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL
6.2 Analisis de Mercado y Competencia

‘(...) fa participacion de mercado de los prestadorss def Servicic Comunal, en funcion del total
de terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el
mercado ha mantenido sus niveles de competencia.

(.. ) refleja que una mayor cantidad de competidores, tiende a generar una disminucion en el
indice de concentracion. este elemento puede considerarse importante para el otorgamiento
de nuevos registros o autorizaciones a nivel regional, cantonal o local ™.

6.5 Recomendaciones del Servicio Comunat

6.5.1 Ei servicio comtnal mantiene sus Indices de competencia, con un bajo indicador IHH, el
cual no supera ia barrera del 100, considerando la participacién de mercado en funcién
del namerc de lerminales registrados, por 10 que, el mercado se encuentra en
competencia, condicion que obedece a la presencia de un significativo nimerc de
competidores (291 a junio de 2018).

6.5.2 Polencialmente, puede ser factibie la entrada de nuevos competidores, para el Servicio
Comunal desde el punfo de vista de competencia del mercado, en funcion de los
terminales registrados, previo cumplimiento de los requisitos y la emision de informes
que fe corresponden elaborar a la Coordinacién Técnica encatgada del otargamiento,
administracién y gestion de litulos habilitantes de Registro, de conformidad con Ja
norimativa vigente.”.

Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Direcciéon Ejecutiva
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacién
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conferida mediante Resolucion Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, al
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor del sefior PABLC RAUL NARANJO SANCHEZ, por el plazo de
diez (10) afios, el titulo habilitante de Registro del servicio, para la prestacion del Servicio
Comunal y la Concesién de Uso y Explotacidn de Frecuencias Esenciales. de coenformidad
con las condiciones generales y técnicas que constan en el Anexc 2 de la presente
Resolucion.

Articulo 2.- La prestacién del servicio debera realizarse de conformidad con la presente
Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, los reglamentos, resofuciones y
disposiciones que emita para el efecto la ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios
comunales, el prestador pagara el valor de que se establezca en la normativa que se emita
para el efecto, en el plazo que la ARCOTEL lo determine. El valer que se determine sera de
pago obligatorio en el plazo indicado, caso contrario se pracedera con la extincion del titule
habilitante conforme el ordenamiento juridico vigente.

Por el otorgamiento de uso y explotacion de frecuencias, el poseedor del titulo pagara el valor
de USD 23.46 (VEINTRES CON 46/100) ddlares de los Estados Unidos de América, de
conformidad el Reglamento de Derechos por Concesién y Tarifas por Uso de Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico.

Atticulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccidn
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a o establecido en el Libro V Capitulo | Estableqimiento
de garantias de fiel cumplimiento del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”,
eniregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con
caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente
mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (30) dias término adicionales. Para las
frecuencias esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara integrada en la
garantia de fiel cumplimiento establecida en carrespondencia a! titulo habilitante de prestacién
de servicios.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 6.86 (SEIS CON 86/100) dolares de los
Estados Unidos de América, conforme lo estable el literal b) del articulo 206 y sobre la base al
articulo 205 de! “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULQOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, que establece: “b) el equivalente al promedio de
pago de seis (6) meses, de derechos de concesion, derechos de permiso o registro, en £aso
de que eslos correspondan a un esquema de pago mensual; o larffas mensuales por uso de
espectro, segtin corresponda;’”; y debera ser presentada en un término no mayor a ocho (8)
dias contados a partir de la inscripcién  del presente titulo habilitante de prestacion de
servicios.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica
de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley. Libro IV del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
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RADIOELECTRICQO” y, demas normativa vinculada y el procedimiento para la terminacion
sera el previsto en el mencionado Reglamento.

Articuio 6.- El sefior PABLO RAUL NARANJO SANCHEZ, a través de la suscripcion de la
deciaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Resolucion, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General, “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO; “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION”, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo
que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Copia de a Delegacion realizada por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL;
b) Copia de la cédula del seficr PABLO RAUL NARANJO SANCHEZ:
c) Copia de la solicitud;
Anexo 1, Datos Generales
Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1. informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: informacién Técnica del servicio
Apéndice 3: Vinculacion
d) Declaracion de Sujecion;
e} Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante.

Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notifique el contenido de
la presente Resolucion a la Unidad Técnica de Registro Publico; a la Direccion Técnica de
Gestion Economica de Tituios Habilitantes, y al sefior PABLO RAUL NARANJO SANCHEZ.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de ta ARCOTEL, proceda con
la firma de la Declaracion de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a n 3 JUL. zmg

Cristobat Procel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS /El:ECDh)UNICACIgNES
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