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Expediente No. ; 1783923
Titulo habilitante: Registro de Telecomunicaciones Méviles por Satélite.
RESOLUCION ARCOTEL-2019- 0 5 4 4
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Telecomunicaciones Méviles

por Satélite v la_Concesién de Uso y Explotacién de Frecuencias Esenciales del
espectro radioeléctrico, a la Compaiiia PUNTONET S.A.

En cumplimiento de la disposicion contenida en ei articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica
de Telecomunicaciones (LOT), y articule 9 numeral 4 del Reglamento General a la LOT que
faculta a la Direccion Ejecutiva de Ia Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre
el otorgamiento y extincién de los titulos habilitantes tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en
consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

I ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La Compafiia PUNTONET S.A, mediante comunicacion dirigida a la Direccién
Ejecutiva de fa Agencia de Reguiacién y Control de las Telecomunicaciones con tramite Nro.
No. ARCOTEL-DEDA-2018-009603-E de 28 de mayo de 2018, y alcance No. ARCOTEL-
DEDA-2018-015001-E de 23 de agosta de 2018, solicitd se le otorgue el titulo habilitante de
Registro del Servicio de Telecomunicaciones Moviles por Satélite y la Concesién para el uso
y explotacion de frecuencias esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de
acuerde al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico y normativa aplicable.

Segundo.- Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2018-0568-M de 07 de junio de
2018, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico remitié a la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios ¥ Redes de Telecomunicaciones remite
el Apéndice 1G del Anexo 2, correspondiente a la Informacién Técnica de uso de frecuencias
para el Servicio Movil por satélite con el siguiente nimero de informe técnico IT-GTDE-2018-
0364.

Tercero.- Mediante Oficio PUNTONET-2018-RSPT-INF-008 de 23 de agosto de 2018,
ingresado a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con Hoja de
Tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-015001-E de misma fecha, el Presidente de
PUNTONET S.A. da respuesta al Oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0713-OF y remite la
documentacion requerida.

Cuarto.- Mediante memorando ARCOTEL-CTDS-201 8-0924-M de 09 de octubre de 2018 se
solicité a la Unidad de Comunicacién Social la publicacion del extracto de la solicitud realizada
por la compariia PUNTONET S.A., en la pagina Web Institucional.

Quinto.- Mediante correo electrénico la Unidad de Comunicacion Sccial informo a la Direccion
Tecnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones gue no existen
comentarios en el extracto de la solicitud para la obtencion del titulo habilitante de
Telecomunicaciones Méviles por Satélite de la ccompafia PUNTONET S.A., el cual fue
publicado el 10 de octubre de 2018.

Sexto.- Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-1177-M de 19 de diciembre de
2018, se solicité a la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico se
informe respecto de lo siguiente: Cumplimiento de la presentacion del requisito especifico
adicional establecido en ia ficha descriptiva del titulo habilitante "Telecomunicaciones méviles
por satélite” de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-20186, que establece: "Carta de autorizacion
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del proveedor de Transporte internacional modalidad segmento espacial, debidamente
legalizada, que acredita la autorizacion para realizar la actividad comercial y técnica de uso
del sistema satelital con base en el cual se brindara el servicio”. Determinacion del monto
inicial de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante por uso de espectro para la
empresa PUNTONET S.A. de acuerdo a lo establecido en el articulo 206 de la Resolucion 04-
03-ARCOTEL-2016

Séptimo.- Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2019-0068-M de 17 de enero de
2019 se da respuesta al memorando ARCOTEL-CTDS-22018-1177-M y se informa lo
siguiente:

“En relacién al memorando No. ARCOTEL-CTDS-2018-1177-M de 19 de diciembre de 2018,
comunico que en la documentacion presentada por el usuario mediante tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2018-009603-E de 28 de mayo de 2018 se encuentra la carta del
proveedor de segmento espacial, conforme lo establece el Reglamento para QOtorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radiceléctrico.

Respecto a la determinacion del monto inicial de la garantia de fiel cumplimiento del titulo
habilitante por uso de espectro, comunico que conforme lo establecido el Articulo 208
(Garantias por titulos habilitantes de uso de espectro radiceléctrico) del referido Reglamento,
la garantia de fiel cumplimiento por uso de frecuencias, esenciales o no esenciales, se
considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al
titulo habilitante de prestacion del servicio.

Por otro lado, se debe considerar lo sefialado en el literal 2 del Articuio 206: "El equivalente
al promedio de pago de seis (6) meses, de derechos de concesion, derechos de permiso o
registro, en caso de que estos correspondan a un esquema de pago mensual; o, tarifas
mensuales por uso de espectro, segun corresponda,”, en este sentido, considerando que no
es posible obtener el promedio de seis meses anteriores, ya que se frata de un otorgamiento
nuevo, el valor que se deberia considerar por el uso de espectro radiogléctrico es el la tarifa
mensual que consta en el Informe técnico No. IT-CTDE-2018-0364 actualizado que se adjunfa
a este memorando.”.

Octavo.- Se pone en conocimiento del Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la
ARCOTEL, los informes Técnico, Econémico y Juridico Nro. CTDS-OTH-TMS-2019-0173,
favorables relativos a la salicitud presentada, recomendando que, por cumplir los requisitos y
considerando para el efecto, el analisis motivado de excepcionalidad de acuerdo a lo sefialado
en el articulo 15 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, es procedente otorgar el titulo
habilitante en acto administrativo unificado, de Registro para la prestacion del Servicio
Telecomunicaciones Méviles por Satélite, y concesion de uso y explotacién de frecuencias
esenciales del espectro radioceléctrico.

It FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicadaen el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrera de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar; el articulo 56 establece que los titulos habilitantes para el uso y explotacion del
espectro radioeléctrico tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los
servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo
instrumento acorde con el objetivo No. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “Simplificar
procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su
administracion y gestion.”.
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Para el Servicio de Telecomunicaciones moviles por satélite, los titulos habilitantes a
otorgarse corresponden al registro de servicios y la concesién para el uso de explotacién de
frecuencias a personas naturales y juridicas, conforme el articulo 20 del Reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del 148, dentro de las
competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos, contenidos,
condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo articulo 148
la Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de: “3. Dingir el procedimiento de sustanciacién
y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta
Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso pablico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y
los reglamentos expedidos por el Directorio.”, “16. Ejercer las demés competencias
establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de
Telecomunicacicnes, el titulo habilitante de registro de servicios se otorgara a través de acto

~ administrativo motivado en el que se har4 constar adicionalmente una declaracion de sujecion

del prestador al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente.

Quinto.- El Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, fue expedido con Resolucion
04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, el cual en el Libro I, Titulo I, Capituio V
Registro de servicios para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, establece los
requisitos y pracedimiento para el otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios;
asi mismo el Libro I, Titulo |1, Capitulo Il del mismo Reglamento, establece los requisitos y
procedimiento para el otorgamiento de concesién de frecuencias para uso y/o expiotacién del
espectro radiceléctrico que se otorga de forma directa; y en el Libro V, Capitulo | establece
que las garantias de fiel cumplimiento, tendran las caracteristicas de incondicional,
irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL, las mismas gue deberan cubrir en
todo momento el periodo de duracion del titulo habilitante, mas noventa (20) dias término
adicionales.

Sexto.- El Reglamento para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios
de radiodifusion por suscripcion, emitido con Resolucién 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de
marzo de 2016, reguia la prestacién del servicio de Telecomunicaciones Méviles por Satélite
conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

Séptimo.- El Servicio Telecomunicaciones Maviles por Satélite, de conformidad con el
analisis y conclusiones constante en el Informe Técnico, Econdmico y Juridico puesto en
conocimiento de la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes mediante memorando
ARCOTEL-CTDS-2019-0692-M de 11 de julio de 2019, en la actualidad es prestado en
régimen de competencia de servicios por personas naturales o juridicas, por lo cual es
procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la
economia popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos
en el No. 4 del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de otras causas para la
delegacién previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse de frecuencias
esenciales para la prestacion de un servicio que no ha sido considerado de caracter masivo,
corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el articulo 51 de la LOT y €l articulo
47 del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del
régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, establece
que el titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente
motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o
juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracion con sujecion a los términos,
condiciones y plazos del titulo habilitante, al crdenamiento juridico vigente y a la normativa
correspondiente al servicio o titulo habilitante del que se trate.
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Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Direccion Ejecutiva
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la Compaiiia PUNTONET S.A., por el plazo de quince (15)
afnos, el titulo habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de Telecomunicaciones
Moviles por Satélite y la Concesién de Uso y Explotacion de Frecuencias Esenciales, de
conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la
presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacidon del servicio debera realizarse de conformidad con la presente
Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento
para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por
suscripcion, los reglamentos, normas técnicas, resoluciones y disposiciones que emita para
el efecto la ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de Registro para la prestacion
del Servicio de Telecomunicaciones Moviles por Satélite, el prestador de conformidad con la
Disposicion Transitoria Novena del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios
deil régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectre radioeléctrico pagara
el 1.5% anual sobre los ingresos brutos facturados provenientes de la prestacion del servicio.
|.os pagos seran dentro de los primeros 30 dias de cada ario, para lo cual el prestador debera
adjuntar la declaracion del impuesto a la renta efectuado ante el Servicio de Rentas Internas
(SRI) o la entidad competente, y por derechos de concesion por uso de frecuencias del
espectro radioeléctrico la suma de USD 1262,04 (mil doscientos sesenta y dos 04/100 dolares
americanos) segin memeorando No. ARCOTEL-CTDE-2019-0088-M de 17 de enero de 2019,
asi como la tarifa mensual por uso de frecuencias del espectro radioeléctrico aquellas que
corresponden a la aplicacién del Reglamento de Derechos por Concesion y Tarifas por Uso
de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

En caso de modificacion o sustitucion de las citadas normas reglamentarias, para el pago del
derecho de otorgamiento del titulo habilitante o el pago de uso de frecuencias se aplicara
automaticamente dicha modificacién o sustitucion, sin necesidad de tramite alguno o la
suscripcion de un adenda modificatoria del titulo habilitante y de acuerdo con lo que se
disponga norma sustitutiva o modificatoria correspondiente.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lc que determine la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento
de garantias de fiel cumplimiento del Reglamento para otforgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fie! cumplimiento, a nombre de la
ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera
vigente mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales. Para
las frecuencias esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara integrada en la
garantia de fiel cumplimiento establecida para el titulo habilitante de prestacion de servicios.

El valor de garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 126,31 (ciento veinte y seis con
31/100 ddlares americanos); dicha garantia, con base en €l articulo 205 del Reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radiceléctrico, debera ser presentada en un términe no mayor a ocho
(8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestacion de
servicios.

419




Je 0 REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNIC ACIONES

En caso de ne presentarse la citada garantia en el término otorgado en el parrafo a_nt_erior! el
presente acto administrativo quedara sin efecto sin necesidad de tramite administrativo
alguno.

El valor de la garantia de fiel cumplimiento sera revisado anualmente por la ARCOTEL, por
motivos de renovacion.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas la Ley Organica de
Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamentc General a la Ley, Libro IV del
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para . servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico y demas normativa vinculada y
el procedimiento para la terminacion sera el previsto en el mencionado Reglamento para
otargar titulos habilitantes.

Para el caso de falta de presentacion de la garantia de fiel cumplimiento, una vez vencido el
termino para la entrega de dicho documento sin que el mismo haya sido presentado, no sera
necesario realizar tramite administrativo alguno, ya que el titulo habilitante pierde
automaticamente el efecto por el incumplimiento de esta obligacion.

Articulo 6.- La Compariia PUNTONET S.A., a través de la suscripcion de la declaracion de
sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al cumplimiento de las
cbligaciones previstas en la presente Resolucion, sus Anexos y Apéndices, asi como a lo
dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, Reglamento
para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico, Reglamento para la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion, reglamentos, resoluciones y
disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Nombramientos del Director Ejecutivo de la ARCOTEL y del representante legal de
la Compafiia PUNTONET S.A

b) Copia de la solicitud;

¢) Anexo 1, Datos Generales

d) Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacion Técnica del servicio
Apéndice 3: Plan de expansion, en caso de que la Direccion Ejecutiva lo disponga.
Apéndice 4: Vinculacién

e) Declaraci6n de Sujecion

Articulo 8.- Disponer a la Unidad Técnica de Registro Publico, proceder con ia firma de la
Declaracion de Sujecién por parte de Compariia PUNTONET S.A,, y realice la inscripcion de
este titulo habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones, comunique
a la Unidad de Gestion Documental y Archivo para que este a su vez proceda a notificar a: la
Comparia PUNTONET S.A., a la Direccion Financiera, a la Coordinacién Técnica de Control,
a la Direccion de Planificacién, Inversion, Seguimiento y Evaluacién, a la Unidad de
Comunicacion Social.

Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracién de Sujecion por parte de la peticionaria y realice la inscripcién de este
titulo habilitante y sus anexos.
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Firmo por delegacion la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta en la Resolucion
No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano &l 18 JuL. 2019
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~T—gs. Galo Cristébal Procel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

DATOS DEL. PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES MOVILES POR SATELITE ¥
CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES

RAZON SOCIAL/ PERSONA !
NATURAL i PUNTONET S.A.

T

17912901151001 NACIONALIDAD: ‘ Ecuatoriana

RUC/C.C./JPasaporte

: Direccion de contacto: Av. Amazonas 4545 y Alfonso Pereira, Edif. Centro Financiero
DOMICILIO ¥ NOTIFICACIONES ; 1, oficina 401; nimero de teléfono 2989900

(incluye mail} : Correo electromco regu_radio@puntonet.ec

REPRESENTANTE LEGAL Y NombreslApellldos Katherin Lorena Mino Sanchez.
PERSONA RESPONSABLE A C C/Pasaporte: 1711468130
EFECTOS DE NOTIFICACIONES 'Cargo Gerente General

NO se encuentra vinculada con alguna empresa o grupo de empresas prestadoras

VINCULACION . de servicios del régimen general de telecomunicaciones.

PLAZQ DE INICIO DE OPERACIONES : 1 afic

DESCRIPCION
DE LA RED Y DEL SERVICIO;

FRECUENCIAS ASIGNADAS  Ver apéndices.

DURACION 15 afios para el registro del servicio y la concesién de frecuencias esenciales

AREA DE COBERTURA ASIGNADA | Ver apéndices.
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PLAN DE EXPANSION Ver apéndices.

RESPONSABLE DEL REGISTRO Y|

CUSTODIA DE TITULO Unldad Técnica de Registro Piblico

RESPONSABLE/S DE LA ; Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
ADMINISTRACION DEL  TITULO | Telecomunicaciones

HABILITANTE :

PAGA DERECHOS DE REGISTRO i

DEL SERVICIO :

PAGA DERECHOS DE CONCESION 'S
DE USO DE FRECUENCIAS :

PAGA TARIFAS POR USO DE!:
FRECUENCIAS 1 Si

PAGA LA CONTRIBUCION PREVISTA | '
EN EL ARTICULO 92 DE LA LOT i

ESTA SUJETO AL ARTiCULO 34 DE:
LA LOT, S| SU NUMERO DE:

ABONADOS, CLIENTES/USUARIOS : S
LO DETERMINA :
SUJETp A LA PRESENTACION DE !
GARANTIAS DE 3 FIEL ESi
CUMPLIMIENTO DEL TITULO '
HABILITANTE
TIENE DERECHO A INTERCONEXION H
Y ACCESO 1 i, en caso de que se requiera

\;;3 pEt

A g

ek o Tokdlone 88583 Hd-784

7/19




Sy

S REGULATION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACI@N DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES MOVILES POR SATELITE Y CONCESION DE USO Y
EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

11

1.2

El objeto del presente instrumento es habilitar al operador la prestacién del servicio
de telecomunicaciones méviles por satélite, que es aquel que permite al usuario final
del servicio , mediante un equipo terminal maévil, disponer de una comunicacion para
la transmision y recepcidén de voz, datos o informacion de cualquier naturaleza, que
lleguen al usuario final de manera directa mediante enlaces satelitales, que
comprenden las comunicaciones que se establezcan a través del sistema satelital,
entre los terminales de los usuarios, asi como las comunicaciones entre estos y otros
equipos de telecomunicacicnes terrestres utilizande dicho sistema satelital a nivel
nacional a través de las frecuencias esenciales sefialadas en el Apéndice 1 de este
Anexo, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

El prestador, ofrecera servicios de telecomunicaciones mdviles por satélite, para lo
cual, tiene el derecho a instalar y operar las redes que fueren necesarias para la
prestacion de los servicios concedidos, incluyendo nodos, estaciones maestras y
remotas, redes de transporte, ya sean con medios fisicos, dpticos o radioeléctricos y
con la tecnologia que considere apropiada, en caso de que disponga de centros de
gestion, contral 6 monitoreo localizados en el pais y se requiera conectividad entre
ellos; para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

2.1

2.2

23

24

2.5

Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias esenciales conforme con
las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio constante en el
Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inalambrica, el cual forma parte integrante
de este instrumento.

Las asignaciones de frecuencias esenciales gue no hayan sido concedidas a la fecha
de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas posteriores
respecto del uso de frecuencias esenciales asignadas seran incorporadas al presente
Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los
requisitos técnicos, econémicos y legales que correspondan.

El prestador podra solicitar la asignacidn y uso de frecuencias no esenciales a la
ARCOTEL, de conformidad con el ordenamiento juridico aplicable.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido,
decision que debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorabie
se instrumentard mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro
Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo
habilitante. .

Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos, al Plan Nacional de
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-

3.1

Derpoarionm Ay, Dlego ds

Para con el abonado/ cliente 0 usuario.

Las relaciones entre el prestador y el abonado/cliente o usuario se sujetara al
ordenamiento juridice vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa del
Consumidor y su Reglamento; la Ley Organica de Telecomunicaciones y su
Reglamento; y el Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones
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y servicios de radiodifusion por suscripcion, y en general, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Operacién e Inspecciones.

La operacién del Servicio de Telecomunicaciones Maviles por Satéiite y el uso y
explotacion de frecuencias del espectro radioeléctrico se sujetara a lo previsto en la
Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento para
la prestacion de servicios de telecomunicaciones y senvicios de radicdifusion por
suscripcion y el ordenamiento juridico vigente; este titulo habilitante y sus anexos y
apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones a funcionarios de la
ARCQCTEL, para la realizacion de inspecciones, previo coordinacién de la Agencia, y
presentar a estos los datos técnicos y mas documentos gue tengan relacion con este
Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para que
inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio, sin
afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia por escrito, de la
informacién obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias tecnicas, bajo ningun concepto se impedira el acceso
a informacién, bases de datos, contenidas en soporte papel 0 documento electrénico,
Programas informaticos, equipos, etc. sean éstos propios o de terceros, recurriendo
a su calificacion de confidencial.

Es obligacion del prestador, acatar las recomendaciones emitidas por fa ARCOTEL,
como resultado de las auditorias técnicas practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio receptadas en documento fisico o
electronico, en un archivo electronico gue se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacién, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el Ordenamiente Juridico
vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicién de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

Plazo para la Instalacién y Operacién.

El plazo para la instalacion y operacién del Servicio de Telecomunicaciones Méviles
por Satelite es de un (1) afio calendario, contado a partir de la fecha de la inscripcion
de este titulo habilitante en el Registro Publico de Telecomunicaciones. El prestador
una vez que inicie operaciones, notificara a la ARCOTEL conforme lo establecido en
este titulo habilitante dentro del plazo indicado.

El prestador podra solicitar prorroga para el inicio de operaciones de conformidad con
ta Disposicién General Décima Quinta del Reglamento para otorgar titulos habilitantes
para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico.

St luego del plazo otorgado, no se ha instalado e iniciado las operaciones, se
extinguira el titulo habilitante (Registro del servicio y Concesion de Uso y Explotacion
de Frecuencias), para lo cual la ARCOTEL debera notificar la Resolucién motivada,
observando el debido proceso de conformidad con el Reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del regimen general de telecomunicaciones y frecuencias
del espectro radioeléctrico.

En caso de que se haya instalado y no iniciado operaciones en el plazo establecido,
se procedera con las sanciones correspondientes conforme la LOT.
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3.4

35

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacion
previa disposicién de la ARCOTEL.

Contabilidad regulatoria - administrativa

El presente Registro de Servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante
que haya obtenido el Prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
para lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con ¢l
ordenamiento juridico vigente y las disposiciones o formulario que la ARCOTEL defina
para el efecto.

Interferencias

E! prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafos que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Registro de infraestructura

Es obligacién del prestador registrar la infraestructura necesaria para ia prestacién
del Servicio de Telecomunicaciones moviles por satélite, sus modificaciones y
ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con los
formatos y procedimientos que emita la ARCOTEL de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Plan de expansion

Es obligacién del prestador cumplir con el plan de expansién, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente, en caso de que la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL
lo disponga.

Interrupciones

Ei prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Planes de contingencia

El prestador debera presentar y cumplir con los planes de contingencia para
ejecutarlos en caso de desastres naturales o conmocioén interna para garantizar la
continuidad del servicio de confarmidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones,
el ordenamiento juridico vigente y el presente titulo habilitante.

Otras obligaciones

3.11.1 El prestador debe cumplir con las obligaciones de caracter técnico, juridico, econdmico

31.2

o cualquier otra que se derive del ordenamiento juridico vigente, independientemente
de que se encuentre incurso en la aplicacion de procesos de terminacién del titulo
habilitante o de intervencién, determinacion de infracciones o sanciones, ejecucion
de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la aplicacion de la
normativa vigente.

Las que se deriven del Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusién por suscripcion.

L -~
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ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

4.1, Cobrar a los abonados, clientes, usuarios, suscriptores las tarifas conforme al
ordenamiento juridico vigente, y los pliegos tarifarios aprobados por la ARCOTEL.

4.2 Suspender el servicio provisto por falta de pago de los abonados o clientes o uso ilegal
del servicio calificado por autoridad competente, previa notificacién al abonado o cliente con
dos (2) dias de anticipacion.

43 Las demas que se deriven del Reglamento para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento juridico
vigente.

ARTICULO 5.- INFORMES..-
5.1. Informes

El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacién, lo siguiente y en los
formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.1.1 Informacién Mensual.- Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores y
de trafico con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15)
dias del mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de
octubre) de acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del nimero de abonados y terminales.
- Reporte del trafico cursado hacia o desde los equipos terminales de los abonados,
clientes o suscriptores.

5.1.2  Informes de calidad.- Los Informes de calidad dei servicio con la periodicidad que
se determine en la regulacién aplicable.

5.1.3 Informacién Anual.- Debera presentarse hasta el 30 de junio de cada arfio lo
siguiente:

5.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaiiias, en el caso de personas juridicas.

$.1.3.2. Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios
de Rentas Internas (SRI)

5.1.3.3. Presentacion del formulario de Declaracion del Impuesto al Valor Agregado, VA
{original y sustitutivas) :

5.1.3.4. Formularios de desagregacién de Ingresos, costos y gastos definidos por Ia
ARCOTEL.

5.2 La informacion prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a
través de un sistema informatico determinado por dicha Agencia en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con lo establecido en el Reglamento para
la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por
suscripcién, lo cual serd comunicado al prestador.

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

6.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las modificaciones relacionadas
con la prestacion dei servicio de telecomunicaciones moviles por satélite, de acuerdo
a los articulos 156 y 157 del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico.
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Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante
cuando no afecten su objeto y seran autorizadas mediante oficio, las cuales se
integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la marginacion en el
Registro Publica de Telecomunicaciones.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION -

7.1 La informaciéon entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial de
acuerdo con el ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal por los
funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervisién y control de la ARCOTEL, de conformidad con
lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio de Telecomunicaciones Moviles
por Satélite se sujetara al ordenamiento juridico vigente, en lo que fuere aplicable.

La ARCOTEL en ejercicio de su potestad de control y regulacion, podra, en cualquier
momento, establecer techos tarifarios o modificar los existentes.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

101 La calidad en la prestacion del servicio de telecomunicaciones méviles por satélite,
se sujetara a al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacién de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicién y condiciones def Plan Tarifaria
que la empresa fije por la prestacion de sus servicios. El prestador debera informar
por cualquier medio efectivo al abonadg, cliente vy usuario la composicién y
condiciones de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucion de
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento, respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conforme se establece en ei ordenamiento
juridico vigente.

11.4 El prestador del Servicio de telecomunicaciones moéviles por satélite, tiene la
obligacién de publicar en su péagina electronica (sitio web) todos los planes,
promociones, paquetes o tarifas disponibles de conformidad con lo establecido en
normativa vigente.

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

Para la renovacion del registro del Servicio de Telecomunicaciones Maviles por Satélite y la
concesion del uso y explotacion de frecuencias esenciales, el prestador debera haber
solicitado la renovacion a la ARCOTEL con por lo menos, ciento ochenta (180) dias calendario
de anticipacion a la fecha de vencimiento del titulo habilitante que est4 por concluir, cumpliendo
con los requisitos y procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de
realizacion de dicha soficitud. En caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste
terminara de conformidad con lo establecido en el Reglamento para otorgar titulos habilitantes
para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico.
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APENDICE 1
INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Mediante memorando ARCOTEL-CTDE-2018-0568-M de 07 de junio de 2018, la Direccién
Técnica de Titulos Habilitantes de Espectro Radiceléctrico remitié a la Direccion Técnica de
Titulos Habilitantes de Servicios de Telecomunicaciones el informe técnico Nro. IT-CTDE-
2018-0364 del "Apéndice 1" correspondiente a la “Informacion Técnica de la Red Inalambrica”.
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APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO
DESCRIPCION TECNICA DETALLADA DEL SERVICIO PROPUESTO Y COBERTURA.
DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO
Es aquel servicio que permite al usuario final del servicio, mediante un equipo terminal moévil,
disponer de comunicacién para la transmision y recepcién de voz, datos o informacion de
cuaiguier naturaleza, que lleguen al usuario final de manera directa mediante enlaces
satelitales; comprenden las comunicaciones que se establezcan a través del sistema satelital,
entre los terminales de los usuarios, asi como las comunicaciones entre estos y otros equipos
de comunicaciones terrestres utilizando dicho sistema satelital.
CARACTERISTICAS DE PRESTACION DEL SERVICIO
Tipo de informacidn a ser transmitida.
La informacion a ser transmitida es Datos.
AREA GEOGRAFICA A ASIGNARSE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.
De acuerdo al REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEI\! GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO el 4rea geografica a asignarse para la prestacion del
servicio es NACIONAL.
DESCRIPCION DE LOS CENTROS DE GESTION
Inicialmente no requiere.
No se requiere de una estacion terrena en el territorio Ecuatoriano para prestar el servicio. La
estacion terrena de Inmarsat en Pamalu - Hawaii es la que brinda servicio a Latinoamérica.

REQUERIMIENTOS DE INTERCONEXION Y ACCESO

No requiere interconexién.

PARAMETROS DE CALIDAD

6 METODOLCé)GIA DE
DEFINICION VALOR OBJETIVO MEDICION Y
PARAMETRO OBSERVACIONES
Instalacion del | Tiempo de espera desde la firma del contrato -
SErvicio hasta la instalacion del servicio 72 horas Semestral (Objetiva)
Atencidn Tiempo efectivo de respuesta en los canales de SN -~
telefonica comunicacion 77247365 Mensual (objetiva)
Tiempo de respuesta frente a fallas (reemplazo
soporte de equipos, re-apuntamiento de antenas, - -
técnico traslados) <=24 horas Mensual (cbjetiva)
con presencia fisica de personal Técnico
Uptime Dispoenibilidad del servicio 99,60% Anual (objetiva)

Nota: Los parametros de calidad que actualmente se apiican son los estabiecidos en la Resolucién 168-
08-CONATEL-2010 de 7 de mayo de 2010, donde se establecen los pardmetros de Calidad para la
Prastacion de Servicios Finales de Telecomunicaciones por Satélite. En caso que el Directorio de la
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ARCOTEL modifique los parémetros de calidad o incluya nuevos parametros, es obligacion del
prestador cumplir los mismos.

RESPONSABLE TECNICO

El Responsable Técnico es Sandra Elizabeth Jaramillo Rodriguez.

DURACION DEL TiTULO HABILITANTE

Conforme la ficha descriptiva del titulo habilitante del Servicio de Telecomunicaciones'Méviles
por Satélite que consta como anexo al REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO,
expedido mediante Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, es de 15
anos para el registro del servicio y la concesién de frecuencias esenciales.

DERECHOS DE REGISTRO DEL SERVICIO.

De acuerdo al REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO expedido mediante Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016
de 28 de marzo de 2016, los derechos a pagar por el otorgamiento de titulo habilitante para
el Servicio de Telecomunicaciones Moéviles por Satélite, son los siguientes:

1.5% anual sobre los ingresos brutos facturados provenientes de la prestacién del servicio
(empresas mixtas, régimen privado y de la economia popular y solidaria, empresas publicas
de propiedad estatal de los paises de la comunidad internacional). Los pagos serdn dentro de
los primeros 30 dias de cada afio, para lo cual e/ prestador debera adjuntar ia declaracién del
impuesto a la renta efectuado ante el Servicio de Rentas Internas (SRI) o fa entidad
competente.

ESPECIFICACIONES ADICIONALES RELACIONADAS GON LA SOLICITUD.

Una vez obtenido el titulo habilitante, la solicitud de recursos adicionales de espectro
radioeléctrico, registro de redes e interconexion que considere necesarios la comparia
PUNTONET S.A. se sujetara al régimen contractual y legal correspondiente.

De acuerdo al anélisis técnico realizado se concluye que la solicitud presentada por la
empresa PUNTONET S.A. para la prestacion del Servicio de Telecomunicaciones Moviles por
Satélite se encuentra técnicamente sustentada y en los formatos que fueron establecidos para
tal efecto en el ordenamiento juridico vigente.
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APENDICE 3

ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION

El Plan de Expansion para este servicio se sujetara a lo que disponga la Direccion Ejecutiva
cuando ésta lo requiera.
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APENDICE 4

Declaraciones Juramentadas otorgadas por la Representante Legal y accionistas de
la compaiiia PUNTONET S.A.:

» Declaracion Juramentada otorgada el 04 de abril del 2019, realizada por la sefiora
KATHERIN LORENA MINO SANCHEZ, en calidad Gerente General y Representante
Legal de la Compafila PUNTONET SOCIEDAD ANONIMA, ante el Dr. Santiago
Guerrén Ayala, Notario Trigésimo Quinto del cantén Quito, “(...) bajo juramento
deciara: UNO: Que mi representada no se encuentra vinculada con personas
naturales o juridicas, que presten los mismos servicios semejantes; asi mismo no
tendra ningun efecto negativo en el mercado, el otorgamiento del nuevo fitulo
habilitante de telecomunicaciones moviles por satélite. DOS.- Que la compafifa
Puntonet Sociedad Anénima posee los siguientes titulos habilitantes: uno.- Servicio
Portador de Telecomunicaciones. dos.- Servicio de Valor Agregado. tres.-
Marginacion en el tituio habilitante de Concesion de uso de frecuencias fifo terrestre-
enlaces radioeléctricos punto a punto. cinco.- Transporte internacional modalidad
provision Segmento espacial. TRES.- La compafia a la que represento no se
encuentra impedida de contratar con el Estado, no esta incurso en las prohibiciones
e inhabilitaciones previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; incluyendo lo
dispuesto en el articuio 139 de Ja Ley ibidem. (...)".

* Declaracion Juramentada otorgada el 08 de abril de 2019, realizada por el sefior
JUAN ENRIQUE QUIROZ RIUMALLO, por sus propios y personales derechos, yen
calidad de apoderado de la compafiia extranjera GLOBTELECOM LLP, accionista de
la Compafila PUNTONET S. A, ante el Dr. Santiage Guerrén Ayala, Notario
Trigésimo Quinto del cantdn Quito, (...) bajo juramento declara: UNO: Que no nos
enconiramos vinculados con alguna empresa o grupo de empresas, que presten los
mismos servicios del régimen general de telecomunicaciones o servicios semejantes;
asi mismo no tendré efecto negativo en el mercado, el otorgamiento del nuevo titulo
habilitanie de Telecomunicaciones maéviles por satélite. DOS.- Que ef capital social
de la Compafila PUNTONET S. A. es de UN MILLIN TRESCIENTOS SETENTA MIL
DOLARES DE LOS ESTADO UNIDOS DE AMERICA (USD $1.370.000,00), dividido
en un millon trescientos setenta mil acciones ordinarias normativas de un dolar de los
Estados Unidos de América cada una. El capital social de la Compafiia Puntonet S.A.
(...) TRES.- Que no nos encontramos impedidos de contratar con el Estado, no
estamos incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Organica
de Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem

(..)"
¢ Anadlisis de Vinculacion

Sobre el analisis de vinculacion entre las empresas prestadoras de servicios del régimen
general de telecomunicaciones, determinado en el Art. 40 de Ila Ley Organica de
Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, esta Direccién
procedio a revisar la base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se
desprende de fas capturas de pantalla de los registros que posee este Organismo Técnico de
Regulacion y Controi de las Telecomunicaciones, se determina que la compafia PUNTONET
S.A., y sus accicnistas, GLOBTELECOM LLP y el sefior JUAN ENRIQUE QUIROZ
RIUMALLO, no tienen vinculacién con alguna empresa o grupo de empresas que presten
servicios de telecomunicaciones, aspecto que es concordante con las referidas Declaraciones
Juramentadas.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, garantiza el derecho a
acceder a las fuentes de informacian de las instituciones publicas, en virtud de la norma legal
descrita, se procedié con la verificacion en la pagina coficial de la Superintendencia de
Compaiiias del status legal de la empresa PUNTONET S.A.
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De conformidad al principio de Presuncién de veracidad, establecido en el articulo 3, numeral
9 de la Ley Organica para la optimizacion y eficiencia de tramites administrativos, los
documentos y declaracicnes presentadas por fas y los administrados, en el marco de un
tramite administrativo y de conformidad con el ordenamiento juridico vigente, se presumiran
verdaderos, sin perjuicic de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que se
generen por faltar a la verdad en lo declarado ¢ informado.

Cabe indicar que el analisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos habilitantes se
efectia entre el peticionario con otras empresas que cuenten con titulos habilitantes del
mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de telecomunicaciones, es
necesario sefialar que la Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercado.
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, KATHERIN LORENA MINO SANCHEZ, en calidad de Gerente General y como tal
Representante Legal de la Compafila PUNTONET S.A., en cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la
prestacion del servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro de
Servicio de Telecomunicaciones Maviles por Satélite y la Concesién de uso y explotacién de
frecuencias esenciales del espectro radioeléctrico, Reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del
espectro radioeléctrico, Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y
servicios de radiodifusion por suscripcion, asi como al ordenamiento juridico vigente;
normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

Quito, Distrito Metropolitano a,

C.C. 171146813-0
INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES
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