FREGULACION Y COMTROL
DF LAS TELECOMUNIC ACIONES

RESOLUGION ARCOTEL-2019- () § 70

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES —
ARCOTEL INADMITE LA SOLICITUD DE IMPUGNACION INTERPUESTA POR EL SENOR JORDY
ALEXIS JAPON VEGA, EN CONTRA DE LA RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-0017 DE
FECHA 10 DE ABRIL DE 2018.

11.

1.2,

1.3.

14.

1.5.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-0017 de fecha 10 de abril de 2018, el
Coordinador Zonal € de la Agencia de regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, resclvio:

“(...) Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto de Inicio
del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ06201941-0019 de 30 de enero de 2019;
¥, que sefior Jordy Alexis Japén Vega, es responsable del incumplimiento de la obligacion determinada en
el Informe Técnico ITCZ06-C-2018-0360 de 03 de abril de 2018, que consiste en que: "E! serior Jordy Alexis
Japén Vega no ha presentado los reportes de usuarios y facturacion correspondientes a los cuatro
timestres del afio 2017"; Obligacion que se encuentra descrita en el articulo 24 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, clausula cuarta del titulo habilitante inscrito en el Registro Piblico de
Telecomunicaciones, configurdndose la comisién de la INFRACCION DE PRIMERA CLASE establecida el
articulo 117, letra b) niumero 16 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones. Articulo 3.- IMPONER. Al
sefior Jordy Alexis Japén vega RUC No. 1900702265001 la sancién econémica de CUATROCIENTOS
NOVENTA Y SEIS DOLARES con 00/98 (USD §496,98), de acuerdo a lo previsto en los articulos 121 y
122 de ia Ley Orgénica de Telecomunicaciones, cuyo pago debera ser realizado en la Unidad Financiera
Administrativa de fa Coordinacion Zonal 6 de Ja Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, situada en las calles Luis Corderc 16-50 y Héroes de Verdeloma de la ciudad de
Cuenca, provincia de Azuay, en el término de 30 dias contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de
notificacion de la presente Resoiucion; casc contrario, se iniciard el cobro mediante Ja via coactiva. Si por
cualguier motive no procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefialado, la liquidacién de intereses se
calcularé desde el vencimiento del mismo.”,

Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-007143-E de 18 de abril de 2019 ingresado a
la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones, el sefior Jordy Alexis Japon Vega
presenta solicitud impugnacién en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-0017
de fecha 10 de abril de 2018.

Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00111 de 07 de mayo de 2019 e! Director de
Impugnaciones dispuso al sefior Jordy Alexis Japon Vega, se dé cumplimiento a lo dispuesto en
los articulos, 220 numerales 1, 2, 3,4, 5y 6; y, el articulo 221 del Caddigo Organico Administrativo.

Mediante oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-0558-OF de 08 de mayo de 2019 la Unidad de
Documentacion y Archivo, notificé la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00111 de 07 de
mayo de 2018, al sefior Jordy Alexis Japon Vega, el 08 de mayo de 2019.

Mediante memorando No. ARCOTEL-CJDI-2019-0243-M de 06 de junio de 2019 el Director deﬂ
Impugnamones solicito al Responsable de la Unidad de Gestion Documental y Archivo: i/
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“... certificar si han ingresados a esta Entidad documentos con los siguientes datos:

1. Abogado Victor M. Cuenca G.
Seflor Jordy Alexis Japon vega, representante del servicio de valor agregado de acceso a
internet denominado (Zamaranet), ubicado en la ciudad de Zamora, provincia de Zamora
Chinchipe.

3. Documento en respuesta a la provincia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00111 de 07 de mayo
de 2019. “

La verificacién de la informacion se realizara desde el 15 de mayo de 2018, hasta presente fecha.”

1.6. El 12 de junio de 2019 mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-1358-M el
Responsable de la Unidad de Gestién Documental y Archivo infarma: “.. Al respecto, certifico que
Se enconiro los siguientes documento (sic) con base a la referencia, mismo que se adjunta al presente
®  ARCOTEL-DEDA-2019-007143-E, contenido en 42 fojas iitiles.”.

E! escrito antes referido es el documento con el cual el sefor Jordy Alexis Japon Vega presentd la
solicitud de impugnacion; por lo que, se ha verificado que no se ha presentado ningun escrito de
contestacién a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00111 de 07 de mayo de 2019.

2. COMPETENCIA

2.1.CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO COA, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL
SEGUNDO SUPLEMENTO No. 31 DE 07 DE JULIO DE 2017.

Le corresponde el conocimiento y resolucion de los recursos a la méxima autoridad administrativa de
la administracion piblica en la que se haya expedido el acfo impugnado y se inferpone ante el mismo
érgano que expidis el acto administrativo.

El acto expedido por la méxima autoridad administrativa, solo puede ser impugnado en via judicial.
Se correra traslado de ios recursos a fodas las personas interesadas.”.

2.2.LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER SUPLEMENTO
DEL REGISTRO OFICIAL No. 439 DE 18 DE FEBRERO DE 2015.

El articulo 147 de la Ley Organica de Telecomunicaciones-LOT establece que la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por el Director Ejecutivo, autoridad
administrativa que ejercerd sus competencias de acuerdo con lo establecido en ia Ley, su Reglamento
General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio; y, en general, de
acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.

De conformidad al articulo 148 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones (LOT), el Director Ejecutivo tiene
competencia para: (...)8. Conocery resolver sobre los recursos de apelacién presentados en contra de los actos
emitidos por el Grganismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del procedimiento sancionador. {...)12. Delegar
una o méas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Reguiacion y Control de la ]




Telecomunicaciones. (...) 16. Ejercer las demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento
Juridico no atribuidas al Directorio”. (Subrayado me pertenece).

2.3.ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS APROBADO
MEDIANTE RESOLUCION DEL DIRECTORIO DE LA ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 Y
PUBLICADO EN LA EDICION ESPECIAL DEL REGISTRO OFICIAL No. 13, DE 14 DE JUNIO
DE 2017.

El articulo 10, nimero 1.3.1.2 Gestién Juridica, acapite |l numeral 2 y 11 establece las atribucicnes
para la Coocrdinacién General Juridica:

‘2. Coordinar y controlar la ejecucion de los procesos de las Direcciones de Patrocinio y Coacfivas;
Asesoria Juridica; e, Impugnaciones.”

“11. Cumplir las demas disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccién Ejecutiva”.

El articulo 10, numerales 1.3.1.2.3 acapites Il y |Il letra b) Ibidem, establecen las atribuciones y

responsabilidades de la Direccion de Impugnaciones de la ARCOTEL: “b. Sustanciar los reclamos ¢
recursos administrativos presentados en contra de los actos administrativos o resoluciones emitidas por la
ARCOTEL, con excepcitn de aguellos que sean efectuados dentro de procesos administrativos de contratacién
publica.”

2.4. RESOLUCION No. ARCOTEL-2017-0733 DE 26 DE JULIO DE 2017

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL,
en ejercicic de la atribucién establecida en e! articulo 148, nimero 12 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017, delegé
atribuciones a las distintas unidades de Ia ARCOTEL, dentro de las cuales se establecen las siguientes
para el Coordinador General Juridico: “Articulo 1. AL COORDINADOR GENERAL JURIDICO.- (...} b}
Resolver Io que en derecho corresponda, respecto a las impugnaciones y/o reclamos presentados anfe Ia
ARCOTEL con excepcién de aquellas derivadas de procedimientos administrativos sancionadores referentes al
servicio movil avanzado, al servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacion social de cardcler nacional; ¢)
Suscribir todo tipo de documentos necesarios para el gjercicio de las competencias y delegaciones de la
Coordinacién General Juridica, incluidas las providencias aceptando o negando la suspensién de aclos
administrativos, asi como las respuestas a las peticiones y/o requenmientos externos de cardcter juridice; (...)".

2.5. RESOLUCION No. 11-10-ARCOTEL-2019 DE 30 DE ABRIL DE 2019

Mediante Resolucion No. 11-10-ARCOTEL-2019 de 30 de abril de 2019, el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié: "ARTICULO DOS. Designar al
magister Ricardo Augusto Freire Granja, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones, quién ejercers las competencias y atribuciones previstas en la [.ey Orgénica
de Telecomunicaciones y demas normas aplicables.”

2.6. ACCION DE PERSONAL No. 366 DE 13 DE MAYO DE 2019

Mediante Accion de Personal No. 366 de 13 de mayo de 2019, se nombra al Abogade Fernando Torres f
Nufiez, Coordinador General Juridico del ARCOTEL. %I
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2.7. ACCION DE PERSONAL No. 380 DE 17 DE MAYO DE 2019

Mediante Accién de Personal No. 380 de 17 de mayo que rige a partir del 20 de mayo de 2019, se
nombra al Abogado Diego Sebastian Compoverde Sanchez, como Director de Impugnaciones del
ARCOTEL.

En consecuencia, el Director de Impugnaciones de ARCOTEL, tiene la atribucion y responsabilidad de
sustanciar reclamos y recursos administrativos en observancia del articulo 10, nimero 1.3.1.3, y
acapites Il y lll letra b), del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del ARCOTEL:
y, el Coordinador General Juridico de ARCOTEL, ejerce competencia para resolver la presente solicitud
de impugnacion de la Resolucion No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-0017 de fecha 10 de abril de 2018.

3.

31.

3.2.

Drasceaon: £

FUNDAMENTOS JURIDICOS

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, PUBLICADA EN EL REGISTRO
OFICIAL NO. 449 DE 20 DE OCTUBRE DE 2008

"Art 82 - Fl derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Gonstitucion y en la existencia
de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las auforidades competentes.”.

“Articulo 83.- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatonianos, sin peijuicio de
ofros previstos en la Constitucién y ia ley:

1. Acatar y curnplir la Constitucién, fa ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.”.

Articulo 226.- “Las inslituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal gjerceran solamente jas competencias
y facuitades que les sean atribuidas en la Constitucién y ia ley. Tendran ef deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucién.”.

Articulo 281.- "El Estado central tendrad competencias exclusivas sobre: ... 10. El espectro radioeléctnico y
el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuertos.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER SUPLEMENTO,
REGISTRO OFICIAL NO. 439, DE 18 DE FEBRERO DE 2015

“Art. 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos administralivos que resueivan los
procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos y tienen fuerza ejeculiva una vez
notificados. El infractor debera cumplirlos de forma inmediata o en el tiempo establecido en dichos actos.
En caso de que el infractor no cumpla voluntariamente con el pago de la multa impuesta, la multa se
recaudara mediante el procedimiento de ejecucion coactiva, sin perjuicio de la procedencia de nuevas
sanciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.- La imposicion de recursos administrativos o
ludiciales contra las rescluciones de Ios procedimientos administrativos sancionadores no suspends su
eiecucion.”. {Subrayado fuera del texto original).

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.-Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de las

Telecomunicaciones: (...} %
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4. Ejercer el control de la prestacién de los servicios de telecomunicacianes, (...) con el propésito de que
estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico (...)

3.3.  CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL
SUPLEMENTO NO. 31 DE 07 DE JULIO DE 2017

“Art. 220.- Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacién se presentard por escrito y
confendré al menos:

1. Los nombres y apellidas completos, nimero de cédula de idenfidad o ciudadania, pasaporte, estado
civil, edad, profesion u ocupacion, direccion domiciliaria y electrénica del impugnante. Cuando se
actia en calidad de procuradora o procurador o representante legal, se hara constar también los
datos de la o del representado.

2. La namacién de los hechos delallados y pormenorizados que sirven de fundamentc a fas
pretensiones, debidamente clasificados y numerados.

3. Elanuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos. Se acompanara Ja
nomina de testigos con indicacion de los hechos sobre los cuales declararan y la especificacion de
los objetos sobre los que versaran las diligencias, tales como la inspeccion, fa exhibicién, fos informes
de peritos y otras similares. Si no tiene acceso a ias pruebas documentales o periciales, se describiré
su contenido, con indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de medidas
pertinentes para su practica. '

4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion, expuestos con claridad y precision.

5. El drgano administrativo ante el que se sustancié el procedimiento que ha dado origen al acto

administrativo impugnado,

La determinacion del acto que se impugna.

7. Las firnas del impugnante y de la o del defensor, salvo los casos exceptuados por ia ley. En caso de
que el impugnante no sepa o no pueda firmar, se insertara su huella digital, para lo cual comparecers
ante el érgano correspondiente, el que sentara la respectiva razoén.”,

o

“Art. 221.- Subsanacion. Si la solicitud no redne los requisitos sefialados en el articulo precedente, se
dispondra que la persona interesada la compiete o aclare en el término de cinco dias. Sino lo hace, se
considerard desistimiento, se expedira el correspondiente acto administrativo y se ordenaré fa devolucion
de los documentos adjuntados a ella, sin necesidad de dejar copias.

En ningun caso se modificara el fundamento y la pretension planteada.”

4. ANALISIS JURIDICO:

‘Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-007143-E de 18 de abril de 2019 ingresado a fa
Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones, el sefior JORDY ALEXIS JAPON VEGA
presenta solicitud de impugnacién de la Resolucion No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-0017, de fecha 10
de abril de 2018.

De la revision del expediente administrativo, la solicitud de impugnacion presentada por el sefior Jordy
Alexis Japén Vega, permisionario del servicio de internet denominado Zamoranet, ubicado en Ia ciudad
de Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, en contra de ia Resolucion No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-
0017, se desprende que mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00111 de 07 de mayo de
2013 a las 14h30, esta Direccion de impugnaciones dispuso que aclare, rectifique y subsane su solicitud
de impugnacion de conformidad con lo dispuesto en los articuios, 220 numerales 1,2, 3,4, 5y 6, v, el/?
i
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articulo 221 del Cédigo Orgénico Administrativo, en el término de 5 dias, el cual se cumplié el 15 de
mayo de 2019.

Mediante memorando No. ARCOTEL-CJDI-2019-0243-M de 06 de junio de 2019 el Director de
Impugnaciones solicité al Responsable de la Unidad de Gestién Documental y Archivo que certificar la
existencia de ingresos en ésta Entidad respecto de documentos que guarden relacion con ios siguientes
datos: Abogado Victor M. Cuenca G., Sefior Jordy Alexis Japon Vega, representante del servicio de
valor agregado de acceso a internet denominado (Zamoranet), ubicado en la ciudad de Zamora,
provincia de Zamora Chinchipe; y, documentos en respuesta a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-
2019-00111 de 07 de mayo de 2019, cuya revisién deberia ser realizada desde el 08 de mayo de 2019,
fecha en la cual fue natificado al peticionario con la providencia de requerimiento de complementacién
providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00111.

El Responsable de la Unidad de Gestién Documental y Archivo mediante memorando No. ARCOTEL-
DEDA-2019-1358-M de 12 de junio de 2019 remite Ia informacion solicitada a través del memorando
No. ARCOTEL-CJDI-2019-0243-M de 06 de junio de 2018, en cual comunica que se encontré el
siguiente documento con base a la referencia, No. ARCOTEL-DEDA-2019-0071 43-E, contenido en 42
fojas dtiles, el cual corresponde al escrito de interposicion def recurse de impugnacion.

De lo expuesto se concluye que el sefior Jordy Alexis Japén Vega interpuso solicitud de impugnacion
en confra de la Resolucion No. ARCOTEL-CZ06-C-2019-0017 de fecha 10 de abril de 2019, emitida
por el Coordinador Zonal 6 de ARCOTEL, solicitando se revoque la Resolucion, fundamenténdose en
la Constitucion de la Republica del Ecuador en el Capituio VIiI de los Derechos de Proteccion, articulo
76, numeral 3, que establece que nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, no
esté tipificado en fa Ley como infraccion administrativa.

Segun se desprende del memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-1358-M de 12 de Junio de 2019,
emitido por el Responsable de la Unidad de Documentacién y Archivo, se constata que el recurrente
no ha ingresado ningun documento en cumplimientc a lo dispuesto en la providencia No. ARCOTEL-
CuDI-2019-00111 de 07 de mayo de 2019.

Por lo expuesto, se verifica que el sefior Jordy Alexis Japén Vega no ha subsanado la interposicién de
su solicitud de impugnacion conforme fue requerido por la Direccién de Impugnaciones; y, tampoce ha
sefialado de forma expresa que clase de recurso interpuso, dentro del término legalmente otorgado, en
consecuencia y de conformidad con lo que establece el articulo 221 del Cédigo Orgéanico Administrativo
COA, la solicitud de impugnacion se debe considerar desestimada.

Por lo expuesto, se verifica que el sefior Jordy Alexis Japén Vega no ha subsanado la interposicion de
su solicitud de impugnacion conforme fue requerido por la Direccion de Impugnaciones; y, tampoco ha
seflalado de forma expresa que ciase de recurso interpuso, dentro del término legalmente otorgado, en
consecuencia y de conformidad con lo que estabiece el articulo 221 del Cédigo Organico Administrativo,
se debe considerar el desistimiento del recurso de impugnacion.

5. CONCLUSION Y RECOMENDACION

1. La solicitud de impugnacién no redne los requisitos contemplados en el articulo 220 del Codigo
Organico Administrativo, por lo que, ia Direccion de Impugnaciones a través de la providenci,
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No. ARCOTEL-CJUDI-2019-00111 dispuso su complementacion, otorgéndole el término de cinco
dias.

2 El sefior Jordy Alexis Japén Vega, no ha subsanado la interposicion de su solicitud de
impugnacién conforme fue requerido por ia Direccion de Impugnaciones, fal como se verifica en
el memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-1356-M de 12 de junio de 2019, emitido por el
responsable de la Unidad de Gestién Documental y Archivo de ARCOTEL.

3. De conformidad con lo que determina el articulo 221 del Cédigo Orgénico Administrativo COA,
debe considerarse el desistimiento del recurso planteado.

Con base en los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis precedente, se recomienda al
Coordinador General Juridico, INADMITIR Ia solicitud de impugnacién presentada por el sefior Jordy
Alexis Japon Vega, mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-007143-E de 18 de abril de 2019,
por no cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo
COA."

RESOLUCION:

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numerales 1.3.1.2
acapites il y Il numeral 2) del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, asi como la Resolucién No. ARCOTEL-2017-0733
de 26 de julio de 2017, articulo 1 letra a) y b); el suscrito Coordinador General Juridico de Ia Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger del Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2019-00095
de 25 de julio de 2019.

Articulo 2.- INADMITIR a tramite la solicitud de impugnacion interpuesto por el sefior Jordy Alexis
Japodn Vega, con documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-007143-E de 18 de abril de 2019, por no
cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo, y declarar
el desistimiento del recurso de conformidad con lo dispuesto en el articulo 221 ibidem.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-
007143-E de 18 de abril de 2019.

Articulo 4.- INFORMAR, el sefior Jordy Alexis Japén Vega, que conforme a lo dispuesto en el articulo
219 Cédigo Organico Administrativo tiene derecho a impugnar esta Resolucion ante el drgano
competente.

Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de este acto administrativo al
senorJordy Alexis Japon Vega en los siguientes correos electronicos, hipolitojapon@hotmail.com; v,
vi.ma.cu.35@hotmail.com, sefialadas por el permisionario en la solicitud de impugnacion para recibir
notificaciones, a la Coordinacion General Juridica: a la Coordinacién General Administrativa Financiera,i
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a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, Coordinacién Técnica de Control; a la Direccién de
Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, para los

fines pertinentes. Notifiquese y Camplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitan

Abg;Fernandd Torres Nlfez
COORDINADOR GENERAL JURIDICO
POR DELEGACION DEL DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL
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