PR F REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Expediente: 1351968

RESOLUCION ARCOTEL-2019- 0 6 5 5

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449
de 20 de octubre de 2008, manda:

“Art. 83.- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucién y la ley: -1. Acatar y cumplir la Constitucién, la ley y las decisiones legitimas de
autoridad competente.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y
las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro radioeléctrico y el
régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.-
Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y
magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social - Se consideran sectores estratégicos la energla en todas sus
formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacion de
hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que
determine la ley.”.

Que, la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento de
Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, manifiesta:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicaré a todas las actividades de establecimiento, instalacién
y explotacion de redes, uso y explotacién del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin de

garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y usuarios.
(...)". (Lo subrayado fuera del texto original).

“Articulo 46.- Extincion de los Titulos Habilitantes. Los titulos habilitantes para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones, con independencia de su clase o duracion, se extinguirén por:

1. Expiracién del tiempo de su duracién y que no se haya solicitado y resuelto la renovacion, para lo cual se
debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio. (...)"

“Articulo 142.- Creacion y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
(ARCOTEL) como persona juridica de derecho puablico, con autonomia administrativa, técnica, econdmica,
financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracién, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asf
como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”.
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“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.

(...) “7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y extincién de los
titulos habilitantes previstos en esta Ley”.

“Articulo 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director
Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo tiene plena
competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento
de las funciones de administracion, gestién, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico, as/ como para regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio
y video por suscripcion.”.

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones:

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con
esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 12. Delegar una
o0 méas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”, (La negrita me corresponde).

Que, el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, Publicada en el
Registro Oficial Suplemento No. 676 de 25 de enero de 2016, establece:

°Art. 21.- De la terminacioén de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o juridicas que tengan
un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos 46y 47 de 1a LOT; y, 112
de la Ley Orgénica de Comunicacibn, respectivamente o cualquier otra causal establecida en los respectivos
titulos habilitantes, la ARCOTEL podra declarar la terminacién, extincion o revocatona de los referidos titulos
habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que
garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No serd necesario el inicio_del procedimiento

administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes por muerte del titular en caso de persona
natural o, expiracion del tiempo de duracién, siempre y cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacion.”.

(Lo subrayado fuera del texto original).

“Art. 22.- Reversi6n y valoracion en servicios de telecomunicaciones.- Cuando por cualquier
causal se termine, extinga o revoque los titulos habilitantes de servicios de telecomunicaciones, o
cuando no se los renueve, la ARCOTEL tomara las medidas pertinentes para asegurar la
continuidad en la prestacién de dichos servicios, el derecho de los usuarios y el patrimonio estatal,
debiendo la ARCOTEL expedir la normativa secundaria correspondiente.

La ARCOTEL en la resolucién que dé por terminado o extinguido un titulo habilitante, por muerte
del titular en caso de persona natural o, expiracién del tiempo de su duracién siempre y cuando no
se haya solicitado y resuelto su renovacién, deberé sefialar si procede o no la reversién de los
activos afectos a la prestacion del servicio y de ser el caso incluirg la orden de reversién de los
bienes afectos a la prestacién del servicio que constituira titulo traslativo de dominio de dichos
bienes.”.

Que, el Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de la Telecomunicaciones,

mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, expidi6 el
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
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Telecomunicaciones y Frecuencias del Espect ioeléctrico, en
EXTINCION DE TITULOS HABILITANTES, TiTULO |, EXTINCION DE TiTULOS
HABILITANTES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, DE RADIODIFUSION
POR SUSCRIPCION Y OTRAS HABILITACIONES, dispone:

“Articulo. 186.- Extincién de los titulos habilitantes.- De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, Ley Orgénica de Comunicacibn, los titulos habilitantes para la prestacién de servicios
de telecomunicaciones, de operacion de red privada y de radiodifusion por suscripcion, con independencia de
su clase o duracién, se extinguiran por:

1. Expiracién del tiempo de su duracion y que no se haya solicitado y resuelto la renovacién, para lo cual la
Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL deberéa tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio, de
ser el caso;”

“Articulo. 187 .- Procedimiento administrativo para la terminacién de titulos habilitantes.- Salvo el caso de
revocatoria del titulo habilitante que constituye una forma de extincién o terminacion sujeta al procedimiento
sancionador previsto en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, el procedimiento administrativo para la
terminacién de tfitulos habilitantes, seréa el siguiente:

1. Expiracién del tiempo de su duracién: Los titulos habilitantes de servicios de telecomunicaciones o de
radiodifusion por suscripcién o para operacién de red privada, respecto de los cuales no se haya solicitado la

renovacién o se haya resuelto neqar la renovacion, terminaran por cumplimiento del plazo, de pleno derecho,
sin que sea necesario el inicio de un procedimiento administrativo. En este caso, de haberse otorgado
frecuencias, las mismas quedaran liberadas y revertidas al Estado, debiendo cesar la facturacion.

La Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL emitira el correspondiente acto administrativo motivado, bajo el formato
de resolucion o cualquier otro que estime pertinente, (...)” (Lo subrayado fuera del texto original)

“Articulo 188.- Obligaciones pendientes de pago.- En caso de que los titulos habilitantes se hayan extinguido
o terminado por cualquier causa y tuvieren obligaciones econémicas pendientes de pago con la ARCOTEL, se
procedera con el cobro respectivo, de ser necesario incluso por la via coactiva.

La ARCOTEL realizaré las liquidaciones y reliquidaciones que sean necesarias a fin de que todos
los valores que correspondan pagar por efectos del titulo habilitante, su ejecucion y de ser el caso,
promroga, sean satisfechos en forma oportuna.”.

Que, El Cédigo Organico Administrativo, publicado en el Registro Oficial suplemento No. 31
de 07 de julio de 2017, sefiala:

“Art. 4.- Principio de eficiencia. Las actuaciones administrativas aplicaran las medidas que faciliten el ejercicio
de los derechos de las personas. Se prohiben las dilaciones o retardos injustificados y la exigencia de
requisitos puramente formales.”

“Art. 103.- Causas de extincién del acto administrativo. El acto administrativo se extingue por:

(...) 4. Caducidad, cuando se verifica la condicién resolutoria o se cumple el plazo previsto en el mismo acto
administrativo o su régimen especifico.”

Que, El Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL,
mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017 expidid el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, publicado en la Edicion Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de
2017. El articulo 10, numeral 1.2.1.2, acapite lll, establece las atribuciones y responsabilidades de
la Gestion de Titulos Habilitantes: “c) Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para
otorgamiento, renovacioén, modificacion, transferencia, cesion, extincioén y administracién de titulos habilitantes.”

Que, Mediante Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones delega las siguientes
atribuciones:
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“Art. 2, AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES.- a) Suscribir todos los actos y
documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y extincién de los titulos habilitantes contemplados
en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa aplicable, a excepcién de los servicios de telefonla fija
y movil y aquellos que consten en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos Habilitantes del
Espectro Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones”.

Que, mediante Resolucion No 578-21-CONATEL-2005, de 14 de diciembre de 2005, el ex Consejo
Nacional de Telecomunicaciones aprobd que la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
otorgue el permiso para la instalacién, operacion y explotacién de Servicios de Valor Agregado de
acceso a Internet a favor del sefior JOSE LUIS COX MENDOZA.

Que, con fecha 20 de febrero de 2006, la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en
cumplimiento a la Resolucién antes mencionada, suscribié un permiso para la instalacion, operacion
y explotacién de Servicios de Valor Agregado de acceso a Internet a favor del sefior JOSE LUIS
COX MENDOZA. el cual se encuentra inscrito en el Registro Publico de Titulos Habilitantes de la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en el Tomo 57 a Fojas 5728.

Que, mediante comunicacién de 22 de junio de 2016, ingresado en la ARCOTEL con tramite No.
ARCOTEL-DGDA-2016-010104-E de 23 de junio de 2016, el sefior JOSE LUIS COX MENDOZA,
informé lo siguiente: “(...) al no haber solicitado la renovacién del Permiso de Prestacion de Servicios de Valor
Agregado, el mismo ha finalizado. Por lo que les solicito que se actualice en sus registros esta informacioén de
que ya no soy Permisionario de Servicios de Valor Agregado desde el 19 de Febrero de 2016, y también dejar
constancia que cumpli oportunamente con todas las obligaciones establecidas en el Permiso de Prestacion de
Servicios de Valor Agregado. “.

Que, mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTRP-2018-0438-M de 02 de octubre de 2018, la
Unidad Técnica de Registro Publico en atencion al memorando ARCOTEL-CTDS-2018-0889-M de
26 de septiembre de 2018, comunica que en la provincias de: Manabi existen 06 y Guayas existen
111 sistemas del Servicio de Acceso a Internet que operan debidamente autorizados, informacién
que proporciona con la finalidad de que exista una continuidad del servicio y no afecte el interés
general ni a terceros.

Que, en la base de datos del Sistema de Facturacién Institucional por Servicios de
Telecomunicaciones, Homologacion y Sanciones, se desprende que el usuario JOSE LUIS COX
MENDOZA, con RUC No. 1307995082001 NO registra obligaciones pendientes de pago a la fecha
de emision del presente certificado, esto al 07 de agosto de 2019.

Que, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones,
emitié el Informe Juridico No. CTDS-EXT-SAI-2019-0034 de 08 de Agosto de 2019, en el cual
concluye:

“En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas y anélisis expuestos, se concluye que el
plazo de duracion del permiso para la instalacién, operacién y explotacién de Servicios de Valor
Agregado de acceso a Intemet (Ahora SAl) del sefior JOSE LUIS COX MENDOZA, suscrito el 20 de
febrero de 2006, inscrito en el Registro Publico de Titulos Habilitantes en el Tomo 57 a Fojas 5728,
feneci6 el 20 de febrero de 2016, constituye una causal para la extincién del Titulo Habilitante por
“expiracién del tiempo de su duracién” de conformidad con lo determinado en el articulo 46 de la
Ley Orgénica de Telecomunicaciones, articulos 186 nimero 1y 187 namero 1 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, por lo que esta Direccién recomienda a la Direccién
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones o su delegado, resolver
la terminacién del referido titulo habilitante, de pleno derecho (Ipso jure), en aplicacién del
Ordenamiento Juridico Vigente.”.
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Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos d
Titulos Habilitantes, de acuerdo a sus facultades legales y reglamentarias, en su calidad de delegado
de la Direccion Ejecutiva,

RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger el contenido del Informe Juridico No. CTDS-SAI-EXT-
2019-0034 de 08 de agosto de 2019, emitido por la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de
Servicios y Redes de Telecomunicaciones.

Articulo 2.- Aceptar la extincion del permiso para la instalacion, operacion y explotacién de Servicios
de Valor Agregado de acceso a Internet (Ahora SAl) del sefior JOSE LUIS COX MENDOZA, suscrito
el 20 de febrero de 2006, inscrito en el Registro Publico de Titulos Habilitantes en el Tomo 57 a Fojas
5728, el cual fenecio el 20 de febrero de 2016 por expiracion del tiempo de su duracion, por
cumplimiento del plazo y de pleno de derecho (Ipso jure), en aplicacion del Ordenamiento Juridico
Vigente.

Articulo 3.- Disponer a ia Direccion Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes de la
ARCOTEL, realice las acciones pertinentes a fin de que efectue la liquidacion y/o reliquidacion de
obligaciones econémicas del sefior JOSE LUIS COX MENDOZA hasta la marginacion de la presente
Resolucion; de conformidad con lo establecido en el Articulo 188 del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico.

Articulo 4.- Disponer a la Coordinacion General Administrativa Financiera, realice las acciones
correspondientes a fin de que verifique el cese de la facturacion del servicio de valor agregado de
acceso a internet (Ahora SAl) del sefior JOSE LUIS COX MENDOZA, y en el caso de que tuviere
obligaciones econémicas pendientes de pago con la ARCOTEL, realice las acciones necesarias de
cobro, incluso de ser necesario por la via coactiva, de conformidad con el articulo 188 del
Reglamento Ibidem.

Articulo 5.- Disponer a la Unidad de Registro Publico proceda a inscribir el presente Acto
Administrativo y de ser el caso cancele el referido Titulo Habilitante en los sistemas informaticos que
correspondan, garantizando el cese de la facturacion correspondiente.

Articulo 6.- La Unidad de Gestién Documental y Archivo procedera a notificar el contenido de la
presente Resolucion, al sefior JOSE LUIS COX MENDOZA, a la Coordinacion Técnica de Control,
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, a la Coordinacion General Administrativa Financiera,
a la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la
Direccion Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes, a la Unidad Técnica de Registro
Publico de la ARCOTEL, de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para
los fines pertinentes.

Firmo por delegacion del Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta en la Resoluciéon No.
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

La presente Resolucién es de ejecucion inmediata.
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Dada en Quito, Distrito Metropolitano, a V4 RLD 2019

gs. Galo Cristébal Procel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Datos Técnicos:

A
Areitano
- R PUBLICO
Valores Econtmicos:
2N
» v(,

Ing. Jose Prieto
SERVIDOR PUBLICO
iCOs:

/ [/ Mgs. Andrés Rojas Araujo
4/ DIRECTOR CTDS
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