S REQULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNIC ACIONES

Expediente: 0132436
RESOLUCION ARCOTEL-2019-

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de
octubre de 2008, manda:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegqurard
el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias bésicas:

1. Corresponde a foda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y
los derechos de las partes. (...)"

“Art. 83.- "Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y Ios ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en fa Constitucion y la ley: -1. Acatar y cumpiir la Constitucién, la ley y las decisiones legltimas de
autoridad compefente.”

“Art. 226.- Las instituciones de! Estado, sus organismes, dependencias, las servidoras o servidores publicos y
las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerén solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion y la fey. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y gfercicio de los derechos reconocidos en fa Conshitucion.”

“Art. 261.- Ei Estado central tendrd compelencias exclusivas sobre:
(...) 10. El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; (...}"

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento, Registro Oficial No.
439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicaré a todas las actividades de establecimiento, instalacion y
explotacion de redes, uso y explotacion dei espectro radioeléctrico, servicios de felecomunicaciones y a todas
aquellas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin de garantizar el cumplimienfo de los derechos

y deberes de los prestadores de servicios y usuarios. {...)."(Lo subrayado fuera del texto original).

“Art. 47.- Extincién de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion. Los tituias habilitantes oforgados a
prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio y videc por suscripcion lerminan, ademas de las
causales establecidas en la Ley Orgdnica de Comunicacion, por los siguientes incumplimientos:

(...) 3. Los demas establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes correspondientes.

El procedimiento administrativo seguido para la terminacion unilateral y anticipada del titulo habilitante sera el
que emita para el efecto la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”

“Art. 147.- Director Ejecutivo. La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dingida y
administrada por ia o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Direcfor Ejecutivo tiene plena
competencia para expedir lodos fos actos necesarios para el logro de los cbjetives de esta Ley y el cumplimiento
de las funciones de administracion, gestion, reguiacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico, asi como para regular y controiar los aspeclos técnicos de la gestion de medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radiceléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio
y video por suscripcion.”

“Arnt. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo. Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:
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(...) “3. Dirigir el procedimiento de sustanciacidn y resclver sobre el otorgamiento y extincion de ios
fitulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
pablico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...)"

(...} “12. Delegar una o méas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Requlacion y
Control de las Telecomunicaciones. (...)"

Que, el Reglamento General a Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Suplemento del
Registro Oficial No. 676 de 25 de enero de 2016, establece:

“Art. 21.- De Ja terminacion de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o juridicas que tengan
un titulo habiiitante incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos 46 y 47 de la LOT; y, 112
de ia Ley Orgénica de Comunicacion, respectivamente o cualquier otra causal establecida en los respectivos
titulos habilitantes, ia ARCOTEL podra declarar la terminacion, extincion o revocatoria de los referidos titulos
habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que
garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No serd necesario el inicio del procedimiento
administrativo, en fos casos de terminacion de ios titulos habilitantes por muerte del titular en case de persona
natural o, expiracion del tiempo de duracion, siempre y cuando no se haya solicitado y resueite su renovacion.”
(Lo subrayado fuera del texto original).

Art 22.- Reversién y valoracion en servicios de telecomunicaciones. - Cuando por cualquier causal se
termine, extinga o revoque los titulos habilitantes de servicios de telecomunicaciones, ¢ cuando no se los
renueve, la ARCOTEL tomaré las medidas pertinentes para asegurar la continuidad en ia prestacion de dichos
servicios, el derecho de los usuarios y el palrimonio estatal, debiendo la ARCOTEL expedir la normativa
secundaria correspondiente,

La ARCOTEL en la resolucién que dé por terminado o extinguido un titulo habilitante, por muerte del titular en
caso de persona natural o, expiracién del tiempo de su duracion siempre y cuando no se haya solicitado y
resuelo su renovacion, debera sefialar si procede 0 no la reversion de los activos afectos a la prestacion del
servicio y de ser el caso incluird la orden de reversién de los bienes afectos a la prestacion del servicio que
constituird titulo trasiativo de dominio de dichos bijenes.”

Que, el Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes para servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, expedide por el Directorio de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante Resolucién Nro. 04-03-
ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 756, de 17
de mayo de 2016 y reformado mediante Resolucién Nro. 08-08-ARCOTEL-2019, publicada en Registro
Oficial No. 463, de 8 de abril de 2019, en su LIBRO IV, EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES, TITULO
I, EXTINCION, DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Y OTRAS HABILITACIONES, sefiala:

“Art. 186.- Extincién de los titulos habilitantes. - De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de
Telecornunicaciones, Ley Orgénica de Comunicacion, Ios tituias habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicacicnes, de operacion de red privada y de radiodifusion por suscripcion, con independencia de su
clase o duracién, se extinguirdn por: 1. Expiracién del tiempo

de su duracion y que no se haya solicitado y resueltc la renovacion, para lo cual la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio, de ser el caso.”

“Art. 187 - Procedimiento administrativa para la terminacion de titulos habilitantes. - Salvo el caso de revocatoria
del titulo habilitante que constituye una forma de extincion o terminacién sujefa al procedimiento sancionador
previsto en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, el procedimiento administrativo para la terminacion de
titulos habilitantes, sera el siguiente:

1. Expiracion def iempo de su duracion: Los titules habilitantes de servicios de telecomunicaciones o de
radiodifusién por suscripcion o para operacién de red privada, respecto de ios cuales no se haya
solicitado la renovacién o se haya resuelto negar la renovacion, terminarén per cumplimiento del plazo
de pleno dereche, sin gque sea necesario ef inicio de un procedimiento administrativo. En este caso, de
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haberse otorgado frecuencias, las mismas quedaran liberadas y revertidas al Estado, debiendo cesar
1a facturacion.

2. La Direccin Ejecutiva de la ARCOTEL emitira el correspondiente acfo administrativo motivado, bajo
el formato de resolucién o cualquier otro que estime pertinente, (...)” (Lo subrayado fuera dei texto
original).

b) Si no procede la reversion de los bienes afectos a la prestacion del servicio o de operacion de red
privada, la Direccion Ejecutiva ordenara que el prestador del servicio o el poseedor de! fituio habilitante
de red privada, a su cosfo, refire la infraestructura que haya instalado, cumpliendo para ef efecto con
los mecanismos, condiciones y plazos gue se deferminen.

¢) Que a partir de la fecha de vencimiento del tiempo de duracion del titulo habilitante o de la notificacion
de la resolucién de negativa de renovacion, no podré continuar prestando servicios, u operar ia red
privada, ni usar el espectro radioeléctrico, conforme corresponda. Adicionaimente, la ARCOTEL
adoptard las medidas administrativas necesarias para garantizar la continuidad del servicio y los

dergchos de los usuanos, en el caso de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusién _por
suscripcion; se incluiran, entre otras, {a obligacion de que el poseedor del titulo habilitante notifigue

dicho particular a_sus abonados, clientes o usuanos. (Lo subrayado y resaltado fuera del texto
original).

“Art. 188.- Obligaciones pendientes de pago. - En caso de que los titulos habilitantes se hayan extinguido o
terminado por cualquier causa y tuvieren obligaciones econodmicas pendientes de pago con la ARCOTEL, se
procederé con el cobro respectivo, de ser necesario incluso por la via coactiva. (...)"

DISPOSICION TRANSITORIA

CUARTA.- Las estaciones de radiodifusion sonora, television abierta y de los sistemas de audio y video por
suscripcion cuyos titulos habilitantes vencieron antes y a partir de la vigencia de la Ley Organica de
Comunicacién, continuarén operando hasta que la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, con sujecién a lo
dispuesto en el articulo 83 del Reglamento General a la Ley de Orgénica de Comunicacion y demas normativa
aplicable, disponga io pertinente, en relacion a las estaciones de radio y television, en fanto que, en referencia
2 los sistemas de audio y video por suscripcion, hasta que en cada casoe, Se resuelvan las peticiones de
olorgarmiento de nuevos titulos habiiitantes.

Los concesionarios de los sistemas de audio y video por suscripcion, cuyes contrafos se encuentren fenecidos
¥ que no han presentado los requisitos para que se otorgue el nuevo permiso para la prestacion de servicios de
audio y video por suscripcién, dentro del plazo de ciento cchenta (180) dias calendario a partir de la expedicion
del presente Reglamento, deberdn presentar los requisitos establecidos en el presente reglamento; en
consecuencia, en el casc de no cumplir con esta disposicién en el plazo cforgado, fa Direccién Ejecutiva de fa
ARCOTEL procedera a dar por terminado el contrate de concesién conforme corresponde en derecho. (...)"

Que, el Cédigo Organico Administrativo, publicado en el Registro Oficial suplemento No. 31 de 07 de
julio de 2017, sefiala:

“Art. 103.- Causas de extincion del acto administrativo. El acto administrativo se extingue por.

(...) 4. Caducidad, cuando se verifica ia condicién resolutoria o se cumple el plazc previsto en el mismo
acto administrativo o su régimen especifico.”

Que, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Centrol de las Telecomunicaciones -ARCOTEL, mediante
Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017 expidid el Estatuto Organico de Gestidén
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, publicado en
la Edicion Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017. El articulo 10, numeral 1.2.1.2, acapite
lll, establece las atribuciones y responsabilidades de la Gestibn de Titulos Habilitantes: “¢) Coordinar,
monitorear y supervisar los procedimientas para otorgamiento, renovacion, modificacion, transferencia, cesion,
extincién y administracién de titulos habilitantes.”

Que, el articulo 10, numerales 1.2,1.2.2 acépites |1 y Il letra b) del Estatuto Organico de Gestidn Organizacional
por Procesos de la Agencia de Regulacian y Control de las Telecomunicaciones, establecen las atribuciones y
responsabilidades de la Gestién de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones: ‘c)
Ejecutar y gestionar los procedimientos para oforgamiento, renovacion, cesién, transferencia, enajenacion,
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modificacion, extincion y administracion de los titulos habilitantes para los servicios, redes de
telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por suscripcién y actividades relacionadas con el
comercia electrdnico y firma electrénica.”

Que, mediante Resolucidn Ne. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 20186, la Direccion Ejecutiva de la
Agencia de Regulacién y Control de tas Telecomunicaciones delega las siguientes atribuciones:

“Articulo 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES.- a) Suscribir todos fos actos y
documentos relacionados con e/ otorgarmiento, modificacion y extincion de los titulos habilitantes contemplados
en ia Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa aplicable, a excepcion de los servicios de telefonia fija
y movil y aquellos que consfen en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos Habilitantes de!
Espectro Radiceléctrico y de Tliulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones.”

“Articulo 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES. -

D Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de su competencia;

9) Sustanciar lo que en derecho corresponda, respecto a los procedimientos administrativos de
terminacion. (.. .)"

Que, mediante Resoclucion No. 11-10-ARCOTEL-2019 de 30 de abril de 2019, el Directorio de Ia Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvio: “Designar al Abg. Ricardo Augusto Freire
Granja como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, quien
efercera las competencias y atribuciones previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y demés normas
aplicables. {...)"

Que, con Accion de Personal No. 256 de 20 de marzo de 2019, se designd al Ing. Galo Cristébal Procel Ruiz,
como Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de Reguiacién y Control de las
Telecomunicaciones.

Que, a traves de la Accién de Personal No. 289 de fecha 01 de abril de 2018, se designé al Ing. Andrés Roberto
Rojas Araujo como Director Técnico de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicacicnes de Ia
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Que, de conformidad a lo sefialado, corresponde a la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de los Servicios
y Redes de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, Ejecutar y
gestionar la extincién del titulo habilitante del Servicio de Audio y Video bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse "REINA DE EL CISNE TV", para servir a la parroguia Cumbre, canton Cuenca, provincia de Azuay
a favor del sefior Neptali Walter Patific Tuba; y, al Coordinador Técnico de Titulos Habllitantes de la ARCOTEL,
resolver sobre la extincidn del titulo habilitante a favor del sefor Neptali Walter Patifio Tuba.

Que, con contrato de concesion suscrito el 28 de febrero de 2007, el ex CONARTEL concesiont a favor del
sefior Neptali Walter Patifio Tuba, la instalacion, operacion y explotacién del sistema de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “REINA DE EL CISNE TV, para servir a la
parroquia de Cumbe, cantén Cuenca, provincia de Azuay, dicho contrato fenecit el 28 de febrero de 2017, no
obstante, en cumplimiento de la Disposicion Transitoria Cuarta de la Resolucian 04-03-ARCOTEL-2016 de 28
de marzo de 2016, se encentraba prorrogada.

Que, con comunicacién s/n de 19 de septiembre de 2016, ingresada en esta Agencia con tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2016-003021-E el 27 de septiembre de 2018, el sefior Neptali Walter Patific Tuba, solicité la autorizacion
de permiso para la instalacién, operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y video por suscripcion
bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “REINA DE EL CISNE TV, para servir a la parroquia de
Cumbre, cantén Cuenca, provincia de Azuay, a favor del sefior Neptali Walter Patifio Tuba.

Que, Con oficio ARCOTEL-CTDS-2016-0143-OF de 25 de octubre de 2016, la ARCOTEL en cumplimiento de
la Disposicién Transitoria Cuarta de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2018, salicité al
peticionario presentar la documentacion para obtener el nueve permiso, conforme a la normativa establecida en
las Resoluciones 04-03-ARCOTEL-2016, 05-03-ARCOTEL-2016 y los formatos aprobados por la ARCOTEL.
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Que, con oficio ARCOTEL-CTDS-2017-0222-OF de 27 de marzo de 2017, la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, solicité al peticionario que justifique o rectifique las observaciones realizadas al
estudio tecnico adjunto al tramite No. ARCOTEL-DEDA-2016-003021-E de 27 de septiembre de 2016.

Que, con comunicacion s/n de 10 de abril de 2017, ingresada en esta Agencia con tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2017-005534-E el 11 de abril de 2017, el sefior Neptali Walter Patifio Tuba da respuesta al oficio
ARCOTEL-CTDS-2017-0222-OF de 27 de marzo de 2017, a fin de continuar con la solicitud de permiso para la
instalacion, operacion y explotacién de un sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad
de cable fisico a denominarse “REINA DEL CISNE TV", para servir &l cantdn Cuenca, provincia de Azuay.

Que, con Resciucion ARCOTEL-2017-0842 de 08 de septiembre de 2017 la ARCOTEL otorgd el Titulo
Habilitante de Permiso para la prestacién de Servicio de Audio y Video bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “REINA DE EL CISNE TV", para servir al cantdn Cuenca, provincia de Azuay.

Que, con comunicacion s/n 12 de septiembre de 2017 ingresado a la ARCOTEL con niimero de tramite
ARCOTEL-DEDA-2017-014187-E de 13 de septiembre de 2017 el concesionario solicitd una prérroga para
proceder con el respectivo pago.

Que, mediante Cficio No. ARCOTEL-CTHB-2017-0886-OF de 19 de octubre de 2017, la Coordinacion Técnica
de Titulos Habilitante otorgé prérroga de dos dias para la suscripcién del Titulo Habilitante.

Que, con Memorando ARCOTEL-CTRP-2017-0443- M de 30 de octubre de 2017 la Unidad de Registro Publico
remitié a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones el permiso
para la prestacién de Servicio de Audio y Video bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “REINA DE EL
CISNE TV", para servir ai cantén Cuenca, provincia de Azuay, para su archivo, toda vez que no fue suscrito por
ei concesionario.

Que, Mediante Oficio ARCOTEL-CTHB-2017-1025-OF de 14 de noviembre de 2017, la Coordinacion Técnica
de Titulos Habilitante notifico al concesionario el archivo del Titulo Habilitante de Permiso para la prestacion de
Servicio de Audio y Video bajo la modalidad de cable fisico a denominarse "REINA DE EL CISNE TV", para
servir al cantén Cuenca, provincia de Azuay, otorgado mediante la Resolucidn ARCOTEL-2017-0842 de 08 de
septiembre de 2017.

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-CTRP-2019-0497-M de 04 de septiembre de 2019, la Unidad de
Registro Pablico, emite |a certificacién de los cables operadores que estan autorizados a operar sistemas con
cobertura similar o igual a la del sistema "“REINA DE EL CISNE TV", con el fin de que exista continuidad del
servicio y no afecte el interés general ni a terceros.

Que, del Certificado de QObligaciones Econémicas, Codigo: Y3TLI24CJ5 de fecha 03 de septiembre de 2018,
emitido digitalmente por la Direccion Nacicnal Financiera de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, se desprende que el usuario PATINO TUBA NEPTALI WALTER, cen RUC No.
0102620408 NO registra obligaciones pendientes de pago a la fecha de emision del presente certificado.

Que, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, emitio el
informe Juridico No. CTDS-EXT-AVS-2019-0045 de 09 de septiembre de 2019, en el cual concluye: “En orden
a los antecedentes, consideraciones juridicas, analisis expuestos, y de conformidad con lo establecido en el
articuio 47 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y los articuios 186, nimero 1 y 187, numero 1 del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radiceiéclrico, y al contar con el Informe Jurldico, esta Direccién considera que
procede dar por terminado el Contrato de Concesion suscrito ef 28 de febrero de 2007 del Sistema de Audio y
Video por Suscripcion denominado “REINA DE EL CISNE TV, que sirve a la parroquia Cumbe, canton Cuenca,
provincia de Azuay, otorgado al sefior NEPTALI WALTER PATINO TUBA, por lo gue recomienda a ia Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, 0 su delegade, resolver la
terminacion del referido titulo habilitante, de pleno derecho, por la causal de terminacion por expiracion dgl
tiempa de su duracion por cumplimiento de plazo, en aplicacién del ordenamiento juridico vigente para o cual
se adjunla el respectivo proyecto de Resolucion”.
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Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, el Coordinador Técnico de
Titulos Habilitantes, de acuerdo a sus facultades legales y reglamentarias, en su calidad de delegado
del Director Ejecutivo, en ejercicio de sus atribuciones,

RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger el contenido el informe Juridico No. CTDS-EXT-AVS-2018-0045 de
09 de septiembre de 2019, adjunto al memorando ARCOTEL-CTDS-2019-0958-M de 09 de septiembre de 2019,
emitido por ia Direccidn Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones.

Articulo 2.- Dar por terminado el contrato de concesién suscrito el 28 de febrero de 2007, ctorgado al sefior
NEPTALI WALTER PATINO TUBA, con el cual se autorizé la instalacién, operacitn y explotacion del sistema
audio y video por suscripcién bajo la medalidad de cable fisico denominado “REINA DE EL CISNE TV, de ia
parroquia Cumbe, cantén Cuenca, provincia de Azuay, el cual fenecit el 28 de febrero de 2017, por expiracion
del tiempo de su duracion, por cumplimiento del plazo y de pleno de derecho, de conformidad can lo establecido
en el articulo 47 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y los articulos 188, nimero 1y 187, nimero 1 del
Reglamentc para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 3.- Disponer al sefior NEPTAL! WALTER PATING TUBA, conforme lo establece el numero 1. literales
b) y ¢} del articulo 187 de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, que, a su costo, retire
la infraestructura de redes fisicas gue haya instalado, asi como proceda a la notificaciéon inmediata a los
suscriptores que formaron parte del referido sistema indicando que éste dejé de prestar el servicio de Audio y
Video por Suscripcion.

Articulo 4.- Disponer a la Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL,
ejecute las acciones correspondientes a fin de que se realice la liquidacion y/o reliquidacion de obligaciones
economicas a partir del contrato de concesion suscrito el 28 de febrero de 2007 del sistema de audio y video
por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico denominado “REINA DE EL CISNE TV", de la parroquia
Cumbe, cantén Cuenca, provincia de Azuay, otorgado al sefior NEPTALI WALTER PATING TUBA, hasta la
expedicion de la presente Resolucién concesionario, de conformidad con lo establecido en el Articulo 188 de la
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2018.

Articulo 5.- Disponer a la Direccién Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL,
realice las acciones correspondientes derivadas del cumplimiento de la Disposicion Transitoria Cuarta de la
Resolucién Nro. 02-02-ARCOTEL-2016 de 24 de febrero de 2016, a fin de que se realice la liquidacién y/o
reliquidacion de las obligaciones economicas a partir del 01 de marzo de 2017, fecha que inici6 la prérroga del
contrato de concesion suscrito el 28 de febrerc de 2007, hasta la expedicion de la presente Resolucion.

Articulo 6.- Disponer a la Coordinacidn General Administrativa Financiera de la ARCOTEL, realice las acciones
correspondientes a fin de que verifique el cese de la facturacién del sistema de audio y video por suscripcion
bajo la modalidad de cable fisico denominado “REINA DE EL CISNE TV, de la parroquia Cumbe cantén
Cuenca, provincia de Azuay, a partir de la fecha de suscripcién de Ia presente Resolucion, y que en el caso de
que el sefior NEPTALI WALTER PATINO TUBA, tuviera obligaciones econdmicas pendientes de pago con la
ARCOTEL, realice las acciones necesarias de cobre, incluso de ser necesario por la via coactiva, de
conformidad con el articulo 188 del Reglamento Ibidem.

Articulo 7.- Disponer a la Unidad de Registro Plblico proceda a inscribir el presente Acto Administrativo y de
ser el caso cancele el referido Titulo Habilitante en los sistemas informaticos que correspondan, garantizando
el cese de la facturacion.

Articulo 8.- Disponer a la Coordinacién Técnica de Control que a través de la Coordinacion Zonal de la
jurisdiccion que corresponda, ejecute las acciones de control para el cumplimiento de la presente Resolucitn.
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Articulo 9.- La Unidad de Gestion Documental y Archivo procedera a notificar el contenido de la presente
Resolucion, al sefior NEPTALI WALTER PATIRO TUBA, a la Coordinacion Técnica de Control, Coordinacion
Zonal 6, Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, a la Coordinacién General Administrativa Financiera, a
la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccién Técnica
de Gestidn Econémica de Titulos Habilitantes, a la Unidad Técnica de Registro Publico, la Direccion de
Planificacién, Inversion, Seguimiento y Evaluacion, a la Unidad de Comunicacién Sccial, a la Direccion
Financiera de la ARCOTEL vy al Consejo de Regulacién, Desarrollo y Promocion de la Informacion vy
Comunicacién, , para los fines consiguientes y marginacion respectiva.

Firmo por delegacién del Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, segun consta en ta Resolucion No. ARCOTEL-
2019-0727 de 10 de septiembre de 2018.

La presente Resolucidn es de ejecucion inmediata.

13 SEL. 2019

Dada en Quito, Distrito Metropolitano, a

A

it

"Mgs. Galo Cristobal Précel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

A
ELABORADO POR: REVISADO POR: APR(WO POR: y

Ing. Daniel Nifez
DATOS TECNICOS:

q
Doy

Ing. Jose Prieto é
VALORES ECONOMICOS:

. Andrés Rojas Arauk

DIRECTOR CTD$

Abg. Rdisa ¥aca
DATOS' JURIDICOS:
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INFORME JURIDICO
Nro INFORME No. CTDS-EXT-AVS-2019-0045
Tipo: Juridico
Fecha: 09 de septiembre de 2019

De conformidad a lo dispuesto en el LIBRO IV, EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES,
TITULO I, EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES, DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Y OTRAS
HABILITACIONES, del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, esta
Direccion emite informe Juridico para la extincién del Titulo Habilitante por causal de expiracion
del tiempo de duracion del Sistema de Audio y Video por Suscripcion bajo la modalidad de
cable fisico denominado “REINA DE EL CISNE TV" de la parroquia Cumbe, del canton
Cuenca, provincia de Azuay, otorgado a favor del sefior NEPTALI WALTER PATINO TUBA.

Al respecto, se emite el siguiente informe juridico:
1. ANTECEDENTES:

1.1 Con contrato de concesion suscrito el 28 de febrero de 2007, el ex CONARTEL concesiond
a favor del sefior Neptali Walter Patifio Tuba, la instalacion, operacién y explotacion del
sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“REINA DE EL CISNE TV", para servir a la parroquia de Cumbe, cantén Cuenca, provincia
de Azuay, dicho contrato feneci6 el 28 de febrero de 2017, no obstante, en cumplimiento
de la Disposicién Transitoria Cuarta de la Resclucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de
marzo de 2016, se encentraba prorrogado.

1.2 Con comunicacion s/n de 19 de septiembre de 2018, ingresada en esta Agencia con tramite
No. ARCOTEL-DEDA-2016-003021-E el 27 de septiembre de 2016, el seficr Neptali Walter
Patifio Tuba, solicité la autorizacion de permiso para la instalacion, operacion y explotacion
de un sistema anal6gico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico
a denominarse “REINA DE EL CISNE TV", para servir a la parroquia de Cumbre, canton
Cuenca, provincia de Azuay, a favor del sefior Neptali Walter Patific Tuba.

1.3 Con oficio ARCOTEL-CTDS-2016-0143-OF de 25 de octubre de 2016, la ARCOTEL en
cumplimiento de la Disposicion Transitoria Cuarta de ia Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016
de 28 de marzo de 2016, salicité al peticionario presentar la documentacion para cbtener
el nuevo permiso, conforme a la normativa establecida en las Resocluciones 04-03-
ARCOTEL-2016, 05-03-ARCOTEL-2016 y los formatos aprebados por la ARCOTEL.

1.4 Con oficio ARCOTEL-CTDS-2017-0222-CF de 27 de marzo de 2017, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, solicité al peticionario que justifique o
rectifique las observaciones realizadas al estudio técnico adjunto al tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2016-003021-E de 27 de septiembre de 2016.

1.5 Con comunicacién s/n de 10 de abril de 2017, ingresada en esta Agencia con tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2017-005534-E el 11 de abril de 2017, el sefior Neptali Walter Patifio
Tuba da respuesta al oficio ARCOTEL-CTDS-2017-0222-OF de 27 de marzo de 2017, a
fin de continuar con la solicitud de permiso para la instalacion, operacion y explotacion de
un sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “REINA DEL CISNE TV, para servir al canton Cuenca, provincia de Azuay.

1.6 Con Resolucioh ARCOTEL-2017-0842 de 08 de septiembre de 2017 la ARCOTEL otorgd
el Titulo Habilitante de Permiso para la prestacién de Servicio de Audio y Video bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “REINA DE EL CISNE TV", para servir al cantdn
Cuenca, provincia de Azuay.
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1.7 Con comunicacién s/n 12 de septiembre de 2017 ingresado a la ARCOTEL con namero de
tramite ARCOTEL-DEDA-2017-014187-E de 13 de septiembre de 2017 el concesionario
solicitd una prérroga para proceder con el respectivo pago.

1.8 Mediante Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2017-0886-OF de 18 de octubre de 2017, la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitante otorgd prarroga de dos dias para la suscripcién
del Titulo Habilitante.

1.9 Con Memorando ARCOTEL-CTRP-2017-0443- M de 30 de octubre de 2017 la Unidad de
Registra Publico remitié a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes
de Telecomunicaciones el permiso para la prestacion de Servicio de Audio y Video bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “REINA DE EL CISNE TV”, para servir al cantén
Cuenca, provincia de Azuay, para su archivo, toda vez que no fue suscrito por el
concesionario.

1.10  Mediante Oficio ARCOTEL-CTHB-2017-1025-OF de 14 de noviembre de 2017, la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitante notificé al concesionario el archivo del Titulo
Habilitante de Permiso para la prestacion de Servicio de Audio y Video bajo la modalidad
de cable fisico a denominarse “REINA DE EL CISNE TV”, para servir al cantén Cuenca,
provincia de Azuay, otorgadoc mediante la Resolucibn ARCOTEL-2017-0842 de 08 de
septiembre de 2017.

111 Mediante memorando No. ARCOTEL-CTRP-2019-0497-M de 04 de septiembre de
2019, la Unidad de Registro Publico emitid la siguiente certificacién:

‘Revisada la base de datos del sistema SIRATV, conforme se desprende de los registros
a cargo de fa Unidad de Registro Publico de Telecomunicaciones de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL; del servicio de Audio &
Video, se evidencia lo siguiente:

Los cables operadores bajo la modalidad de Television Codificada Satelital (DTH} que
poseen cobertura a nivel nacional son:

DIRECTV

ETAPATV

CLARO TV

TVCABLE SATELITAL
CNTTV

UNIVISA

Los cables operadores que operan bajo la modalidad de cable fisico en ia parroquia
Cumbe, canton Cuenca, provincia de Azuay, son:

+ El sistema denominado “REINA DE EL CISNE TV”, del permisionario sefior NEPTAL!
WALTER PATINO TUBA, es unico para operar en la parroquia Cumbe, cantén Cuenca,
provincia de Azuay.

De la informacién que se encuentra a cargo de la Unidad Técnica de Registro Piblico, el
sistema denominado “SERVICABLE”, del permisionaric SERVICABLE CIA. LTDA.; el
sistema denominado “WEBCABLE” del permisionario WEBCABLE CIA. LTDA.; son
aquellos que podrian cubrir con el servicio a la parroquia Cumbe del canton Cuenca, por
eslar ubicado dentro del cantén Cuenca, provincia de Azuay, en caso de que el sistema
de audio & video denominado “REINA DE EL CISNE TV?”, del sefior NEPTALI WALTER
PATINO TUBA, dejare de operar por archivarse el frémite, mencionado en el Memorando
Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0932-M de 03 de septiembre de 2019.
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informacion que se proporciona con la finalidad de que exista una continuidad del servicio
y no afecte el interés general ni a terceros, tal como lo manifiesta la Resolucion 04-03-
ARCOTEL-2016".

112 Del Certificado de Obligaciones Economicas, Codigo: Y3TLI24CJ5 de fecha 03 de
septiembre de 2019, emitido digitalmente por la Direccidn Nacional Financiera de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, se desprende que el usuario PATINO
TUBA NEPTALI WALTER, con RUC No. 0102620408 NQ registra obligaciones pendientes de
pago a la fecha de emisidn del presente certificado.

2. COMPETENCIA Y FUNDAMENTOS JURIDICOS
2.1, COMPETENCIA

El articulo 147 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones establece que la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por el Director
Ejecutivo, autoridad administrativa que ejercera sus competencias de acuerdo con lo
establecido en la Ley, su Reglamento General y las normas técnicas, planes generales y
reglamentos que emita el Directorio; y, en general, de acuerdo con lo establecido en el
ordenamiento juridico vigente.

El articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones sefiala que el Director Ejecutivo
tiene competencia para: *[...J 1. Ejercer la direccion, administracion y representacion legal, judicial y
extrajudicial de la Agencia; 3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resciver sobre el otorgamiento
¥ extincion de los fitulos habilitartes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso pablico, asi como suscribir fos comespondientes titufos habilitantes, de conformidad
con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. [...] 11. Aprobar la
normaliva infema, suscribir los conifrates y emitir jos actos administrativos necesanios para el
funcionamientc de la Agencia de Regulacitn y Control de las Telecomunicaciones. 12. Delegar una o
méas de sus competencias a los funcionanos de Ja Agencia de Reguiacion y Control de las
Telecomunicaciones.”.

E! Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones mediante
Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, expidi6 el Estatuto Organico
de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, publicado en la Edicion Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio
de 2017. En el articulo 10, numeral 1.2.1.2 acapites Il literal c) establecen las atribuciones para
la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes:

7.]

c. Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para otorgamiento, renovacion,
modificacién, transferencia, cesion, extincién y administracion de titulos habilitantes. [...]".

El articulo 10, numeral 1.2.1.2.2 acapites Il y Il letra b) Ibidem, establecen las atribuciones y
responsabilidades de la Direccion de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones de la ARCOTEL:

T

c. Ejecutar y gestionar los procedimientos para el otorgamiento, renovacién, cesién,
transferencia, enajenacion, modificacion, extincion y administracién de los tifulos habilitantes
para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por
suscripeion y actividades relacionadas con el comercio electronico y fira electrénica.
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f. Suscribir y efaborar informes dentro del ambito de sus competencias.

i. Nofificar el incumpliendo de las obligaciones establecidas en los titulos habilitantes de servicios
y redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por suscripcion y
aclividades relacionadas con el comercio electrdnico y fima electronica, para inicic del
procedimienta administrativo sancionados

Jj- Cumplir las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes. [...]".

Mediante Resclucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, el sefior Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, delega
las siguientes atribuciones:

“Articulo 2. AL COORDINADOR TENICO DE TITULOS HABILITANTES. -

a) Suscribir fodos Jos actos y documentos relacionados con el oforgamiento, modificacion y
extincion de ios titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones y
normativa aplicable, a excepcion de los servicios de telefonia fija y mévil y aquellos que consten
en esta delegacion asignados & los Directores de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico
y de Titulos Habllitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones.

k) Suscribir todo tipe de documento necesario para la gestién de la Coordinacién Técnica de
Tituios Habilitantes, en el &mbito de su competencia.”.

“Articulo 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES. -

f) Susenbir y elaborar informes dentro del dmbito de su competencia.”.

Mediante Resolucién No. 11-10-ARCOTEL-2019 de 30 de abril de 2019, el Directorio de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié: “Articulo 2.-
Designar al magister Ricardo Augusto Freire Granja como, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién
¥ Control de las Telecomunicaciones, quién ejercerd ias competencias y atribuciones previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones y demds normas aplicables. [...J".

Mediante Accion de Personat No. 256 de 20 de marzo de 2019, se designé al Ingeniero Galo
Cristobal Procel Ruiz, como Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Mediante Accion de Personal No. 289 de 01 de abril de 2019, se designo al Ingeniero Andrés
Roberto Rojas como Director Técnico de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, Encargada de la Agencia de Reguiacibn y Control de las
Telecomunicaciones.

De conformidad las competencias dispuestas en la Ley Organica de Telecomunicaciones, el
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos y la Resolucién ARCOTEL 2016-
0655 de 10 de agosto de 2016 de la ARCOTEL, corresponde a la Direccidn Técnica de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, suscribir y elaborar informes dentro
del ambito de sus competencias.

2.2.  FUNDAMENTOS JURIDICOS

21.1. La Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No.
449 de 20 de octubre de 2008, manda:
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“Art. 76.- En todo procesa en el que se determinen derechos y obligaciones de cualguier orden, se
asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las
normas y los derechos de las partes. (...)"

“Art. 83.- “Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianas, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir ia Constitucion, ia ley y las decisiones legitimas
de autaridad competente.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras ¢ servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atnbuidas en Ja Constitucion y la ley. Tendrén el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconoccidos en ia Constitucion.”.

“Art. 261.- Ef Estado ceniral tendra competencias exclusivas sobre:

(..) 10. Ei espectro radioeléctico y el régimen general de comunicaciones y
telecomunicaciones; (...).”

2.1.2. La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento,
Registro Oficial No. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicara a todas las actividades de establecimiento, instalacién y
explofacién de redes, uso y explotacién del espectro radioelécirico, servicios de telecomunicaciones y a
fodas aquellas naturales o juridicas gue realicen tales actividades a fin de garantizar el cumplimiento de
fos derechos y deberes de los prestaderes de servicios y usuaros. (...)."(Lo subrayado fuera del texto
criginal).

“Art 47.- Extincién de los tituics habilitantes de servicios de radiodifusion. Los titulos habilitantes
otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio y video por suscrpcion
terminan, ademds de las causales establecidas en la Ley Crgénica de Comunicacion, por los siguientes
incurnplimientos:

(..) 3 Los demds establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes
carrespondientes.”.

El procedimiento administrativo seguido para la terminacién unilateral y anticipada del titulo habilitante
serd el que emita para el efecto la Agencia de Regulacion y Control de Jas Telecomunicaciones.”.

2.1.3. El Reglamento General a Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el
Registro Oficial Suplemento No. 676 de 25 de enero de 2016, establece:

“Art, 21.- De ]a terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o juridicas que
tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos 46 y 47 de
la LOT: y, 112 de la Ley Orgénica de Comunicacién, respectivamente o cualquier otra causal establecida
en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podra declarar la terminacion, extincion a revocatona
de los referidos titulos habilitantes, mediante acto adminisirativo debidamente motivado y previo el
procedimiento administrativo que garaniice el debide proceso y el legitimo derecho a la defensa. No serd
necesario el inicio dei procedimiento administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes
por muerte del tifular en caso de persona natural o, expiracion del iempo de duracion, siempre y cuando
no se haya solicitado y resuelto su renovacion.” (Lo subrayado fuera del texto original).

“Art 22.- Reversion y valoracién en servicios de telecomunicaciones. - Cuando por cuaiquier causal
se termine, extinga o revoque los titulos habilitantes de servicios de telecomunicaciones, ¢ cuando no se
los renueve, la ARCOTEL tomara las medidas pertinentes para asegurar Ja continuidad en la prestacion
de dichos servicios, el derecho de los usuatios y el patrimonio estatal, debiendo la ARCOTEL expedir la
normativa secundara correspondiente.

La ARCOTEL en la resolucion que dé por terminade o exfinguido un titulo habilitante, por muerte del

fitufar en caso de persona natural o, expiracion def tiempo de su duracion siempre y cuando no se haya
solicitado y resuelto su renovacion, deberé seffalar si procede o no la reversién de Ios activos afectos a
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fa prestacién del servicio y de ser el caso incluird la orden de reversién de los bienes afectos a la
prestacion del servicio que constituira titulo traslative de dominio de dichos bienes.”

2.1.4. El Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes para servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, expedido
por el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
mediante Resolucién Nro. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, publicada en
el Suplemento del Registro Oficial No. 756, de 17 de mayo de 2016 y reformado mediante
Resolucién Nro. 08-08-ARCOTEL-2019, publicada en Registro Oficial No. 463, de 8 de
abril de 2019, en su LIBRO IV, EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES, TiTULO |,
EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES,
DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Y OTRAS HABILITACIONES, sefiala:

“Art 186.- Extincién de los titulos habilitantes.- De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacion, los titulos habilitantes para la prestacion de
servicios de felecomunicaciones, de operacién de red privada y de radiodifusion por suscripcion, con
independencia de su clase o duracién, se extinguirdn por: 1. Expiracién del tiempa de su duracion y que
no se haya solicitado y resuelto la renovacion, para lo cual Ja Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL debers
fornar las medidas que garanticen la continuidad del servicio, de ser el caso;”

“Art 187.- Procedimiente administrativo para la termninacién de titulos habilitantes. - Salvo el caso de
revocatoria del titulo habilitante que constituye una forma de extincién o terminacién sujefa al
procedimiento sancionador previsto en la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, el procedimiento
administrativo para la terminacion de titulos habilitantes, sera el siguiente:

1. Expiracién del tiempo de su duracién: Los titulos habilitantes de servicios ds
telecomunicaciones o de radiodifusion por suscripcién o para operacion de red privada, respecto
de los cuales no se haya solicitade la renovacion o se haya resuelto negar la renovacion,
terminaran por cumplimiento del plazo. de plenc derecho, sin que sea necesario el inicio de un
procedimientc administrativo. En este caso, de haberse otorgado frecuencias, las mismas
guedaran liberadas y revertidas al Estado, debiendo cesar ia facturacion.

2. La Direccion Ejecutiva de fa ARCOTEL emitira ef correspondiente acto administrativo
motivado, bajo el formato de resalucién o cualquier otro que estime pertinente, sefialando (...)" (Lo
subrayado fuera del texto original)

b) Si no procede la reversion de los bienes afectos a la prestacicn del servicio o de operacion de
red privada, la Direccion Ejecutiva ordenara que el prestador del servicio ¢ el pasesdor del titulo
habilitante de red privada, a su costo, refire fa infraestructura que haya instalado, cumpliendo para
el efacta con fos mecanismos, condiciones y plazos que se determinen.

¢) Que a partir de la fecha de vencimiento del iempo de duracion del titulo habilitante o de la
natificacion de la resolucion de negativa de renovacion, no podra continuar prestando servicios, u
operaria red privada, ni usar el espectro radioeléctrico, conforme corresponda. Adicionaimente,_la
ARCOTEL adoptard las medidas administrativas necesarias para garantizar la_continuidad del

servicio y log derechos de los usuarios, en el caso de servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusién por suscripcion, se incluirdn, entre otras, la obligacién de que el poseedor del titulo
habilitante_notifique dicho particular a sus abonados, clientes o usuarios. _ (Lo subrayado y

resaltado fuera del texto original).

“Art 188.- Obligaciones pendientes de pago. - En caso de que los titulos habilitantes se hayan
extinguida o terminado por cuaiguier causa y fuvieren obligaciones economicas pendientes de pago con
fa ARCOTEL, se procedera con el cobro respectivo, de ser necesario incluso por la via coactiva. (...)"

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

{(...)

Cuarta.- Las estaciones de radiodifusion sonora, television abierta y de los sistemas de audio y video por
suscripeion cuyos fitulos habilitantes vencieron antes y a partir de ia vigencia de la Ley Orgénica de
Comunicacion, continuarén operando hasta que la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, con sujecion a fo
dispuesto en el articulo 83 del Reglamento General a Ja Ley Orgédnica de Comunicacion y demés
nommativa aplicable, disponga lo pertinente, en relacion a las estaciones de radio y television; en tanto
que, en referencia a los sistemas de audio y video por suscripcion, hasta que, en cada caso, se resuelvan
fas peticiones de otorgamiento de nuevos titulos habilitantes.

Los concesionarios de Ios sistemas de audio y video por suscripcién, cuyos contratos se_encueniren

fenecidos y que no han presentado los requisitos para que se oterque el nuevo perniso para la prestacion

Direcmidn Ay
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de servicios de audio y video por suscripcion, dentro del plazo de ciento ochenta (180} dias calendario a
pariir de la expedicién del presente Reglamento, deberan presentar los requisifos establecidos en el
presente reglamento; en consecuencia, en el caso de no _cumplir con_esfa disposicion en el plazo

otorgado, {a Direccién Efecutiva de la ARCOTEL procedera a dar por terminado el contrato de concesion
conforme corresponde en derecho.

Los concesionarios de los sistemas de audio vy video por suscripeién, cuyos contratos fenezcan con
posterioridad a ia fecha de expedicién del presente Reglamento, dentra del plazo de noventa {90) dias

calendano previo a la finalizacion de los contratos de concesidn deberan presentar los requisifos
establecidos en el Libro I. Capitulo VI, Titulo Il del presente Reglamento; en consecuencia,_en el caso de
no cumplir con esta disposicion en el piazo oforgado. la Direccion Ejectitiva de ia ARCOTEL procedera a
dar por terminado el conirato de concesién conforme corresponde en derecho.”. (Lo subrayado fuera del
texto original).

2.1.5. El Cddigo Organico Administrativo, publicado en el Registro Oficial suplemento
No. 31 de 07 de julio de 2017, seiiala:

“Art. 103.- Causas de extincion del acto administrativo. El acto administrative se extingue por:

(...) 4. Caducidad, cuando se verifica la condicién resolutoria 0 se cumple el plazo
previsto en el mismo acfo administrativo o su régimen especifico.”.

3. ANALISIS JURIDICO

En forma previa a analizar los componentes de expiracion de titulo habilitante por la causal de
expiracién de tiempo de duracién del Sistema de Audio y Video por Suscripcion denominado
“REINA DE EL CISNE TV" de la parrequia Cumbe, del cantén Cuenca, provincia de Azuay, se
estima necesario destacar que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
plasma el principio del Derecho Publico que determina que las instituciones del Estado y sus
funcionarios ejerceran las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
y la Ley, en este sentido la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Control y Regulacién de las
Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en el articule 147 de la Ley Organica
de Telecomunicacicnes, ejerce todas las competencias, atribuciones, funciones,
representaciones y delegaciones constantes en leyes, reglamentos y demas instrumentos
normativos; entre dichas facultades se encuentra la administracion del uso y aprovechamiento
técnico del espectro radioeléctrico y servicios de telecomunicaciones, la facultad de delegar
competencias a uno o mas funcionarios de la Agencia, asf como la cancelacién y/o terminacion
de los titulos habilitantes dei Régimen General de Telecomunicacicnes de conformidad con lo
dispuesto en fa Ley Organica de Telecomunicaciones.

En tal sentido, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, mediante Resolucion-ARCOTEL-2016-
0655, delegd al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes, entre otras, la atribucion de
suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacion y
extincién de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones y
normativa aplicable, a excepcién de los servicios de telefonia fija y movil y aquellos que consten
en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos Habilitantes del Espectro
Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones.

El Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones tiene por objeto el desarrollo
y aplicacién de las Telecomunicaciones, dentro del cual se sefiala la pertinencia de la extincion
de los titulos habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado sefialando que
no sera necesario el inicio del procedimiento administrativo en el caso de expiracion del tiempo
de duracién, siempre y cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacion.

Con la expedicion del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, se establece la
extincién del titulo habilitante por Expiracidn del tiempo de su duracion para lo cual la Direccion
Ejecutiva de ia ARCOTEL debera tomar las medidas gue garanticen la continuidad del servicio.
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De conformidad con el articulo 187 Ibidem el Procedimiento administrativo para la terminacién
de titulos habilitantes por la expiracion del tiempo de su duracion, terminaran por cumplimiento
del plazo, de pleno derecho, sin gue sea necesario el inicio de un procedimiento administrativo.

Ahora bien, al contrato de concesion suscrito el 28 de febrero de 2007, por el ex CONARTEL
a través de la ex Superintendencia de Telecomunicaciones, otorgado al sefior NEPTALI
WALTER PATINO TUBA, para la instalacion, operacion y explotacién de un sistema de Audio
y Video por Suscripcion bajo la modalidad de cable fisico denominado “REINA DE EL CISNE
TV’ para servir a la parroguia Cumbe, del cantéon Cuenca, provincia de Azuay, con vigencia
de diez (10) afios, estuvo prorrogado de conformidad con la Disposicion Transitoria Cuarta de
la Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, el cual se encuentra caducado
desde el 28 de febrero de 2017.

Adicionalmente, mediante Resolucion ARCOTEL-2017-0842 de 08 de septiembre de 2017 la
ARCOTEL otorgé el Permiso para la prestacion de Servicio de Audio y Video bajo la modalidad
de cable fisico a denominarse “REINA DE EL CISNE TV, para servir al cantén Cuenca,
provincia de Azuay.

Ademas, sobre lo indicado se desprende que el concesionaric solicitd la renovacion previa a la
finalizacion del contrato de concesién para el ctorgamiento del nuevo titulo habilitante, de
conformidad con la Disposicion Transitoria Cuarta de la Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016,
cuye titulo habilitante fue otorgado mediante Resclucion ARCOTEL-2017-0842 de 08 de
septiembre de 2017, notificado con oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-1068-OF de 08 de
septiembre de 2017, sin embargo el concesionario no suscribié la Declaracién de Sujecion, la
ARCOTEL mediante Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2017-1025-OF de 14 de noviembre de 2017
procedid con el respectivo archive de dicha Resolucion por no dar cumplimiento con el articulo
133 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radiceléctrico.

Respecto a la continuidad dei servicio, la Unidad Técnica de Registro Publico de la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, mediante memorando No. ARCOTEL-CTRP-
2019-0497-M de 04 de septiembre de 2019, la Unidad de Registro Publico emitio la siguiente
certificacion:

“Revisada la base de datos del sistema SIRATV, conforme se desprende de los registros
a cargo de la Unidad de Registro Publico de Telecomunicaciones de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL; de! servicio de Audio &
Video, se evidencia lo siguiente:

Los cables operadores bajo la modalidad de Televisién Codificada Satelital (DTH) que
poseen cobertura a nivel nacional son:

DIRECTV

ETAPATV

CLARO TV

TVCABLE SATELITAL
CNT TV

UNIVISA

Los cables operadores que operan bajo la modalidad de cable fisico en la parroquia
Cumbe, cantén Cuenca, provincia de Azuay, son:

e £l sistema denominado “REINA DE EL CISNE TV”, del permisionario sefior NEPTAL!

WALTER PATINO TUBA, es Unico para operar en la parroquia Cumbe, cantén Cuenca,
provincia de Azuay.
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De la informacién que se encuentra a cargo de la Unidad Técnica de Registro Publico, el
sistema denominado “SERVICABLE”, del permisionario SERVICABLE CIA. LTDA.; el
sistema denominado “WEBCABLE” del permisionario WEBCABLE CIA. LTDA.; son
aquellos que podrian cubrir con el servicio a la parroquia Cumbe del cantén Cuenca, por
estar ubicado dentro del cantén Cuenca, provincia de Azuay, en caso de que el sistema
de audio & video denominado “REINA DE EL CISNE TV”, del sefior NEPTAL! WALTER
PATINO TUBA, dejare de operar por archivarse el tramite, mencionado en el Memorando
Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0832-M de 03 de septiembre de 2019

Informacién que se proporciona con Ia finalidad de que exista una confinuidad del servicia
y no afecte el interés general ni a terceros, tal como lo manifiesfa la Resolucion 04-03-
ARCOTEL-201¢6".

Como se puede evidenciar, existe una variedad de sistemas que podrian cubrir a la parroquia
Cumbe, cantén Cuenca, provincia de Azuay, es decir se ha precautelado que no existe
afectacién en la continuidad del servicio ni afectacién al interés general ni a terceros, toda vez
que existen mas sistemas de audio y video por suscripcion que pueden abarcar las
necesidades de los usuarios del referido servicio.

De conformidad con lo previsto en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, en este caso no procede [a reversidn de bienes, toda vez que la operacion del
sistema denominado “REINA DE EL CISNE TV”, corresponde a una operacion privada, en tal
virtud, la Direccion Ejecutiva debera disponer al concesionario que a su costo retire la
infraestructura que haya instalado, cumpliendo para el efecto con las condiciones, mecanismos
y los plazos establecidos en la normativa vigente.

Adicionalmente, en aplicacion del Reglamento ibidem, se debe indicar en el acto administrativo
de extincion del titulo habilitante, que a partir de la fecha de expedicion de la Resolucion el
sistema de audio y video por suscripcién denominado “REINA DE EL CISNE TV", no podra
continuar prestando dicho servicio.

Del Certificado de Obligaciones Econémicas, Cadigo: Y3TLI24CJ5 de fecha 03 de septiembre
de 2019, emitido digitalmente por la Direccién Nacional Financiera de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, se desprende que el usuario PATINO TUBA NEPTALI
WALTER, con RUC No. 0102620408 NO registra obligaciones pendientes de pago a la fecha
de emision del presente certificado.

En este caso el concesionario no tiene obligaciones pendientes de pago y si lo tuviere pagos
pendientes, esta Direccion considera que se deberia disponer el cobro respectivo y de ser
necesario se lo realice por la via coactiva, conforme lo dispuesto en el articulo 188 de la
Resolucian 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016

Por o expuesto, sobre la base del articulo 47 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, los
articulos 186, numeral 1y 187 numeral 1 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios de! Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico y el MANUAL DEL SUBPROCESC MICROQ 2.1: EXTINCION DE TITULOS
HABILITANTES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES (PORTADORES,
TELECOMUNICACIONES MOVILES POR SATELITE, TRANSPORTE INTERNACIONAL
POR CABLE SUBMARINO, VALOR AGREGADQ Y ACCESO A INTERNET) Y DE SISTEMAS
DE AUDIC Y VIDEQO POR SUSCRIPCION (CABLE FiSICO, TELEVISION CODIFICADA
TERRESTRE Y TELEVISION CODIFICADA SATELITAL), corresponde a la ARCOTEL
proceder con la extincién del contrato de concesion suscrito el 28 de febrero de 2007, del
sistema de audio y video por suscripcidn denominado “REINA DE EL CISNE TV", de la
parroquia Cumbe, cantén Cuenca, provincia de Azuay por expiracion de su tiempo de duracion,
por cumplimiento del plazo, de pleno derecho, para lo cual deberia emitir la respectiva
Resolucion dando por terminado y extinguido el contrato otorgado al sefior NEPTALI WALTER
PATINO TUBA.
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4. CONCLUSION:

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas, analisis expuestos, y de conformidad
con lo establecido en el articulo 47 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y los articulos
186, namerc 1 y 187, numero 1 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, y al contar con el Informe Juridico, esta Direccién considera que procede dar
por terminado el Contrato de Concesién suscrito el 28 de febrero de 2007 del Sistema de Audio
y Video por Suscripcidén denominado “REINA DE EL CISNE TV”, que sirve a la parroquia
Cumbe, cantén Cuenca, provincia de Azuay, otorgado al sefior NEPTALI WALTER PATINO
TUBA, por lo que recomienda a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, o su delegado, resolver la terminacion del referido titulo habilitante,
de pleno derecho, por la causal de terminacién por expiracién del tiempo de su duracion por
cumplimiento de plazo, en aplicacién del ocrdenamiento juridico vigente para lo cual se adjunta
el respectivo proyecto de Resolucion.

Para su consideracion se adjunta el respectivo proyecto de Resolucién.

Firmo por delegacién del Director Ejecutive de la ARCOTEL, segin consta en la Resolucién
No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de ag de 2016.

NTES DE SERVICIOS Y REDES
CIONES.
REVISADD

4
f .
9. Raisa V.
SERVIDOR PUSLICO
7
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Memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0958-M

Quito, D.M., 09 de septiembre de 2019

PARA: Sr. Mgs. Galo Cristdbat Procel Ruiz 1 3 SEP 201g U}f

Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes \ {1

ASUNTO: ATH- EXT-AVS REMISION DEL PROYECTO DE RESOLUCION PARA LA
EXTINCION DEL PERMISO DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION REINA DE EL CISNE.

De mi consideracion;

En cumplimiento de lo dispuesto en el LIBRO 1V, EXTINCION DE TITULOS HABILITANTES,
TITULC 1, EXTINCION DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES, DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Y OQTRAS
HABILITACIONES, Capitulo I, Extincién de Titulos Habilitantes del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radiceléctrico, esta Direccién remite en forma fisica lo siguiente:

1.- Informe Juridico No. CTDS-EXT-AVS-2019-0045 de 09 de septiembre de 2019.
2.- Proyecto de resolucién para su aprobacién y suscripeion
Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente,

Documento firmado electrinicamente

Mgs. Andrés Roberto Rojas Araujo
DIRECTOR TECNICQ DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES

Referencias;
- ARCOTEL-CTRF-2019-0497-M
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