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RESOLUCION ARCOTEL-2019-

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de octubre
de 2008, manda:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- E| Estado central tendra competencias exclusivas sobre:

()

10) El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y
eficiencia; Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por
su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social; Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el
espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.

Que, fa Ley Organica de Comunicacion, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 22 de 25
de junio de 2013, cuyas reformas se publicaron en el Registro Oficial No. 432 - Suplemento de 20 de
febrero de 2019, dispone:

“Art. 105.- Administracion del espectro radioeléctrico.- EI espectro radioeléctrico es un bien de
dominio publico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable.

La administracion para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso pubico estratégico la
ejercera el Estado central a través de la autoridad de telecomunicaciones. (...)".

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
No. 439 de 18 de febrero de 2015, cuyas reformas se publicaron en el Registro Oficial Suplemento 31
de 07 de julio de 2017, establece:

“Articulo 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicara a todas las actividades de establecimiento, instalacion y explotacién de
redes, uso y explotacién del espectro radioeléctrico, servicios de telecomunicaciones y |a todas
aquellas personas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin de garantizar el
cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y usuarios. Las|redes e
infraestructura usadas para la prestacion de servicios de radiodifusién sonora y televisiva y las redes
e infraestructura de los sistemas de audio y video por suscripcién, estan sometidas a lo establecido
en la presente Ley. (...)".

“Articulo 7.- Competencias del Gobierno Central.
El Estado, a través del Gobierno Central tiene competencias exclusivas sobre el espectro

radioeléctrico y el régimen general de telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar,
regular y controlar los sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrica, lo cual
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incluye la potestad para emitir politicas publicas, planes y normas técnicas nacionales, de
cumplimiento en todos los niveles de gobierno del Estado.

La gestién, entendida como la prestacion del servicio pablico de telecomunicaciones se lo realizara
conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en la presente Ley.

Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar y recaudar los valores que por
concepto de uso del espectro radioeléctrico o derechos por concesién o asignacion
correspondan. (...)". (Negrita fuera de texto original)

“Articulo 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones.

Son deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia del titulo
habilitante del cual se derive tal caracter, los siguientes:

(...)

10. Pagar en los plazos establecidos sus obligaciones econémicas tales como los valores de
concesion, autorizacion, tarifas, tasas, contribuciones u otras que correspondan.

(--)

28. Las demas obligaciones establecidas en esta Ley, su Reglamento General, normas técnicas y
demas actos generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones y en los titulos habilitantes.(...)".

“Articulo 142.- Creacion y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
Juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio
propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su
gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.

Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de Jas Telecomunicaciones:

(...)

6. Controlar y monitorear el uso del espectro radioeléctrico.

7. Normar, sustanciary resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y extincion de los
titulos habilitantes previstos en esta Ley. (...)".

“Articulo 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o
el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo
tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta
Ley y el cumplimiento de las funciones de administracién, gestion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion.

Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General y las
normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo
con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones:
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Que, la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, publicada en el Suplemento del Registr

Que, la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de tramites Administrativos, publicada en el

Que, el Cédigo Organico Administrativo COA, publicado en el Segundo Suplemento del Registro O

Que,
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3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos
habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
pablico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su

Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.

(.-

12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control

de las Telecomunicaciones.

13. Recaudar los derechos econémicos para el otorgamiento de titulos habilitantes para la prestacién
de servicios y por el uso, aprovechamiento y/o explotacion del espectro radioeléctrico, asi como las

tasas por tramite establecidas en esta Ley.
(..)

16. Ejercer las demés competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento jur
atribuidas al Directorio.”.

No. 595 de 12 de junio de 2002, reformado el 18 de diciembre de 2015 prescribe:

idico no

o Oficial

“Art. 92.- Recomendaciones de auditoria.- Las recomendaciones de auditoria, yna vez

comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de

manera

inmediata y con el cardcter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su inobservaricia sera

sancionada por la Contraloria General del Estado.”.

Oficial Suplemento No. 353 de 23 de octubre de 2018, sefala:

Registro

“Art. 16.- De la vigencia en materia de tramites administrativos.- Las regulaciones y requisitos
aplicables a los trémites administrativos entraran en vigor a partir de su publicacion en el \Registro

Oficial.

Las personas interesadas tnicamente deberan cumplir con los requisitos y procedimientos que
estaban vigentes al momento en que inici6 la gestion del tramite respectivo, aun cuando éstos

hubieren sido reformados y el procedimiento aun no hubiere culminado. {(...)".

31 de 07 de julio de 2017, indica:

ficial No.

“Art. 23.- Principio de racionalidad. La decisién de las administraciones publicas debe estar

motivada.”.

“Art. 39.- Respeto al ordenamiento juridico y a la autoridad legitima. Las personas cump,
necesidad de requerimiento adicional, con lo dispuesto en la Constitucién, las leyes y el order
Juridico en general y las decisiones adoptadas por autoridad competente.”.

iran, sin
amiento

“Art. 103.- Causas de extincioén del acto administrativo. E/ acto administrativo se extingue por:

(...
4. Caducidad, cuando se verifica la condicion resolutoria o se cumple el plazo previsto en &
acto administrativo o su régimen especifico.

(..)."

el Reglamento General a la Ley Organica de Comunicacion, publicado en el Registro Ofj
Suplemento No. 170 de 27 de enero de 2014, determina:

| mismo

cial No.

“Art. 84.- Procedimiento para la adjudicacién y autorizacién de frecuencias.- “(...) la adjudicacion
de las frecuencias temporales que sean necesarias para la migracion de television abierta analdgica

a la television digital terrestre, para todo lo cual, se seguiran los procedimientos establecidos p

or dicha

autoridad en el reglamento que elabore para estos fines, que incluirs, en todos los casos, la
flo de la

presentacion del informe vinculante que debe elaborar el Consejo de Regulacién y Desarro
Informacién y Comunicacién.”.
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Que, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante Resolucion

Que,

No. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, publicada en el Suplemento del Registro Oficial
No. 756 de 17 de mayo de 2016, expidid el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, reformado con Resolucion 08-08-ARCOTEL-
2019, publicada en el Registro Oficial No. 463 de 08 de abril de 2019, actualmente derogado sefialo:

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

(..)

Tercera.- Para efectos de viabilizar la migracién de television abierta analégica a la television digital
terrestre, considerando lo dispuesto en el Plan Maestro de Transicion a la Televisién Digital Terrestre
para el apagon analégico, la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL prorrogaré el plazo de las frecuencias
temporales que hayan sido otorgadas, siempre y cuando:

1. El solicitante pida por escrito en el término de treinta (30) dias, contados a partir de la publicacion
del presente Reglamento en el Registro Oficial, la prorroga del uso temporal de la frecuencia
autorizada, manifestando su intencién de migrar a la television digital terrestre; y,

2. Se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones econémicas derivadas del cumplimiento de su
titulo habilitante.

Para el otorgamiento de nuevas autorizaciones de operacion temporal, el solicitante se sometera a lo
dispuesto en el presente Reglamento.”.

el Directorio de la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones a través de la
Resolucion 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, publicada en el Registro Oficial -
Edicion Especial No. 144 de 29 de noviembre de 2019, expidi6 la “REFORMA Y CODIFICACION AL
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”,
que sefala:

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

(...)

Octava.- Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia del
presente reglamento, continuaran su trdmite, con sujecion a los requisitos y procedimiento que
estaban vigentes al momento del inicio de la gestién del tramite respectivo, aun cuando estos hubieren
sido reformados y el procedimiento atin no hubiere culminado; de conformidad con lo sefialado en el
articulo 16 de la Ley para La Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos. (...).”.

Que, mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017, publicada en el Registro Oficial - Edicién Especial

No. 13 de 14 de junio de 2017, se expidid el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, reformado con Resolucion 13-13-ARCOTEL-2019 de 30 de
agosto de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 60 de 15 de octubre de 2019, que establece:

“Articulo 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su misién y
definira su estructura organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento estratégico
institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su Modelo de Gestion.

(..)
1.2.1.2. Gestion de Titulos Habilitantes.-

1. Mision:

Coordinar, planificar y evaluar la ejecucion de los procedimientos de gestion de titulos habilitantes
para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios y redes de telecomunicaciones, gestion
economica de titulos habilitantes y gestién de registro publico, mediante el cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente, para que la gestion del espectro radioeléctrico y de los servicios de
telecomunicaciones se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

Erreoler Ay, Dleno de
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Il. Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Titulos Habilitantes.

. Atribuciones y responsabilidades:

(...)
n) Cumplir las demés disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccion Ejecutiva.

1.2.1.2.1. Gesti6én de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.-

1. Misioén:
Gestionar los titulos habilitantes para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico mediante el
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, a fin de que la asignacién del espectro radioeléctrico
se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.

Iil. Atribuciones y responsabilidades:
(..)

1. Cumplir las demés atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes.”.

Que, mediante Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada en el Registro
Oficial No. 74 de 06 de noviembre de 2019 y modificada a través de la Resolucién ARCOTEL-2019-
0760 de 30 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 75 de 07 de noviembre de
2019, la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunigaciones,
resolvio expedir las siguientes "DELEGACIONES DE COMPETENCIAS, FACULTADES,
ATRIBUCIONES Y DISPOSICIONES NECESARIAS PARA LA GESTION DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL"

‘Art. 6.- Delegar al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes las siguientes atribuciones:
(-.)

b) Autorizar y emitir todos los actos administrativos relacionados con el oforgamiento, rengvacion y
extincion de frecuencias temporales para servicios de radiodifusion;

(...)

Art. 7.- Disponer al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes lo siguiente:
()

d) Suscribir todos los actos administrativos relacionados con la autorizacién de prérroga| del uso
temporal de frecuencias en materia de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;
(...)

f) Suscribir todo tipo de documento necesario para la gestion de la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes, en el &mbito de su competencia;
(..)

Art. 9.- Disponer al Director Técnico de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico lo siguiente:
(...)

d) Suscribir y elaborar informes dentro del 4mbifo de sus competencias. (...).".

Que, el Ministro de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién, en uso de sus facultades que
le confiere el articulo 154 numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, mediante Acuerdo
Ministerial No. 013-2018 el 19 de septiembre de 2018, acuerda:

“Articulo 1.- Aprobar el Plan Maestro de Televisién Digital Terrestre 2018-2021, {(.)
Articulo 2.- De la ejecucion, monitoreo y seguimiento del Plan Maestro de Televisién Digital

Terrestre 2018-2021, encérguese a la Subsecretania de Telecomunicaciones y Tecnologia d
la Informacién y Comunicacién.”.

)
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Cronograma de evaluacién del cese de senales de tv analogicas”

EVALUACION DEL
FASES | LOCALIDADES CESE DE SENALES

ANALOGICAS
Area de operacion zonal de las estaciones cuya cobertura incluya a la

Fase 1 ciudad de Quito 17 de mayo 2020

Area de operacién zonal de las estaciones cuya cobertura incluya a la 9 de julio de 2020

Fase 2 ciudad de Guayaquil

Areas de operacion zonal de las estaciones que al menos cubran una
Fase 3 | capital de provincia, cabecera cantonal o parroquia con poblacién 03 de junio de 2022
entre 1.000.000 y 200.000 habitantes.

Areas de operacion zonal de las estaciones que al menos cubran una -

Fase 4 | capital de provincia, cabecera cantonal o parroquia con poblacién 01 de diciembre de
: 2023

menor a 200.000 habitantes.

Que,

Que,

la Direccién Nacional de Auditoria de Telecomunicaciones, Conectividad y Sectores Productivos de ia

Contraloria General del Estado, a través del oficio No. 0025700-DNA4-2019 de 04 de julio de 2019,
ingresado en esta Agencia, con documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-011389-E de la misma fecha,
remitié a esta entidad el Informe DNA4-0009-2019, respecto del “Examen especial a los procesos de
concesion y renovacion de frecuencias para los servicios de radiodifusion y television analdgica y
digital efectuada por el CONATEL, SENATEL, SUPERTEL y actual AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, por el periodo comprendido entre el 1 de agosto de
2012 y el 18 de febrero de 2015; y, al oforgamiento de autorizaciones para la instalacién y operacién
temporal de frecuencias de television abierta, efectuados, por el periodo comprendido entre el 19 de
febrero de 2015 y 30 de septiembre de 2018”, que sefiala:

“(...) La ARCOTEL no emitié6 los actos administrativos que autoricen las prérrogas del plazo
de las autorizaciones de television digital terrestre

(...)

Conclusién

La normativa interna emitida por la ARCOTEL, habilité a los concesionarios que mantenian vigentes
las autorizaciones de frecuencias de television digital terrestre, hayan o no solicitado la prérroga del
plazo para que contintien operando; ademas, en el periodo sujeto a examen, era imprescindible contar
con las fechas del apagén analégico por parte del MINTEL, por lo que al 30 de septiembre de 2018,
fecha de corte la presente accién de control , la ARCOTEL no ha emitido los respectivos actos
administrativos que defina una fecha de vencimiento y el valor por el uso temporal de la frecuencia
correspondiente al tiempo prorrogado, lo que ocasiond que los concesionarios continden utilizando
por un tiempo indefinido las frecuencias, sin que se establezca una fecha de finalizacion, y se proceda
con el célculo y la determinacion de los valores que deberian cancelar cada uno de los concesionarios
que operan las frecuencias de televisién digital terrestre.

Recomendaciones

(...)
A los Coordinadores Técnicos de Titulos Habilitantes y de Control de la ARCOTEL

4. Coordinaran de acuerdo a sus competencias la revision del tiempo de operacion de las frecuencias
digitales a partir del vencimiento de su autorizacién, con lo cual elaboraran los informes econémicos
en los cuales se establecera el valor que debe cancelar cada uno de los concesionarios de los
servicios de television digital terrestre por el uso y plazo prorrogado de la autorizacion, asi como,
emitirdn el respectivo acto administrativo que contemple estos aspectos y la fecha de terminacién de
estas autorizaciones.”.

la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones a través de la Resolucion ARCOTEL-
2015-0059 de 07 de mayo de 2015, resolvié:

“(...) ARTICULO DOS.- Autorizar a favor de la compafiia RELAD S.A. la instalacién y operacién
temporal de una estacion de television digital terrestre con el estandar ISDB-T Internacional a
denominarse "CANAL UNOQO" de acuerdo con las caracteristicas técnicas y administrativas que se
detallan a continuacion:

Drpritn Ay
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DATOS GENERALES:
NOMBRE DEL CONCESIONARIO RELAD S.A
NOMBRE DE LA ESTACION CANAL UNO
MEDIO DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADO
TIPO DE SERVICIO TELEVISION DIGITAL TERRESTRE

DATOS TECNICOS:

e FRECUENCIA PRINCIPAL

No. CANAL CANAL TIPO M/R ZONA DE UBICACION SISTEMA
TEMPORAL VIRTUAL COBERTURA DEL RADIANTE
(UHF) TRANSMISOR
Arreglo de 16
1 33 12 M Guayaquil, Cerro E! | paneles UHF
Samborondoén, Carmen

Yaguachi Nuevo,
Milagro, Eloy Alfaro
(Duréan)

(...) i -
ARTICULO TRES.- La duracién de la presente autorizacion sera de UN ANO, contado a partir de la
notificacion de la presente Resolucién.

ARTICULO CUATRO.- Disponera la peticionaria que proceda a cancelar en la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, el valor equivalente al valor mensual de uso de
frecuencia multiplicado por doce, en el término de quince (15) dias contados a partir de la notificacion
de la presente Resolucién, en caso de no realizarse el pago la presente Resolucion quedara sin efecto.
(...).

Que, con oficio No. ARCOTEL-DGDA-2015-0014-OF de 15 de mayo de 2015, la ex Secretaria General de
la ARCOTEL, notificé al representante legal de la compaiia RELAD S.A., la Resolucion ARCOTEL-
2015-0059 expedida el 07 de mayo de 2015; documento que fue recibido el 21 de mayo de|2015.

Que, mediante oficio No. 054-66-2016 de 16 de junio de 2016 ingresado en esta entidad con tramite No.
ARCOTEL-DGDA-2016-009735-E de 17 de junio de 2016, la Dra. Mercedes Gémez Rodriguez,
Gerente General y representante legal de la compaiia RELAD S.A. manifesté: “(...) hago de su
conocimiento la ratificacion de nuestra intencién de seguir optando por el servicio de TELEVISION
DIGITAL TERRESTRE TDT (frecuencia 33 en Guayaquil), estando al momento por la renovacién con
el trémite correspondiente.”.

Que, a través del memorando No. ARCOTEL-CTHB-2017-0766-M de 27 de julio de 2017, la Coordinacién
Técnica de Titulos Habilitantes solicit6 a la Coordinacion Técnica de Control, emita el informe técnico
de operacion de la estacion matriz de television digital terrestre con estandar ISDB-T Internacional
denominada “CANAL UNO” que sirve a la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas, esto con la
finalidad de poder contar con los elementos necesarios, que permitan a la Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, emitir el respectivo informe.

Que, memorando No. ARCOTEL-CCON-2018-0002-M de 02 de enero de 2018, la Coordinacion Técnica de
Control, en atencién al memorando No. ARCOTEL-CTHB-2018-0766-M de 27 de julio de 2017,
manifesto a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes que, “(...) Mediante memorando Nro.
ARCOTEL-CZ05-2017-1419-M de 12 de octubre de 2017, suscrito por el Coordinador Zonal 5 (E), al
que se anexa el informe de inspeccién IT-CZ0O5-C-2017-0687, se remite el informe de operacion de
la estacion matriz de television digital terrestre con el estandar ISDB-T Internacional denpminada
‘CANAL UNO" (canal 33), que sirve a la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas, de donde se
desprende que la citada estaciébn al momento de la inspeccion se encontraba operando.”.
(Negrita fuera de texto original).
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Que, la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, a través del memorando No. ARCOTEL-CTHB-2018-

Que,

Que,

0147-M de 07 de febrero de 2018, requiri6 a la Coordinacion General Juridica absuelva las siguientes
inquietudes:

“1.- Tomando en consideracion el parrafo tercero del numeral 1.2 de las Bases del Concurso Ptblico
para la Adjudicacion de Frecuencias para el Funcionamiento de Medios de Comunicacién Social
Privados y Comunitarios de Radiodifusién Sonora y/o Televisién de Sefial Abierta, es pertinente se
indique si el mencionado pérrafo puede ser aplicable a las autorizaciones temporales que se
encuentran vencidas en su mayoria desde antes del 11 de abril de 2016, considerando que algunas
pidieron prérroga de conformidad a los requisitos y plazos establecidos en los Reglamentos vigentes
a la fecha de la solicitud; y otras no?

2.- En caso de ser aplicable lo mencionado en el item anterior sobre el parrafo tercero del numeral 1.2
de las Bases del Concurso Publico, indique si se deberia proceder con la reliquidacion de los derechos
econémicos que correspondan mientras dure la operacion temporal y cuél seria el procedimiento a
sequir?”.

con memorando No. ARCOTEL-CJUR-2018-0160-M de 07 de marzo de 2018, la Coordinacién
General Juridica remiti6 a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, el Criterio Juridico
Institucional No. ARCOTEL-CJUR-2018-001 de 07 de marzo de 2018, que en lo principal sefiala:

“(...) Como se puede observar, las Bases del Concurso, mismas que guardan relacion con lo dispuesto
en las Leyes Organicas de Comunicacion y de Telecomunicaciones y sus reglamentos de aplicacion,
asi como con lo dispuesto en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
manifiestamente sefialan que las condiciones generales son los principios basicos que regulan la
relacién de la administracion y sus participantes y que son de aplicacion general en el
concurso publico; consecuentemente, son aplicables exclusivamente en la relacion de la
administracion y los participantes en dicho Concurso.

Por lo expuesto, la excepcioén contemplada en el numeral 1.2 Condiciones Generales de las Bases
del Concurso, referentes a que: “Las personas naturales o juridicas que cuenten con autorizaciones
vigentes de frecuencias para operar temporalmente estaciones de radiodifusién sonora o televisién
abierta y deseen acceder a una concesion, podran seguir operando las mismas durante el periodo
que dure el concurso publico, hasta que como producto del mismo se determine el estado final de esa
frecuencia o canal’, es exclusiva para quienes participaron en el concurso pablico y por tanto no
puede hacerse extensiva a todas las autorizaciones temporales que se encuentran vencidas
en su mayoria desde antes del 11 de abril de 2016, como consulta la Coordinacién Técnica de
Titulos Habilitantes.”.

a través del memorando No. ARCOTEL-CTDE-2018-0541-M de 01 de junio de 2018, la Direccién
Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico solicité a la Unidad de Documentacion y
Archivo “(...), con la finalidad de contar con los elementos necesarios que permitan emitir los informes
respectivos sobre el uso de frecuencias temporales, solicito se sirva cettificar si ingresaron pedidos
de prorroga o nuevas solicitudes de autorizacién para el uso temporal de frecuencias para servicios
de radiodifusion sonora y de televisién de sefial abierta, en el periodo comprendido desde enero de
2011 hasta la presente fecha de las siguientes personas naturales y juridicas:

SERVICIO FREC/CANAL | M/R COBERTURA CONCESIONARIO REP. LEGAL | NOMBRE -

(CIUDAD ESTACION
PRINCIPAL)

(..)

ISbB T- 33 MATRIZ DURAN - RODRIGUEZ
Television MILAGRO- MERCEDES
Digital SAMBORNDON- ISABEL

GUAYAQUIL- RELAD S.A. GOMEZ CANAL UNO

SAN JACINTO
DE YAGUACHI

R

Que,

en respuesta la Unidad de Documentacion y Archivo de la ARCOTEL, mediante memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2018-1623-M de 29 de junio de 2018, certifico: “(...) que, una vez revisado el
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sistema de gestion documental QUIPUX, el sistema ON-BASE, la base de datos digital y obtenida las
respuestas de todas las Coordinaciones Zonales, en el periodo comprendido desde energ de 2011
hasta el 28 de junio de 2018, se obtuvo los siguientes resultados:

N° NOMBRE ESTACION RESULTADO

() 1. Solicitud de Prérroga ARCOTEL-

25 CANAL UNO DGDA-2016-009735-E de 17-06-2016.
(..)"

Que, a través del memorando No. ARCOTEL-CTDE-2018-0900-M de 17 de agosto de 2018, la Direccién
Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico solicité a la Unidad de Documentacion y
Archivo que: “(...) remita a esta Direccién copias de pruebas de notificacion de las Resoluciones
detalladas a continuacion:

Nro. CONCESIONARIO NOMBRE- RESOLUCIOA( DE | RESOLUCION DE
ESTACION AUTORIZACION PRORROGA
1)
27 RELAD S.A. CANAL UNO ARCOTEL-2015-058 | ARCOTEL-2015-059
(' B ') ”.

Que, en memorando No. ARCOTEL-DEDA-2018-2741-M de 29 de octubre de 2018, la Unpidad de
Documentacion y Archivo sefialé: “En atencién al memorando N° ARCOTEL-CTDE-2018-0900-M
mediante el cual solicita remitir a la CTDE copias de las pruebas de notificacion de las Resoluciones
mencionadas, al respecto me permito remitir adjunto en formato digital (1 CD) las pryebas de
notificacion de las Resoluciones de acuerdo al siguiente detalle:

N° RESOLUCION DE AUTORIZACION RESOLUCION DE PRORROGA DATOS DE RECEPCION

()

27 ARCOTEL-2015-059 - o 21/05/2015
()

Que, através del memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-0091-M de 24 de enero de 2019, la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes solicitd a la Coordinaciéon General Administrativa Financiera indique:
“(...) Sila compafiia RELAD S.A., se encuentra al dia con el pago de sus obligaciones econdémicas
con la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”.

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-0129-M de 31 de enero de 2019, la Coordinacién
Técnica de Titulos Habilitantes solicité a la Coordinacion Técnica de Control remita: “(...) un informe
técnico respecto a la operacion de la citada estacion de television digital terrestre con el estandar
ISDB-T Internacional denominada "CANAL UNO", que sirve a Guayaquil, Samborondén, Yaguachi
Nuevo, Milagro, Eloy Alfaro (Duran); misma que fue autorizada a través de la Resolucién No.
ARCOTEL-2015-0059 de 07 de mayo de 2015, con todo el histérico de operacién, del periodo
comprendido desde el 07 de mayo de 2015 hasta la presente fecha. (...)".

Que, con memorando No. ARCOTEL-CAFI-2019-0139-M de 05 de febrero de 201 9, la Coordinacion General
Administrativa Financiera, en contestacion a lo solicitado con memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-
0091-M de 24 de enero de 2019, informé: (....) que_revisado el Sistema Institucional de Facturacién —
SIFAF, con el corte al 5 de febrero de 2019, Ja empresa RELAD mantiene una deuda pendiente por
Costas Judiciales del juicio coactivo DPC-2018-106, Res: CZ3-0037. por US$221.75, v fagtura No.
140009 correspondiente al servicio de television abierta del mes de enero del 2019 por US$ 693.15,
conforme el estado de cuenta que se adjunta.”. (Subrayado fuera de texto original).

Que, la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante
memorando No. ARCOTEL-ARCOTEL-2019-0264-M de 11 de julio de 2019, manifesté: “(...) mediante
oficio No. 0025700-DNA4-2019, de 04 de Julio de 2019, ingresado en esta Agencia, con documento
No. ARCOTEL-DEDA-2019-011389-E de la misma fecha, el Director Nacional de Auditoria de
Telecomunicaciones, Conectividad y Sectores Productivos, remitié el informe DNA4-0009-201 9, del
examen especial a los procesos de concesién y renovacion de frecuencias para los servicios de
radiodifusion y televisién analogica y digital efectuada por el CONATEL, SENA TEL, SUPERTEL y
actual ARCOTEL, por el periodo comprendido entre el 01 de agosto de 2012 y el 18 de febrero de
2015, y, al otorgamiento de autorizaciones para Ia instalacion y operacion temporal de frecuencias de
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television abierta, efectuados, por el periodo comprendido entre el 19 de febrero de 2015 y 30 de
septiembre de 2018, en el cual se desprenden varias recomendaciones que, deben ser cumplidas y
aplicadas en el marco de las competencias y atribuciones de cada coordinacion o unidad
administrativa de la Institucion.

En este contexto, con el objetivo de dar cumplimiento a las recomendaciones de la Contraloria General
del Estado, se dispone lo siguiente:

“La ARCOTEL no emiti6 los actos administrativos que autoricen las prérrogas del plazo de las
autorizaciones de television digital terrestre”.

A los Coordinadores Técnicos de Titulos Habilitantes, de Control y Regulacién, elaboren la normativa
secundarla, que contemple las directrices, parametros y plazos para la atencion de requerimientos
entre las Coordinaciones Técnicas de Titulos Habilitantes y de Control, que les permita coordinar sus
actividades relacionadas y contar con informacion oportuna para respaldar sus actividades sobre la
administracioén y Control de los titulos habilitantes y autorizaciones otorgados por esta institucion (...).".

mediante memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1067-M de 29 de agosto de 2019, la Coordinacién
Técnica de Control manifesté a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes que: “(...) en
cumplimiento de la Recomendacién No. 4 contenida en el Informe DNA4-0009-2019, y, sobre la base
de la informacién remitida por la Coordinacién Zonal 5, se remite el histérico de operaciéon de la
estacion de television digital terrestre denominada CANAL UNO (canal 33), matriz de la ciudad de
Guayaquil, provincia de Guayas, con corte a julio de 2019; para lo cual se adjunta una linea de tiempo
de operacién donde se muestra en color verde los meses donde se verific6 la operacion y de color
negro donde se evidenci6 la no operacion; y, se anexan los documentos verificadores respectivos.”.

en memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-1086-M de 02 de septiembre de 2019, la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes dispuso a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro
Radioeléctrico que: “(...) elabore los informes correspondientes a fin de determinar los valores que
deben cancelar cada uno de los concesionarios de los servicios de television digital terrestre por el
uso y plazo prorrogado de la autorizacion de acuerdo a los Informes emitidos por la Coordinacion
Técnica de Control, en caso de no encontrarse operando se determinara que unicamente se cobren
los valores hasta el momento que emiti6 la sefial; mientras que en los casos que se encuentren
operando se realiza los cobros hasta la fecha dispuesta para el apagon analdgico dentro del Plan
Maestro de Transicién a la Television Digital Terrestre 2018-2021. - Asf como, también elaborara el
proyecto de Resolucion que contemple los aspectos econémicos y la fecha de terminacién de estas
autorizaciones, para lo cual en caso de no operar dichas estaciones se debera aplicar lo dispuesto en
el articulo 103 del Cédigo Orgéanico Administrativo. Mientras que, las estaciones que encuentran
operando y cumplan lo establecido en la Disposicion Transitoria Tercera del “Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico” se someteran a las fases dispuestas en el Plan Maestro de Transicion a la
Television Digital Terrestre 2018-2021, o hasta que la Autoridad de Telecomunicaciones disponga lo
pertinente respecto de las referidas frecuencias conforme lo dispone el articulo 108 de la Ley Orgénica
de Comunicacion.”.

la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico emiti6 el Informe Econdmico
No. IE-CTDE-2019-0075 realizado el 18 de octubre de 2019, actualizado al 11 de diciembre de 2019,
el cual concluy6:

“(...) 3. CONCLUSIONES:

¢ Con Resolucién No. ARCOTEL-2015-0059 de 07 de mayo de 2015 la compafiia RELAD S.A., recibi6é
la autorizacion de uso de la frecuencia temporal para la operacién de television digital terrestre con el
estandar ISDB-T Internacional denominada “CANAL UNO’.

e En el Sistema de Facturacién de Frecuencias, SIFAF, de la ARCOTEL, se evidencia que la
compafiia RELAD S.A realiz6 el pago de US$ 8,380.80 (Ocho mil trecientos ochenta con 80/100
ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica), que corresponden al periodo del 21de mayo de 2015
al 21 de mayo de 2016.
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* De la revision en la pagina web institucional de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, (http://www.arcotel.gob.ec/consulta-de-valores-pendientes-de-
pago/) se observé que la compaiiia RELAD S.A., con Registro Unico de Contribuyente, No.
0992178914001 mantiene valores pendientes de pago con la ARCOTEL.

* En aplicacion a Reforma y codificacion al reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios
del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias de espectro radioeléctrico, expedido con
Resolucion No.15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, y publicado el 29 de noviembre
de 2019, en el Registro Oficial No 144 a su disposicion transitoria octava; y, cumplimiento al
Reglamento para Oforgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, expedido mediante Resolucién No.
04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, reformado con Resolucién No. 08-08-ARCOTEL-
2019 de 22 de marzo de 2019 y a su disposicién transitoria tercera.

e Con memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1067-M de 29 de agosto de 2019, la Coordinacion
Tecnica de Control, se anexo una linea de tiempo en la que se verifico la operacion al momento de la
inspeccion.

s En memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-1086-M de fecha 02 de septiembre de 2019, Ia
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes dispone [...]” la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes
del Espectro Radioeléctrico que elabore los informes correspondientes a fin de determinar los valores
que deben cancelar cada uno de los concesionarios de los servicios de television digital terrestre por
el uso y plazo prorrogado de la autorizacion de acuerdo a los Informes emitidos por la Coordinacion
Tecnica de Control, en caso de no encontrarse operando se determinaré que Unicamente se cobren
los valores hasta el momento que emiti6 la sefial; mientras que en los casos que se encuentren
operando se realiza los cobros hasta la fecha dispuesta para el apagén analégico dentro | del Plan
Maestro de Transicion a la Television Digital Terrestre 2018-2021.”[.. ].

e Por lo antes sefialado, a la compaiiia RELAD S.A. se le deberia de facturar y cobrar por el uso del
Espectro Radioeléctrico, el valor de: US$ 8.050,38 (Ocho mil cincuenta con 38/100 délares de los
Estados Unidos de Norteamérica), que corresponden a los siguientes periodos:

PERIODO DE OPERACION PENDIENTE DE FACTURA Y COBRAR |
Del 21 de mayo del 2016 al 21 de mayo del 2017

21 de mayo del 2017 al 21 de mayo del 2018 $ 225355
21 de mayo del 2018 al 21 de mayo del 2019 $2281,12
21 de mayo del 2019 al 11 de diciembre de 2019

TOTAL e [
()"

la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, emitié el Informe Jurjdico No.
IJ-CTDE-2019-0318 de 11 de diciembre de 2019, en el que realizé el siguiente andlisis y conclusion:

“3, ANALISIS JURIDICO:

La Constitucion de la Republica en el articulo 226, consagra el principio de Derecho Publico que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la Ley.

De las normas legales antes citadas, se colige que con la expedicién de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, publicada en Registro Oficial No. 439 del 18 de febrero de 2015, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad publica encargada de la administracién,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico.
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La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones en su articulo 7 manifiesta que el Estado, a través del
Gobierno Central tiene competencias exclusivas sobre el espectro radioeléctrico y el régimen general
de telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar, regular y controlar los sectores
estrategicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico, lo cual incluye la potestad para emitir
politicas publicas, planes y normas técnicas nacionales, de cumplimiento en todos los niveles de
gobiemo del Estado. La gestién, entendida como la prestacion del servicio pablico de
telecomunicaciones se lo realizara conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en
la presente Ley. Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar y recaudar los valores que
por concepto de uso del espectro radioeléctrico o derechos por concesion o asignacion correspondan.

El articulo 147 del mismo cuerpo legal, dispone que la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones esté dirigida y administrada por el Director Ejecutivo, quien tiene plena
competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el
cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico. Debiendo ejercer sus competencias de acuerdo con
lo establecido en la Ley Orgédnica de Telecomunicaciones, su Reglamento General y las normas
técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo
establecido en el ordenamiento juridico vigente.

Asi mismo en el articulo 148, numerales 3, 12,13 y 16, constan como atribuciones de la Direccién
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, el dirigir el procedimiento
de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados
en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los
reglamentos expedidos por el Directorio; delegar una 0 mas de sus competencias a los funcionarios
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones; recaudar los derechos econémicos
para el otorgamiento de titulos habilitantes para la prestacion de servicios y por el uso,
aprovechamiento y/o explotacion del espectro radioeléctrico, asi como las tasas por trémite
establecidas en esta Ley; asi como también el ejercer las demas competencias establecidas en esta
Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.

E! Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de la
Resolucion 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, publicada en el Registro Oficial
Edicion Especial No. 144 de 29 de noviembre de 2019, expidi6 la “REFORMA Y CODIFICACION AL
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”,
que sefiala:

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

(..)

Octava.- Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia del
presente reglamento, continuaran su tramite, con sujecién a los requisitos y procedimiento que
estaban vigentes al momento del inicio de la gestion del tramite respectivo, aun cuando estos hubieren
sido reformados y el procedimiento atin no hubiere culminado; de conformidad con lo sefialado en el
articulo 16 de la Ley para La Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos. (...).".

En este sentido, el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO’, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016,
y reformado con Resolucion 08-08-ARCOTEL-2019, publicada en el Registro Oficial No. 463 de 08 de
abril de 2019, determinaba:

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

Tercera.- Para efectos de viabilizar la migracién de television abierta analbgica a la television digital
terrestre, considerando lo dispuesto en el Plan Maestro de Transicién a la Television Digital Terrestre
para el apagon analégico, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL prorrogaré el plazo de las frecuencias
temporales que hayan sido otorgadas, siempre y cuando:

Direncitn Ay
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1. El solicitante pida por escrito en el término de treinta (30) dias, contados a partir de la publicacion
del presente Reglamento en el Registro Oficial, la prérroga del uso temporal de la frecuencia
autorizada, manifestando su intencién de migrar a la television digital terrestre; y,

2. Se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones econémicas derivadas del cumplimiento
de su titulo habilitante.

Para el otorgamiento de nuevas autorizaciones de operacion temporal, el solicitante se sometera a lo
dispuesto en el presente Reglamento.”. (Subrayado y negrita fuera de texto original).

Considerando lo establecido en la Disposicion Transitoria Tercera del antes transcrita, se observa que
la compafiia RELAD S.A. solicité por escrito la prorroga del uso temporal de la frecuencia autorizada,
a través de la comunicacion ingresada con tramite No. ARCOTEL-DGDA-2016-009735-E de 17 de
Jjunio de 2016; esto es, dentro del término de treinta (30) dias, contados a partir de la publicacién del
citado Reglamento, el cual fue publicado en el Registro Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016.

Y, que con memorando No. ARCOTEL-CAFI-2019-0139-M de 05 de febrero de 2019, Ia Coordinacion
General Administrativa Financiera informé: “(...) que revisado el Sistema Institucional de Facturacion
— SIFAF, con el corte al § de febrero de 2019, Ia empresa RELAD mantiene una deuda pendiente
por Costas Judiciales del juicio coactivo DPC-2018-106, Res: CZ3-0037, por US$221.75, v factura
No. 140009 correspondiente al servicio de television abierta del mes de enero del 2019 por US$
693.15,_conforme el estado de cuenta que se adjunta.”. (Subrayado fuera de texto original).

Asi mismo, es importante indicar que el 09 de diciembre de 2019, al revisar la pagina web de la
ARCOTEL y generar el “CERTIFICADO DE OBLIGACIONES ECONOMICAS’, éste textualmente
indica : “(...) Revisada la base de datos del Sistema de Facturacion Institucional, el usuario registrado
RELAD S.A. con C.I1./RUC No. 0992178914001 Sl registra obligaciones pendientes de

la fecha, esta certificacién no implica condonacion o renuncia del derecho de la ARCOTEL, allejercicio
de las acciones legales a que hubiere lugar para su cobro. (...)”. (Negrita fuera de texto original).

En consecuencia la compafiia RELAD S.A. no ha dado cumplimiento a la condicién determinada en
la Disposicion Transitoria Tercera del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICOQ’, esto es: “2. Se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones
economicas derivadas del cumplimiento de su titulo habilitante. (...)".

Por otra parte, es importante sefialar que con oficio No. 0025700-DNA4-2019, de 04 de julio de 2019,
ingresado en esta Agencia, con documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-011389-E de la misma fecha,
el Director Nacional de Auditoria de Telecomunicaciones, Conectividad y Sectores Productivos, remitié
el informe DNA4-0009-2019, del “Examen especial a los procesos de concesién y renovacién de
frecuencias para los servicios de radiodifusion y television analégica y digital efectuada por el
CONATEL, SENATEL, SUPERTEL y actual AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, por el periodo comprendido entre el 1 de agosto de 2012 y el 18 de febrero
de 2015; y, al otorgamiento de autorizaciones para la instalacion y operacién temporal de frecuencias
de television abierta, efectuados, por el periodo comprendido entre el 19 de febrero de 2015 y 30 de
septiembre de 2018”; en el cual se desprenden varias recomendaciones que, deben ser cumplidas y
aplicadas en el marco de las competencias y atribuciones de cada coordinacion unidad
administrativa de la Institucion, sefialando:

“(...) La ARCOTEL no emiti6 los actos administrativos que autoricen las prérrogas del plazo
de las autorizaciones de television digital terrestre
(..)

Conclusién

La normativa interna emitida por la ARCOTEL, habilité a los concesionarios que mantenian vigentes
las autorizaciones de frecuencias de television digital terrestre, hayan o no solicitado la prérroga del
plazo para que contintien operando; ademas, en el periodo sujeto a examen, era imprescindible contar
con las fechas del apagén analégico por parte del MINTEL, por lo que al 30 de septiembre de 2018,
fecha de corte la presente accion de control , la ARCOTEL no ha emitido los respectivos actos
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administrativos que defina una fecha de vencimiento y el valor por el uso temporal de Ila frecuencia
correspondiente al tiempo prorrogado, lo que ocasioné que los concesionarios continden utilizando
por un tiempo indefinido las frecuencias, sin que se establezca una fecha de finalizacion, y se proceda
con el calculo y la determinacion de los valores que deberian cancelar cada uno de los concesionarios
que operan las frecuencias de television digital terrestre.

Recomendaciones

(--)
A los Coordinadores Técnicos de Titulos Habilitantes y de Control de la ARCOTEL

4. Coordinaran de acuerdo a sus competencias la revisién del tiempo de operacion de las frecuencias
digitales a partir del vencimiento de su autorizacién, con lo cual elaboraran los informes econémicos
en los cuales se establecera el valor que debe cancelar cada uno de los concesionarios de los
servicios de television digital terrestre por el uso y plazo prorrogado de la autorizacion; asi como,
emitiran el respectivo acto administrativo que contemple estos aspectos y la fecha de terminacion de
estas autorizaciones.”.

Consecuentemente, la Coordinacion Técnica de Control a través del memorando No. ARCOTEL-
CCON-2019-1067-M de 29 de agosto de 2019, manifesté a la Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes que: “(...) en cumplimiento de la Recomendacién No. 4 contenida en el Informe DNA4-
0009-2019, y, sobre la base de la informacion remitida por la_Coordinacion Zonal 5, se remite el
histérico de operacién de la estacion de televisién digital terrestre denominada CANAL UNO {canal
33). matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas, con corte a julio de 2019: para lo cual se
adjunta una linea de tiempo de operacién donde se muestra en color verde los meses donde se verifico
la_operacion y de color negro donde se evidencié la no operacion; y, se anexan los documentos
verificadores respectivos.”. (Subrayado fuera de texto original).

Cabe sefialar que en el anexo adjunto en el memorando sefialado en el parrafo anterior en formato
Excel, se indica que:

Se defecta en
operacion. Jul/2019

La Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, mediante memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-
1086-M de 02 de septiembre de 2019, dispuso a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del
Espectro Radioeléctrico que: “(...) elabore los informes correspondientes a fin de determinar los
valores que deben cancelar cada uno de los concesionarios de los servicios de television digital
terrestre por el uso y plazo prorrogado de la autorizacién de acuerdo a los Informes emitidos por la
Coordinacion Técnica de Control, en caso de no encontrarse operando se determinaré que
Unicamente se cobren los valores hasta el momento que emitié la sefial; mientras que en los casos
que se encuentren operando se realiza los cobros hasta la fecha dispuesta para el apagén analdgico
dentro del Plan Maestro de Transicién a la Television Digital Terrestre 2018-2021.- Asi como, también
elaborara el proyecto de Resolucién que contemple los aspectos econémicos y la fecha de terminacion
de estas autorizaciones, para lo cual en caso de no operar dichas estaciones se debera aplicar lo
dispuesto en el articulo 103 del Cédigo Organico Administrativo. Mientras que, las estaciones que
encuentran operando y cumplan lo establecido en la Disposicién Transitoria Tercera del “Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico” se someterén a las fases dispuestas en el Plan Maestro de
Transicion a la Television Digital Terrestre 2018-2021, o hasta que la Autoridad de
Telecomunicaciones disponga lo pertinente respecto de las referidas frecuencias conforme lo dispone
el articulo 108 de la Ley Organica de Comunicacion.”.

Es importante enfatizar que, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones mediante
Resoluciéon No. ARCOTEL-2015-0059 de 07 de mayo de 2015, resolvio:

£f

ARTICULO DOS.- Autorizar a favor de la compafiia RELAD S.A. la instalacion y operacion temporal
de una estacion de television digital terrestre con el estandar ISDB-T Internacional a denominarse
"CANAL UNO", de acuerdo con las caracteristicas técnicas y administrativas que se detallan a
continuacion:

DHrecoion Ay, Disy
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DATOS GENERALES:
NOMBRE DEL CONCESIONARIO RELAD S.A
NOMBRE DE LA ESTACION CANAL UNO
MEDIO DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADO
TIPO DE SERVICIO TELEVISION DIGITAL TERRESTRE

DATOS TECNICOS:

¢ FRECUENCIA PRINCIPAL

No. CANAL CANAL TIPO M/R ZONA DE UBICACION SISTEMA
TEMPORAL VIRTUAL COBERTURA DEL RADIANTE
(UHF) TRANSMISOR
Arreglo de 16
1 33 12 M Guayaquil, Cerro El | paneles UHF
Samborondén, Carmen

Yaguachi Nuevo,
Milagro, Eloy Alfaro
(Duran)

{(...) ) )
ARTICULO TRES.- La duracion de la presente autorizacion sera de UN ANO, contado a partir de la
notificacion de la presente Resolucion

ARTICULO CUATRO.- Disponer a la peticionaria que proceda a cancelar en la Agencia de Re gulacion
y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, el valor equivalente al valor mensual de uso de
frecuencia multiplicado por doce, en el término de quince (15) dias contados a partir de la notificacién
de la presente Resolucion, en caso de no realizarse el pago la presente Resolucion quedara sin efecto.

(.)

Asimismo, dispuso como obligacién el pago del valor equivalente al valor mensual de uso de
frecuencia multiplicado por doce; y pese a que el procedimiento administrativo de la peticion de
prorroga solicitada, no se formalizé con la emision del acto administrativo ¥ su notificacion, |subsiste
la obligacién legal de la peticionaria de cancelar los valores correspondientes al derecho de
autorizacion temporal y su prorroga, partiendo de la fecha de notificacién de la autorizacion temporal
efectuada el 21 de mayo de 2015, por un afio calendario; y, la prérroga conforme lo determina la
Disposicién Transitoria Tercera del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DE REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.”.

En este sentido, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico emiti6 el
Informe Econémico No. IE-CTDE-2019-0075 realizado el 18 de octubre de 2019 y actualizado al 11
de diciembre de 2019, el cual concluyé:

‘(...) 3. CONCLUSIONES:

* Con Resolucién No. ARCOTEL-2015-0059 de 07 de mayo de 2015 la compafifa RELAD S.A|, recibi6é
la autorizacién de uso de la frecuencia temporal para la operacion de television digital terrestre con el
estandar ISDB-T Internacional denominada “CANAL UNO”,

* En el Sistema de Facturacion de Frecuencias, SIFAF, de la ARCOTEL, se evidencia que la
compafiia RELAD S.A realiz6 el pago de US$ 8,380.80 (Ocho mil trecientos ochenta con 80/100
ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica), que corresponden al periodo del 21de ma yo de 2015
al 21 de mayo de 2016.

» De la revision en la pagina web institucional de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, (http:/www.arcotel.gob.ec/consulta-de-valores-pendientes-de-
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pago/) se observé que la compafila RELAD S.A., con Registro Unico de Contribuyente, No.
0992178914001 mantiene valores pendientes de pago con la ARCOTEL.

» En aplicacién a Reforma y codificacion al reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios
del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias de espectro radioeléctrico, expedido con
Resolucion No.15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, y publicado el 29 de noviembre
de 2019, en el Registro Oficial No 144 a su disposicion transitoria octava; y, cumplimiento al
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, expedido mediante Resolucion No.
04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, reformado con Resolucién No. 08-08-ARCOTEL-
2019 de 22 de marzo de 2019 y a su disposicion transitoria tercera.

o Con memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1067-M de 29 de agosto de 2019, la Coordinacion

Técnica de Control, se anexo una linea de tiempo en la que se verifico la operacion al momento de la
inspeccion.

¢ En memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-1086-M de fecha 02 de septiembre de 2019, la
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes dispone [...]" la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes
del Espectro Radioeléctrico que elabore los informes correspondientes a fin de determinar los valores
que deben cancelar cada uno de los concesionarios de los servicios de television digital terrestre por
el uso y plazo prorrogado de la autorizacién de acuerdo a los Informes emitidos por la Coordinacion
Técnica de Control, en caso de no encontrarse operando se determinaré que Unicamente se cobren
los valores hasta el momento que emitié la sefial; mientras que en los casos que se encuentren
operando se realiza los cobros hasta la fecha dispuesta para el apagon analdgico dentro del Plan
Maestro de Transicién a la Television Digital Terrestre 2018-2021.”[.. ].

e Por lo antes sefialado, a la comparfiia RELAD S.A. se le deberia de facturary cobrar por el uso del
Espectro Radioeléctrico, el valor de: US$ 8.050,38 (Ocho mil cincuenta con 38/100 dolares de los
Estados Unidos de Norteamérica), que corresponden a los siguientes periodos:

= OPERACION PENDIENTE DE FACTURA Y COBRAR VALOR
Del 21 de mayo del 2016 al 21 de mayo del 2017 $2.225,53
21 de mayo del 2017 al 21 de mayo del 2018 $2.253,55
21 de mayo del 2018 al 21 de mayo del 2019 $2281,12
21 de mayo del 2019 al 11 de dlClembre de 201 9 ‘ $1.290,18
Q'TOTAL e R e g $ 8.050,38
(.)"

Informe Econémico, que es de exclusiva responsabilidad de quien lo emite.

Por lo tanto, en cumplimiento a lo dispuesto en el memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-1086-M de
02 de septiembre de 2019, emitido por la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, y sobre la
base del memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1067-M de 29 de agosto de 2019, suscrito por la
Coordinacién Técnica de Control; el acto administrativo contenido en la Resolucion ARCOTEL-2015-
00059 de 07 de mayo de 2015, deberia extinguirse de conformidad a lo dispuesto en el numeral 4 del
articulo 103 del Cédigo Orgéanico Administrativo; esto es “ 4. Caducidad, cuando se verifica la
condicién resolutoria o se cumple el plazo previsto en el mismo acto administrativo o su régimen
especifico.”.

“Es necesario precisar que el término “caducidad’, en este caso, no se utiliza para sefalar que la
administracién puablica ha perdido una competencia, como seré en el resto de disposiciones cuando
el COA utiliza este término sino_para sehalar més bien, la pérdida de una prerrogativa del
administrado.” conforme lo manifiesta el autor Andrés Moreta en su obra “COA Procedimiento
Administrativo y Sancionador”; paginas 70 -71.
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~ 4. CONCLUSION:

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas, analisis expuestos, y tomando en cuenta que
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, en ejercicio de sus atribuciones y
competencias, autoriz6 el uso temporal de una frecuencia a la compafiia RELAD S.A., para la
instalacion y operacion temporal de una estacién de televisién digital terrestre con el estandar ISDB-
T Internacional a denominarse "CANAL UNOQ’ canal 33, para servir a Guayaquil, Samborondén,
Yaguachi Nuevo, Milagro, Eloy Alfaro (Duran) con una duracién de un afio contado a partir de la
notificacion de la Resolucion ARCOTEL-2015-00059 de 07 de mayo de 2015; habiendo ingresado la
solicitud de prérroga para continuar operando la mencionada frecuencia y al no haberse culminado el
procedimiento con la emision del acto administrativo de autorizacién de prorroga; y, sobre la base del
memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1067-M de 29 de agosto de 2019, suscrito por la
Coordinacién Técnica de Control: la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, en uso de sus
competencias, facultades, atribuciones y disposiciones deberia emitir el respectivo acto administrativo
que contemple el valor que debe cancelar la compafila RELAD S.A. por su operacion durante la
prorroga efectivamente transcurrida de las frecuencias olorgadas, tal como se dispuso en el
memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-1086-M de 02 de septiembre de 2019.

Por lo tanto, corresponde a la compariia RELAD S.A. cumplir con las obligaciones econémicas, esto
es el pago de: US$ 8.050,38 (Ocho mil cincuenta con 38/100 délares de los Estados Unidos de
Norteamérica), conforme lo determina el Informe Econémico No. IE-CTDE-2019-0075 realizado el 18
de octubre de 2019, actualizado al 11 de diciembre de 201 9; valor que deberé ser cancelado en Ila
Direccién Financiera de la ARCOTEL.

Asi mismo, la Coordinacion Técnica de Titulos habilitantes considerado que la compafiia RELAD S.A.
mantiene una deuda pendiente con esta entidad respecto del cumplimiento de su titulo habilifante, de
conformidad a la Disposicién Transitoria Tercera del ‘Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico”, aplicable en razén de lo establecido en la Disposicién Transitoria Octava de la
‘REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO’, deberia extinguir el acto administrativo contenido en la Resolucién
ARCOTEL-2015-00059 de 07 de mayo de 2015, de conformidad a lo dispuesto en el numeral 4 del
articulo 103 del Cédigo Orgéanico Administrativo.

Finalmente, compete al Organismo Desconcentrado de la ARCOTEL de la respectiva jurisdiccion,
cumplir con la gestién de control del espectro radioeléctrico, de conformidad con las atribuciones y
responsabilidades fijadas para el efecto, en el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

En ejercicio de sus atribuciones,
RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento del contenido del memorando No. ARCOTEL-CCON-2019{1067-M
de 29 de agosto de 2019, suscrito por la Coordinacion Técnica de Control con sus anexos respectivos; y, de
los Informes Econémico No. IE-CTDE-2019-0075 realizado el 18 de octubre de 2019, actualizado al 11 de
diciembre de 2019 y Juridico No. 1J-CTDE-2019-0318 de 11 de diciembre de 201 9, suscritos por la Direccion
Tecnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.

ARTICULO DOS.- Disponer al Representante Legal de la compariia RELAD S.A., proceda a cancelar a la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, el valor de US$ 8.050,38 (Ocho mil cincuenta
con 38/100 dolares de los Estados Unidos de Norteamérica), conforme lo determina el Informe Econémico
No. IE-CTDE-2019-0075 realizado el 18 de octubre de 2019, actualizado al 11 de diciembre de 2019; por
concepto del uso temporal de las frecuencias, por los periodos del 21 de mayo del 2016 al 21 de mayo del
2017; del 21 de mayo del 2017 al 21 de mayo del 2018; del 21 de mayo del 2018 al 21 de mayo del 2019; y
del 21 de mayo del 2019 al 11 de diciembre de 201 9; valor que debera ser cancelado en el término de quince
dias, contados a partir del siguiente dia habil de la notificacion de la presente Resolucion.
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ARTICULO TRES.- Extinguir el acto administrativo contenido en la Resolucion ARCOTEL-2015-00059 de
07 de mayo de 2015, de conformidad a Io dispuesto en el numeral 4 del articulo 103 del Cadigo Organico
Administrativo; y, consecuentemente compete al Organismo Desconcentrado de la ARCOTEL de la
respectiva jurisdiccion, cumplir con la gestion de control del espectro radioeléctrico, de conformidad con las
atribuciones y responsabilidades fijadas para el efecto, en el Estatuto Organico de Gestién Organizacional
por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. Sin perjuicio de que la
citada compaiiia pueda solicitar una autorizacién temporal para servicios de radiodifusion de television
abierta, conforme a lo dispuesto en la normativa legal vigente.

ARTICULO CUATRO.- Disponer a las Coordinaciones Técnica de Control y Gestion Administrativa
Financiera de la ARCOTEL, que en uso de las atribuciones y responsabilidades conferidas en el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, procedan conforme a derecho les corresponde.

ARTICULO CINCO.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la ARCOTEL proceda a
notificar el contenido de la presente Resolucién al Representante Legal de la compaiia RELAD S.A., a la
Coordinacion Técnica de Control, a la Coordinacion General Administrativa Financiera, a la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes; y, a la Unidad Técnica de Registro Publico de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones; y, al Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informacion y
Comunicacion para los fines consiguientes.

La presente Resolucién es de ejecucién inmediata.

Firmo en virtud de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL;
y, por delegacion de la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
de acuerdo con la Resoluciéon No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada en el
Registro Oficial No. 74 de 06 de noviembre de 2019 y modificada a través de la Resolucion ARCOTEL-
2019-0760 de 30 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 75 de 07 de noviembre de
2019.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 1 1 DIC 2019

COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIO/(}:‘

/
Elaborado por: Revisagde-por / Aprpbildo pof /
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“ Andrea Rosero
Servidora Publica

DIRECTOR ECNICO DE TifuLOS
HABILITANTES DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO
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