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RESOLUCION ARCOTEL-2020-

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro de Operacién de Red Privada y Concesiéon de Uso de
Frecuencias del espectro radioeléctrico, a la compafia: FLEURO S. A. FLEUROSA

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y articulo 9, numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes,
tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes
titulos habilitantes, de acuerdo a la “REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL Rl:‘GjMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, y normativa
aplicable y en consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos.

I ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El Representante Legal de la comparia FLEURO S. A. FLEUROSA, mediante comunicacion
dirigida a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
ingresada con documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-018862-E de 22 de noviembre de 2019;, solicité la
renovacion de Concesion de Frecuencias, actualmente Registro de Operacion de Red Privada y
Concesion de Uso de Frecuencias del espectro radioeléctrico, del contrato suscrito el 24 de noviembre
de 2014, inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones de la Institucién en el Tomo 114 a Fojas
11417, adjuntando todos los requisitos correspondientes de acuerdo al “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” y normativa
aplicable a la fecha de presentacion de la solicitud del presente tramite, requisitos que son concordantes
con lo dispuesto en el articulo 141 de la Reforma y Codificacion al Reglamento ibidem; y en aplicacién al
articulo 16 de la Ley para La Optimizacién y Eficiencia de Tramites Administrativos.

Segundo.- Mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 13 de
14 de junio de 2017, se expidio el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL”, el cual establece gestionar los titulos habilitantes para el uso y explotacién del espectro
radioeléctrico mediante el cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, de conformidad a la
delegacion contenida en la Resolucion ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, y, conforme
a las condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, aprobados con Resolucién No. ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo del 2016.

Tercero.- La Disposicién Transitoria Séptima de la “REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO
PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, publicado en el
Registro Oficial No. 144 del 29 de noviembre de 2019, determina: “En caso de requerirse actualizaciones
para el cumplimiento de lo establecido en la Disposicion General Segunda del presente reglamento, se
concede a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL en el término de ciento veinte (120) dias, para emitir,
en caso de ser necesario, adicionalmente la actualizacién de los modelos de los titulos habilitantes
comprendidos en el presente reglamento.”.

La Disposicion Transitoria Octava de la Reforma y Codificacién al Reglamento Ibidem establece: “Las
solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia del presente reglamento,
continuaran su trémite, con sujecion a los requisitos y procedimiento que estaban vigentes al momento
del inicio de la gestion del tramite respectivo, alin cuando estos hubieren sido reformados y el
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procedimiento aun no hubiere culminado; de conformidad con lo sefialado en el articulo 16 de la Ley
para La Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos.”.

Cuarto.- Una vez expedida la Resolucion a favor del peticionario, el mismo debera dentro del término de
hasta 15 dias de recibida la notificacion, previo el cumplimiento de los requisitos, términos y condiciones
previstos, suscribir el documento de sujeciéon (adhesion); si vencido este término el peticionario no
cumple con sus obligaciones previas o no suscribe el documento de sujecion, la resolucion quedara sin
efecto de manera automatica, sin lugar a indemnizacion reclamo o devolucion alguna, y se procedera
con el archivo del tramite, conforme la “REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, publicado en el
Registro Oficial No. 144 de! 29 de noviembre de 2019.

Quinto.- Con informe N° DAI-AI-0917-2016 de 09 de septiembre de 2016, la Direcciéon de Auditoria
Interna presentd el “Examen Especial a los Procesos de Otorgamiento de Permisos de Operacion de
Redes Privadas de Telecomunicaciones, en la Direccion General de Servicios de Telecomunicaciones de
la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, SENATEL, actual Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, y demas Unidades relacionadas”, en el cual en la recomendacion
numero 3 dirigida al Coordinador General Juridico sefiala que “3. Asegurard que las acciones de
rectificacién indicadas por la Directora Juridica de Regulacién, encargada, de la ARCOTEL, con
memorandos ARCOTEL-DJR-2016-1261-M y ARCOTEL-DJR-2016-1320-M de 10 y 20 de junio de 2016,
respectivamente, concluyan sin ninguna excepcion y que las renovaciones de permisos de operacién de
redes privadas de telecomunicaciones, no se otorguen en fechas posteriores a las de vigencia de sus
anteriores, que los plazos de prérroga se descuente de la vigencia de los permisos renovados y que las
fechas de las solicitudes de renovacién sean anteriores a la vigencia del titulo habilitante.”. (Enfasis fuera
de texto original).

Sexto.- Con memorando No. ARCOTEL-CTDE-2020-0055-M de 16 de enero de 2020, la Direccién
Técnica de Titulos habilitantes del Espectro Radioeléctrico pone en conocimiento de la Coordinacién
Técnica de Titulos Habilitantes los dictamenes favorables, Técnico y Juridico Nos. DT-CTDE-2020-0034
y DJ-CTDE-2020-0013, relativos a la solicitud presentada recomendando que, por cumplir los requisitos,
es procedente otorgar el titulo habilitante de Registro de Operacion de Red Privada y Concesion de Uso
de Frecuencias, en régimen juridico actualizado, es decir, a través de un acto administrativo unificado de
registro y concesién de uso de frecuencias del espectro radioeléctrico.

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracién, regulacion y control de
las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de
la gestion de los medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 13 de la Ley Organica de Telecomunicaciones determina que las redes privadas
son aquellas utilizadas por personas naturales o juridicas en su exclusivo beneficio, con el proposito de
conectar distintas instalaciones de su propiedad o bajo su control, para satisfaccion de las necesidades
propias de su titular, excluyendo la prestacion de servicios de telecomunicaciones a terceros; y el
articulo 37 de la Ley ibidem, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede otorgar, siendo para la
operacion de una red privada un Registro de servicios y la concesion para el uso de frecuencias a
personas naturales y juridicas conforme el articulo 21 de la “REFORMA Y CODIFICACION AL
REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”; el
articulo 51 de la LOT determina que para el otorgamiento del titulo habilitante de uso del espectro
radioeléctrico de redes privadas se realizara por medio de adjudicacion directa; y el articulo 56 establece
que los titulos habilitantes para el uso del espectro radioeléctrico tendran la misma duracién del titulo
habilitante de operacion de red privada al cual se encuentren asociados y se encontraran integrados en
un solo instrumento acorde con el objetivo No. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “simplificar
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procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su
administracion y gestion.”.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del 148, dentro de las competencias
de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y
plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo articulo 148 Ja Direcciéon Ejecutiva, tiene las
atribuciones de “3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion
de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta
Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.”, “16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, el
registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo motivado en el que se haréa constar
adicionalmente una declaracion de sujecion del poseedor del titulo al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente.

Quinto.- .- La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, con Resolucién 15-16-
ARCOTEL-2019, publicado en el Registro Oficial Edicién Especial No. 144 del 29 de noviembre de 2019,
expidi6 la “REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, en el Libro I, Titulo IV, Capitulo | Redes
Privadas, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento del titulo habilitante de registro
de operacion de red privada; asi mismo en el articulo 146 de la citada Reforma y Codificacion al
Reglamento, se determinan los requisitos y procedimiento para el uso de frecuencias no esenciales; y en
el Libro V, Capitulo 1 establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendran las caracteristicas de
incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; las mismas que deberan cubrir
en todo momento el periodo de duracién del titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales.

Sexto.- El articulo 140 de la “REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” establece que el
titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado, emitido por la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo,
suscribir la declaracion de sujecién a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al
ordenamiento juridico vigente.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, la Direcciéon Ejecutiva de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacion conferida al
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-
0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 074 de 06 de noviembre de
2019,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la compafia FLEURO S. A. FLEUROSA, por el plazo de cinco (5) afios,
contados a partir del 24 de noviembre de 2019, correspondiente al vencimiento del contrato inscrito en el
Tomo 114 a Fojas 11467, el titulo habilitante de Registro de Operacion de Red Privada y Concesion de
uso de frecuencias del espectro radioeléctrico, de conformidad con las condiciones generales y técnicas
que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La operacion de la red privada y el uso de frecuencias correspondiente, debera realizarse de
conformidad con la presente Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, la “REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, reglamentos, resoluciones y disposiciones que
emita la ARCOTEL, para el efecto.
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Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro para la operacién de red
privada, el poseedor del titulo habilitante pagara el valor de USD 500.00 (QUINIENTOS 00/100) délares
de los Estados Unidos de América, de conformidad con la Disposicion Transitoria Novena de la
“REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Por el otorgamiento de uso de frecuencias, el poseedor del titulo pagara el valor de USD 3.86 (TRES
CON 86/100) dolares de los Estados Unidos de América, de conformidad el Reglamento de Derechos
por Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 4.- El poseedor del titulo habilitante, de conformidad con lo que determine la Direccién
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | “Establecimiento de
garantias de fiel cumplimiento” de la “REFORMA Y CODIFICACION REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIIV]EN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, entregara a la
ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de
irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante,
mas noventa (90) dias término adicionales. Para el uso de las frecuencias no esenciales la garantia de
fiel cumplimiento se considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en
correspondencia al titulo habilitante de operacion de red privada.

La garantia-de fiel cumplimiento, es de USD 400.00 (CUATROCIENTOS 00/100) dolares de los Estados
Unidos de América, la cual en base al articulo 208 de la “REFORMA Y CODIFICACION REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, debera ser
presentada en un término no mayor a veinte (20) dias contados a partir de la inscripcién en el Registro
Publico de Telecomunicaciones del presente titulo habilitante de registro de operacion de red privada.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro IV de la “REFORMA Y
CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REG]MEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO” y demas normativa vinculada; y el procedimiento para la terminacion sera el
previsto en el mencionado Reglamento.

Articulo 6.- El Representante Legal de la compafiia FLEURO S. A. FLEUROSA, a través de la
suscripcion de la Declaracién de Sujecién constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al
cumplimiento de Ias obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y Apéndices, asi
como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, la “REFORMA
Y CODIF]CACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”; reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que
resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos:

a) Copia de la Delegacion realizada por la ARCOTEL; copia del nombramiento del Representante
de la compaiiia FLEURO S. A. FLEUROSA,
b) Copia de la solicitud
c) Anexo 1, Datos Generales
d) Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacion Técnica de la red fisica
e) Declaracion de Sujecion
f) Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante.
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Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notifique el contenido de la presente
Resolucion a la Unidad Técnica de Registro Publico; a la Direccién Técnica de Gestion Econdmica de
Titulos Habilitantes, y a la comparfia FLEURO S. A. FLEUROSA.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la firma de
la Declaracién de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este titulo habilitante y sus
anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, mediante Resolucion ARCOTEL-2019-727 de
10 de septiembre de 2019.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a 2 3 ENE 2020

\'Iﬁg. Galo Cristobal Procel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
DELEGADO DEL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
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